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บทบรรณาธิการ

วารสารวิชาการ สถาบนัวิทยาการจดัการแห่งแปซิฟิค จดัท า ขึ้นฉบบัน้ีเป็นปีที่ 5 ฉบบัที่ 1 เดือน มกราคม – 

มิถุนายน 2562 บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารดงักล่าว เป็นบทความวิจยัท ัง้หมดที่คณาจารย์ และ นักศึกษาระดบั

บณัฑติศึกษานกัวชิาการ นกัวจิยั อกีท ัง้ผูท้ีส่นใจท ัว่ไป 

ในการจดัท าวารสารวิชาการ สถาบนัวิทยาการจดัการแห่งแปซิฟิค มีวตัถุประสงคห์ลกั เพื่อเป็น แหล่งเผยแพร่

ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้ณาจารยน์กัวจิยันกัวชิาการและนิสตินกัศึกษาตลอดจนผูส้นใจท ัว่ไปไดม้โีอกาสน าผลงานวชิาการ

และงานวิจยัในสาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์อีกท ัง้แขนงวิชาที่ เกี่ยวขอ้งไดแ้ก่ พระพุทธศาสนา รฐัศาสตร์             

รฐัประศาสนศาสตร ์นิติศาสตร ์เศรษฐศาสตร ์การจดัการบริหารธุรกิจ พฒันาสงัคมและการศึกษาโดยกองบรรณาธิการได ้

ใหค้วามส าคญัเกี่ยวกบัคุณภาพและ มาตรฐานทางวชิาการ เพื่อใหเ้ป็นที่ยอมรบัมากขึ้น และที่ส  าคญัวารสารฉบบัน้ีไดผ้่าน

การรบัรองจากศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย (Thai-Journal Citation Index Centre) อยู่กลุ่มที่ 2 มาระยะเวลาหน่ึง

แลว้ และกองบรรณาธิการ ไดใ้หค้วามส าคญัในการด าเนินการจดัท าวารสารฯ ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานของ TCI โดยวารสาร

ฉบบัน้ี กองบรรณาธิการไดน้ าระบบการจดัการวารสารออนไลน์ ของ Thaijo 2 เพื่อที่จะพฒันาระบบการบริหารจดัการ

วารสารใหไ้ดม้าตรฐานเพิ่มมากขึ้น ส าหรบัวารสารฉบบัน้ี มบีทความของคณาจารยแ์ละนกัศึกษา ที่ผ่านการกล ัน่กรองจาก

ผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวชิาที่เกี่ยวขอ้งกบับทความ จ านวน 18 บทความ เป็นบทความวจิยั 17 บทความ บทความวชิาการ 1 

บทความ ดงัปรากฏในหนา้สารบญั บทความในวารสารฉบบัน้ี มีลกัษณะที่หลากหลาย ซึ่งครอบคลุมกลุ่มสาขาวิชา

มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์อีกท ัง้ยงัเป็น บทความของบคุคลภายนอกมาจากหลากหลายหน่วยงาน กองบรรณาธิการ 

ยนิดีที่จะรบับทความวิจยัและบทความวิชาการในสาขามนุษยศ์าสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์เพื่อเผยแพร่ไปสู่สถาบนัการศึกษา

และหน่วยงาน อื่น ๆ ในครัง้ต่อไป 

กองบรรณาธิการ วารสารวิชาการ สถาบนัวิทยาการจดัการแห่งแปซิฟิค ขอขอบคุณผูท้ี่ ส่งบทความ ทุกท่านที่ให ้

ความสนใจส่งบทความมาลงตีพมิพเ์ผยแพร่ และผูบ้ริหาร บุคลากรของสถาบนัฯ ที่ใหค้วามร่วมมอืร่วมใจจนท าใหว้ารสาร

ทุกฉบบัไดส้  าเร็จตามก าหนดเวลา ตลอดจนขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านที่ไดเ้สียสละเวลาในการพิจารณาและให ้

ขอ้เสนอแนะอนัจะเป็นประโยชนใ์นการพฒันาและปรบัปรุงวารสารใหม้คุีณภาพยิง่ขึ้นต่อไป 

อาจารย ์ดร. เพญ็ศร ี บางบอน 

บรรณาธกิาร 
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บทคัดย่อ
งานวจิยันี ้มวีตัถปุระสงค์เพ่ือ 1. ศกึษาการเสรมิสร้างคุณธรรมจริยธรรมด้วยเบญจธรรมแก่นกัเรยีนระดบั

มัธยมศึกษา โรงเรียนศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร และ 2. น�าเสนอแนวทางในการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมด้วยเบญจธรรม แก่นักเรียนระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงปีที่ 6 โรงเรียนศึกษานารี
วิทยา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร จ�านวน 361คน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 
แล้วน�ามาวิเคราะห์และประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ผลการวิจัยพบว่า

1. การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมด้วยเบญจธรรมแก่นักเรียนระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนศึกษานารี
วิทยา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร ใน 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน ด้าน
ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ คอืด้านความซือ่สัตย์สุจริต รองลงมาคือด้านความมีสตสิมัปชัญญะ ด้านความมีระเบยีบวนัิย ด้าน
ความมีเมตตากรุณา และด้านความประหยัดอดออมตามล�าดับ

2. แนวทางในการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมด้วยเบญจธรรมแก่นักเรียนระดับมัธยมศึกษา น้ัน
โรงเรียนควรสนับสนุนให้นักเรียน ครู ผู้ปกครอง พระสงฆ์ และชุมชนได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและการบริหาร
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บทน�า
การที่วัฒนธรรมหลากหลายได้กระจายไปทั่ว

โลกและสู่สังคมไทย ท�าให้วิถีชีวิต และวัฒนธรรมเดิม
ของคนไทยเร่ิมเปลี่ยนแปลงไปเป็นล�าดับ โดยเฉพาะ 
ในกลุม่เดก็และเยาวชน พวกเขาพยายามปรบัตวัเข้ากบั
วัฒนธรรมใหม่เพ่ือแสดงถึงความทันสมัย เท่าทันกับ
ความเปลีย่นแปลงของโลก แม้ว่าจะขาดความชดัเจนว่า
สิง่น้ันมคุีณและโทษอย่างไร เดก็และเยาวชนไทยจงึขาด

ความรอบคอบและใช้ชีวติตามความรูส้กึมากกว่าความ
ควรและไม่ควร ดังที่กาญจนา ศรีกาฬสินธุ์ (2544)  
กล่าวว่า นักเรียนส่วนใหญ่ขาดการดูแลเอาใจใส่อย่าง
ใกล้ชดิจากมารดาบดิา ประกอบกบัการเปลีย่นแปลงของ
สังคมสมัยใหม่ด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ ท�าให้นักเรียน 
ขาดวินัย ขาดความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเอง  
เพิม่ความหนักใจแก่ผูป้กครอง ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน
เป็นอย่างมาก

จัดการกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ครูควรประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของนักเรียน และควรให้รางวัล 
หรือยกย่องนักเรียนที่ท�าความดีให้ปรากฏเป็นตัวอย่าง

ค�าส�าคญั: การเสรมิสร้างคุณ, ธรรมจรยิธรรมด้วยเบญจธรรม, นกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา โรงเรยีนศกึษา
นารีวิทยา 

Abstract
The objectives of this research were; 1. to study the moral reinforcement with the five 

ennobling virtues to students in Suksanareewittaya School, Bang Bon district of Bangkok, and 2. to 
propose a guideline of the moral reinforcement to students in Suksanareewittaya School, Bang Bon 
district of Bangkok. The samples used in the study were 361 Mathayom 1 to Mathayom 6 students 
studying in the first semester of the academic year 2018 in Suksanareewittaya School in Bang Bon 
district of Bangkok. The data were collected through questionnaires and analyzed by a 
computerized program. The results of the study found that:

1. The average level of moral reinforcement with the five ennobling virtues to students in 
Suksanareewittaya School, Bang Bon district of Bangkok was at a high level overall. In details,  
the highest level was at Honesty, followed by Mindfulness, Discipline, Kindness, and Savings  
respectively.

2. The guidelines of the moral reinforcement with the five ennobling virtues to students 
of Suksanareewittaya School were that the school support students, teachers, students, parents, 
monks and community to work together in planning and managing the moral  
reinforcement activities, teachers should behave themselves as the good sample to students, and 
distinguished students in good behaviors and conducts should be awarded or praised  
publicly. 

Keywords: Moral and Ethical Reinforcement with the Five Ennobling Virtues, Secondary 
School Students in Suksanareewittaya School
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พระราชบญัญัตกิารศึกษาแห่งชาตริะบวุ่า การ
ศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงาม
ของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก 
การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์
จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้
อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมในสังคม การรัยนรู ้
จะเป็นปัจจยัสนบัสนนุให้บคุคลมกีารเรยีนรูต้ลอดชวิีต 
การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และ
คุณธรรมจริยธรรม มีวัฒนธรรมในการด�ารงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

สุทัศน์พงษ์ กุลบุตร (2550) กล่าวว่า ปัญหาที่
เกิดขึ้นในกลุ่มเด็กและเยาวชน ทุกคนมีความเห็นตรง
กันว่า เยาวชนไทยปัจจุบันขาดการปลูกฝังในด้าน
คุณธรรมและจริยธรรมอย่างยั่งยืน คืออาจจะมีอยู่บ้าง 
แต่เป็นแบบฉาบฉวย ไม่เกิดผลที่ถาวร ในขณะที่สังคม
ไทยต้องการเห็นภาพการพฒันาเยาวชนไทยไปสูก่ารเป็น
บัณฑิตที่มีคุณภาพ มีความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและ
จิตใจ มีสติปัญญา มีความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรม
และวฒันธรรมในการด�ารงชวีติ สามารถอยูร่่วมกบัผู้อ่ืน
ได้อย่างมีความสุข

ปัญหาดงักล่าวมคีวามรนุแรงและขยายตวัขึน้
เรื่อย ๆ เมื่อพิจารณาถึงสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึ้นใน
สังคมไทย ท�าให้ทราบได้ว่า เกิดจากการขาดการบูรณา
การทางความคดิและการด�าเนนิงานร่วมกนัขององค์กร
ที่เกี่ยวข้องที่น�ามาสู่กระบวนการหล่อหลอมทางสังคม 
ประกอบกับสภาวการณ์ของสังคมไทยยังมีสิ่งที่จะต้อง
ได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือการขาดคุณธรรมและ
จริยธรรม อันจะน�าไปสู่ปัญหาความไม่สอดคล้องกัน
ของคนในชาตแิละขาดจติส�านกึร่วมกนั การพฒันาและ
ส่งเสริมนักเรียนต้องท�าแบบองค์รวมและท�าอย่าง 
ต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการหล่อหลอมคุณธรรมจริยธรรม
ในตัวนักเรียน

จากเหตุผลดังกล่าว จึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษา ”การเสริมสร ้างคุณธรรมจริยธรรมด ้วย
เบญจธรรม แก่นักเรียนระดับมัธยมศึกษา โรงเรียน
ศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร„

วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพือ่ศกึษาการเสรมิสร้างคณุธรรมจรยิธรรม

ด้วยเบญจธรรม แก่นกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา โรงเรียน
ศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร

2. เพื่อน�าเสนอแนวทางในการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมด้วยเบญจธรรม แก่นักเรียนระดับ
มัธยม ศึกษา โรงเรียนศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร

ค�าถามในการวิจัย

1. การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมด้วย
เบญจธรรม แก่นักเรียนระดับมัธยมศึกษา โรงเรียน
ศึกษานารี วิทยา เขตบางบอน กรุงเทพมหานครอยู่ใน
ระดับใด

2. แนวทางในการเสริมสร ้างคุณธรรม
จริยธรรมด ้วยเบญจธรรม แก ่ นัก เ รียนระดับ
มัธยมศึกษา โรงเรียนศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน
กรุงเทพมหานครควรเป็นเช่นไร

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1.  ได้ทราบการเสรมิสร้างคุณธรรมจรยิธรรม

ด้วยเบญจธรรม
2.  ได้ทราบการเสรมิสร้างคุณธรรมจรยิธรรม

ด้วยเบญจธรรมแก่นักเรยีนระดับมัธยมศึกษา โรงเรียน
ศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร

3.  ได้ทราบความแตกต่างการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมด้วยเบญจธรรมแก่นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา โรงเรียนศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร
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4.  ได้แนวทางในการเสริมสร้างคุณธรรม
จรยิธรรมด้วยเบญจธรรมแก่นกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษา

5.  ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการเสริม
สร้างคุณธรรมจริยธรรมด้วยเบญจธรรม

วิธีการด�าเนินการวิจัย
การวิจัยคร้ังนี้  เป ็นการวิจัยเชิงปริมาณ

(Quantitative Research) ประชากรที่ใช้ในการศึกษา
คร้ังนี้ได้แก่นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับ
มธัยมศกึษาปีที ่6 โรงเรยีนศกึษานารีวทิยา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานครปีการศึกษา 2561 จ�านวน 2,816 คน

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้การก�าหนดขนาดของ
กลุ ่มตัวอย่างด้วยตารางส�าเร็จรูปของเครซี่ แอนด์  
มอร์แกน (Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan. 
1970 อ้างถงึใน ธีรวุฒ ิเอกะกลุ, 2543) ทีร่ะดบัความเชือ่
มั่น 95% ได้กลุ่มตัวอย่าง 338 คน เพื่อความสะดวกใน
การเก็บข้อมูล จึงเพิ่มจ�านวนกลุ่มตัวอย่างเป็น 361 คน 
โดยแบ่งเป็นระดับชั้นละ 60 คน

การสุ ่มนักเรียนโดยการสุ่มแบบแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) ด้วยวิธีจับฉลาก
ห้องเรียนในแต่ละระดับชั้น จากนั้นจึงสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
จากกลุ่มผู้เรียนโดยการสุ่มแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยได้แก่แบบสอบถาม (Questionnaire) สถิติ
ที่ใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้
โปรแกรมส�าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล

ผลการวิจัย
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของ 

ผูต้อบแบบสอบถาม ซึง่ประกอบด้วย เพศ ระดบัชัน้เรยีน 
และการเดนิทางมาโรงเรียน พบว่า จากกลุม่ตวัอย่าง 361 
คน เป็นเพศหญิง 248 คน คิดเป็นร้อยละ 68.7 เป็นเพศ
ชาย 113 คน คดิเป็นร้อยละ 31.3 เมือ่แยกตามระดบัชัน้
เรียน พบว่า นักเรียน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 19.1 เรียน

ในระดบัมธัยมศกึษาปีที ่4 นกัเรยีน 62 คน คดิเป็นร้อยละ 
17.2 เรียนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 2 นักเรียน 61 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.9 เรียนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 
นักเรียน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 16.6 เรียนในระดับ
มัธยมศึกษาปีที่ 1 นักเรียน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 15.2 
เรยีนในระดับมัธยมศึกษาปีที ่6 และนักเรยีน 54 คน คิด
เป็นร้อยละ 15.0 เรียนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 5 ตาม
ล�าดับเมื่อแยกตามลักษณะการเดินมาโรงเรียนของ
นักเรียน พบว่า นักเรียน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 52.4 
ใช้บรกิารรถโดยสารสาธารณะ และนักเรยีน 172 คน คิด
เป็นร้อยละ 47.6 เดินทางโดยรถส่วนตัวกับผู้ปกครอง

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูการเสรมิสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมด้วยเบญจธรรม แก่นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา โรงเรียนศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน 
กรุงเทพมหานคร ใน 5 ด้าน คือ 1. ด้านความมีเมตตา
กรณุา 2. ด้านความซือ่สตัย์สจุรติ 3. ด้านความประหยัด
อดออม 4. ด้านความมีระเบียบวินัย และ 5. ด้านความ
มีสติสัมปชัญญะ พบว่า ในภาพรวมค่าเฉลี่ยในทุกด้าน
อยู่ในระดับมาก โดยมีรายละเอียดคือ ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือด้านความซื่อสัตย์สุจริต (4.35) รองลงมาคือ
ด้านความมีสติสัมปชัญญะ (4.21) ด้านความมีระเบียบ
วินัย (4.19) ด้านความมีเมตตากรุณา (4.04) และด้าน
ความประหยัดอดออม (3.94) ตามล�าดับ

ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของ
นักเรียนต่อรายละเอียดการเสริมสร ้างคุณธรรม
จรยิธรรมแต่ละด้านใน 5 ด้าน พบว่า ด้านที ่1 ด้านความ
มีเมตตากรณุานักเรยีนมีความคิดเหน็ต่อการท�างานจติ
อาสามีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.27) รองลงมาคือ การร่วม
บรจิาคสิง่ของช่วยเหลอืผูอื้น่ (4.14) การปฏิบตัต่ิอเพือ่น
นักเรียนฉันพี่น้อง (4.12) การช่วยงานของครูและเพื่อน
นักเรียน (4.08) และความมีเมตตาต่อสัตว์เลี้ยงที่อาศัย
อยู่ในโรงเรียน (3.59) ตามล�าดับ ด้านที่ 2 ความซื่อสัตย์
สุจริต นักเรียนเก็บสิ่งของได้แล้วส่งครูเพื่อประกาศหา
เจ้าของมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.54) รองลงมาได้แก่การ
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ยกย่องนกัเรยีนทีเ่กบ็สิง่ของได้แล้วส่งคืนเจ้าของ (4.45) 
ไม่หยิบสิ่งของผู้อื่นมาใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต (4.29)  
มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย (4.28) 
และข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�า่สุด คือ ความซือ่สตัย์ในการท�าการ
บ้านและท�าข้อสอบ (4.18) ด้านที่ 3 ความประหยัด
อดออม ส่งเสริมให้นักเรียนเปิดบัญชีฝากออมทรัพย์มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.18) รองลงมาคือ ช่วยประหยัดน�้าไฟ
ของโรงเรียน (4.09) ใช้อุปกรณ์การเรียนของโรงเรียน
และของตนเองอย่างมีคุณค่า (3.96) เลือกซื้อส่ิงของที่
เหมาะสมกับฐานะ (3.76) และ วางแผนใช้จ่ายเงินที่ได้
รับจากผู้ปกครอง (3.72) ตามล�าดับ ด้านที่ 4 ความมี
ระเบียบวินัย โรงเรียนส่งเสริมให้นักเรียนเข้าเรียนทัน
เวลามีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.40) รองลงมาคือ แต่งกายถูก
ต้องตามระเบียบของโรงเรียน (4.35) ทิ้งขยะในถังขยะ
ตามจุดทีจ่ดัไว้และส่งงานในเวลาท่ีก�าหนดมค่ีาเฉล่ียเท่า
กัน (4.22) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่าสุดคือ การเข้าแถวซื้อ
อาหารและรับบริการอื่น ๆ ในโรงเรียน (3.72) ด้านที่ 5 
ความมีสติสัมปชัญญะข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือการส่ง
เสริมให้นักเรียนตระหนักถึงชื่อเสียงเกียรติคุณของ
โรงเรยีนก่อนทีจ่ะท�าอะไร (4.31) รองลงมาได้แก่ มคีวาม
ระมัดระวังในทรพัย์สนิของตน (4.30) เดนิทางด้วยความ
ระมัดระวัง (4.22) และ คิดก่อนพูดและคิดก่อนท�า 
(3.98) ตามล�าดับ

ตอนที่ 3 ผลการรวบรวมและวิเคราะห์ความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะใน 2 ประเด็น พบว่า

3.1  ปัญหาและอุปสรรคในการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียนสรุปได้ดังนี้ 

  1. มีนัก เ รียนที่ มีพฤติกรรมไม ่พึ ง
ประสงค์จ�านวนหนึ่งอยู่ในโรงเรียนและไม่ยอมปรับ
เปลี่ยนพฤติกรรมให้ดีขึ้น 2. เวลาในการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมมีน้อยเกินไป เพราะส่วนใหญ่มุ่งไป
ที่การเรียนการสอนในเนื้อหาวิชา 3. นักเรียนยังขาด
ความตระหนักถึงความส�าคัญของคุณธรรมจริยธรรม 
4. การสือ่สารระหว่างโรงเรยีนกบันกัเรยีนยงัไม่ทัว่ถงึ 5. 

โรงเรยีนขาดการเข้มงวดในการเข้าแถวเพือ่รบับรกิาร 6. 
ครูบางคนมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม เป็นเยี่ยงอย่างที่
ไม่ดีแก่นักเรียน 

3.2  แนวทาง เพื่ อ เสริมสร ้ า งคุณธรรม
จริยธรรมด้วยเบญจธรรมแก่นักเรียน จากการแสดง
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ พบว่า 1.โรงเรียนควร
สนับสนุนให้นักเรยีน คร ูผูป้กครอง พระสงฆ์และชุมชน
ได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและการบริหารการจัด
กิจกรรมส่งเสรมิคุณธรรมจรยิธรรม 2.ควรส่งเสรมิด้าน
ความมีน�้าใจ ความซื่อสัตย์สุจริต การไม่เบียดเบียนผู้
อื่นและควรจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างรักความสามัคคี 
3. คุณครูควรประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน 4. 
การจัดกิจกรรมเข้าค่ายคุณธรรมจริยธรรมควรมีความ
สนุกสนานบ้างและได้สาระประโยชน์ 5. ควรมีการ
กวดขันเรื่องระเบียบวินัยของนักเรียนให้มากขึ้น  
6. โรงเรียนควรน�านโยบาย ”ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้„ 
มาปฏิบัติอย่างจริงจัง

อภิปรายผลการวิจัย
การวิจัยเรื่องนี้มีประเด็นที่ควรน�ามาอภิปราย

ผลดังต่อไปนี้
(1)  ผลวิ เคราะห ์ข ้อมูลการเสริมสร ้ าง

คุณธรรมจริยธรรมด้วยเบญจธรรมแก่นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษา โรงเรียนศึกษานารีวิทยา เขตบางบอน 
กรงุเทพมหานคร ใน 5 ด้าน คือ ด้านความมีเมตตากรุณา 
ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ด้านความประหยัดอดออม 
ด ้ า น ค ว า ม มี ร ะ เ บี ย บ วิ นั ย  แ ล ะ  ด ้ า น ค ว า ม มี
สตสิมัปชัญญะ มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทัง้ในภาพรวม
และในรายละเอียดแต่ละด้าน สอดคล้องกับผลการ
ศึกษาของ สุมณฑา แก่นกูล (2544) ไทยภูษา สุวรรณ
พันธ์ (2550)พระครูประโชติจันทวิมล (2555) พระครู
สมุห์ศรัณญ์ ปัญญาวชิโร (2556) ไชยพร เรืองแหล้ 
(2556) พัชรินทร์ บุญเลิศ (2557)บัณฑิดา ศุพุทธมงคล 
(2558) และพวงรตัน์ช�านาญเลศิกจิ (2559)แสดงให้เหน็ว่า 
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โรงเรยีนได้ด�าเนนิงานตามนโยบายของโรงเรียนในข้อที่
ว่า สร้างคณุธรรมจรยิธรรม ความเป็นระเบยีบวนิยั และ
ความประพฤติที่ดีงาม โดยมีแผนงานหลัก 7 ด้าน และ
หนึง่ในนัน้คือ แผนงานเสริมสร้างระเบยีบวนิยั คณุธรรม
จริยธรรม ด�าเนินการผ่านโครงการพัฒนาส่งเสริม
ระเบียบวินัยคุณธรรมจริยธรรม มีกิจกรรมหลัก เช่น 
ตักบาตรในวันพระ การแสดงตนเป็นพุทธมามกะ  
การเข้าร่วมกิจกรรมในวันส�าคัญทางศาสนาที่วัด มีพระ
สอนศีลธรรมมาสอนที่ โรงเรียนเป ็นประจ�า และ
สนบัสนนุให้นกัเรยีนเข้าสอบวิชาธรรมศกึษา ในการสอบ
พระปริยัติธรรมประจ�าป ีของคณะสงฆ์ เป ็นต ้น  
เมื่อนักเรียนได้รับการฝึกหัดอบรมอย่างสม�่าเสมอย่อม
ซึมซับคุณธรรมจริยธรรมในระดับที่ดีขึ้นตามล�าดับ 

ดงัทีไ่ชยพร เรอืงแหล้ (2556) กล่าวว่าบทบาท
ของสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแก่
นักเรียนไม่ว่าจะเป็นการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างแก่
นักเรียนการสนับสนุนให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมการ
จัดกิจกรรมให้นักเรียนและการส่งเสริมให้นักเรียนได้
แสดงออกในคุณธรรมจริยธรรมทั้ง 8 ด้านครอบคลุม
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนตามหลักสูตร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2551 ส่งผล
ให้นักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งทางจิตใจและทาง
พฤติกรรม นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม 

(2)  ผลวเิคราะห์คณุธรรมจริยธรรมรายด้าน
ท้ัง 5 ด้าน พบว่า ด้านความซือ่สตัย์สจุรติมค่ีาเฉลีย่สงูสดุ 
สอดคล้องกับไทยภูษา สุวรรณพันธ์ (2550) และพวง
รัตน์ ช�านาญเลิศกิจ (2559) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
นักเรียนได้รับการอบรมบ่มเพาะคุณธรรมจริยธรรมมา
จากครอบครัวมาแล้วส่วนหนึ่ง และได้รับการการส่ง
เสริมจากโรงเรียนให้นักเรียนปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้อง 
ละอายและเกรงกลัวต่อการกระท�าผิดต่อพ่อแม่  
ผู้ปกครองและครูอาจารย์ เมื่อนักเรียนมีความซื่อสัตย์
สจุรติแล้วย่อมมองเหน็การท�าผดิศลีธรรมเป็นสิง่ทีไ่ม่ดี
และเห็นว่าคุณค่าของความซือ่สัตย์ต่อตนและผู้อืน่ถอืว่า

เป็นสิ่งที่นักเรียนทุกคนควรปฏิบัติ อีกทั้งยังเป็นการ
แสดงออกถึงความจริงใจและบริสุทธิ์ใจ 

(3)  คุณธรรมจริยธรรม 5 ด้าน ด้านความ
ประหยัดอดออมมีค่าเฉลี่ยต�่าสุด สอดคล้องกับสุทธิ
วรรณ ตันติรจนาวงษ์ และ ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ 
(2552) อาจเป็นเพราะว่าในทางปฏิบัติโลกมีการ
เปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ และมุ่งเน้นไปทีว่ตัถุนิยมและ
บริโภคนิยม ส่งผลให้นักเรียนอยู่ในวัยรุ่นมีพฤติกรรม
เลียบแบบตามแฟชั่นและยังไม่เห็นคุณค่าของเงิน  
จึงท�าให้ซื้อสิ่งของและสิ่งอ�านวยความสะดวกมาใช้เกิน
ความจ�าเป็น ดังทีม่นตร ีอนิตา (2556) กล่าวว่า นักศึกษา
มีการหลงใหลวัตถุนิยม เทคโนโลยีใหม่ๆ ตามกระแส
สังคม ศิลปิน ดาราที่ชื่นชอบ เกิดความอยากได้อยากมี
เหมือนกับคนอื่น ใช้ของที่มียี่ห้อ ราคาแพง เพื่อให้ 
ทันกระแสโลก และเข้ากลุ่มกับเพื่อนได้

(4)  ด้านความมีเมตตากรุณา ข้อท�างาน 
จิตอาสามีค่าเฉลี่ยสูงสุด สอดคล้องกับบัณฑิดา

(5)  ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ข้อที่นักเรียน
เก็บสิง่ของได้แล้วส่งครเูพือ่ประกาศหาเจ้าของมีค่าเฉลีย่
สูงสุด สอดคล้องกับไชยพร เรืองแหล้ (2556) บัณฑิดา 
ศุพุทธมงคล (2558) และไทยภูษา สุวรรณพันธ์ (2550)
ทั้งนี้สันนิษฐานได้ว่า นักเรียนได้รับการอบรมให้ปฏิบัติ
ในสิ่งที่ถูกต้อง มีความละอายแก่ใจและความเกรงกลัว
ต่อการกระท�าผิดต่อพ่อแม่ ผู้ปกครองและครูอาจารย์ 
ไม่หยิบฉวยเอาสิง่ของของผูอ้ืน่มาเป็นของตน การขโมย
ของคนอื่นเป็นเรื่องที่ผิดตาม กฎระเบียบชองโรงเรียน 
กฎหมายและหลักศีลธรรม นักเรียนจึงเห็นคุณค่าของ
ความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น ในขณะที่ข้อมีความ
ซือ่สตัย์ในการท�าการบ้านและท�าข้อสอบมีค่าเฉลีย่ต�า่สดุ 
สอดคล้องกบัมนตร ีอนิตา (2556) ทีว่่าด้านสจัจะปัญหา
ทีพ่บคือ ความซือ่สตัย์ โดยเฉพาะเรือ่งใกล้ตวันักศึกษา 
เช่น การทจุรติในการท�าข้อสอบ การหาข้ออ้างเพ่ือลบล้าง
หรือปกปิดความผิด ในข้อนี้ มีประเด็นที่ควรน�ามา
พจิารณาด้วย คือรปูแบบการเรยีนแบบเพือ่นช่วยเพือ่น 
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(Pair-Learning Approach) ซึง่มคีวามมุง่หมายในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนและเส้นแบ่งระหว่าง
ความฉลาดกับความโง่ ท�าให้ผู ้เรียนที่เรียนเก่งกับ 
ผูเ้รยีนท่ีเรยีนอ่อนช่วยเหลอืเกือ้กลูกนั และน�าพาผูเ้รยีน
ที่มีศักยภาพด้อยกว่าไปสู่ความส�าเร็จได้ การเรียนอีก
รูปแบบหนึ่งคือการเรียนแบบกลุ่ม (Team Learning 
Approach) เป็นการเรียนเป็นกลุม่เพือ่ร่วมกนัอภปิราย
ปัญหา วิเคราะห์ปัญหา และหาข้อสรุปร่วมกัน จาก
ประสบการณ์จากรูปแบบการเรียนดังกล่าวอาจท�าให้
นกัเรยีนรูส้กึว่า การถามกนัในการท�าการบ้านและในการ
สอบเป็นเรื่องที่ยอมรับได้ 

(6)   ด ้านความประหยัดอดออม ในข ้อ
นกัเรยีนเปิดบญัชอีอมทรพัย์มค่ีาเฉลีย่สงูสดุ สอดคล้อง
กับนโยบายของโรงเรียนข้อการสร้างพ้ืนฐานความเป็น
อยู ่และใช้ชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และ
สอดคล้องกับกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและ
ค่านิยมที่พึงประสงค์ของนักเรียนที่ว่า กิจกรรมรู้เก็บรู้
ออมรู้ใช้รู้บริโภคกับธนาคารโรงเรียน ในขณะที่ข้อการ
วางแผนใช้จ่ายเงินที่ได้รับจากผู้ปกครองมีค่าเฉล่ียต�่า
สุด สอดคล้องกับมนตรี อินตา (2556) อีกประการหนึ่ง 
สันนิษฐานได ้ว ่า  นักเรียนคงคิดว ่าจ�านวนเงินท่ี 
ผู้ปกครองให้ใช้เป็นรายวัน รายสัปดาห์ หรือรายเดือน
นั้น ผู ้ปกครองคงประมาณการค่าใช ้จ ่ายไว ้แล ้ว  
เมื่อนักเรียนน�ามาใช้จ่ายจริง ถ้าการใช้จ่ายยังคงอยู่ใน
วงเงินที่ก�าหนดก็ถือว่าเหมาะสมแล้ว จึงไม่มีความ
จ�าเป็นต้องวางแผนในการใช้จ่ายเงินนั้น อีกทั้งเงิน 
ทีน่กัเรยีนได้รบัจากผูป้กครองนัน้มกัจะเป็นค่าใช้จ่ายที่
จ�าเป็นประจ�าวัน เช่น ค่าเดินทาง ค่าอาหาร ค่าเครื่องดื่ม 
เป็นต้น 

(7)   ด้านความมีระเบียบวินัย ข้อที่โรงเรียน
ส่งเสริมให้นักเรียนเข้าเรียนทันเวลามีค่าเฉล่ียสูงสุด 
สอดคล้องกับพวงรัตน์ ช�านาญเลิศกิจ (2558) อีก
ประการหนึ่ง การเข้าเรียนมีระบุไว้ในระเบียบโรงเรียน
ศึกษานารี ว่าด้วยคะแนนความประพฤติ พ.ศ. 2556 

หมวด 2 การเรียนและการเข้าร่วมกจิกรรมของโรงเรยีน 
โดยระบุว่า มาโรงเรียนสาย (หลังเคารพธงชาติ/หลัง 
08.00 น.) ตัดคะแนนคร้ังที่ 4 เป็นต้นไปครั้งละ 5 
คะแนน หนีการเข้าแถว ตัดคะแนนครั้งละ 5 คะแนน 
หนีโรงเรียน/หนีเรียน/หนีประชุม/ไม่เข้าร่วมกิจกรรมที่
โรงเรียนจัด ตัดคะแนนครั้งละ 10 คะแนน ดังนั้น 
นักเรียนแม้ว่าจะอยู่ไกลแค่ไหนก็ต้องมาถึงโรงเรียนให้
ทันในเวลาเข้าแถวหน้าเสาธงและเข้าช้ันเรียน ส่วนการ
เข้าแถวซื้ออาหารและรับบริการอื่น ๆ ในโรงเรียนมีค่า
เฉลี่ยต�่าสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่านักเรียนยังคุ้นชินกับ
การปฏิบัติที่มีอยู่จริงในชีวิตประจ�าวัน ไม่ว่าจะเป็นการ
แก่งแย่งข้ึนรถลงเรือ หรือการใช้รถใช้ถนน แม้ว่าจะมี
การรณรงค์เรือ่งการเข้าคิวมาตลอดก็ตาม แต่ผลก็ยังไม่
อยู่ในระดับทีน่่าพอใจนัก จนกระทัง่หน่วยงานหลายแห่ง
ต้องใช้ระบบรับบัตรคิวเรื่องการเข้าคิวน้ันนิธิ เอี่ยวศรี
วงศ์ (2540) กล่าวว่า การเข้าคิวในเอเชียเป็นการรับเอา
วัฒนธรรมตะวันตกมาใช้โดยปราศจากความเชื่อเรื่อง
ความเสมอภาค ซึง่อดุมคตขิองการเข้าควิคอื มาก่อนได้
ก่อน นอกจากน้ัน ในข้อเสนอแนะเพิ่มเติม นักเรียน
เสนอว่า โรงเรียนควรส่งเสริมระบบการเข้าแถวรับ
บริการในโรงเรียนอย่างจริงจัง การเข้าคิวแม้ว่าจะมีพื้น
ฐานมาจากวฒันธรรมตะวนัตกก็ตาม แต่เป็นพฤตกิรรม
ที่สามารถปลูกฝังได้ มีหลายประเทศในเอเชียที่ประสบ
ความส�าเร็จในเรื่องน้ี เช่น ประเทศญี่ปุ่น และประเทศ
สิงคโปร์ เป็นต้น 

(8)   ด้านความมีสติสัมปชัญญะ ข้อส่งเสริม
ให้นักเรียนตระหนักถึงเกียรติคุณและชื่อเสียงของ
โรงเรียนก่อนที่จะท�าอะไรลงไปมีค ่าเฉลี่ยสูงสุด 
สอดคล้องกับสุทธิวรรณ ตันติรจนาวงษ์ และ ศศิกาญ
จน์ ทวิสุวรรณ (2552) แสดงให้เห็นว่าเม่ือนักเรียนได้
เรียนรู้วัฒนธรรมของโรงเรียน สามารถปรับตัวเข้ากับ
เพื่อนนักเรียน ครูและสภาพแวดล้อมของโรงเรียนได้
แล้ว ก็จะเกิดความรักความผูกพันธ์ต่อสถาบัน ดังที ่
ภาวนิ ีทรัพย์เรอืง (2560) กล่าวว่า ฉนัภมูใิจทีไ่ด้เรยีนใน
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โรงเรยีนนี ้เพราะนอกจากความรูท้ีไ่ด้รบัจากคณุครแูล้ว 
ยงัได้เรยีนรูจ้ากกจิกรรมนอกห้องเรยีนอกีด้วยแม้ว่าจะ
จบการศกึษาไปแล้วตัง้ใจว่าจะกลบัมาตอบแทนบุญคณุ
ของคณุครแูละโรงเรยีนแห่งนีด้้วย นอกจากนัน้นกัเรียน
ยังได้รับการส่งเสริมให้ท�าความดีและเผยแพร่ช่ือเสียง
ของโรงเรียน ดังที่ระบุไว้ในระเบียบโรงเรียนศึกษานารี
วิทยา ว่าด้วยคะแนนความประพฤติ พ.ศ. 2556 หมวด 
4 การบันทึกคะแนนความดี ว่านักเรียนคนใดที่กระท�า
ความดี เช่น ช่วยเหลือผู้อื่น ช่วยเหลือกิจกรรมโรงเรียน 
ช่วยงานสาธารณประโยชน์โดยไม่เหน็แก่ประโยชน์ส่วน
ตน สร้างชื่อเสียงให้โรงเรียน ฯลฯ ซึ่งเป็นการกระท�าที่
สมควรได้รับการยกย่องเป็นตัวอย่างของนักเรียนอ่ืนๆ 
ให้ครูที่พบเห็นได้น�าเรื่องเสนอต่อรองผู้อ�านวยการ
โรงเรียนกลุ ่มบริหารงานบุคคลเพื่อแสดงต่อคณะ
กรรมการกลุม่บรหิารงานบคุคลเมือ่คณะกรรมการกลุม่
บริหารงานบุคคลได้ประชุมพิจารณาเห็นสมควรบันทึก
คะแนนความด ีให้บนัทกึเสนอผู้อ�านวยการโรงเรยีนเพือ่
ขอบันทึกคะแนนเป็นรายบุคคลการเพ่ิมคะแนนความ
ประพฤตริะดบัดีเยีย่ม   เพิม่ได้คร้ังละ  30  คะแนนระดบั
ดีมาก    เพิ่มได้ครั้งละ  20  คะแนน  และระดับดีเพิ่ม
ได้คร้ังละ  10  คะแนน ส่วนในข้อคิดก่อนพูดและคิด
ก่อนท�ามีค่าเฉลี่ยต�่าสุด สอดคล้องกับสุทธิวรรณ ตันติ
รจนาวงษ์ และ ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2552) ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะช่วงวัยและสภาพแวดล้อมทางสังคม ในการ
ด�ารงชีวิตของนักเรียน ดังที่พระครูประโชติจันทวิมล 
(นาม จันทโชโต, 2555) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมทาง
กายภาพที่เปลี่ยนไปตามยุคสมัยซึ่งเต็มไปด้วยการ
แข่งขันและเร่งรีบจึงท�าให้พฤติกรรมของเด็กได้รับ
อิทธิพลจากสภาพการณ์ดังกล่าว ประสบการณ์ชีวิตก็
เป็นส่วนส�าคัญในการคิด การพูดและการกระท�า ความ
คดิ ค�าพดู และการกระท�าของบคุคลทีผ่่านประสบการณ์
ชีวิตมานานย่อมได้รับการขัดเกลา ดังที่ดุจเดือน  
พันธุมนาวิน (2550) กล่าวว่า ความสามารถในการเรียน
รู ้การคิด เป็นพื้นฐานของการมีคุณธรรมจริยธรรม 

เน่ืองจากผูท้ีมี่คุณธรรมจรยิธรรมสงูมักเป็นผูท้ีส่ามารถ
คิดวิเคราะห์ มีวิจารณญาณและสามารถคาดการณ์ 
เกี่ยวกับเหตุและผลของการกระท�าได้และอัปสรสิริ 
เอี่ยมประชา (2560) กล่าวว่า วัยรุ่น (Adolescence)  
อยู่ในช่วงระหว่าง 12-20 ปี เป็นวัยที่กล่าวได้ว่าเป็นวัย
หัวเลี้ยวหัวต่อของชีวิต เป็นวัยที่เกิดการเปลี่ยนแปลง
พัฒนาการในทุกด้าน เปลี่ยนสถานภาพไปสู่ความเป็น
ผู้ใหญ่ วัยน้ีมีพัฒนาทางการสติปัญญาที่รวดเร็วและ 
มีความก้าวหน้าใกล้เคียงกับผูใ้หญ่ แตกต่างกนัทีค่วาม
สุขุมรอบคอบและประสบการณ์ที่น้อยกว่าเท่านั้น

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

1.  สถาบนัการศกึษาควรก�าหนดนโยบายและ
เป้าหมายในการส่งเสรมิคุณธรรมจรยิธรรมของนักเรียน
ให้ชัดเจน

2.  สถาบันการศึกษาควรส่งเสริมให้นักเรียน 
ครู  ผู ้ปกครอง พระสงฆ์  และชุมชนมีส ่วนร ่วม 
ในการวางแผนและการบริหารจัดการกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม

3.  สถาบันการศึกษาควรส่งเสริมคุณธรรม
จรยิธรรมของนกัเรยีนด้วยการให้รางวลัหรอืยกย่องให้
ปรากฏเป็นตัวอย่าง และขยายออกไปสู่ผู้ปกครองและ
ชุมชน

4.  สถาบันการศึกษาควรส่งเสริมให ้ครู
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของนักเรียน

5.  คณุธรรมจริยธรรมควรได้รบัการส่งเสรมิ
อย่างต่อเน่ืองในสถาบันการศึกษาทุกระดับช้ัน ตั้งแต่
ระดับอนุบาลจนถึงระดับอุดมศึกษา 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ควรศึกษาวิจัยเรื่องเก่ียวกับรูปแบบกิจกรรม
ที่เหมาะสมในการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมแก่
นักเรียนระดับมัธยม หรือการสร้างเครือข่ายกิจกรรม
เพือ่เสรมิสร้างคณุธรรมจรยิธรรมของบคุคลตามช่วงวยั
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บทคัดย่อ
การวิจัยเร่ือง อนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า  

มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาอนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า 
ส�าหรับการวิจัยครั้งนี้เป็นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบเทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi 
Futures Research) ในการศึกษาใช้กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านนโยบายด้านการพัฒนาฝีมือแรงงาน ผู้ใช้
บัณฑิต ผู้ประกอบการกลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า และผู้บริหารสถานศึกษาด้านอาชีวศึกษารัฐและเอกชน  
ที่มีประสบการณ์ในอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า มีขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 19 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การ
สัมภาษณ์และแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่าอนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงานระดับกลาง กลุ่ม
อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า จ�าเป็นต้องมีสมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย ด้านทักษะและการ
ปฎิบตังิาน และด้านความรู้ทางวชิาการ ในส่วนสมรรถนะส่วนบคุคล ประกอบด้วย ด้านมนษุยสมัพนัธ์และการพฒันา
ตนเอง ด้านบุคลิกภาพ และด้านคุณธรรมและจริยธรรม

ค�ำส�ำคัญ: สมรรถนะช่างฝีมือแรงงานระดับกลาง, อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า

อนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงานระดับกลาง  
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บทน�ำ
ในปัจจุบนัสถานการณ์วกิฤตเชือ้เพลิงฟอสซลิ

และปัญหาสิ่งแวดล้อมมีความส�าคัญมากยิ่งข้ึน การใช้
พลังงานมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่องในภาคการขนส่ง
และอุตสาหกรรมยานยนต์โดยส่วนใหญ่ใช้เคร่ืองยนต์
เผาใหม้ภายในโดยใช้เชื้อเพลิงฟอสซิลเป็นแหล่ง
พลงังานในการขบัเคลือ่นและมกีารปลดปล่อยก๊าซเรอืน
กระจกที่มีผลต่อวิกฤตโลกร้อน (Global Warming 
Crisis) นอกจากนี้แนวโน้มโลกให้ความส�าคัญต่อการ
พัฒนาโดยค�านึงถึงปัญหาสิ่งแวดล้อมและความม่ังคง
ทางพลงังานมากข้ึน จะเหน็ว่าได้ส่งผลต่อรูปแบบการใช้
พลังงานของโลกที่เปลี่ยนไปจากพลังงานฟอสซิลแบบ
เดิมสู่การใช้พลังงานสะอาดท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
จึงท�าให้แนวโน้มการใช้พลังงานฟอสซิลในภาคการ
ขนส่งและอุตสาหกรรมยานยนต์ซึง่มกีารปลดปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกในระดับสูงเปลี่ยนไปใช้พลังงานไฟฟ้ามาก
ขึ้น ซึ่งเทคโนโลยียานยนต์ไฟฟ้าเป็นทางเลือกหนึ่ง 
เนื่องจากมีข้อได้เปรียบของประสิทธิภาพในการใช้
พลังงานและการปลดปล่อยสารมลพิษ  

ส�าหรับอุตสาหกรรมยานยนต์สู ่ยุค 4.0 
อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ซึ่งถือว่าเป็นอุตสาหกรรม
ยานยนต์สมัยใหม่ (Next-Generation Automotive) 
เนือ่งจากเทคโนโลยยีานยนต์ไฟฟ้า สามารถประยกุต์ใช้
กับภาคการขนส ่ง และมีแนวโน ้มที่จะขยายตัว 
ในอนาคตอันใกล้จากการใช้พลังงานสะอาดในการ 
ขับเคลื่อนยานยนต์และมีการปล่อยสารมลพิษเกือบจะ
เป็นศนูย์ อตุสาหกรรมทีจ่ะเกดิตามมาจากแนวโน้มของ
ยานยนต์ไฟฟ้าก็คือ ชิ้นส่วนรถยนต์ไฟฟ้า ได้แก่ 
มอเตอร์ แบตเตอรี่ อินเวอร์เตอร์ และชุดควบคุมระบบ
อเิลก็ทรอนิกส์เฉพาะรถยนต์ไฟฟ้า ภายใต้ความร่วมมือ
ของหลายภาคส่วนในการพฒันามาตรฐานอปุกรณ์และ
ชิ้นส่วนไฟฟ้าอ่ืนๆ เพื่อส่งเสริมยานยนต์ไฟฟ้าเพื่อให้
สอดคล้องกับแนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วย
นวัตกรรมที่เรียกว่า ประเทศไทย 4.0 ซึ่งจะสร้างความ
มั่งคั่งยั่ งยืนให ้กับประเทศไทยในศตวรรษท่ี 21 
สอดคล้องกับภาครัฐของไทยได้ก�าหนดนโยบายเพื่อ 
ส่งเสริมการพัฒนายานยนต์ไฟฟ้าในประเทศ โดยวันที่ 

Abstract
The purpose of this research was to the scenario of competency for middle-industrial labor 

in the electric vehicle industry. A multi-method research strategy included Ethnographic Future 
Research and Delphi Technique or Ethnographic Delphi Future Research (EDFR). The data used 
in this research came from in-depth interviews with government agencies and industry associates 
related to labor policy, employers, directors of public and private vocational colleges, and executives 
of automotive companies in a total of 19 persons. The results showed that need of the scenario of 
competency for a middle-industrial labor in the electric vehicle industry would be (1) threshold 
abilities competencies which key performance indicators were career skills, know-how and knowl-
edge, and (2) differentiation outstanding competencies which key performance indicators were 
effective collaboration, self-development, traits, and ethical personality.       

Keywords: The scenario of competency for middle-industrial labor, Electric vehicle  
industry
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17 พฤศจิกายน 2558 คณะรัฐมนตรมีมีติให้อตุสาหกรรม
ยานยนต์สมัยใหม่ที่เน้นเทคโนโลยีประหยัดพลังงาน
และเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมเป็นหน่ึงในอตุสาหกรรมเป้า
หมายในการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิเพือ่อนาคต หรอื New 
Engine of Growth ซ่ึงเป ็นการต ่อยอดกลุ ่ม
อุตสาหกรรมเดิมให ้มีประ สิทธิภาพมากยิ่ งขึ้ น  
โดยให้การพัฒนาอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้าเป็น  
”วาระแห่งชาติ„ 

ในขณะที่อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้าไทย
ก�าลังขับเคลื่อนท่ามกลางกระแสการเปิดประชาคม
เศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Economic Community: 
AEC) ภายใต้วัตถุประสงค์ ”ตลาดและฐานการผลิต
เดียวหรือ Single Window„ ซึ่งจะเน้นการเคลื่อนย้าย
สินค้า การบริการ การลงทุน เงินทุน และแรงงานมีฝีมือ
ระหว่างกันอย่างเสรีท้ังด้านแรงงานทักษะ และแรงงาน

เชี่ยวชาญ เมื่อมีการรวมตัวเป็นประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) 
ท�าให้การเคลื่อนย้ายแรงงานวิชาชีพสามารถท�าได้ง่าย
ขึ้นเนื่องจากมีการอ�านวยความสะดวกในเร่ืองการ
เคลือ่นย้ายแรงงานวชิาชพีในอาเซียน โดยการสร้างและ
ยอมรับมาตรฐานวิชาชีพร ่วมกันเพื่อเป ็นการลด 
กฎเกณฑ์ด้านการเคล่ือนย้ายแรงงาน ด้านแรงงาน
ทักษะมีแนวโน้มเคลื่อนย้ายกระจายตัวมากข้ึนไปยัง
ประเทศในอาเซียนที่ให้ผลตอบแทนสูงกว่าประเทศ 
ของตน ในส่วนของแรงงานทักษะของไทยมีแนวโน้ม 
จะเคลื่อนย้ายไปประเทศสิงคโปร์ มาเลเซียและ
ฟิลิปปินส์ ซึ่งประเทศดังกล่าวจะให้ความส�าคัญกับ 
ด้านทักษะความสามารถในการประกอบอาชีพและ
ทกัษะฝีมอื ดงันัน้ประเทศไทยจงึต้องมีการเตรยีมพร้อม
และพัฒนาแรงงานให้มศีกัยภาพมากขึน้ส�าหรับแรงงาน
ไทยที่จะเคลื่อนย้ายไปยังกลุ่มประเทศในอาเซียน 
ในด้านของ ทักษะต่าง ๆ ภาษา ระเบียบวินัยและ
เทคโนโลยี รวมถึงวัฒนธรรมของประเทศสมาชิก
อาเซียน ทั้งนี้ส่งผลให้อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า 

ต้องพิจารณาความพร้อมของผู้ผลิตและส่งออกยาน
ยนต์ อะไหล่ ช้ินส่วนประกอบ และเสริมสร้างฝีมือ
แรงงาน เพื่อจะได้ปรับปรุงพัฒนา สร้างโอกาสเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข ่งขันด ้านเศรษฐกิจและ
อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า (ส�านักงานพัฒนา
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาต,ิ 2557) สอดคล้อง
กับแผนแม่บทการพฒันาอตุสาหกรรมไทย 2555-2574 
(กระทรวงอุตสาหกรรม, 2554) มีแนวทางพัฒนา
อุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนให้ประเทศไทยเป็น
ฐานการผลิตยานยนต์แห่งเอเชีย ทั้งนี้ประกอบด้วย  
4  แนวทางหลัก และหนึ่งในแนวทาง ได้แก่ ยกระดับ
ด้านฝีมอืแรงงานเพือ่พฒันาประสทิธภิาพการผลติ และ
รองรับเทคโนโลยีในอนาคตโดยที่ต้องพัฒนาแรงงาน 
ทั้งปริมาณและคุณภาพพร้อมทั้งพัฒนามาตรฐานฝีมือ
แรงงาน 

ภาครัฐต้องการพัฒนาประเทศไทยเป ็น
ศูนย์กลางยานยนต์ไฟฟ้าของอาเซียน และมอบหมาย
ให้ส�านกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(สวทช.) 
เป็นหน่วยงานหน่ึงในการพฒันาก�าลงัคนและสมรรถนะ 
โดยพัฒนาหลักสูตรภายใต้สถาบันวิทยาศาตร์และ
เทคโนโลยีข้ันสงูแห่งประเทศไทยและสถาบนัเทคโนโลยี
แห่งโตเกียวเป็นโครงการที่จัดสอนหลักสูตรด้านยาน
ยนต ์ไฟฟ ้า  นอกจากนี้สถาบันวิทยากร สวทช.  
ได้จัดหลักสูตรฝึกอบรมด้านยานยนต์ไฟฟ้าส�าหรับ 
ผู ้ปฏิบัติงานมืออาชีพ ประกอบด้วย (1) หลักสูตร 
การสัมมนา  Ready  fo r  EV Communi ty  
(2) การสมัมนาเทคโนโลยกีารดดัแปลงรถจกัรยานยนต์
ไฟฟ้าและการใช้งานอย่างถูกกฎหมาย (Electric  
Motorcycle Technology: EMT) (3) หลักสูตรรู้จริง
ทุกเทคโนโลยียานยนต์ไฟฟ้าใน 2 วัน (Mastering EV 
Technologies in 2 days: MEV) และ (4) หลักสูตร
ความรู้เพื่อให้บริการสถานีประจุไฟฟ้าส�าหรับยานยนต์
ไฟฟ้า (Fundamental of EV Charging Station 
Technology: FEC) ส่วนด้านการเผยแพร่ความรู ้
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และสร้างความตระหนัก เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ
และตระหนักถึงความส�าคัญของเทคโนโลยียานยนต์
ไฟฟ้าดังนั้น สวทช. ได้ด�าเนินการโดย (1) จัดสัมมนาใน
รูปแบบการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ยานยนต์ไฟฟ้า  
(2) ฝึกอบรมเชงิปฏบิติัการเรือ่ง “แพค็แบตเตอร่ีส�าหรับ
ยานยนต์ไฟฟ้า” (3) การจัดท�าแผ่นพับประชาสัมพันธ์
และจัดท�าวีดีโอสั้นส�าหรับเผยแพร่ทางส่ือออนไลน์  
(4) งานแสดงเทคโนโลยีชิ้นส่วนยานยนต์เป็นงานแสดง
เทคโนโลยียานยนต์และอากาศยานของไทยทั้งจาก 
ภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา 

จากความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา
ตามที่กล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึง 
เรื่องอนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงานระดับ
กลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า โดยมุ่งเน้น
ศกึษาถึงสมรรถนะของช่างฝีมอืแรงงานระดบักลางกลุม่
อตุสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า เพือ่วางแผนอนาคตในการ
ที่จะให้สถานศึกษามีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ใหม่
เพื่อเตรียมรับสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
สามารถน�าข้อมลูใช้ในการวางแผน พฒันาหลกัสตูร และ
จัดการเรียนการสอนให้ตรงกับความต้องการของ 
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย
เพ่ือศกึษาอนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมอื

แรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า

วิธีด�ำเนินกำรวิจัย
การวิจัยคร้ังน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบเทคนิค 

EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 
ในการศึกษาเนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยที่
ต้องการศึกษาแนวโน้มในอนาคต ด�าเนินการวิจัยตาม
ขั้นตอนแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษา
สภาพปัจจบุนัของสมรรถนะของช่างฝีมอืแรงงานระดับ
กลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ระยะที่ 2 การ

ศึกษาอนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงานระดับ
กลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ด้วยเทคนิควิธี 
EDFR และระยะที ่3 สรปุอนาคตภาพสมรรถนะของช่าง
ฝีมือแรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์
ไฟฟ้า

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง
การศกึษาคร้ังนีผู้ว้จิยัได้ก�าหนดขอบเขตด้าน

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
1. ประชากรในการวิจัย แบ่งเป็น 4  กลุ่ม 

คือ กลุ่มที่ 1 ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านนโยบายด้านการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มที่ 2 ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิต กลุ่มที่ 3 
ได้แก่ ผู้ประกอบการกลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า 
และกลุม่ที ่4 ได้แก่ ผูบ้รหิารสถานศึกษาด้านอาชีวศึกษา
รัฐและเอกชน

2. ก ลุ ่ ม ตั ว อ ย ่ า ง  ( S a m p l e  s i z e )  
เพื่อใช้ในการศึกษาแบบเทคนิค EDFR (Ethnograph-
ic Delphi Futures Research) นั้นได้ก�าหนดขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 4 กลุ่มจ�านวน 
ทั้งสิ้น 19 คน แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ดังนี้ 

 2.1 กลุม่ตวัอย่างผูเ้ช่ียวชาญด้านนโยบาย
ด้านการพัฒนาฝีมือแรงงาน ก�าหนดขนาดตัวอย่าง
จ�านวน 4 คน ด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ได้แก่ (1) ผู้เชีย่วชาญจากกระทรวงแรงงาน
จ�านวน 1 คน (2) ผูเ้ชีย่วชาญจากกระทรวงอตุสาหกรรม
จ�านวน 1 คน (3) ผูเ้ช่ียวชาญจากสถาบนัยานยนต์จ�านวน 
1 คน และ (4) ผู้เชี่ยวชาญจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
จ�านวน 1 คน

 2.2 กลุ ่มตัวอย่างผู ้ใช้บัณฑิต ก�าหนด
ขนาดตัวอย่างจ�านวน 3 คน ด้วยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  ได้แก่ (1) ผู้เชี่ยวชาญจาก 
สภาหอการค ้ าแห ่งประเทศไทยจ� านวน 1 คน  
(2) ผู้เชี่ยวชาญจากสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย
จ�านวน 1 คน และ (3) ผู้เชี่ยวชาญจากสมาคมวิทยาลัย
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เทคโนโลยีและอาชีวศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย  
ในพระราชูปถัมภ์ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยาม
บรมราชกุมารี จ�านวน 1 คน

 2.3 กลุ ่มตัวอย่างผู ้ประกอบการกลุ่ม
อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ในการวิจัยครั้งนี้จะศึกษา
กับกลุ่มผู้ประกอบรถยนต์นั่งและรถกระบะ มีจ�านวน 
17 บริษัท โดยก�าหนดขนาดตัวอย่างจ�านวน 8 คน   
ด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
ได้แก่ ผู ้ประกอบรถยนต์นั่งและรถกระบะ จ�านวน  
8 บริษัท

 2.4  ผู้บริหารสถานศึกษาด้านอาชีวศึกษา
รัฐและเอกชน ก�าหนดขนาดตัวอย่างจ�านวน 4 คน ด้วย
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  ได้แก่ 
(1) ผู ้บริหารวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา 
ในสังกัดส�านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชนจ�านวน 2 คน และ (2) ผู้บริหารสถานศึกษา 
ในสงักดัส�านกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาจ�านวน 
2 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย
เพื่อให้การศึกษาเป็นไปตามวัตถุประสงค์  

ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการวิจัยเทคนิค EDFR เพื่อศึกษา

แนวโน้มท่ีมคีวามเป็นไปได้มากทีส่ดุ (Most probable) 

แล้วน�ามาเขียนอนาคตภาพของอนาคตภาพสมรรถนะ

ของช่างฝีมือแรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรม 

ยานยนต์ไฟฟ้า ดังนี้

1.  ศกึษาข้อมลูจากหนงัสอื บทความ เอกสาร 

แนวคิดและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศ 

2. สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (EDFR รอบที่ 1) 

โดยท�าการสัมภาษณ์ผู ้ เชี่ยวชาญ นักวิชาการและ 

ผู้ประกอบการทั้ง 4 กลุ่ม ที่เกี่ยวข้องจ�านวน 19 คน 

ลักษณะการสัมภาษณ์เป ็นแบบเป ิดและไม ่ชี้น� า 

(Non-directive, open-ended) โดยมุ่งเน้นอนาคต

ภาพที่น่าจะเป็นไปได้มากที่สุด (Most-probable  

scenario) ในระหว่างการสมัภาษณ์ผูว้จัิยใช้กระบวนการ

ที่ เรียกว ่าเทคนิคการสรุปสะสม (Cumulative  

summarization technique) ท�าการสรปุการสมัภาษณ์ 

และขอให้ผู ้ให้สัมภาษณ์ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงค�า

สัมภาษณ์ได้ โดยก�าหนดกรอบในการสัมภาษณ์ได้แก่ 

ข้อมูลของผู้เช่ียวชาญ นักวิชาการ และผู้ประกอบการ 

และด้านเน้ือหาได้แก่ (1) สมรรถนะข้ันพืน้ฐาน ประกอบ

ด้วย ด้านทักษะและการปฏิบัติงาน และด้านความรู้ 

ทางวิชาการ (2) สมรรถนะส่วนบุคคล ประกอบด้วย  

ด ้ า น ม นุ ษ ย สั ม พั น ธ ์ แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า ต น เ อ ง  

ด้านบุคลิกภาพ และด้านคุณธรรมและจริยธรรม      
3. ท�า EDFR รอบที่  2 โดยผู ้วิจัยสร้าง

แบบสอบถามจากข้อมูลและความคิดเห็นที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการและผู้ประกอบการ 
ในรอบที่ 1 ท�าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ด้วยเทคนิค
วธิกีารวเิคราะห์เนือ้หา (Content analysis) เพือ่น�ามาส
ร้างเป็นแบบสอบถามโดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น  
2 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ 
และผู้ประกอบการ (ค�าถามปลายปิด) ส่วนที่ 2 อนาคต
ภาพสมรรถนะของช ่างฝ ี มือแรงงานระดับกลาง  
กลุม่อตุสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ส�าหรบัรปูแบบค�าถาม
ทีใ่ช้ในส่วนนีม้ลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดับ ได้แก่ 5 หมายถึงมีความเห็น
ด้วยมากที่สุด 4 หมายถึงมีความเห็นด้วยมาก 3  
หมายถึงมีความเห็นด้วยปานกลาง 2 หมายถึงมีความ
เห็นด้วยน้อย 1 หมายถึงมีความเห็นด้วยน้อยที่สุด 

4. ท� า  EDFR รอบที่  3  ท� าการพัฒนา
แบบสอบถามจากแบบสอบถามในรอบท่ี 2 ทีผ่่านมาโดย
ปรับแก้แบบสอบถามให้ชัดเจนและแบบสอบถามใน
รอบที่ 3 ได้เพิ่มการแสดงต�าแหน่งของค่ามัธยฐาน 
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(Median) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interqualtile 
Range = IQR) ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ และ 
ผู้ประกอบการ ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ และ
ผู้ประกอบการ พิจารณาว่ายืนยันหรือเปล่ียนแปลง 
ค�าตอบในการตอบแบบสอบถามในรอบที่ผ่านมา

กำรวิเครำะห์ข้อมูล
ผู้วิจัยได้ท�าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออก

เป็น 3 ส่วน ดงัน้ี (1) การวเิคราะห์ข้อมลูในส่วนสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ (EDFR รอบที่ 1) ใช้การวิเคราะห์และ
สงัเคราะห์ ด้วยเทคนคิวธิกีารวเิคราะห์เนือ้หา (Content 
analysis)  (2)  การวิ เคราะห ์ข ้อมูลในส ่วนท�า 
EDFR รอบท่ี 2 โดยน�าข้อมูลจากแบบสอบถามมา
วิเคราะห์ด้วยสถิติพื้นฐานด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูป  
เพือ่ท�าการจ�าแนกข้อมูลหาฉนัทามติ (Consensus) ของ
กลุ่มผู ้เชี่ยวชาญ (3) การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนท�า 
EDFR รอบที่ 3 โดยการหาค่ามัธยฐาน (Median) 
ฐานนิยม (Mode)  และพิ สัยระหว ่ างควอไทล ์ 
(Interqualtile Range = IQR) ด้วยโปรแกรม โปรแกรม
ส�าเร็จรูป 

สรุปผลกำรวิจัย
 ส่วนที่ 1  ผลกำรศึกษำและวิเครำะห์ข้อมูล 

ทั่วไปของผู้เชี่ยวชำญ นักวิชำกำร และผู้ประกอบกำร

ผลการส�ารวจข้อมูลท่ัวไปของผู้เชี่ยวชาญ  
นกัวชิาการและผูป้ระกอบการ จ�านวน 19 คนพบว่าส่วน
ใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 84.21 อายุของ 
ผู้เช่ียวชาญ นักวิชาการและผู้ประกอบการ ส่วนใหญ ่
มีช่วงอายุระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 42.11 
สถานภาพส่วนใหญ่สถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 
89.47 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับ
ปรญิญาโท คดิเป็นร้อยละ 52.63 ต�าแหน่งหน้าท่ีปัจจบัุน
ส่วนใหญ่เป็นผูป้ระกอบการกลุม่อุตสาหกรรมยานยนต์ 

คิดเป็นร้อยละ 42.11 และส่วนใหญ่มีประสบการณ์
ท�างาน 21 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 73.68
  ส่วนที่ 2 ผลกำรศึกษำและวิเครำะห์อนำคต

ภำพสมรรถนะของช่ำงฝีมือแรงงำนระดับกลำง กลุ่ม

อุตสำหกรรมยำนยนต์ไฟฟ้ำ

 สมรรถนะข้ันพื้นฐำน ด้ำนทักษะและกำร

ปฎิบัติงำน

อนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงาน
ระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ส�าหรับ
สมรรถนะข้ันพื้นฐานในด้านทักษะและการปฎิบัติงาน 
น้ันเป็นไปได้มากที่สุดทุกประเด็น พบว่าทุกประเด็นมี
ค่ามัธยฐาน เท่ากับ 5.00 ในส่วนของความสอดคล้องกัน 
พบว่า มีความเห็นส�าหรับสมรรถนะขั้นพื้นฐานในด้าน
ทักษะและการปฎิบัติงาน มีความสอดคล้องอย่างยิ่ง 
ทุกประเด็น ประเด็นมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เท่ากับ 

0.00 มีจ�านวน 9 ประเด็น ได้แก่ สามารถประยุกต์ความ

รู้และผสมผสานใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้ มีความรู้

ด้านวิชาชีพในสายงานด้านยานยนต์ไฟฟ้า มีทักษะการ

ปฏิบัติงานวิชาชีพด้านยานยนต์ไฟฟ้า สามารถน�า
นโยบายของผู้บังคับบัญชามาปฏิบัติได้ สามารถปฏิบัติ
งานได้อย่างแคล่วคล่องและแม่นย�า สามารถปฏบิตังิาน
ได้ตามทีก่�าหนดไว้ได้ มีความช�านาญในการใช้เครือ่งมือ
อุปกรณ์ต่างๆ ด้านยานยนต์ไฟฟ้า มีทักษะในการแก้
ปัญหาเฉพาะหน้าท่ีเกดิขึน้ในการปฏบิตังิาน และมคีวาม
สามารถวางแผนงานและวเิคราะห์งานทีไ่ด้รบัมอบหมาย 
ได้อย่างดีและประเด็นมีค่าพสิยัระหว่างควอไทล์ เท่ากับ 
0.50  มีจ�านวน 5 ประเด็น ได้แก่ สามารถถ่ายทอดความ
รูไ้ด้อย่างมีประสทิธภิาพ มีความรบัผดิชอบเอาใจใส่งาน
ที่ได้รับมอบหมาย มีความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนา
ง า น ที่ รั บ ผิ ด ช อ บ  มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ส ว ง ห า 
ความรู้ใหม่เพือ่พฒันางาน และความสามารถปฏิบติังาน
ได้ในสถานการณ์ที่กดดัน
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 สมรรถนะข้ันพืน้ฐำน ด้ำนควำมรูท้ำงวิชำกำร

อนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงาน

ระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ส�าหรับ

สมรรถนะขั้นพื้นฐานในด้านความรูท้างวชิาการ นัน้เปน็

ไปได้มากท่ีสุดทุกประเด็น โดยพบว่ามีประเด็นค่า

มัธยฐาน เท่ากับ 5.00 จ�านวน 7 ประเด็น ได้แก่  

มีความรู้การวางแผนและควบคุมการผลิตยานยนต์

ไฟฟ้า มีความรู้การออกแบบทางอุตสาหกรรมยานยนต์

ไฟฟ้า มคีวามรูเ้กีย่วกบัการซ่อมบ�ารุง เช่น มอเตอร์ไฟฟ้า 

ชุดแบตเตอรี่  อุปกรณ์ประจุไฟฟ้า อินเวอร์เตอร์ 

คอมเพรสเซอร์เครือ่งปรบัอากาศแบบไฟฟ้า ชดุควบคมุ

อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น มีความรู้เรื่องเทคโนโลยีและ

คอมพิวเตอร์ด้านยานยนต์ไฟฟ้า มีความรู้เรื่องการ

ควบคุมคุณภาพในอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า เช่น

ควบคุมอุณหภูมิการท�างานของอุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ  
ควบคุมการเก็บเกี่ยวพลังงานจากการลดความเร็ว   
และควบคมุระบบต่าง ๆ  ให้ท�างานสอดคล้องกนั เป็นต้น 
มีความรู ้ในการวิจัยและพัฒนาด้านยานยนต์ไฟฟ้า  
และมคีวามรูบ้�ารงุรกัษาเครือ่งมอืและอปุกรณ์ยานยนต์ 
ไฟฟ้า  มีประเด็นค่ามัธยฐาน เท่ากับ 4.50 จ�านวน  
2 ประเดน็ ได้แก่ มคีวามรูใ้นการจดัการส่ิงแวดล้อม และ
มีความรู้ทางภาษาต่างประเทศ นอกจากนี้ ในส่วนของ
ความสอดคล้องกัน พบว่ามีความสอดคล้องอย่างยิ่ง 
จ�านวน 8 ประเด็น ประเด็นมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
เท่ากับ 0.00 มีจ�านวน 4 ประเด็น ได้แก่ มีความรู้การ
วางแผนและควบคุมการผลิตยานยนต์ไฟฟ้า มีความรู้
เกี่ยวกับการซ่อมบ�ารุงเช่นมอเตอร์ไฟฟ้า ชุดแบตเตอรี่ 
อปุกรณ์ประจไุฟฟ้า อินเวอร์เตอร์ คอมเพรสเซอร์เครือ่ง
ปรับอากาศแบบไฟฟ้า ชดุควบคมุอเิลก็ทรอนกิส์ เป็นต้น 
มีความรู้เรื่องการควบคุมคุณภาพในอุตสาหกรรมยาน
ยนต์ไฟฟ้า เช่น ควบคมุอณุหภมิูการท�างานของอปุกรณ์
ไฟฟ้าต่างๆ ควบคุมการเก็บเกี่ยวพลังงานจากการลด
ความเร็ว และควบคุมระบบต่าง ๆ ให้ท�างานสอดคล้อง
กนั เป็นต้น และมคีวามรูใ้นการวจิยัและพฒันาด้านยาน

ยนต์ไฟฟ้า  ประเด็นมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เท่ากับ 
0.50 มีจ�านวน 4 ประเด็น ได้แก่ มีความรู้การออกแบบ
ทางอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า มีความรู ้ เรื่อง
เทคโนโลยีและคอมพวิเตอร์ด้านยานยนต์ไฟฟ้า มีความ
รู้บ�ารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณ์ยานยนต์ไฟฟ้า และ
มคีวามรูท้างภาษาต่างประเทศ  ในส่วนของความเหน็ใน
ประเด็นมีความสอดคล้อง มีจ�านวน 1 ประเด็น โดย
ประเด็นมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เท่ากับ 1.00 จ�านวน  
1 ประเด็น ได้แก่ มีความรู้ในการจัดการสิ่งแวดล้อม 

สมรรถนะส่วนบคุคล ด้ำนมนษุยสมัพนัธ์และ

กำรพัฒนำตนเอง

อนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงาน
ระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ส�าหรับ
สมรรถนะส่วนบคุคล ด้านมนษุยสมัพนัธ์และการพฒันา
ตนเองน้ัน เป็นไปได้มากที่สุดทุกประเด็น โดยพบว่ามี
ประเด็นค่ามัธยฐาน เท่ากับ 5.00 ทุกประเด็น นอกจาก
น้ีในส ่วนของความสอดคล้องกัน พบว ่ามีความ
สอดคล้องอย่างยิ่ง จ�านวน 10 ประเด็น ในส่วนประเด็น
มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เท่ากับ 0.00 มีจ�านวน 6 
ประเด็นได้แก่ ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับผู้อื่น 
รับฟังข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของผู้อื่น สามารถ
สร้างความสัมพัธ์ที่ดีระหว่างผู้บังคับบัญชาและเพื่อน
ร่วมงาน สามารถสื่อสารท่ีดีให้ผู้อื่นหรือเพื่อนร่วมงาน 
มีส่วนร่วมสร้างผลงาน มีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
และการท�างานเป็นทีม  ประเด็นมีค่าพิสัยระหว่าง 
ควอไทล์ เท่ากับ 0.50 มีจ�านวน 4 ประเด็นได้แก่ การมี
ทศันคตทิีดี่ต่องานทีไ่ด้รบัมอบหมายผูบ้งัคับบัญชาและ
เพื่อนร่วมงาน สามารถสร้างแรงจูงใจในการท�างาน ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการกระตุ้นให ้
ผู ้อื่นพัฒนาตนเองได้ และมีน�้าใจต่อเพ่ือนร่วมงาน  
ในส่วนของความเห็นในประเด็นมีความสอดคล้อง  
มีจ�านวน 1 ประเด็นโดยมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
เท่ากับ 1.00 จ�านวน 1 ประเด็นได้แก่ สามารถสร้าง
บรรยากาศที่ดีในการท�างานได้ 
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สมรรถนะส่วนบุคคล ด้ำนบุคลิกภำพ

อนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงาน

ระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ส�าหรับ

ส ม ร ร ถ น ะ ส ่ ว น บุ ค ค ล  ด ้ า น บุ ค ลิ ก ภ า พ นั้ น  

เป็นไปได้มากที่สุดทุกประเด็น โดยพบว่ามีประเด็นค่า

มัธยฐาน เท่ากับ 5.00 ทุกประเด็น และในส่วนของ 

ความสอดคล้องกัน พบว่ามีความสอดคล้องอย่างยิ่ง 

ทุกประเด็น ประเด็นมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เท่ากับ 

0.00 มีจ�านวน 7 ประเด็นได้แก่ การมีภาวะผู ้น�า  

การมี วุฒิภาวะทางอารมณ์ ความมีระเบียบวินัย  

มคีวามตรงต่อเวลา มคีวามมานะ มคีวามน่าเชือ่ถอื และ

มีความไว้วางใจได้  ประเด็นมีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

เท่ากบั 0.50 มีจ�านวน 2 ประเดน็ ได้แก่ มคีวามขยนัหมัน่

เพียง และมีความเชื่อมั่นและความมั่นใจในตนเอง

สมรรถนะส่วนบคุคล คณุธรรมและจรยิธรรม

อนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงาน
ระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ส�าหรับ
สมรรถนะส่วนบุคคล ด้านคุณธรรมและจริยธรรมนั้น 
เป็นไปได้มากที่สุดทุกประเด็น โดยพบว่ามีประเด็น 
ค่ามัธยฐาน เท่ากับ 5.00 จ�านวน 3 ประเด็น ได้แก่ มี
ความซื่อสัตย์ สุจริตต่อตนเองและองค์กร เคารพกฎ
ระเบียบขององค์กร มีความเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วน
รวม และมีความรักในองค์กร ประเด็นค่ามัธยฐาน 
เท่ากับ 4.50 จ�านวน 1 ประเด็น ได้แก่ ความประพฤติ
อยู ่ในศีลธรรมอันดี นอกจากน้ีในส่วนของความ
สอดคล้องกัน พบว่ามีความสอดคล้องอย่างยิ่งทุก
ประเด็น มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เท่ากับ 0.00 มี
จ�านวน 3 ประเด็น ได้แก่ มีความซือ่สัตย์ สจุรติต่อตนเอง
และองค์กร เคารพกฎระเบียบขององค์กร และมีความ
เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม และมีค่าพิสัยระหว่างค
วอไทล์ เท่ากับ 0.50 มีจ�านวน 2 ประเด็น ได้แก่ มีความ
ประพฤติอยู่ในศีลธรรมอันดี และมีความรักในองค์กร    

ภำพประกอบ 1  อนาคตภาพสมรรถนะของช่างฝีมือแรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า
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ดงันัน้ ขอน�าเสนอ อนาคตภาพสมรรถนะของ
ช ่างฝ ีมือแรงงานระดับกลาง กลุ ่มอุตสาหกรรม 
ยานยนต์ไฟฟ้า ดังภาพประกอบ 1

อภิปรำยผล
จากการศึกษาค ้นคว ้าวิจัยอนาคตภาพ

ส ม ร ร ถ น ะ ข อ ง ช ่ า ง ฝ ี มื อ แ ร ง ง า น ร ะ ดั บ ก ล า ง  
กลุม่อตุสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ผูว้จิยัอภปิรายผลการ
วิจัยในประเด็นที่เป็นข้อค้นพบ ดังนี้

1. อนาคตภาพสมรรถนะของช ่างฝ ี มือ
แรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า  
ในสมรรถนะขั้นพื้นฐาน ด้านทักษะและการปฎิบัติงาน 
พบว ่าช ่างฝ ีมือแรงงานระดับกลางจ�าเป ็นต ้องมี
สมรรถนะ ดงันี ้สามารถประยกุต์ความรูแ้ละผสมผสาน
ใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้ มีความรู้ด้านวิชาชีพในสาย
งานด้านยานยนต์ไฟฟ้า มีทักษะการปฏิบัติงานวิชาชีพ
ด ้ านยานยนต ์ ไฟฟ ้ า  สามารถน� านโยบายของ 
ผู้บังคับบัญชามาปฏิบัติได้ สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
แคล่วคล่องและแม่นย�า สามารถปฏิบัติงานได้ตามที่
ก�าหนดไว้ได้ มคีวามช�านาญในการใช้เครือ่งมอือปุกรณ์
ต่าง ๆ ด้านยานยนต์ไฟฟ้า มีทักษะในการแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน มีความสามารถ 
วางแผนงานและวเิคราะห์งานท่ีได้รับมอบหมายได้อย่าง
ดีสามารถถ่ายทอดความรู ้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
มีความรับผิดชอบเอาใจใส่งานที่ได้รับมอบหมาย  
มีความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนางานท่ีรับผิดชอบ 
มีความสามารถแสวงหาความรู้ใหม่เพื่อพัฒนางาน 
และความสามารถปฏิบัติงานได ้ในสถานการณ์ 
ที่กดดัน 

2. อนาคตภาพสมรรถนะของช ่างฝ ี มือ
แรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า  
ในสมรรถนะข้ันพ้ืนฐานด้านความรู้ทางวิชาการ พบว่า
ช่างฝีมอืแรงงานระดบักลางจ�าเป็นต้องมสีมรรถนะ ดังนี้ 
มีความรู้การวางแผนและควบคุมการผลิตยานยนต์

ไฟฟ้า มีความรู้เก่ียวกับการซ่อมบ�ารุง ได้แก่ มอเตอร์
ไฟฟ้า ชุดแบตเตอรี่ อุปกรณ์ประจุไฟฟ้า อินเวอร์เตอร์ 
คอมเพรสเซอร์เครือ่งปรบัอากาศแบบไฟฟ้า ชุดควบคุม
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น มีความรู ้เรื่องการควบคุม
คุณภาพในอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า เช่นควบคุม
อณุหภมูกิารท�างานของอปุกรณ์ไฟฟ้าต่าง ๆ  ควบคมุการ
เก็บเกี่ยวพลังงานจากการลดความเร็ว และควบคุม
ระบบต่าง ๆ ให้ท�างานสอดคล้องกัน เป็นต้น มีความรู ้
ในการวิจัยและพัฒนาด้านยานยนต์ไฟฟ้า มีความรู ้
การออกแบบทางอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า มีความรู้
เรื่องเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์ด้านยานยนต์ไฟฟ้า  
มีความรู ้บ�ารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณ์ยานยนต์
ไฟฟ้า และมีความรู้ทางภาษาต่างประเทศ  

3. อนาคตภาพสมรรถนะของช ่างฝ ี มือ
แรงงานระดบักลาง กลุม่อตุสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ใน
สมรรถนะส ่วนบุคคล ด ้ านมนุษยสัมพันธ ์และ 
การพัฒนาตนเอง พบว่าช่างฝีมือแรงงานระดับกลาง
จ�าเป็นต้องมีสมรรถนะ ดังนี้ ความสามารถในการ 
ปรบัตวัเข้ากบัผูอ้ืน่ รบัฟังข้อเสนอแนะและความคดิเหน็ 
ของผู้อื่น สามารถสร้างความสัมพัธ์ที่ดีระหว่างผู้บังคับ
บัญชาและเพื่อนร่วมงาน สามารถสื่อสารที่ดีให้ผู้อื่น 
หรือเพื่อนร่วมงานมีส่วนร่วมสร้างผลงาน มีการพัฒนา
ตนเองตลอดเวลา มีการท�างานเป็นทีม การมีทัศนคต ิ
ที่ดีต ่องานที่ ได ้รับมอบหมายผู ้บังคับบัญชาและ 
เพื่อนร่วมงาน สามารถสร้างแรงจูงใจในการท�างานได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการกระตุ้น 
ให้ผู้อื่นพัฒนาตนเองได้ และมีน�้าใจต่อเพื่อนร่วมงาน 
ทั้งน้ีสอดคล้องกับ สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย์ และคณะ 
(2556) ได้แสดงเป้าหมายของการเรียนรู้ในศตวรรษที ่
21 ในส่วนของทักษะ (Skills) ซึ่งประกอบไปด้วยทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรมโดยต้องมีการคิดสร้างสรรค์ 
การแก้ไขปัญหา และการสื่อสารร่วมงานกับผู ้อื่น 
นอกจากนี้ต ้องมีทักษะชีวิตและการท�างาน เช ่น 
การปรับตัวเข้ากับผู้อื่น และมีทักษะด้านารสนเทศและ
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การสื่อสาร ยังสอดคล้องกับ ศุภพิชญ์ พืชพันธ์ (2558) 
ได้ท�าการศึกษาสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของแรงงาน
ทักษะวิชาชีพระดับปวส. สาขางานเทคนิคยานยนต ์
ตามความต้องการของสถานประกอบการในธุรกิจ
อุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนในจังหวัดชลบุรี  
พบว่าสมรรถนะที่พึงประสงค์ด้านการท�างานร่วมกับ 
ผู้อื่น ให้ความส�าคัญกับ 1. การมีน�้าใจช่วยเหลือเพื่อน
ร่วมงาน โดยที่ควรมีความจริงใจให้ความช่วยเหลือ  
2. การช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ  ที่เกิดขึ้นระหว่างการ
ท�างานกับเพื่อนร่วมงานทั้งนี้มุ่งหวังเพื่อให้งานประสบ
ผลส�าเร็จตามที่ก�าหนดร่วมกัน และ 3. การเป็นผู้ที่รับ
ฟังและเป็นผู้ให้ท่ีด ีนอกจากนีย้งัสอดคล้องกบังานวจิยั
ของ อารง มะเซ็ง และคณะ (2555) ท�าการศึกษาสถาน
ประกอบการในเขตจังหวัดนราธิวาสต้องการผู้ส�าเร็จระ
ดบัปวส.ช่างอุตสาหกรรมสาขาวชิาก่อสร้าง พบว่าสถาน
ประกอบการมคีวามต้องการคุณลักษณะของผู้ส�าเร็จระ
ดับปวส.ช่างอุตสาหกรรม ได้แก่ ให้เกียรติและรับฟัง
ความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน มีความสามัคคีต่อ 
ผูร่้วมงาน และการมมีนษุยสมัพนัธ์ทีด่ต่ีอเพือ่นร่วมงาน  

4.  อนาคตภาพสมรรถนะของช ่างฝ ี มือ
แรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า  
ในสมรรถนะส่วนบุคคล ด้านบคุลกิภาพ พบว่าช่างฝีมอื 
แรงงานระดับกลางจ�าเป ็นต้องมีสมรรถนะ ดังนี้  
การมีภาวะผู้น�า การมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ความมี
ระเบียบวินัย มีความตรงต่อเวลา มีความมานะ มีความ
น่าเชื่อถือ มีความไว้วางใจได้ มีความขยันหมั่นเพียง  
มคีวามเช่ือมัน่ และความม่ันใจในตนเอง ทัง้นีส้อดคล้อง
กับงานวิจัยของ อารง มะเซ็ง และคณะ (2555) ท�าการ
ศกึษาสถานประกอบการในเขตจงัหวดันราธวิาสต้องการ
ผู้ส�าเร็จระดับปวส.ช่างอุตสาหกรรมสาขาวิชาก่อสร้าง
พบว่าคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ประกอบด้วย 
มีสุขภาพแข็งแรง มีบุคลิกท่ีแสดงออกอย่างเหมาะสม
กับต�าแหน่งหน้าที่ ความพยายาม มานะและอดทน  

มีการแต่งกายเหมาะสม มีความขยันหม่ันเพียงในหน้าที่ 
และตรงต่อเวลา      

5. อนาคตภาพสมรรถนะของช ่างฝ ี มือ
แรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า  
ในสมรรถนะส่วนบุคคล ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
พบว ่าช ่างฝ ี มือแรงงานระดับกลางจ�าเป ็นต ้องมี
สมรรถนะ ดังนี้ มีความซื่อสัตย์ สุจริตต่อตนเองและ
องค ์กร เคารพกฎระเบียบขององค ์กร มีความ 
เสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม มีความประพฤต ิ
อยูใ่นศลีธรรมอันด ีและมีความรกัในองค์กร สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ศุภพิชญ์ พืชพันธ์ (2558) ได้ท�าการ
ศึกษาสมรรถนะทีพ่งึประสงค์ของแรงงานทกัษะวชิาชีพ
ระดับ ปวส. สาขางานเทคนิคยานยนต์ตามความต้องการ
ของสถานประกอบการในธุรกิจอุตสาหกรรมยานยนต ์
และช้ินส่วนในจังหวัดชลบุรี พบว่าด้านคุณธรรมและ
จริยธรรมให ้ความส�าคัญกับความประพฤติและ 
ความรับผิดชอบต ่อส ่วนรวม ให ้สอดคล ้องกับ 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ และจารีตประเพณี

ข้อเสนอแนะ
สถานศึกษาด้านอาชีวศึกษารัฐและเอกชน 

สามารถน�าข้อมลูใช้ในการวางแผน นโยบายในการสร้าง
สมรรถนะในการผลิตนักศึกษา และเพ่ิมประสิทธิภาพ
ส�าหรับช่างฝีมือแรงงานระดับกลาง กลุ่มอุตสาหกรรม
ยานยนต์ไฟฟ้า ดังนี้

1. สมรรถนะข้ันพื้นฐาน ด้านทักษะและการ
ปฎบิตังิาน ควรให้ความส�าคญัและเพิม่ประสทิธภิาพใน
เรื่อง สามารถประยุกต์ความรู้และผสมผสานใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริงได้ มีความรู้ด้านวิชาชีพในสายงานด้าน
ยานยนต์ไฟฟ้า มีทักษะการปฏิบัติงานวิชาชีพด้านยาน
ยนต์ไฟฟ้า สามารถน�านโยบายของผู้บังคับบัญชามา
ปฏิบัติได้ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างแคล่วคล่องและ
แม่นย�า สามารถปฏิบัตงิานได้ตามท่ีก�าหนดไว้ได้ มีความ
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ช�านาญในการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ต่าง ๆ  ด้านยานยนต์
ไฟฟ้า มีทักษะในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดข้ึน 

ในการปฏิบัติงาน มีความสามารถวางแผนงานและ

วิเคราะห์งานที่ได้รับมอบหมายได้อย่างดี สามารถ

ถ่ายทอดความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความรับผิด

ชอบเอาใจใส ่งานท่ีได ้ รับมอบหมาย มีความคิด

สร้างสรรค์ในการพัฒนางานที่ รับผิดชอบ มีความ

สามารถแสวงหาความรู้ใหม่เพือ่พฒันางาน และ มคีวาม

สามารถปฏิบัติงานได้ในสถานการณ์ที่กดดัน

2. สมรรถนะขั้น พ้ืนฐาน ด ้ านความรู ้ 

ทางวิชาการปฎิบัติงาน ควรให ้ความส�าคัญและ 

เพิ่มประสิทธิภาพในเรื่องมีความรู ้การวางแผนและ

ควบคุมการผลิตยานยนต์ไฟฟ้า มีความรู้เกี่ยวกับการ

ซ่อมบ�ารุง เช่น มอเตอร์ไฟฟ้า ชุดแบตเตอรี่ อุปกรณ์

ประจุไฟฟ้า อินเวอร์เตอร์ คอมเพรสเซอร์เคร่ืองปรับ

อากาศแบบไฟฟ้า ชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น  

มีความรู้เรื่องการควบคุมคุณภาพในอุตสาหกรรมยาน

ยนต์ไฟฟ้า เช่นควบคุมอุณหภูมิการท�างานของอุปกรณ์

ไฟฟ้าต่าง ๆ ควบคุมการเก็บเก่ียวพลังงานจากการ 

ลดความเร็ว และควบคุมระบบต่าง ๆ ให้ท�างาน

สอดคล้องกัน เป็นต้น มีความรู้ในการวิจัยและพัฒนา

ด ้านยานยนต์ไฟฟ้า มีความรู ้การออกแบบทาง

อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า มีความรู้เรื่องเทคโนโลยี

และคอมพิวเตอร์ด้านยานยนต์ไฟฟ้า มีความรู้บ�ารุง

รักษาเครื่องมือและอุปกรณ์ยานยนต์ไฟฟ้า และ 

มีความรู้ทางภาษาต่างประเทศ

3. สมรรถนะส่วนบุคคลด้านมนุษยสัมพันธ์

และการพัฒนาตนเอง ควรให้ความส�าคัญและเพิ่ม

ประสทิธภิาพในเรือ่ง ความสามารถในการปรับตวัเข้ากบั

ผู ้อื่นรับฟังข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของผู ้อื่น 

สามารถสร้างความสมัพัธ์ทีด่รีะหว่างผูบ้งัคบับญัชาและ

เพือ่นร่วมงาน สามารถสือ่สารทีด่ใีห้ผูอ้ืน่หรอืเพือ่นร่วม

งานมีส่วนร่วมสร้างผลงาน มีการพัฒนาตนเองตลอด

เวลา การท�างานเป็นทมี การมีทัศนคตทิีดี่ต่องานทีไ่ด้รับ

มอบหมายผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน สามารถ
สร้างแรงจูงใจในการท�างาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
มีความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้อื่นพัฒนาตนเองได้ 
มีน�้าใจต่อเพื่อนร่วมงาน

4.  สมรรถนะส่วนบุคคลด้านบุคลิกภาพ  
ควรให้ความส�าคัญและเพิ่มประสิทธิภาพในเรื่อง  
ภาวะผู้น�า การมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ความมีระเบียบ
วนิยัมคีวามตรงต่อเวลา มคีวามมานะ มคีวามน่าเชือ่ถอื  
มีความไว ้วางใจได้ มีความขยันหม่ันเพียง และ  
มีความเชื่อมั่นและความมั่นใจในตนเอง

5.  สมรรถนะส่วนบุคคล ด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม ควรให้ความส�าคัญและเพิ่มประสิทธิภาพใน
เรือ่ง มีความซือ่สตัย์ สจุรติต่อตนเองและองค์กร เคารพ
กฎระเบียบขององค์กร มีความเสียสละเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม มีความประพฤติอยู่ในศีลธรรมอันดี และมี
ความรักในองค์กร

ข้อเสนอแนะเพื่อกำรวิจัยครั้งต่อไป
ควรมีการวิจยั อนาคตภาพสมรรถนะของช่าง

ฝีมือแรงงานกลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้าในระดับ
อุดมศึกษาเพ่ิม ทั้งนี้ เพื่อจะได้ข ้อมูลอนาคตภาพ
สมรรถนะของช่างฝีมือแรงงานกลุ่มอุตสาหกรรมยาน
ยนต์ไฟฟ้าในระดับอื่น ๆ 
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของหัวหน้าศูนย์ ครูประจ�า 

ศูนย์ พนักงานประจ�าศูนย์ และผู้ปกครองนักเรียนต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
สังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร 

กลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัยคร้ังนี ้ได้แก่ หวัหน้าศนูย์ ครปูระจ�าศนูย์ พนกังานประจ�าศนูย์ และผูป้กครอง
นักเรียน สังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร จ�านวน 151 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ  
(Stratified Sampling) แต่ละชัน้ภมูสิุม่ตวัอย่างอย่างง่ายตามสดัส่วน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นีค้อืแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับแบบของ Likert มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .85 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ส�าหรับวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า ความคิดเห็นต่อการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย จังหวัด
สมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป็นรายด้านพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็น
ล�าดับที่1 คือ การจัดหน่วยงาน ล�าดับที่ 2 คือ การอ�านวยการ ล�าดับที่ 3 คือ การจัดตัวบุคคล ล�าดับที่ 4 คือ  
การบริหารงบประมาณ ล�าดับที่ 5 คือ การวางแผน ล�าดับที่ 6 คือ การประสานงาน และล�าดับสุดท้าย คือ การรายงาน 
ตามล�าดับ ประสิทธิผลการบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป็นรายด้านพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นล�าดับที่ 1 คือ 
ด้านการบริหารงานวิชาการ ล�าดับที่ 2 คือ ด้านการบริหารงานบุคคล ล�าดับที่ 3 คือ ด้านการบริหารการเงินและ 

ปัจจัยการบริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงานของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร
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บทน�า
การศึกษาเป็นรากฐานที่ส�าคัญที่สุดประการ

หนึ่งในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าและแก้ไข
ป ัญหาต ่าง ๆ ในสังคมได ้  เนื่องจากการศึกษา 
เป ็นกระบวนการที่ ช ่ วยให ้คนได ้พัฒนาตนเอง 
ตลอดชีวิต ตั้งแต่การวางรากฐานการพัฒนาของชีวิต 
เมื่อแรกเกิด การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ
ต่าง ๆ ที่จะด�ารงชีพและประกอบอาชีพได้อย่างม ี

ความสุข ซึ่งเริ่มตั้งแต่การศึกษาในสถานศึกษาระดับ
ปฐมวัยจนกระทั่งถึงการศึกษาในระดับอุดมศึกษา

ส�าหรบัสถานศกึษาของเทศบาลนัน้ รฐับาลได้
ตระหนักถึงความส�าคัญและมีนโยบายส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตลอดมา โดยเฉพาะอย่าง
ยิง่ได้มกีารก�าหนดไว้ในกฎหมาย ส�าคญัคอื รบัธรรมนญู
แห่งราชอาณาจักรไทยพทุธศักราช 2540 มาตรา 43 และ 

งบประมาณ และล�าดับสุดท้าย คือ ด้านการบริหารงานทั่วไป ตามล�าดับ 4. การทดสอบความสัมพันธ์ของปัจจัยการ
บริหารกับประสิทธิผลการบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร ผลการ
ศกึษาพบว่า ปัจจยัการบรหิารด้านการวางแผนมคีวามสมัพนัธ์กับประสทิธผิลการบรหิารงานของศูนย์พฒันาเด็กเลก็ 
ด้านการบริหารงานวิชาการ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระดับสูง คือ .79 นอกนั้นไม่มีความสัมพันธ์กัน

ค�าส�าคัญ: ปัจจัยการบริหาร, ประสิทธิผลการบริหารงาน,ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลอ้อมน้อย
Abstract

This research aimed to study and compare the opinions of the head of the center,  
Teacher, Staff and parental factors affecting the administration related to the administration  
effectiveness of development center under Omnoi City Municipality, Samut Sakhon Province.

The sample size used in this study was the headteacher center. Staff center And parents 
Municipality of Omnoi Samples were sampled by stratified random sampling. The instrument used 
in this study was a five-level scale questionnaire with Likert's reliability of .85. The statistics used 
for data analysis were analyzed by frequency, percentage, mean and standard deviation 

The results of the study revealed that the opinions on the administration related to the 
administration effectiveness of development center under Omnoi City Municipality, Samut Sakhon 
Province in overall were at a high level. When classified according to each aspect. Most respondents 
thought that the first was the organization of the second, the third is the third, the fourth is the 
fifth, the fifth in the planning, the sixth is the coordination. The effectiveness of Omnoi City  
Municipality, Samut Sakhon Province in overall was at a high level. The Relationship between 
Administration factor and effectiveness of development center under Omnoi City Municipality, 
Samut Sakhon Province indicated that the planning factors correlate with the effectiveness of  
academic administration in a high correlation coefficient (r =79)

Keyword: Administration, Administration Effectiveness, Development Center under  
Omnoi City Municipality
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มาตรา 81 ก�าหนดให้รัฐต้องสนับสนุนเอกชนจัดการ
ศึกษาอบรมให้เกิดความรู ้คู ่คุณธรรม (ส�านักงาน
เลขาธกิารศกึษา, 2550 : 7) และพฒันาเพือ่ให้ได้คณุภาพ
ผู้เรียนดังกล่าว สถานศึกษาเอกชนจึงจ�าเป็นต้องมีการ
บริหารจัดการอย่างเป็นระบบ มีการบริหารที่มุ ่งเน้น
ประสทิธิภาพและประสทิธผิลของโรงเรยีน มกีารก�าหนด
กลยุทธ์และทิศทางท่ีเหมาะสม ชัดเจน เพื่อการพัฒนา
อย่างต่อเนือ่งและเป็นระบบให้บรรลุเป้าหมายทีก่�าหนด 
โดยใช้ระบบประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและและเป็นระบบให้บรรลุเป้าหมายที่ก�าหนด 
โดยใช้ระบบประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนา
คณุภาพและมาตรฐานการศกึษาเช่นเดยีวกนัและในการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน มีการก�าหนดให้
สถานศึกษาเป็นนิติบุคคล ให้มีความเป็นอิสระ มีความ
คล่องตัวเพื่อที่จะสามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ เพรา
ฉะนั้นสถานศึกษาจึงมีอ�านาจในการบริหารจัดการด้วย
ตนเองมากขึ้น โดยรัฐต้องให้การสนับสนุนด้านเงิน
อุดหนุนและส่งเสริมให้เอกชนมีมาตรฐานทางด้าน
วิชาการ และสามารถพึ่งตนเองได้ (มาตรา 43-46) และ 
โดยเฉพาะสถานศึกษาเอกชนจะต้องมีการปรับเปลี่ยน
บทบาทของตนเพือ่ให้สามารถอยูร่อดได้ด้วยตนเองภาย
ใต ้สภาวะแวดล ้อมแห ่ งการ เปลี่ ยนแปลงและ 
การแข่งขันที่สูงข้ึน ดังนั้นรัฐบาลจึงเปิดโอกาสและ 
ส่งเสริมให้เอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
เพื่อแบ่งเบาภาระของรัฐบาลโดยการสนับสนุนให้จัดตั้ง
โรงเรียนเอกชนทุกระดับและทุกประเภท ท�าให้การ
ศึกษาเอกชนเข้ามามีบทบาทส�าคัญในการสร้างสรรค์
และพัฒนาประชากรส่วนหนึ่งของประเทศให้มีความรู ้
ความสามารถ (ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน,2551 : 1) ด้วยเหตุผล ดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจทีจ่ะศกึษาการบรหิารทีส่มัพนัธ์กบัประสทิธผิลการ
บริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลนคร

อ้อมน้อย จงัหวดัสมุทรสาคร ทัง้น้ีเพือ่จะได้น�าไปใช้เป็น
แนวทางให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการวางแผนและหา
แนวทางในการสนับสนุนการบรหิารงานของศูนย์พฒันา
เด็กเล็กให้มีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยการบริหารงานของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย 
จังหวัดสมุทรสาคร

2.  เพือ่ศกึษาประสทิธผิลของศนูย์พฒันาเดก็
เล็ก สังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร 

3. เพื่ อศึกษาการบริหารที่ สัมพันธ ์กับ
ประสิทธิผลของการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร

สมมติฐานการวิจัย
ปัจจยัทางการบรหิารส่งผลต่อประสทิธผิลการ

บรหิารศนูย์พฒันาเดก็เลก็สงักัดเทศบาลนครอ้อมน้อย 
จังหวัดสมุทรสาคร 

ขอบเขตการวิจัย
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา

 การวจิยัครัง้น้ีมุ่งศึกษาปัจจยัการบรหิารที่
สัมพันธ์กับประสิทธิผลการบริหารงานของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาคร

2.  ขอบเขตด้านตัวแปร

 ตวัแปรทีศ่กึษา ประกอบด้วยตวัแปรอสิระ 
และตัวแปรตาม มีรายละเอียดดังนี้

 2.1 ตั วแปรอิสระ  ( Independent  
Variables) ได้แก่ 1) การวางแผนงาน 2) การจดัหน่วยงาน 
3) การจัดตัวบุคคล 4)การอ�านวยการ 5) การประสาน
งาน 6) การรายงาน 7) การบริหารงบประมาณ 
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 2.2 ตั ว แ ป ร ต า ม  ( D e p e n d e n t  
Variables) ได้แก่ ประสิทธิผลการบริหารงานของศูนย์
พัฒนา เด็ก เล็ก  สั งกัด เทศบาลนครอ ้อมน ้อย  
จังหวดัสมทุรสาคร ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารงาน
วชิาการ 2) ด้านการบรหิารงานบคุคล 3) ด้านการบรหิาร
งบประมาณ 4) ด้านการบริหารงานทั่วไป

3. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 ประชากรที่ศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย 
จ�านวน 4 ศูนย์ รวมทั้งสิ้น 240 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษา คือ บุคลากรของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย 
จ�านวน 151 คน ได้มาโดยใช้ตารางก�าหนดขนาดตวัอย่าง
ของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970:) 

4. ขอบเขตด้านพื้นที่

 การศึกษาในครั้งนี้ผู ้ศึกษาได้ศึกษาใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดเทศบาลนครอ้อมน้อย 
จ�านวน 4 ศูนย์ 

5.  ขอบเขตด้านระยะเวลา

 การศึกษาใช้ระยะเวลาในปีการศึกษา 
2560 เป็นต้นไป

กรอบแนวคิดของการวิจัย
การศึกษาปัจจัยการบริหารที่สัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลการบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดเทศบาลอ้อมน้อย จังหวัดสมุทรสาครผู ้วิจัย
ก�าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยคัดเลือกตัวแปร
อิสระ คือ 1) การวางแผนงาน  2) การจัดหน่วยงาน 3) 
การจดัตัวบคุคล  4) การอ�านวยการ  5) การประสานงาน 
6) การรายงาน 7) การบริหารงบประมาณ และในด้าน
ตัวแปรตาม ได้แก่ 

ประสิทธิผลการบริหารงานของศูนย์พัฒนา
เดก็เลก็ สงักดัเทศบาลนครอ้อมน้อย จงัหวดัสมทุรสาคร 
ประกอบด้วย 1) ด้านการบรหิารงานวชิาการ 2) ด้านการ

บรหิารงานบุคคล 3) ด้านการบรหิารงบประมาณ 4) ด้าน
การบริหารงานทั่วไป มาก�าหนดเป็นกรอบแนวคิด 
ในการวิจัย

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
การศึกษาคร้ังน้ี ผู้ศึกษาได้ใช้แบบสอบถามใน

การศึกษาเพื่อเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยมีวิธีการด�าเนินการดังต่อไปนี้

1.  ตดิต่อประสานงานเพือ่ขออนญุาต และขอ
ความร่วมมือในการจัดเก็บข้อมูล

2.  ผู ้ศึกษาแจกแบบสอบถาม และช้ีแจง
พร้อมอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอย่างถูกต้องให้
กับผู้ตอบแบบสอบถาม รวมทั้งช้ีแจงให้ทราบถึงวัตถุ 
ประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้

3.  เกบ็รวบรวมข้อมลูของแบบสอบถามด้วย
ตนเอง

4. เ ก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้ งหมด  
โดยผู ้ศึกษาน�าแบบสอบถามมาตรวจสอบดูความ 
ถูกต้องและนับจ�านวนให้เท่ากับจ�านวนประชากร

สรุปผลการศึกษา
1. ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศ

หญิง มีอายุ 31-40 ปีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและ
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท 

2. คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ อั น พึ ง ป ร ะ ส ง ค ์ ข อ ง 
ผูบ้รหิารสถานศึกษาสงักัดส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษานครปฐมเขต 2โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมือ่จ�าแนกเป็นรายด้านพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนมากมีความเห็นล�าดับที่ 1 คือ ด้านภาวะผู้น�า ล�าดับ
ที่ 2 คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรมธรรมาภิบาล ล�าดับที่ 3 
คือ ด้านมนุษย์สัมพันธ์ และล�าดับสุดท้าย คือ ด้านการ
สื่อสาร ตามล�าดับและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

 2.1 ด้านภาวะผู ้น�าโดยภาพรวมอยู ่ใน
ระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป ็นรายข ้อพบว่า ผู ้ตอบ
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แบบสอบถามส่วนมากมคีวามเห็นล�าดบัที ่1 คอื กลยทุธ์
แผนปฏิบัติการของสถานศึกษาเป็นรูปธรรม ล�าดับที่ 2 
คือ มีความสามารถก�าหนดนโยบาย และเป้าหมายของ
โรงเรียนอย่างชัดเจน ล�าดับที่ 3 คือ มีความสามารถ 
ในการตัดสินใจแก้ปัญหาและข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นได้
อย่างรวดเร็วและเหมาะสม ล�าดับที่ 4 คือ การประสาน
งานระหว่างฝ่าย/งานต่าง ๆ ในสถานศึกษา เพ่ือการ
ท�างานร่วมกนัและล�าดบัสดุท้าย คอื ท�าการวเิคราะห์จุด
แข็งจุดอ ่อนของสถานศึกษาเพื่อน�ามาใช ้ในการ
พัฒนาการศึกษา ตามล�าดับ

 2.2 ด้านมนุษย์สัมพันธ์ โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เม่ือจ�าแนกเป็นรายข้อพบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นล�าดับที่  1 คือ  
ให ้ เกียรติและยกย่องผู ้ร ่วมงานด้วยความยินดี  
ล�าดับที่ 2 คือ มีความจริงใจกับผู้ร่วมงาน ล�าดับที่ 3 คือ 
ส่งเสรมิให้บคุลากรในสถานศกึษามนี�า้ใจเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่
ต่อกัน ล�าดับที่ 4 คือ ยอมรับในความคิดเห็นของผู้อื่น
ที่อาจขัดแย้งกันได้และล�าดับสุดท้าย คือ สร ้าง
บรรยากาศให้เกดิความร่วมมอืร่วมใจในกลุม่ผูร่้วมงาน 
ตามล�าดับ  

 2.3 ด้านการส่ือสารโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป ็นรายข ้อพบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมคีวามเหน็ล�าดบัที ่1 คอื ประชมุ
ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ในการท�างานให้ครเูข้าใจอย่างชดัเจน 
ล�าดับที่ 2 คือ เปิดโอกาสให้ครูซักถามเพื่อความเข้าใจ
ในค�าสั่งให้ถูกต้อง ล�าดับที่ 3 คือ ชี้แจงข้อบกพร่องใน
การท�างานของครูให้เจ้าตัวทราบเป็นการส่วนตัวและ
แนะน�าวิธีแก้ไขปัญหาได้ดี ล�าดับที่ 4 คือ ออกค�าสั่ง
ปฏิบัติงานชัดเจนและมีรายละเอียดเพียงพอส�าหรับครู
ผูป้ฏบิตังิานได้อย่างถกูต้องและล�าดบัสุดท้าย คอื ยนิดี
รับฟังข้อเสนอแนะจากครูผู้ร่วมงานทุกเรื่อง ตามล�าดับ

 2.4 ด้านคุณธรรมจริยธรรมธรรมาภิบาล
โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เม่ือจ�าแนกเป็นราย 
ข้อพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากมคีวามเหน็ล�าดับ

ที่ 1 คือ มีความซื่อสัตย์สุจริตในการท�างาน ล�าดับที่ 2 
คือ มีความเมตตากรุณาต่อเพือ่นร่วมงาน ล�าดับที ่3 คือ 
เสียสละเพื่อส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ล�าดับที่ 4 คือ มี
ความยุติธรรมต่อผู้ร่วมงานและล�าดับสุดท้าย คือ มี
ความรับผิดชอบและอดทนต่อการท�างาน ตามล�าดับ

3. การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐมเขต 2 โดยภาพรวมอยู ่ ในระดับมาก  
เมื่อจ�าแนกเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
มากมีความเห็นล�าดับที่ 1 คือ การมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน
ให้เต็มศักยภาพ ล�าดับที่ 2 คือ การพัฒนาแผนการสอน
ให้สามารถปฏบิตัไิด้เกดิผลจรงิ ล�าดบัที ่3 คอื การพฒันา
สื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอและ
ล�าดับสุดท้าย คือ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้
เรียน ตามล�าดับและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

 3.1 ด ้ า น ก า ร มุ ่ ง มั่ น พั ฒ น า ผู ้ เ รี ย น 
ให ้ เต็มศักยภาพ โดยภาพรวมอยู ่ ในระดับมาก  
เมื่อจ�าแนกเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
มากมีความเห็นล�าดับที่ 1 คือ ครูฝึกให้นักเรียนน�า
กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญหน้าสถานการณ์
และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหา ล�าดบัที ่2 คอื ครนู�าเนือ้หาสาระและกจิกรรมการ
สอนสอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รยีน
โดยค�านึงถึง ความแตกต่างระหว่างบคุคล ล�าดับที ่3 คือ 
ครูสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน
และอ�านวยความสะดวก เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 
และมีความรอบรู้ รวมทั้งใช้การวิจัยเป็นกระบวนการ
เรียนรู้ ล�าดับที่ 4 คือครูสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ผู้เรียนท�าได้ คิดเป็น ท�าเป็น รักการ
อ่าน และเกดิการใฝ่รู้อย่างต่อเนือ่งและล�าดบัสดุท้าย คอื 
ครูจัดการเรียนการสอนที่ผสมผสานความรู้ด้านต่าง ๆ 
อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรมค่า
นยิมทีด่งีามและคณุลกัษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทกุวชิา 
ตามล�าดับ
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 3.2 ด ้ า น ก า ร พั ฒ น า แ ผ น ก า ร ส อ น 

ให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริงโดยภาพรวมอยู ่ใน 

ระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป ็นรายข ้อพบว่า ผู ้ตอบ

แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นล�าดับที่ 1 คือ ครูน�า

เนือ้หาบทเรียนทีค่รอบคลมุข้อเทจ็จรงิ และค�าศพัท์ รวม

ทั้งทักษะที่จ�าเป็นมาสอน ล�าดับที่ 2 คือ ครูก�าหนดว่า

นักเรียนต้องเรียนอะไร ต้องสามารถท�าอะไร หรือเป็น

อย่างไรหลังมีประสบการณ์การเรียนรู ้ กลยุทธ์การ

ประเมนิผลต้องชดัเจน สามารถเกบ็รวบรวมข้อมลูอย่าง

ต่อเนือ่ง ล�าดบัที ่3 คอื ครเูปิดโอกาสให้นกัเรยีนมโีอกาส

ได้ฝึกฝนและมส่ีวนในการเรียนรูส้ิง่ใหม่เพือ่จะได้เรยีน

รู้อย่างเข้าใจและคงทน ล�าดับที่ 4 คือ ครูเปิดโอกาสให้

นักเรียนได้ใช้ความรู้เดิม และประเมินนักเรียนก่อน

เรียน เพื่อที่จะได้มีข้อมูลส�าหรับการวางแผนการสอน

อาจท�าก่อนการสอนบทเรยีนน้ัน 2 -3 สปัดาห์และล�าดบั

สุดท้าย คือ ครูตัดสินใจว่า นักเรียนควรได้เรียน 

เรือ่งใหม่อะไรบ้างควรมทัีกษะอะไร และจะเรยีนอย่างไร 

ต้องก�าหนดว่าจะให้นักเรียนเรียนเป็นกลุ่มใหญ่หรือ

กลุ่มเล็ก ตามล�าดับ

 3.3 ด้านการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน

ให้มปีระสทิธภิาพอยูเ่สมอภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่

จ�าแนกเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก

มคีวามเหน็ล�าดบัที ่1 คอื ครูมกีารออกแบบผลิตสือ่ใหม่ 

ถ้าสือ่นัน้มอียูแ่ล้วและตรงกบัจดุมุง่หมายของการเรยีน

การสอนก็สามารถน�ามาใช้ได้เลย ล�าดับที่ 2 คือ สื่อการ

ถ้ามอียูโ่ดยไม่ตรงกบัจดุมุง่หมายสามารถใช้วธิดีดัแปลง

ได้ แต่ถ้าไม่มสีือ่ตามทีต้่องการกต้็องผลิตสือ่ใหม่ซึง่ควร

ค�านึงถึง ล�าดับที่ 3 คือ หลังจากออกแบบสื่อแล้วน�ามา

ใช้ในกระบวนการเรียนการสอน ควรมีการวัดผล  

ของสื่อเป็นการวัดประสิทธิภาพของสื่อล�าดับที่ 4 คือ  

การดัดแปลงสื่อที่มีอยู ่แล้วให้ใช้ได้ดีและเหมาะสม 

มากย่ิงข้ึน ทั้ง น้ีย ่อมข้ึนกับเวลาและงบประมาณ 

ในการดัดแปลงสื่อด้วย และล�าดับสุดท้าย คือ หลังจาก

ออกแบบสื่อแล้ว สามารถน�ามาใช้ในกระบวนการเรียน

การสอน ควรมีกาวดัผลของสือ่เป็นการวัดประสทิธภิาพ

ของสื่อ ตามล�าดับ

 3.4 ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี

แก่ผู ้เรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือจ�าแนก 

เป ็นรายข้อพบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก 

มีความเห็นล�าดับที่  1 คือ มีความขยันหมั่นเพียร 

กระตือรือร้นในการท�างาน ล�าดับที่ 2 คือ การแต่งกาย

สุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกับต�าแหน่ง ฐานะ หน้าที ่

การงานและตามโอกาสอันควร ล�าดับที่ 3 คือ ประพฤติ

ปฏิบัติวางตนได้เหมาะสมกับความเป็นครู ล�าดับที่ 4  

คอื มคีณุธรรม จรยิธรรมเหมาะสมกบัความเป็นคร ูและ

ล�าดับสุดท้าย คือ มีความอดทน อดกลั้นและควบคุม

อารมณ์ตนเองได้ในทุกสถานการณ์ ตามล�าดับ 

4.  การทดสอบความสมัพนัธ์ของคุณลกัษณะ

ที่ พึ งประสงค ์ ของผู ้ บ ริห าร กับการป ฏิบัติ ง าน 

ของครู ในสถานศึกษาสัง กัดส� า นักงานเขตพื้นที ่

การศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 2 เป็นรายคู่ ด้วย

ค่าสหสัมพันธ์ (Correlation) และหาระดับหรือขนาด

ของความสัมพันธ ์ด ้ วยการหาค ่ าสัมประสิทธิ ์

สหสัมพันธ์ (Correlation coefficient) ผลการศึกษา  

พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารด้านภาวะ

ผู้น�าส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู ด้านการมุ่งมั่น

พัฒนาผู ้ เรียนให ้ เต็มศักยภาพ (r =0.77) และ 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารด้านคุณธรรม

จริยธรรมธรรมาภิบาลส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู

ด้านการปฏิบตัตินเป็นแบบอย่างทีดี่แก่ผูเ้รยีน (r =0.76) 

นอกนั้นไม่มีความสัมพันธ์กัน 
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5.  การวิเคราะห์การส่งผลของคุณลักษณะที่

พึงประสงค์ของผู้บริหารต่อการปฏิบัติงานของครูใน

สถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม

ศึกษานครปฐมเขต 2 ใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ

แบบหลายขั้นตอน (Multiple Regression Analysis) 

ผลการศึกษา สามารถเขียนเป็นสมการ ดังนี้ 

Standardized Ŷ = 0.372 X
1
 + 0.251 X

2

 
เมื่อ   Ŷ	 =  ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค ร ู

                                ในสถานศึกษา
  X

1
  =   ด้านภาวะผู้น�า

   X
2
  =     ด้านคุณธรรมจริยธรรม

         ธรรมาภิบาล 
ดังน้ัน จะต้องทดสอบสมการความถดถอย

ของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารมีความ
สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัด
ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครปฐมเขต 
2 ว่าเป็นจริงหรือไม่ดังนี้

1. ค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอยมาตรฐาน 
ของตัวแปรคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร 
ด้านภาวะผู้น�า = 0.372

2. ค่าสมัประสทิธิค์วามถดถอยมาตรฐานของ
ตั ว แ ป ร ณ ลั ก ษ ณ ะ ที่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค ์ ข อ ง ผู ้ บ ริ ห า ร  
ด้านคุณธรรมจริยธรรมธรรมาภิบาล = 0.251 

แสดงให ้ เห็นว ่ ามี ข ้ อมูล เพียงพอที่ จะ 
สรุปได้ว ่า คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู ้บริหาร 
ด้านภาวะผู้น�าและด้านคณุธรรมจริยธรรมธรรมาภบิาล
มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐมเขต 2

อภิปรายผล
1. คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม
ศกึษานครปฐมเขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่
จ�าแนกเป็นรายด้านพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมาก
มีความเห็นล�าดับที่ 1 คือ ด้านภาวะผู้น�า ล�าดับที่ 2 คือ 
ด้านคณุธรรมจรยิธรรมธรรมาภบิาล ล�าดบัที ่3 คอื ด้าน
มนุษย์สัมพันธ์ และล�าดับสุดท้าย คือ ด้านการสื่อสาร 
ตามล�าดับและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

 2.1 ด้านภาวะผู ้น�าโดยภาพรวมอยู ่ใน
ระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป็นรายข้อพบว่าผู ้ตอบแบบ 
สอบถามส่วนมากมคีวามเห็นล�าดบัที ่1 คอื กลยทุธ์แผน
ปฏบิตักิารของสถานศกึษาเป็นรูปธรรม ล�าดบัที ่2 คอื มี
ความสามารถก�าหนดนโยบาย และเป้าหมายของ
โรงเรียนอย่างชัดเจน ล�าดับที่ 3 คือ มีความสามารถ 
ในการตัดสินใจแก้ปัญหาและข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นได้
อย่างรวดเร็วและเหมาะสม ล�าดับที่ 4 คือ การประสาน
งานระหว่างฝ่าย/งานต่าง ๆ ในสถานศึกษา เพ่ือการ
ท�างานร่วมกันและล�าดับสดุท้าย คือ ท�าการวเิคราะห์จดุ
แขง็จดุอ่อนของสถานศึกษาเพ่ือน�ามาใช้ในการพัฒนาการ
ศึกษา ตามล�าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรีย์ 
ทวทีรพัย์ (2555 : 63-65) ได้ศกึษาภาวะผูน้�าทางวชิาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูใน
โรงเรียนวัดดอนหวาย (นครรัฐประสาท) ส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการ
ศึกษา พบว่า ด้านภาวะผูน้�า อยู่ในระดับมากเช่นกัน และ
จากประสบการณ์ของผู้วิจัยมีความเห็นว่า สาเหตุที่ผล
การศึกษาอยู่ในระดับมาก อาจเน่ืองมาจาก ผู้บริหารมี
การก�าหนดนโยบาย และเป้าหมายของโรงเรียนอย่าง
ชัดเจน สามารถในการตดัสนิใจแก้ปัญหาและข้อขัดแย้ง
ที่เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็วและเหมาะสม ตลอดจนการ
ประสานงานระหว่างฝ่าย/งานต่าง ๆ  ในสถานศกึษา เพ่ือ
การท�างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงส่งผลให้
ด้านภาวะผู้น�าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
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 2.2 ด้านมนุษย์สัมพันธ์ โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เม่ือจ�าแนกเป็นรายข้อพบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นล�าดับที่ 1 คือ ให้
เกียรติและยกย่องผู้ร่วมงานด้วยความยินดี ล�าดับที่ 2 
คือ มีความจริงใจกับผู้ร่วมงาน ล�าดับที่ 3 คือ ส่งเสริม
ให้บุคลากรในสถานศึกษามีน�้าใจเอ้ือเฟื้อเผ่ือแผ่ต่อกัน 
ล�าดบัที ่4 คอื ยอมรบัในความคดิเหน็ของผูอ้ืน่ทีอ่าจขดั
แย้งกนัได้และล�าดบัสดุท้าย คอื สร้างบรรยากาศให้เกดิ
ความร่วมมือร่วมใจในกลุ่มผู้ร่วมงาน ตามล�าดับ ซึ่ง
สอดคล้องกบังานวจิยัของทักสิณา ชกู้าน (2555 : 48-49) 
ได้ศึกษาคุณลักษณะผู้น�าอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในส�านักงานเขตบางแค สังกัด
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบว่า ด้านมนุษย์
สัมพันธ์อยู่ในระดับมากเช่นกัน และจากประสบการณ์
ของผู้วิจัยมีความเห็นว่า สาเหตุที่ผลการศึกษาอยู่ใน
ระดับมาก อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารให้เกียรติและ
ยกย่องผูร่้วมงานด้วยความยนิด ีมคีวามจรงิใจกบัผูร่้วม
งาน และส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษามีน�้าใจ
เอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ต่อกนั ตลอดจนยอมรับในความคดิเหน็
ของผู้อื่นที่อาจขัดแย้งกันได้และมีการสร้างบรรยากาศ
ให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในกลุ่มผู้ร่วมงาน จึงส่งผล
ให้ด้านมนุษย์สัมพันธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

 2.3 ด้านการส่ือสารโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เมือ่จ�าแนกเป็นรายข้อพบว่าผูต้อบแบบสอบ 
ถามส่วนมากมีความเห็นล�าดับท่ี 1 คือ ประชุมชี้แจง
วัตถุประสงค์ในการท�างานให้ครูเข้าใจอย่างชัดเจน 
ล�าดับที่ 2 คือ เปิดโอกาสให้ครูซักถามเพื่อความเข้าใจ
ในค�าสั่งให้ถูกต้อง ล�าดับที่ 3 คือ ชี้แจงข้อบกพร่องใน
การท�างานของครูให้เจ้าตัวทราบเป็นการส่วนตัวและ
แนะน�าวิธีแก้ไขปัญหาได้ดี ล�าดับที่ 4 คือ ออกค�าสั่ง
ปฏิบัติงานชัดเจนและมีรายละเอียดเพียงพอส�าหรับครู
ผูป้ฏบิตังิานได้อย่างถกูต้องและล�าดบัสุดท้าย คอื ยนิดี
รับฟังข้อเสนอแนะจากครูผู้ร่วมงานทุกเรื่อง ตามล�าดับ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิรันดร์ อินทร์นา (2554 : 

52-55) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา กลุ ่มเครือข่ายเพชรคีรี อ�าเภอคีรีมาศ 
จังหวัดสุโขทัย ผลการศึกษา พบว่า ด้านการสื่อสารอยู่
ในระดับมากเช่นกัน และจากประสบการณ์ของผู้วิจัยมี
ความเหน็ว่า สาเหตทุีผ่ลการศกึษาอยู่ในระดับมาก อาจ
เน่ืองมาจากผูบ้รหิารมีการประชุมช้ีแจงวัตถุประสงค์ใน
การท�างานให้ครูเข้าใจอย่างชัดเจน เปิดโอกาสให้ครูซัก
ถามเพื่อความเข้าใจในค�าสั่งให้ถูกต้อง ตลอดจนมีการ
ช้ีแจงข้อบกพร่องในการท�างานของครูให้เจ้าตัวทราบ
เป็นการส่วนตัวและแนะน�าวิธีแก้ไขปัญหาได้ดี ตลอด
จนยินดีรบัฟังข้อเสนอแนะจากครผููร่้วมงานทกุเรือ่ง จึง
ส่งผลให้ด้านการสื่อสารโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

 2.4 ด้านคุณธรรมจรยิธรรม ธรรมาภิบาล
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป็นรายข้อพบ
ว ่ า  ผู ้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส ่ ว น ม า ก มี ค ว า ม เ ห็ น 
ล�าดับที่ 1 คือ มีความซ่ือสัตย์สุจริตในการท�างาน  
ล�าดับที่ 2 คือ มีความเมตตากรุณาต่อเพื่อนร่วมงาน 
ล�าดับที่ 3 คือ เสียสละเพื่อส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 
ล�าดับที่ 4 คือ มีความยุติธรรมต่อผู้ร่วมงานและล�าดับ
สุดท้าย คือ มีความรับผิดชอบและอดทนต่อการท�างาน 
ตามล�าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทักสิณา ชูก้าน 
(2555 : 48-49) ได้ศึกษาคุณลกัษณะผู้น�าอนัพงึประสงค์
ของผู ้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในส�านักงานเขต
บางแค สงักดักรงุเทพมหานคร ผลการศกึษา พบว่า ด้าน
ด้านคุณธรรมอยู่ในระดับมากเช่นกัน เช่นกัน และจาก
ประสบการณ์ของผู้วิจัยมีความเห็นว่า สาเหตุที่ผลการ
ศึกษาอยู ่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก ผู ้บริหาร  
มีความซือ่สตัย์สจุรติในการท�างาน มีความเมตตากรณุา
ต่อเพ่ือนร่วมงาน เสยีสละเพือ่ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 
ตลอดจน มีความยุติธรรมต่อผู้ร่วมงานและมีความรับ
ผิดชอบและความอดทนต่อการท�างาน จึงส่งผลให้ด้าน
คุณธรรมจริยธรรมธรรมาภิบาลโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก 
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3. การปฏบิตังิานของครูในสถานศกึษาสงักดั
ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครปฐมเขต 
2 โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู ่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  เ มื่ อ จ� า แ น ก 
เป็นรายข้อพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากมคีวามเหน็
ล�าดับที่ 1 คือ การมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ 
ล�าดบัที ่2 คอื การพฒันาแผนการสอนให้สามารถปฏบิตัิ
ได้เกิดผลจริง ล�าดับที่ 3 คือ การพัฒนาสื่อการเรียน 
การสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอและล�าดับสุดท้าย 
คอื การปฏบิติัตนเป็นแบบอย่างทีด่แีก่ผูเ้รียน ตามล�าดบั
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

 3.1 ด้านการมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็ม
ศักยภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป็น
รายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็น
ล�าดับที่ 1 คือ ครูฝึกให้นักเรียนน�ากระบวนการคิด การ
จัดการ การเผชิญหน้าสถานการณ์และการประยุกต์
ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา ล�าดับที่ 2 คือ 
ครูน�าเนื้อหาสาระและกิจกรรมการสอนสอดคล้องกับ
ความสนใจและความถนัดของผู ้เรียนโดยค�านึงถึง 
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ล�าดับที่ 3 คือ ครูสามารถ
จัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอ�านวย
ความสะดวก เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความ
รอบรู้ รวมทั้งใช้การวิจัยเป็นกระบวนการเรียนรู้ ล�าดับ
ที ่4 คอื ครสูอนให้ผู้เรยีนได้เรียนรูจ้ากประสบการณ์จรงิ  
ผู้เรียนท�าได้ คิดเป็น ท�าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่
รู้อย่างต่อเนือ่งและล�าดบัสุดท้าย คอื ครูจดัการเรียนการ
สอนที่ผสมผสานความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วน
สมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดีงามและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา ตามล�าดับและ
จากประสบการณ์ของผู้วิจัยมีความเห็นว่า สาเหตุที ่
ผลการศึกษาอยู ่ ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก  
ครูมีการฝึกให้นักเรียนน�ากระบวนการคิด การจัดการ 
การเผชิญหน้าสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มา

ใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา และเนื้อหาสาระและ
กิจกรรมการสอนสอดคล้องกับความสนใจและความ
ถนัดของผู้เรียนโดยค�านึงถึง ความแตกต่างระหว่าง
บุคคล โดยผู ้เรียนได้เรียนรู ้จากประสบการณ์จริง  
ผู้เรียนท�าได้ คิดเป็น ท�าเป็น รักการอ่าน และเกิดการ 
ใฝ่รู้อย่างต่อเนื่องภายใต้บรรยากาศ สภาพแวดล้อม  
สือ่การเรยีนและอ�านวยความสะดวก เพือ่ให้ผูเ้รยีนเกดิ
การเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้งใช้การวิจัยเป็น 
กระบวนการเรียนรู้ จึงส่งผลให้ด้านการมุ่งมั่นพัฒนาผู้
เรียนให้เต็มศักยภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

 3.2 ด ้ า น ก า ร พั ฒ น า แ ผ น ก า ร ส อ น 
ให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริงโดยภาพรวมอยู ่ใน 
ระดบัมาก เม่ือจ�าแนกเป็นรายข้อพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนมากมคีวามเหน็ล�าดบัที ่1 คอื ครนู�าเน้ือหาบทเรยีน
ที่ครอบคลุมข้อเท็จจริง และค�าศัพท์ รวมทั้งทักษะ 
ทีจ่�าเป็นมาสอน ล�าดบัที ่2 คอื ครกู�าหนดว่านักเรยีนต้อง
เรียนอะไร ต้องสามารถท�าอะไร หรือเป็นอย่างไรหลังมี
ประสบการณ์การเรียนรู้ กลยุทธ์การประเมินผลต้อง
ชัดเจน สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างต่อเนื่อง ล�าดับ
ที่  3  คื อ  ครู เป ิ ด โอกาสให ้นั ก เ รี ยนมี โอกาส 
ได้ฝึกฝนและมีส่วนในการเรียนรู ้สิ่งใหม่เพ่ือจะได ้
เรยีนรู้อย่างเข้าใจและคงทน ล�าดบัที ่4 คอื ครเูปิดโอกาส 
ให้นักเรียนได้ใช้ความรู้เดิม และประเมินนักเรียน 
ก่อนเรียน เพื่อที่จะได้มีข้อมูลส�าหรับการวางแผนการ
สอนอาจท�าก่อนการสอนบทเรียนน้ัน 2-3 สัปดาห์และ
ล�าดับสุดท้าย คือ ครูตัดสินใจว่า นักเรียนควรได้เรียน
เรือ่งใหม่อะไรบ้างควรมทีกัษะอะไร และจะเรยีนอย่างไร 
ต้องก�าหนดว่าจะให้นักเรียนเรียนเป็นกลุ่มใหญ่หรือ
กลุ่มเล็ก ตามล�าดับ และจากประสบการณ์ของผู้วิจัยมี
ความเหน็ว่า สาเหตทุีผ่ลการศกึษาอยู่ในระดับมาก อาจ
เนื่องมาจาก ครูมีการปรับปรุงแผนการสอน โดยน�า
เนื้อหาบทเรียนที่ครอบคลุมข้อเท็จจริงรวมทั้งทักษะที่
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จ�าเป็นเพื่อให้นักเรียนมีประสบการณ์การเรียนรู้ โดยมี
เกณฑ์การประเมินผลต้องชัดเจน สามารถเก็บรวบรวม
ข้อมลูอย่างต่อเนือ่ง นอกจากนีน้กัเรียนได้ใช้ความรูเ้ดมิ 
และประเมินนักเรียนก่อนเรียน เพื่อที่จะได้มีข้อมูล
ส�าหรับการวางแผนการสอนที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  
จึงส่งผลให้ด้านการพัฒนาแผนการสอนให้สามารถ
ปฏิบัติได้เกิดผลจริงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

 3.3 ด ้ า น ก า ร พั ฒ น า สื่ อ ก า ร เ รี ย น 
การสอนให้มีประสิทธิภาพอยู ่เสมอภาพรวมอยู ่ใน 
ระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป ็นรายข ้อพบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีความเห็นล�าดับที่  1 คือ  
ครูมีการออกแบบผลิตสื่อใหม่ ถ้าสื่อนั้นมีอยู ่แล้ว 
และตรงกบัจดุมุง่หมายของการเรยีนการสอนกส็ามารถ
น�ามาใช้ได้เลย ล�าดับที่ 2 คือ สื่อการถ้ามีอยู่โดยไม่ตรง
กับจุดมุ่งหมายสามารถใช้วิธีดัดแปลงได้ แต่ถ้าไม่มีสื่อ 
ตามที่ต ้องการก็ต ้องผลิตส่ือใหม่ซึ่งควรค�านึงถึง  
ล�าดับที่  3 คือ หลังจากออกแบบสื่อแล้วน�ามาใช ้
ในกระบวนการเ รียนการสอน ควรมีการวัดผล  
ของสื่อเป็นการวัดประสิทธิภาพของสื่อล�าดับที่ 4 คือ  
การดดัแปลงสือ่ทีม่อียูแ่ล้วให้ใช้ได้ดแีละเหมาะสมมาก
ยิ่งขึ้น ท้ังนี้ย่อมขึ้นกับเวลาและงบประมาณในการ
ดัดแปลงสื่อด้วย และล�าดับสุดท้าย คือ หลังจาก
ออกแบบสื่อแล้ว สามารถน�ามาใช้ในกระบวนการเรียน
การสอน ควรมีการวัดผลของ ส่ือ เป ็นการวัด
ประสิทธิภาพของสื่อ ตามล�าดับ และจากประสบการณ์
ของผู ้วิจัยมีความเห็นว ่า สาเหตุ ท่ีผลการศึกษา 
อยู่ในระดบัมาก อาจเนือ่งมาจากครูมกีารออกแบบผลิต
สื่อใหม่ แต่หากสื่อที่มีอยู่โดยไม่ตรงกับจุดมุ่งหมาย
สามารถใช้วิธีดัดแปลงได้ ให้ใช้ได้ดีและเหมาะสมมาก
ย่ิงขึ้นและเมื่อออกแบบสื่อแล้วน�ามาใช้ในกระบวนการ
เรียนการสอน จะต ้องวัดผลของสื่อเป ็นการวัด
ประสทิธิภาพของสือ่ จึงส่งผลให้ด้านการพฒันาแผนการ
สอนให้สามารถปฏิบตัไิด้เกดิผลจริงโดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับมาก

 3.4 ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
แก่ผู้เรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ�าแนกเป็น
รายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความเห็น
ล�าดับที่ 1 คือ มีความขยันหมั่นเพียร กระตือรือร้นใน
การท�างาน ล�าดับที่ 2 คือ การแต่งกายสุภาพเรียบร้อย
เหมาะสมกับต�าแหน่ง ฐานะ หน้าท่ีการงานและตาม
โอกาสอันควร ล�าดับที่ 3 คือ ประพฤติปฏิบัติวางตนได้
เหมาะสมกับความเป็นครูล�าดับที่ 4 คือ มีคุณธรรม 
จริยธรรมเหมาะสมกับความเป็นครู และล�าดับสุดท้าย 
คือ มีความอดทน อดกลั้นและควบคุมอารมณ์ตนเอง
ได้ในทุกสถานการณ์ ตามล�าดับ และจากประสบการณ์
ของผู้วิจัยมีความเห็นว่า สาเหตุที่ผลการศึกษาอยู่ใน
ระดับมาก อาจเน่ืองมาจาก ครูมีความขยันหม่ันเพียร 
กระตือรือร้นในการท�างาน มีการการแต่งกายสุภาพ
เรียบร้อยเหมาะสมตามโอกาสอันควร รวมถึงการ
ประพฤติปฏิบัติวางตนได้เหมาะสมกับความเป็นครู 
กล่าวคือ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความอดทน อดกลั้น
และควบคุมอารมณ์ตนเองได้ในทุกสถานการณ์ จึงส่ง
ผลให้ด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียนใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก

4.  การทดสอบความสมัพนัธ์ของคุณลกัษณะ

ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานของครูใน

สถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม
ศึกษานครปฐมเขต 2 เป็นรายคู่ ด้วยค่าสหสัมพันธ์ 
(Correlation) และหาระดับหรอืขนาดของความสมัพนัธ์
ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation 
coefficient) ผลการศึกษา พบว่า คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผูบ้รหิารด้านภาวะผูน้�าส่งผลต่อการปฏบิตัิ
งานของคร ูด้านการมุง่มัน่พฒันาผูเ้รยีนให้เตม็ศกัยภาพ 
(r =0.77) และ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
ด้านคณุธรรมจรยิธรรมธรรมาภบิาลส่งผลต่อการปฏบิตัิ
งานของครูด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก ่
ผู้เรียน (r =0.76) นอกนั้นไม่มีความสัมพันธ์กัน 
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5. การวิเคราะห์การส่งผลของการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมโดยใช้กลยุทธ์แบบ ”บวร„ ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ใช้การวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณแบบหลายขั้นตอน (Multiple Regression 
Analysis) พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยใช้
กลยุทธ์แบบ ”บวร„ด้านการวางแผน และด้านการ
ติดตามและประเมินผล มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ 
ของสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุร ี เขต 2 ซึ่งผลการวิจัยสะท้อน 
ให้เหน็ถงึความส�าคญัของการวางแผน และการตดิตาม 
และประเมินผล ซึ่ ง เป ็นหัวใจส�าคัญที่ส ่งผลต ่อ
ประสทิธภิาพของสถานศกึษา ตลอดจนความส�าเรจ็หรอื
ความล้มเหลวของสถานศึกษานั้นๆ ในอนาคต

ข้อเสนอแนะ
 1. ผู้บริหารควรท�าการวิเคราะห์จุดแข็งจุด
อ่อนของสถานศกึษาเพือ่น�ามาใช้ในการพฒันาการศกึษา 
 2. ผู ้บริหารควรจัดวางแผนการบริหาร
หลักสูตรสถานศึกษาตลอดเวลา 
 3 .  ผู ้ บริหารควรส ่ ง เสริมให ้บุคลากร 
ในสถานศึกษามีน�้าใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อกัน 
 4. ผู้บริหารควรยอมรับในความคิดเห็นของ 
ผู้อื่นที่อาจขัดแย้งกันได้
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้	 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา	 1)	 เปรียบเทียบรูปแบบภาวะผู้น�าและการบริหารจัดการงานท้อง
ถ่ินของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	และ	 2)	ความสัมพันธ์ระหว่างประเภทภาวะผู้น�าของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและการบริหารจัดการงานในมิติต่าง	ๆ	ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง	385	คน	ใช้แบบสอบถามเก็บ
ข้อมูล	วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี่	ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมพหุคูณ	โดยก�าหนด
นยัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั	0.05	ผลการวจิยัพบว่า	1.	การเปรยีบเทยีบการบรหิารงานของผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่	พบว่า	นายกเทศมนตรแีละนายกองค์การบรหิารส่วนต�าบลบรหิารงานโดยค�านึงถึง	มิตต่ิาง	ๆ 	มากกว่านายก
องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัในเกอืบทกุมติ	ิยกเว้นมติกิารค�านงึถงึประสทิธภิาพและประสทิธผิลทีก่ลุม่นายกองค์การ
บริหารส่วนต�าบลค�านึงถึงน้อยกว่า	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	0.05	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีภาวะ
ผูน้�าแบบมส่ีวนร่วมเป็นกลุม่ทีบ่รหิารงานโดยค�านงึถงึทกุมิตสิงูทีส่ดุ	รองลงมาได้แก่	ผูบ้รหิารทีมี่ภาวะผูน้�าแบบช้ีน�า	
และแบบปล่อยวาง	ตามล�าดับ	2.	ความสัมพันธ์ของประเภทและรูปแบบภาวะผู้น�าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกับการบริหารงาน	พบว่า	ประเภทผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสัมพันธ์กับการบริหารงานใน	
3	มติ	ิคอื	ความรบัผดิชอบต่อสงัคม	การสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนในท้องถ่ิน	และความซือ่สตัย์	เป็น
ธรรม	 โปร่งใส	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ี	 0.05	ส่วนรูปแบบภาวะผู้น�าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
ความสัมพันธ์กับการบริหารงานใน	3	มิติ	คือ	การค�านึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล	ความรับผิดชอบต่อสังคม	
และการสนองตอบต่อความ	ต้องการของประชาชนในท้องถิ่น	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	 0.05	แต่ตัวแปรทั้งสอง	
ไม่มีอิทธิพลร่วมกันต่อการบริหารงานอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	0.05

การบริหารจัดการงานท้องถิ่นของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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บทน�า
องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถิ่น 	 (อปท. )	 

เป็นองค์กรภาครัฐท่ีจัดตั้งตามหลักการกระจายอ�านา
จการปกครอง	 (Decentralization)	 อันเป็นหลักการ 
ทีร่ฐัมอบอ�านาจการปกครองบางส่วนให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการจัดท�าบริการสาธารณะ	 เพื่อตอบ
สนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
ของประชาชนในท้องถิ่นของตน	 โดยก�าหนดให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีบุคลากร	 งบประมาณ	และมีอ�า
นาจอิสระในการบริหารจัดการ	 ทั้งในด้านการพัฒนา
เศรษฐกิจ 	 การวางระบบสาธารณูปโภค	 และ
สาธารณูปการ	 การจัดท�าบริการและสวัสดิการสังคม	
ภายใต้การก�ากับดูแลของรัฐบาล	 (กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น,	2559)

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย	พ.ศ.2560	
ได้ก�าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องมีสภา 
ท้องถิ่นและคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น	 
ท�าหน้าที่ก�าหนดนโยบายสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อ
ชุมชนและต้องมีความสัมพันธ์กับประชาชนในชุมชน
เป็นอย่างดี	มีคุณลักษณะที่เหมาะสมในการด�าเนินงาน
ต่าง	 ๆ	 ให้องค์กร	 ปกครองส่วนถิ่น	 สภาท้องถิ่น	 และ 
ผู ้บริหารท ้องถิ่นต ้องรายงานผลการด�าเนินงาน 
ให้ประชาชนทราบ	 รวมตลอดทั้งมีกลไกให้ประชาชน	 
ในท้องถิ่นมีส่วนร่วมด้วย	เช่น	การปรับปรุงและพัฒนา
สาธารณูปโภค	 การพัฒนาการศึกษา	 การสุขาภิบาล	
ตลาดสด	 จัดระเบียบชุมชน	 ศิลปะ	 วัฒนธรรม	 และ

ภูมิป ัญญาท ้องถิ่ น 	 ในการพัฒนาท ้องถิ่ นให ้มี

 ค�าส�าคัญ: การบริหารจัดการ,	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น,	รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	
2560

Abstract
The	 objectives	 of	 this	 study	were	 to	 study	 1)	 compared	 the	model	 of	Administrative	 

Management	and	Leadership	2)	Interactivities	of	The	Local	Government	Authorities	Administrators.	
This	study's	simple	group	385	people.	Questionnaire	was	used	for	this	study.	Analyzes	data	with	
a	 frequency	value,	percentage	value,	average,	and	multiple	variance	analysis,	with	a	statistical	
significance	at	 level	 0.05,	 the	 findings	 showed	 that	 ;1.	The	 comparison	 it	was	 found	 that	 the	 
personnel	who	 have	 differences	 in	 the	mayor	 and	 President	 of	 the	 Tambon	Administrative	 
Organization	who	 have	 an	 administrative	 dimension	more	 than	 President	 of	 the	 Province	 
Administrative	 Organization	 on	 significant	 .05,	 and	 The	 Local	 Government	 Authorities	 
Administrators	have	 the	highs	Leadership	were	 to	participation	2.	 Interactivities	of	The	Local	
Government	Authorities	Administrators	 three-dimension	were	 to,	 1)	Responsibility	 2)	Honest	 
3)	Equity	and	4)	Transparency	on	significant	.05.	Then	the	model	of	Administrative	Management	
and	Leadership	were	three	3	dimensions	such	as	efficiency	and	effectiveness	in	the	administration	

Keywords: Management,	Local	Government	Authorities	Administrators,	Constitution	of	
the	Kingdom	of	Thailand	B.E.	2560
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผล	ประชาชนจะต้องเข้ามามี

ส่วนร่วมตรวจสอบและก�ากับการบริหารจัดการ	เพื่อให้

ม	ีมาตรฐานและตอบสนองความต้องการของประชาชน

เป็นหลกั	และยงัได้บญัญัติให้สมาชิกสภาท้องถิน่มาจาก

การเลือกตั้ง	 ผู ้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

มาจากการเลือกต้ัง	 หรือมาจากการเลือกของสมาชิก 

สภาท้องถิ่น	 หรือในกรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

รูปแบบพิเศษ	 ผู้บริหารจะมาด้วยวิธีอ่ืนก็ได้	 แต่ต้อง 

ค�านึงถึงการมีส ่วนร่วมของประชาชน	 (ส�านักงาน

เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร,	2560)

การบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จงึถอืเป็นหน้าทีโ่ดยตรงของผูบ้ริหารและต้องใช้บทบาท

ของความเป็นผู ้น�า	 ภาวะผู ้น�าและมีคุณลักษณะที ่

เหมาะสมท่ีเป็นผู ้น�าสูงสุดในการน�า	 ท�าให้องค์การ

ก้าวหน้าอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด	

เพราะความส�าเร็จของงานทุกด้านขององค์การขึ้นอยู ่

กับผู ้น�าหรือผู ้บริหาร	 ซึ่งจะเป ็นผู ้วินิจฉัยสั่งการ	 

หรอืตดัสนิใจแก้ปัญหาต่าง	ๆ 	เพือ่ให้งานมปีระสทิธภิาพ

ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าวผู ้วิจัย 

จึงมีความสนใจที่จะศึกษา	 ในเร่ืองของการศึกษา 

การบรหิารงานของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ทั้ง	3	ประเภท	ได้แก่	นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด	

นายกเทศมนตรีและนายกองค์การบริหารส่วนต�าบล	

ภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน	 พ.ศ.	 2560	

เพ่ือเป็นแนวทางและเป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์

ความรู้ในการบริหารท้องถิ่นส�าหรับการบริหารราชการ

ส่วนท้องถิ่นต่อไป

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการงานเพื่อ

ท้องถิ่น	กล่าวถึง	ภารกิจของรัฐที่ส�าคัญ	2	ประการ	คือ	

ป้องกนัการรกุรานจากศตัรภูายนอกประเทศ	และรกัษา

ความสงบเรยีบร้อย	ภายในประเทศ	และแนวคดิรัฐสมยั

ใหม่	 ที่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน	 โดย

รวม	 และให้ประชาชนเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องกับการ

จัดการเรื่องสาธารณูปโภคและสาธารณูปการต่าง	 ๆ	 

ผ่านผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เลือกตั้งมา

จากประชาชน	 (บรรเจิด	 สิงคะเนติ,	 2551,	 หน้า	 166)	 

แนวความคิดเรื่องการบริหารงานเพื่อท ้องถ่ินน้ี 

เป็นกรอบทศิทางให้ผูบ้รหิารองค์การปกครองส่วนท้องถิน่ 

ต้องรับผิดชอบต่อสังคม	บริหารงานเพ่ือตอบสนองต่อ

ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น	ส่งเสริมให้เกิด

ความสมานฉนัท์	การมส่ีวนร่วมและเกดิประโยชน์สงูสดุ

ต่อประชาชนในท้องถิน่	จากแนวคดิของนกัวิชาการ	ดงันี	้

Northouse	(2001,	pp.	258	-	264)	เห็นว่า	การบริหาร

ทีด่นีัน้	ผูบ้รหิารต้องท�างานอยูบ่นหลกัจรยิธรรมของผูน้�า	

(principles	of	ethical	leadership)	ซึ่งประกอบด้วย	 

1.	 การเคารพผู้อื่น	 (respect	 others)	 โดยยอมรับ 

ในความเช่ือ	 ทัศนคติ	 และค่านิยมที่แตกต่างกัน	 

2.	การให้บริการผู้อื่น	(serve	others)	โดยให้ในสิ่งที่ดี

และเป็นประโยชน์	3.	ให้ความเท่าเทยีม	(just)	ตามความ

ต้องการตามสิทธิ	 ตามความสามารถ	ตามการเสียสละ	

และตามคุณธรรม	4.	มีความชื่อสัตย์	 (honest)	ทั้งต่อ

ตนเองและผูอ้ืน่	5.	มุ่งสร้างชุมชน	(build	community)	

โดยมีเป้าหมายที่สังคมหรือชุมชนต้องการร่วมกัน	 

ส่วนแนวคิดของ	 Rosenbloom,	 Krarchuck,	 &	

Rosenbloom	(	2002,	pp.	583-584)	ได้ก�าหนดกรอบ

จริยธรรมของสมาชิกซึ่งเป ็นผู ้บริหารในองค์การ	 

ภาครัฐให้รับผิดชอบและปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตวิญญาณ 

ในวิชาชีพ	 (spirit	 of	 professional)	 ไว ้ 	 5	 ข ้อ	 

ได้แก่	1.	ตอบสนองต่อประโยชน์สาธารณะ	(serve	the	

public	 interest)	 2.	 เคารพรัฐธรรมนูญและกฎหมาย	

(respect	the	constitution	and	the	law)	3.	มีความ
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ซื่อสัตย์	 (demonstrate	personal	 integrity)	 4.	 ส่ง

เสริมจริยธรรมในองค์การ	 (promote	 ethical	 

organizations)	 5.	 มุ ่งสู ่ความเป็นเลิศในวิชาชีพ	 

(strive	for	professional	excellence)

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1.	 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบภาวะผู้น�า

และการบริหารจัดการงานท้องถิ่นของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น	และ

2.	 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประเภท
ภาวะผู้น�าของผู้บรหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และ
การบริหารจัดการงานในมิติต่าง	ๆ

วิธีด�าเนินการวิจัย
การวิจัยครั้ งนี้ เป ็นการวิจัย เชิ งส� ารวจ	 

(SurveyResearch)	ซึง่เกบ็ข้อมลูการบรหิารจดังานการ

บริหารท้องถิ่น	รวมทั้งลักษณะส่วนบุคคลของผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภท	 ไม่รวม

กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา	 โดยใช้แบบสอบถาม

เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลและใช้วิธีการ 

ในเชิงปริมาณวิเคราะห์หาความสัมพันธ ์ระหว่าง 

การบริหารจัดการงานการบริหารท้องถิ่น	

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	

โดยประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 ประกอบ

ด้วยผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	3	ประเภท	คอื	

องค์การบริหารส่วนจังหวัด,	 เทศบาล	 และองค์การ

บริหารส่วนต�าบล	จ�านวน	7,851	คน	

กลุ ่มตัวอย ่าง	 จ�านวน	 400	 คน	 ได ้มา 

โดยก�าหนดวิธีการเลือกลุ ่มตัวอย่าง	 ใช้วิธีการสุ ่ม

ตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน	 (multi-stage	sampling)	

โดยใช้วิธีการแบ่งกลุ่มจังหวัดตามโซนภูมิศาสตร์ของ

ประเทศและจ�านวนประชากรของจงัหวดัต่าง	ๆ 	ในแต่ละ

ภาคดงัต่อไปนี	้จดักลุ่มจงัหวดั	โดยแบ่งออกเป็น	6	ภาค	

ได้แก่	ภาคเหนือ	ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	ภาคตะวัน

ตก	ภาคกลาง	ภาคตะวันออกและภาคใต้	แล้วแบ่งตาม

สัดส่วน	 โดยการค�านวณด้วยสูตร	 ทาโร่	 ยามาเน	 

(Yamane,	T.	1973).	ได้กลุ่มตัวอย่าง	400	คน	
ตัวแปรที่ศึกษา
ตัวแปรอิสระ	 (independent	 variables)	

ได้แก่
1.	 คุณลักษณะส่วนบุคคล	 ประกอบด้วย 

อายุ	เพศ	ระดับการศึกษา	ระยะเวลาการด�ารงต�าแหน่ง
ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและอาชีพเดิมของ 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ซึ่งเป็นตัวแปร
ระดับนามมาตร	(nominal	scale)	และอันตภาคมาตรา	
(interval	scale)

2.	 ประเภทต�าแหน่งของผู ้บริหารองค์การ
ปกครองส่วนท้องถ่ิน	 คือ	 นายกองค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัด	นายกเทศมนตรี	และนายกองค์การบริหาร
ส่วนต�าบล	 เป็นตัวแปรแบบแบ่งกลุ่ม	 (categories)	 
ซึ่งเป็นตัวแปรระดับนามมาตรา	(nominal	scale)

3.	 ภาวะผู้น�าของผู้บริหารองค์การปกครอง
ส ่วนท ้องถิ่น	 ได ้แก ่ 	 แบบมีส ่วนร ่วม	 แบบชี้น� า 
แบบปล่อยวาง	 และแบบส่งเสริม	 เป็นตัวแปรแบบ 
แบ่งกลุม่	(categories)	ซึง่เป็น	ตวัแปรระดับนามมาตรา	
(nominal	scale)

ตัวแปรตาม	(dependent	variables)	ได้แก่
การบริหารงานของผู้บริหารองค์การปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน	ประกอบด้วย	6	องค์ประกอบ	คือ	การค�านึง
ถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล	 การสนองตอบต่อ
สังคม	 การตอบสนองที่ตรงกับความต้องการของ
ประชาชนในท้องถิ่น	การให้ประชาชนมีส่วนร่วม	ความ
ซื่อสัตย์	 เป็นธรรม	และโปร่งใส	 และความมีจริยธรรม
และเคารพกฎหมาย	ซึง่ก�าหนดค่าคะแนนของแต่ละองค์
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ประกอบไว้ระหว่าง	5-35	คะแนน	จึงเป็นตัวแปรที่มีค่า
ต่อเนื่อง	 (continuous)	 ในระดับอันตรภาคมาตรา	
(interval	scale)

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิจัยครั้ งนี้ 	 ผู ้ วิจัยใช ้แบบสอบถาม	 

(Questionnaires)	 เป็นเครื่องมือเก็บข้อมูล	 ซึ่งได้
แบบสอบถามกลับคืนเป็นฉบับสมบูรณ์	 จ�านวน	 385	

ฉบับ	คิดเป็นร้อยละ	96.25

เก็บข้อมูล	3	ส่วน	คือ	ส่วนที่	 1	ข้อมูลทั่วไป

ของผูต้อบแบบสอบถาม	ส่วนท่ี	2	สอบถามรูปแบบภาวะ

ผู้น�า	 และส่วนท่ี	 3	 การบริหารงาน	 เป็นข้อถามแบบใช้

มาตราส่วนประมาณ	ค่า	(rating	scale)	ซึง่แต่ละข้อถาม

มีทั้งข้อความที่เป็นเชิงบวกและเชิงลบ	 7	 ระดับ	 คือ	

ปฏบัิติมากท่ีสดุไปจนถงึ	ปฏบิตัน้ิอยทีส่ดุ	โดยให้ผูต้อบ

องค์ประกอบของพฤตกิรรมการบรหิารงานทีไ่ด้จากการ

สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง	 เพื่อสอบถาม

ทัศนคตทิีผู่บ้รหิาร	องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มต่ีอการ

บริหารงานในเรื่อง	 1.	 การค�านึงถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล	(ข้อ	1	–	ข้อ	5)	2.	การสนองตอบต่อสังคม	

(ข้อ	6	-	ข้อ	10)	3.	การตอบสนองทีต่รงกบัความต้องการ

ของประชาชนในท้องถิ่น	 (ข้อ	 11	 -	 ข้อ	 15)	 4.	 การให้

ประชาชนมีส่วนร่วม	(ข้อ	16	-	ข้อ	20)	5.	ความซื่อสัตย์	

เป็นธรรม	และโปร่งใส	(ข้อ	21	-	ข้อ	25)	และ	6.	ความมี

จริยธรรมและเคารพกฎหมาย	(ข้อ	26	-	ข้อ	30)
วิเคราะห์ข้อมูล	 โดยการวิเคราะห์หาความ

สั มพั น ธ ์ 	 ห รื อ อิ ท ธิ พลร ะหว ่ า งตั ว แปรอิ ส ร ะ 
และตัวแปรตาม	 เป็นการวิเคราะห์ว่าความแปรปรวน	
หรือความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของตัวแปรตามเป็น
ความแตกต่างอันเนือ่งมาจากตวัแปรอสิระ	การวเิคราะห์
ความแปรปรวนร่วมพหุคูณ	(Multivariate	Analysis	
of	Covariance—MANCOVA)	โดยก�าหนดนัยส�าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ	0.05

สรุปผลการวิจัย
1.	 รูปแบบภาวะผู้น�าและการบริหารจัดการ

งานท้องถ่ินของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมี

ความสัมพันธ์กัน	ดังนี้	

	 1.1	 ประเภทและคุณลกัษณะของผูบ้รหิาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับรูปแบบภาวะผู ้น�า	 

ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง	 3	 ประเภท 

มีรปูแบบภาวะผูน้�าแบบช้ีน�ามากทีส่ดุ	รองลงมาคือแบบ

ปล่อยวาง	 แบบมีส่วนร่วมและแบบส่งเสริมตามล�าดับ	

และยงัพบว่าภาวะผูน้�าแบบส่งเสรมิมสีดัส่วนทีน้่อยมาก 

จึงมิได้น�ามาวิเคราะห์อีก	 โดยนายกองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดมีภาวะผู้น�าแบบชี้น�ามากที่สุด	รองลงมาคือ

นายกเทศมนตรีและนายกองค์การบรหิารส่วนต�าบล	แต่

ในกลุ่มภาวะผู้น�าแบบมีส่วนร่วมกลับมีสัดส่วนของ

นายกองค์การบริหารส่วนต�าบลมากที่สุด	 รองลงมาคือ

นายกเทศมนตรีและนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด	

ส่วนในกลุม่ภาวะผูน้�าแบบปล่อยวางมีสดัส่วนของนายก

เทศมนตรีมากที่สุด	 รองลงมาคือนายกองค์การบริหาร

ส่วนต�าบลและนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

ตามล�าดับ	ประเภทของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน่กับการบรหิารงาน	ผูบ้รหิาร	องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นทุกประเภทบริหารงานในลักษณะคล้ายกัน	 คือ	

ส่วนใหญ่	 ค�านึงถึงมิติประสิทธิภาพและประสิทธิผล	

ความรับผิดชอบต่อสังคม	ซื่อสัตย์	 เป็นธรรม	 โปร่งใส	

และการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงาน	 

แต่ในมติคิวามมจีรยิธรรม	และเคารพกฎหมาย	และการ

ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถ่ินน้ัน	

มผีูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ค�านงึถงึน้อยกว่า

มติอิืน่	จากการเปรยีบเทยีบการบรหิารงานของผู้บรหิาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ผลการวิจัยพบว่า	 นายก

เทศมนตรีและนายกองค์การบริหารส่วนต�าบลบริหาร

งานโดยค�านึงถึง	มิตต่ิาง	ๆ 	มากกว่านายกองค์การบรหิาร
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ส่วนจังหวัดในเกือบทุกมิติ	 ยกเว้นมิติการค�านึงถึง	

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่กลุ ่มนายกองค์การ

บรหิารส่วนต�าบลค�านงึถงึน้อยกว่า	อย่างมนียัส�าคัญทาง

สถิติที่	 0.05	 แต่เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบแบบจับคู	่ 

พบว่านายกเทศมนตรีมีการบริหารงาน	ในมิติการค�านึง

ถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงกว่านายกองค์การ

บรหิารส่วนต�าบล	อย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิี	่0.05	ส่วน

การเปรียบเทียบนายกเทศมนตรีกับนายกองค์การ

บริหารส่วนจังหวัด	 และนายกองค์การบริหารส่วน

จังหวัดกับนายกองค์การบริหารส่วนต�าบล	พบว่าไม่มี

ความแตกต่างกันในการบริหารงานในมิตินี้อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถิติที่	 0.05	 โดยนายกองค์การบริหารส่วน

จังหวัด	นายกเทศมนตรี	และนายกองค์การบริหารส่วน

ต�าบล	มกีารบรหิารงานในมติคิวามรบัผดิชอบต่อสงัคม	

การสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิน่	

การให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงาน	 และ	 

ความมีจริยธรรมและเคารพกฎหมาย	 ไม่แตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	0.05

	 นายกเทศมนตรีมีการบริหารงานในมิติ

ความซื่อสัตย์	เป็นธรรม	โปร่งใส	สูงกว่า	นายกองค์การ

บรหิารส่วนจังหวัดอย่างมนียัส�าคญัทางสถิตทิี	่0.05	ส่วน

การเปรียบเทียบ	 นายกเทศมนตรีกับนายกองค์การ

บริหารส่วนต�าบล	และนายกองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั	

กับนายกองค์การบริหารส่วนต�าบล	 พบว่าไม่มีความ 

แตกต่างกันในการบริหารงานในมิตินี้	อย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิตทิี	่0.05	และเมือ่เปรียบเทียบการบริหารงานของ

ผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ทีม่ภีาวะผูน้�าแบบ

ต่างกัน	 ผลการวิจัยพบว่า	 ผู้บริหารองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ินที่มีภาวะผู้น�าแบบมีส่วนร่วมเป็นกลุ่มที่

บริหารงานโดยค�านึงถึงทุกมิติสูงที่สุด	 รองลงมา 

ได้แก่	 ผู ้บริหารที่มีภาวะผู ้น�าแบบชี้น�า	 และแบบ 

ปล่อยวางตามล�าดับ	

2.	 ความสัมพันธ์ของประเภทและรูปแบบ

ภาวะผู้น�าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับ

การบริหารงาน	 ผลการวิจัยช้ีให้เห็นว่า	 เม่ือควบคุม

ตัวแปรระยะเวลาที่	 เคยท�างานในองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นมาก่อน	ประเภทผู้บริหารองค์กรปกครอง	ส่วน
ท้องถิ่นมีความสัมพันธ์กับการบริหารงานใน	3	มิติ	คือ	
ความรับผิดชอบต่อสังคม	 การสนองตอบต่อความ
ต้องการของประชาชนในท้องถ่ินและความซื่อสัตย์	 
เป็นธรรม	 โปร่งใส	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	 0.05	 
ส่วนรูปแบบภาวะผู้น�าของผู้บริหารองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นมีความสัมพันธ์กับการบริหารงานใน	3	มิติ	
คือ	การค�านึงถึงประสิทธภิาพและประสทิธผิล	ความรบั
ผิดชอบต่อสังคม	และการสนองตอบต่อความ	ต้องการ
ของประชาชนในท้องถ่ิน	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	
0.05	 แต่ตัวแปรทั้งสอง	 ไม่มีอิทธิพลร่วมกันต่อการ
บริหารงานอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	0.05

อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัย	สามารถน�ามาอภิปรายเพื่อช้ี

ให้เห็นถึงข้อเท็จจริง	ความเป็นไปและสภาพปัญหาของ
องค ์ ก รปกครองส ่ วนท ้ อ งถิ่ น 	 อั นจะน� า ไปสู  ่
การพัฒนาองค์ความรู้ทางการบริหารราชการส่วนท้อง
ถิ่นต่อไป	ดังนี้

ประเดน็ที	่1	ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
ส ่วนใหญ่เป ็นนายกองค์การบริหารส ่วนต�าบลมี
ประสบการณ์ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาแล้ว
มากกว่า	4	ปี	และมอีาชีพเดมิเกีย่วกบัการประกอบธุรกจิ
ที่แสดงหาผลก�าไร	 ซึ่งช้ีให้เห็นว่าผู ้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินส่วนใหญ่มีประสบการณ์ทางการ
เมืองท้องถิ่นมาแล้วอย่างน้อย	1	สมัย	คือ	4	ปี	แสดงว่า
ผูบ้รหิารส่วนใหญ่มีความพงึพอใจกับการปฏิบัตงิานใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ซึ่งช้ีให้เห็นว่าผู้ประกอบ
วชิาชพีทางด้านธรุกจิหรอืพ่อค้า	มคีวามพร้อมและเข้าไป
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มส่ีวนร่วมทางการเมอืงมากกว่าอาชพีอืน่ๆ	และยงัได้รบั
ความพึงพอใจและไว้วางใจจาประชาชนในท้องถิน่เลอืก
ให้ด�ารงต�าแหน่งผู้บริหารระดับสูงขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในสัดส่วนท่ีสูงกว ่าผู ้ประกอบอาชีพ	
เกษตรกรรม	การศึกษา	เป็นต้น	ซึ่งสอดคล้องกับความ
เห็นของนักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์และด้าน
รฐัศาสตร์ว่าในระยะเวลาทีผ่่านมาทีม่นีกัธรุกจิและผูร้บั
เหมาบางส่วนเข้ามาด�ารงต�าแหน่งในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่เพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ถึงแม้ว่าในขณะนี้
มีแนวโน้มที่ดีขึ้น	 เพราะประชาชนมีความรู้ความเข้าใจ
ทางการเมืองมากขึ้น	สามารถตรวจสอบการท�างานของ
ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ได้มากขึน้	แต่กย็งั
มีการแสวงหาผลประโยชน์จากการด�ารงต�าแหน่งที่
ปรากฏให้เห็นอยู่	 (ศาสตราจารย์พรชัย	 เทพปัญญา,	 
การสัมภาษณ์ส่วนบุคคล,	 20	มกราคม	2561)	 และใน
การบรหิารงานท้องถิน่	ควรต้องด�าเนนิการให้สอดคล้อง
กับงานวิจัยของบรรเจิด	 สิงคะเนติ	 (2551,	 หน้า	 166)	 
ท่ีพบว่าเมื่อรัฐกระจายอ�านาจให้กับองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ใช้อ�านาจ 
จะต้องก่อให้เกดิผลในการแจกแจงคณุค่าต่างๆ	ท่ีตกถงึ
ประชาชนให้ประโยชน์แก่คนในท้องถิน่โดยรวม	โดยมิใช่
เป็นการกระท�าเพื่อผลประโยชน์แอบแฝงต่างๆ	 ของ
บคุคลใดบคุคลหนึง่	โดยเฉพาะอย่างยิง่ผูบ้รหิารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมีโอกาสท่ีจะใช้อ�านาจหน้าท่ี 
ในทางที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง

ประเดน็ที	่2	ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
ส่วนใหญ่มีรูปแบบภาวะผู้น�าแบบชี้น�า	ผลการวิจัยชี้ให้
เหน็ว่ารูปแบบภาวะผูน้�าไม่ได้ขึน้อยูก่บัประเภทผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ผู ้ด�ารงต�าแหน่งนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัด	นายกเทศมนตรีและนายก
องค์การบริหารส่วนต�าบล	 ไม่ได้มีภาวะผู้น�าที่แตกต่าง
กันไปตามต�าแหน่งนั้น	ซึ่งนักวิชาการด้านการปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้ให้ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ทั้ง	 3	 ประเภท	 

มีภาวะผูน้�าอยู่ทกุแบบแต่มีจ�านวนมากน้อยแตกต่างกนั	
(ศาสตราจารย์วุฒิสาร	 ตันไชย,	 การสัมภาษณ์ส่วน
บุคคล,	5	มกราคม	2561)	และเมื่อพิจารณาในกลุ่มของ
ผู้ที่มีภาวะผู้น�าแบบมีส่วนร่วมแล้วพบว่านายกองค์การ
บริหารส่วนต�าบลมีภาวะผู้น�าแบบมีส่วนร่วมในสัดส่วน
ทีม่ากกว่าผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	ประเภท
อืน่ซึง่เป็นผลอนัเน่ืองมากจากองค์การบรหิารส่วนต�าบล	
มีพ้ืนที่เล็ก	 ผู ้บริหารจึงมีความใกล้ชิดกับประชาชน	
สามารถสือ่สารกันได้อย่างทัว่ถึง	ประชาชนจงึมีส่วนร่วม
ในการบริหารได้มากกว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
รูปแบบอื่น	 (บัวทิพย์	 สุขจั่น,ดร.,	 การสัมภาษณ์ส่วน
บุคคล,	12	มกราคม	2561)	และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของคมสันต์	บุญศร	 (2556)	ที่ศึกษาเรื่องความคิดเห็น
ของประชาชนต่อภาวะผู้น�าของนายกองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลหนองเรอื	อ�าเภอนาเชือก	จงัหวดัมหาสารคาม	
พบว่า	 ภาวะผู้น�าของนายกองค์การบริหารส่วนต�าบล	 
มีภาวะความเป็นผู้น�า	 โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน	
และผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ทั้งเพศหญิง
และเพศชายส่วนใหญ่	มีภาวะผูน้�าแบบช้ีน�าเช่นเดียวกัน
มีการบริหารจัดการงานในแนวทางที่ไม่แตกต่างกัน	 
ผลจากการวิจัยช้ีให้เห็นว่าเพศไม่ใช่ตัวแปรที่มีผลต่อ 
รปูแบบภาวะผูน้�าและการบรหิารจดัการงานท้องถ่ินของ 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 ทั้ง	 3	 ประเภท	
สอดคล้องกับงานวิจัยของเสรี	หมู่น้อย	(2554)	ที่ศึกษา
เรื่องภาวะผู้น�าผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
	 ในอ�าเภอปราณบุรี	 จังหวัดประจวบคีรีขันธ์	 พบว่า	
ข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ในเขตอ�าเภอ
ปราณบุรีที่มีเพศต่างกันมีภาวะผู้น�าที่ไม่แตกต่างกัน	
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

ประเดน็ที	่3	ผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้อง
ถ่ินทัง้	3	ประเภท	ส่วนใหญ่บรหิารงานไปในทศิทางทีพ่งึ
ประสงค์	โดยค�านึงถึงประสทิธภิาพและประสทิธผิลของ
งานมีความรับผิดชอบต่อสังคม	 มีความซื่อสัตย ์	 
เป็นธรรม	 โปร่งใส	มีการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
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บริหารงาน	 แต่ในมิติความมีจริยธรรมและเคารพ
กฎหมายและการตอบสนองต ่อความต ้องการ 
ของประชาชนในท้องถิ่น	 ยังมีสัดส่วนของผู ้บริหาร
องค ์กรปกครองส ่วนท ้องถิ่ น ท่ีค� านึ งถึ ง เรื่ องนี ้
น้อยกว่ามิติอื่น	 โดยสัดส่วนของนายกองค์การบริหาร 
ส ่วนจังหวัดและนายกเทศมนตรีที่ บริหารงาน 
โดยค�านึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีมากกว่า
นายกองค์การบริหารส่วนต�าบล	 แต่นายกองค์การ
บรหิารส่วนต�าบลส่วนใหญ่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของประชาชนในท้องถิ่นได้มากกว่า	 ในประเด็นนี้
ศาสตราจารย์	วุฒิสาร	ตันไชย	(2561)	ได้ประมาณการ
ว่าในปัจจุบันผู ้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ประมาณร้อยละ	15-20	เท่านั้นที่มีลักษณะการท�างานที่
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น
และให ้ประชาชนเข ้ามามีส ่วนร ่วมในการท�างาน	 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างประเภทกันมี
การบรหิารจดัการงานในด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคม	
การสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิน่ 
และความซื่อสัตย์	 เป็นธรรม	 โปร่งใสที่แตกต่างกัน	 
ในประเด็นนี้ในความคิดเห็นของผู้วิจัยเห็นว่าน่าจะ 
เกิดจากความแตกต่างของพื้นท่ี	 องค์การบริหาร 
ส่วนต�าบลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในชนบท	 
มีพื้นที่ขนาดเล็ก	 มีจ�านวนประชากรไม่มาก	 ท�าให้ 
ผู้บริหารสามารถติดต่อสื่อสารกับประชาชนได้โดยตรง
และใกล้ชิดจึงรับรู้ปัญหาและสามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้ตรงกว่า	 
รวมท้ังถูกก�ากับจากประชาชนอย่างใกล้ชิดมากกว่า
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประเภทอื่น	 ๆ	 ที่มีขนาด
พืน้ทีแ่ละประชากรทีม่ากกว่า	จงึท�าให้การบริหารจดัการ
งานโปร่งใสมากกว่า	 เช่นเดียวกันกับเทศบาลที่มีพื้นที่ 
ไม่กว้างนกั	เช่นเทศบาลต�าบลเป็นเขตเมอืงทีม่ปีระชากร
ไม่ค่อยหนาแน่นเท่ากับเทศบาลเมืองและเทศบาลนคร	 
กจ็ะรบัรูปั้ญหาและความต้องการของประชาชนได้อย่าง

ชัดเจน	 และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชนได้ดี	 ในขณะที่องค์การบริหารส่วนจังหวัด	 
ซึ่งมีขนาดพื้นท่ีครอบคลุมทั้งจังหวัดมีกิจกรรมการให้
บริการสาธารณะโดยตรงต่อประชาชนน้อย	 และ 
ผู้บริหารสื่อสารกับประชาชนได้ไม่ทั่วถึง	จึงตอบสนอง
ต่อความต้องการของประชาชนได้น้อยกว่าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นประเภทอื่น

ดังนั้น	 รูปแบบภาวะผู้น�าของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ต่างกัน	 คือ	 แบบมีส่วนร่วม 
แบบช้ีน�าและแบบปล่อยวาง	 มีผลท�าให้การบริหารงาน 
ในมิติการค�านึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล	 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและการสนองตอบต่อความ
ต้องการของประชาชนในท้องถิน่แตกต่างกนั	ดงันัน้การ
ที่จะท�าให ้ผู ้บริหารองค ์กรปกครองส ่วนท้องถิ่น 
มีลักษณะใกล้เคียงกับอุดมคติของการปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นคือจะต้องเป็นการปกครองที่มีประชาชน
เป็นเจ้าของอ�านาจ	 ประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการ
ก� าหนดนโยบายและควบคุมตรวจสอบการใช  ้
อ�านาจนั้น	 ๆ	 จะต้องปรับเปลี่ยนวิธีคิดและสร้างวิสัย
ทัศน์ของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเสียใหม่ 
ให้มีความคิดสร้างสรรค์	 ค�านึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนอย่างเหมาะสมและคุ้มค่า	 ยึดประชาชน 
เป็นศูนย์กลางของการตัดสินใจ	 ไม่เห็นแก่พรรคพวก	
เป็นผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยุคใหม่หรือ 
ยุคประเทศไทย	4.0	มีโลกทัศน์ที่กว้างไกล	มีนวัตกรรม
ในการบริหารจัดการงานของท้องถิ่นเทียบเคียงกับ
ประเทศที่พัฒนาแล้ว	 สอดคล้องกับสมเกียรติ	 ตั้งกิจ 
วานิชย์	(2559)	เรื่องท้องถิ่นยุคประเทศไทย	4.0	ซึ่งเป็น
เรือ่งของการปรับตวัขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้
มีบทบาทและความส�าคัญมากขึ้นในการพัฒนาพื้นที	่

การจัดการบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนและเป็น

ความท้าทายใหม่ของผู้น�าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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ข้อเสนอแนะ
ข ้อเสนอแนะที่ ได ้จากการวิจัยในครั้ งนี ้

จากผลการวิจัยได้ชี้ให้เห็นว่าผู้บริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นส่วนให้มีภาวะผู้น�าที่แท้จริงเป็นแบบชี้น�า	 
ซึง่ไม่สอดคล้องกบัการปกครองในระบอบประชาธปิไตย	
ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะในเชิงวิชาการดังนี้

1.		 การที่ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้อง
ถิ่นส่วนใหญ่แสดงออกมาซึ่งภาวะผู้น�าแบบชี้น�าแสดง
ให้เหน็ถงึวฒันธรรมทางการเมอืงท้องถ่ินว่าเป็นแบบชีน้�า	
ซึ่ ง ไม ่ เป ็นการส ่ ง เส ริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยที่ต้องการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
บรหิารท้องถิน่ด้วยความสมคัรใจไม่ใช่ชีน้�าหรอืเป็นการ
บังคับ	ดังนั้นจึงควรปรับเปลี่ยนรูปแบบภาวะผู้น�าของ 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นแบบมีส่วน
ร่วม	โดยด�าเนนิการไปพร้อมกบัการพฒันาประชาชนให้
มคีวามรูค้วามเข้าใจและเหน็ถึงประโยชน์ในการเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการบรหิารจดัการท้องถิน่	และมส่ีวนทางการ
เมืองในระดับชาติควบคู่กันไป

2.		 ในการบริหารจัดการงานท้องถิ่นของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังคงมีการแสวงหาผล
ประโยชน์อยู ่	 จึงควรสร้างระบบการตรวจสอบการ
บริหารงานของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	
โดยก�าหนดกลไกหรือมาตรการให้ประชาชนในท้องถิ่น
เป็นผู้ตรวจสอบและสอดส่องการท�างานของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่อย่างใกล้ชดิ	โดยเน้นการมี
ส่วนร่วมในทางการเมืองอย่างเป็นรูปธรรม

3.	 ควรพัฒนาผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้มีความรู้ความสามารถในเรื่องอุดมการณ์
ประชาธิปไตยและการปกครองส่วนท้องถ่ิน	พร้อมกับ
สร้างนวัตกรรมใหม่ในการบริหารจัดการงานท้องถิ่นให้
มีความทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก	 และ
สอดคล้องกับการบริหารจัดการตามอ�านาจหน้าที่ของ
ฝ่ายบริหาร

4.		 ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชน
และองค์กรเอกชนที่มีศักยภาพ	จุดเด่น	 และมีผลงาน
เชิงประจักษ์	ให้สามารถด�าเนินงานต่อไปได้อย่างยั่งยืน
ตลอดจนเผยแพร่และสร้างเครอืข่ายในพืน้ทีร่บัผดิชอบ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

5.	 จากผลการวิจัยพบว่าผู ้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินที่มีระยะเวลาการท�างานนานข้ึน	 
จะบริหารงานเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชนในท้องถิ่นและบริหารจัดการงานอย่างมี
จริยธรรมและเคารพกฎหมายลดลง	 ดังน้ันควรมีการ
จ�ากดัระยะเวลาและมเีงือ่นไขตามกฎหมายของการด�ารง
ต�าแหน่งของผู ้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 
โดยไม่ควรให้ด�ารงต�าแหน่งเกินกว่า	 8	 ปี	 (สองสมัย)	
ติดต่อกัน	 โดยให้เกิดการเว ้นวรรคทางการเมือง 
เพื่อเปิดโอกาสให้บุคคลอ่ืนได้	 ถูกเลือกจากประชาชน
เข้ามาท�าหน้าที่บ้าง

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
ควรพิจารณาศึกษาในเรื่องของการพัฒนา

ภาวะและแนวทางการบริหารจัดการงานท้องถิ่น 
ของผู ้บริหารองค์กรปกครองส ่วนท้องถ่ินในยุค 
ไทยแลนด์	4.0	เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืน



Journal of Pacific Institute of Management Science Vol.5 No.1 January - June 2019 45

บรรณานุกรม 

กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น.	 (2560).	 ”ข้อมูลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศ” จาก	www.dla.
go.th/work/abt/summarize.jsp.	สืบค้นเมื่อ	10	พฤศจิกายน	พ.ศ.2560.

คมสันต์	บุญศร,พันจ่าเอก.	(2556). ”ความคิดเห็นของประชาชนต่อภาะวผู้น�าของนายกองค์การบริหารส่วนต�าบล

หนองเรือ อ�าเภอเชือก จังหวัดมหาสารคาม„. วิทยานิพนธ์ปรัชญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต	 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์,	มหาวิทยัลยราชภัฏมหาสารคาม.

บรรเจิด	สิงคะเนติ.	 (2551).	 ”การทรยศต่อความไว้วางใจของประชาชน„.	 ปัจฉิมบท	คตส.พันธกิจการตรวจสอบ
แทนประชาชน,	1,166-170.

บัวทิพย์	สุขจั่น,ดร.	(2561).	การสัมภาษณ์ส่วนบุคคล,	12	มกราคม	2561
พรชัย	เทพปัญญา,	ศาสตราจารย์.	(2561).การสัมภาษณ์ส่วนบุคคล,	20	มกราคม	2561
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช	2560. (2560). ราชกิจจานุเบกษา, 134	(40ก),1-90.
วุฒิสาร	ตันไชย,ศาสตราจารย์.	(2561).	การสัมภาษณ์ส่วนบุคคล,	5	มกราคม	2561
สมเกยีรต	ิตัง้กจิวานชิย์	(2559)	”ท้องถิน่ไทยในยคุประเทศไทย 4.0„.	จาก	http://kpi.ac.th/media/pdf/M10_597.

pdf.	สืบค้นเมื่อ	20	พฤศจิกายน	2560.
เสรี	หมู่น้อย.	(2554).	”ภาวะผู้น�าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอ�าเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ„์. 

วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาการบริหารและการพัฒนาประชาคมเมืองและ
ชนบท.	มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี.	ส�านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร.(2560).

Northouse	(2001).	Leadership: Theory and Practice.	(2nd	ed.).	Thousand	Oaks,	CA:	Sage.
Rosenbloom,	Krarchuck,	&	Rosenbloom.(2002).Public Administration, Understanding Management, 

Politics, and Law in the Public Sector.	(5th	ed.).	New	York:	McGraw-Hill.	
Yamane,	T.	(1973).	Statistics : An introductory analysis	3rd	ed.	New	York	:	Haper	&	Row.



วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค	 ปีที่	5	ฉบับที่	1	มกราคม	-	มิถุนายน	256246

บทคัดย่อ
กฎหมายแข่งขนัทางการค้า ถกูบญัญตัขิึน้โดยมีเจตนารมณ์ในการสนับสนุนส่งเสรมิกลไกการแข่งขันของ

ตลาดให้มกีารประกอบธรุกจิให้เป็นไปอย่างเสร ีและป้องกนัไม่ให้มกีารผกูขาดทางการค้าเกดิขึน้ การแข่งขนัระหว่าง
ผู้ประกอบการด้วยกันต้องเกิดจากการเสนอขายสินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพและราคาเหมาะสมให้แก่ผู้บริโภค  
ซึ่งหากการแข่งขันอย่างเสรีนั้นเป็นไปตามกลไกลของตลาดแล้ว ย่อมเกิดความยุติธรรมกับทั้งผู้ประกอบการด้วย
กันเองและผู้บริโภคที่ซื้อสินค้าหรือบริการนั้น ในประเทศไทยได้บัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับการแข่งขันทางการค้า 
ครั้งแรกเมื่อ ปี พ.ศ. 2480 หากแต่ยังไม่มีประสิทธิภาพในการบังคับใช้อย่างเต็มที่ เนื่องจากกฎหมายการแข่งขัน
ทางการค้าของประเทศไทยไม่ให้ความส�าคัญกับการบังคับใช้กฎหมายแข่งขันทางการค้าโดยเอกชน แต่จะให้ความ
ส�าคัญกับการบังคับใช้กฎหมายโดยองค์กรของรัฐ จากการศึกษาพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 
ผูเ้ขยีนมคีวามเหน็ว่าควรก�าหนดให้องค์กรของรฐัมอี�านาจในการตัง้เรือ่งพจิารณาความผดิของผูป้ระกอบการได้โดย
ไม่จ�าต้องมกีารร้องเรยีนจากผูเ้สยีหายก่อน รวมทัง้มอี�านาจในการสอบสวนและมีค�าวนิิจฉัยว่ามีการกระท�าทีฝ่่าฝืน
บทบัญญัติหรือไม่ เมื่อมีค�าวินิจฉัยแล้ว ผู้ที่ได้รับความเสียหายก็สามรถใช้สิทธิทางกฎหมายฟ้องร้องเรียกค่าเสีย
หายจากผูก้ระท�าการอนัฝ่าฝืนได้ โดยกฎหมายทีบ่ญัญติัให้เอกชนเป็นผูบ้งัคบัใช้กฎหมายนัน้ บญัญตัอิยูใ่นพระราช
บัญญัติแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 มาตรา 69 ท่ีบัญญัติให้ผู้ที่ได้รับความเสียหายจากการก�าหนดราคาซื้อหรือ

ปัญหากฎหมายเกี่ยวกับการด�าเนินคดีเพื่อเรียกร้องค่าเสียหาย 

กรณีร่วมกันก�าหนดราคาอันเป็นการผูกขาดหรือลดการแข่งขัน 

หรือจ�ากัดการแข่งขัน
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tion regarding joint action of monopolistic competition or restrict  

or reduce market competition
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ราคาขายสินค้าหรือบริการอันเป็นการผูกขาดหรือลดการแข่งขันหรือจ�ากัดการแข่งขัน มีสิทธิฟ้องคดีเพื่อเรียกค่า
เสียหายจากผู้ประกอบการที่มีพฤติการณ์ฝ่าฝืนบทบัญญัติได้ ซึ่งหากมีค�าวินิจฉัยที่ถูกพิจารณาและรับรองโดย
องค์กรของรัฐแล้ว ผู้เสียหายก็ไม่จ�าต้องพิสูจน์ความผิดของจ�าเลยอีก จากการศึกษาพบว่า การฟ้องคดีเพื่อเรียกค่า
เสยีหายในคดแีข่งขนัทางการค้าโดยเอกชนนัน้ ยงัไม่ครอบคลมุถงึค่าเสยีหายทีผู่เ้สยีหายควรจะได้รับจากผู้ประกอบ
การที่มีพฤติการณ์ฝ่าฝืนพระราชบัญญัติ การพิจารณาโดยน�าบทบัญญัติตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
มาตรา 420 มาปรับใช้ ไม่อาจเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้นได้ ดังนั้น การก�าหนดค่าเสียหายเชิงลงโทษ จะท�าให้
การฟ้องคดีของผู้ประกอบการหรือผู้บริโภคที่ได้รับความเสียหาย มีประสิทธิภาพและได้รับการชดใช้มากขึ้น  
ทั้งเป็นการยับย้ังและป้องปรามผู้กระท�าความผิดไม่ให้กระท�าผิดซ�้าอีก ท�าให้เกิดความเกรงกลัวต่อกฎหมาย และ 
ผู้เสียหายได้มีส่วนร่วมในการใช้กฎหมายอันจะท�าให้ผู้ประกอบการที่คิดจะท�าการฝ่าฝืนเกิดความเกรงกลัวต่อ
กฎหมาย เพ่ือให้การบงัคบัใช้กฎหมายมปีระสทิธภิาพมากขึน้การน�าหลกัการก�าหนดค่าเสยีหายเชงิลงโทษมาปรบัใช้
ในการก�าหนดค่าเสยีหายในคดแีข่งขนัทางการค้าจงึเป็นมาตรการทีค่วรน�ามาบญัญัตไิว้ในพระราชบญัญตันิี ้เพือ่ให้
ตรงตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้าในประเทศไทย

ผู้เขียนขอเสนอให้มีบทบัญญัติเรื่องค่าเสียหายเชิงลงโทษไว้ในพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า  
เพื่อให้การบังคับใช้กฎหมายโดยเอกชนมีประสิทธิภาพและได้รับการชดใช้มากข้ึน ทั้งเป็นการยับย้ัง ป้องปราม 
พฤตกิรรมอันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย และให้มบีทบัญญัตกิ�าหนดอ�านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการการแข่งขันทางการ
ค้าให้มีอ�านาจริเร่ิมด�าเนินการพิจารณาความผิดได้เอง หากคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าพบว่า ผู้ประกอบ
การในตลาดมีพฤติการณ์ฝ่าฝืนพระราชบัญญัตินี้ โดยไม่จ�าต้องรอให้ผู ้เสียหายร้องเรียนมายังส�านักงาน 
คณะกรรมการการแข่งขนัทางการค้าเสียก่อน เพือ่ให้การด�าเนินคดีโดยเอกชนมีประสทิธภิาพสงูสดุและลดภาระการ
พิสูจน์ของผู้เสียหายอีกด้วย

ค�าส�าคัญ: เรียกร้องค่าเสียหาย, การผูกขาดหรือลดการแข่งขันหรือจ�ากัดการแข่งขัน

Abstract
Trade Competition Law was established to support the market mechanism to have inde-

pendent businesses and prevent any trade monopoly. The competition between operators is based 
on the offering of quality products and services to consumers. If the independent competition is 
based on the market mechanism, it is fair to both operators and consumers who purchase the goods 
or services. In Thailand, the first commercial competition law was introduced in 1937, but it was 
not effective in enforcing it fully since the competition law of Thailand did not focus on the enforce-
ment of competition law in the private sector, but it focused on law enforcement within state or-
ganizations. According to the study of the Competition Act, 2017, the author has an opinion that 
the government should have the authority to set the subject of the offender's conduct without the 
need for a complaint from the victim, as well as having the power to investigate and decide wheth-
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er there is a violation of the provisions. When the decision is made, those who have suffered dam-
age will be entitled to legal action against the perpetrators of the breach. The law provides that 
private law could be enforced, and it is prescribed in the Trade Competition Act, 2017 in Section 
69. It provides that persons who have been damaged by the determination of the purchase price 
or sale price of goods or services, monopolize or reduce the competition or restrict the competition, 
he has the right to sue for damages from entrepreneurs who violated the provisions. If the decision 
is considered and approved by the state organization, the victim is not required to prove the  
defendant's fault again.

From the studies, it has been found that the prosecution for damages in private commercial 
competition did not cover the damages that the victim should receive from the entrepreneur who 
violates the Act. The consideration which applied Section 420 of the Civil and Commercial Code 
could not remedy the damage which has occurred, so the punitive determination will make the 
prosecution of the damaged consumer business more effective and more reimbursable. It is a  
deterrent and prevents the offender from committing another crime, and it creates fear of the law, 
and the victim is involved in using the law. This would make the entrepreneur who thought of 
violating the law fear the law. By making law enforcement becomes more effective, the introduction 
of punitive damages rules for the determination of damages in trade competition is a measure that 
should be introduced in this Act to comply with the intent of the Trade Competition Act in Thailand.

 The author suggests having the provision for punitive damages in the Competition Act 
to be enforced on private companies, and it is more effective and more compensation. It also  
restrains and prevents actions against the law. Moreover, there should be a provision to determine 
the competency of the Competition Commission should be determined to have the power to conduct 
a deliberate offense. If the Competition Commission finds that entrepreneurs in the market  
are violating this Act, they do not have to wait for the complainants to come to the Office of  
Competition Commission first to maximize the effectiveness of litigation and reduce the burden of 
evidence proving that shall be performed by the victim.

Keywords: claiming compensation / monopolistic competition or restrict or reduce market
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บทน�า 

ป ัจจุบันประเทศไทยมีสภาพเศรษฐกิจ 

ที่ขยายตัวเพิ่มมากข้ึน ประกอบกับการให้ความส�าคัญ

กบัการพฒันาเศรษฐกจิของรฐับาลโดยการออกนโยบาย

ต่างๆ ในการกระตุน้เศรษฐกจิได้มส่ีวนในการเพิม่อตัรา

การแข่งขันในด้านการค้าเป็นอย่างมาก อีกทั้ง การที่

นักการเมืองจ�านวนมากมีผลประโยชน์ทับซ้อนในทาง

เศรษฐกิจและใช้อ�านาจทางการเมืองในที่มีลักษณะ

เป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อพวกพ้อง หรือแทรกแซงตลาด

และอาจก่อให้เกิดการผูกขาดทางการค้าได้ จึงมีความ

จ�าเป็นที่ต้องมีกฎหมายรองรับระบบเศรษฐกิจเสร ี

ดังกล่าวเพื่อเป็นกฎหมายที่ใช้สนับสนุนกลไกตลาด 

(Market Mechanism) ให ้ท� างานได ้อย ่ างมี

ประสิทธิภาพ อันได้แก่ กฎหมายว่าด้วยการแข่งขัน

ทางการค้า (Competition Law) หรือกฎหมายป้องกัน

การผูกขาดทางการค้า (Antimonopoly Law) โดยแต่

เดิมกฎหมายว่าด้วยการแข่งขันทางการค้าของไทยได้

ก�าหนดให้รฐัเป็นผูบ้งัคบัใช้กฎหมายนีเ้ท่านัน้ เนือ่งจาก

หลังสงครามโลกรัฐบาลไทยต้องการควบคุม ตรึงราคา 

และกกัตนุสนิค้าไว้ใช้ยามขาดแคลนจงึได้มีการตราพระ

ราชบัญญัติป้องกันการค้าก�าไรเกินควร พ.ศ. 2480 ขึ้น

ใช้บังคับ ซึ่งต่อมาในปี พ.ศ. 2522 ได้มีการตราพระราช

บัญญัติป้องกันการผูกขาดและการก�าหนดราคาสินค้า 

พ.ศ. 2522 ขึ้นใช้แทน และได้ใช้เรื่อยมาจนกระทั่งได้มี

การพัฒนาแนวความคิดเกี่ยวกับการแข่งขันทางการค้า 

จึงมีการตราพระราชบัญญัติแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 

2542 ขึ้น และได้ปรับปรุงแก้ไขในปี พ.ศ. 2560 โดยให้

ยกเลกิ พระราชบัญญตักิารแข่งขนัทางการค้า พ.ศ. 2542 

และเริ่มให้ใช้พระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า  

พ.ศ. 2560 ตั้งแต่วันที่ 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 เป็นต้นไป

เนื่องจากแนวคิดของพระราชบัญญัติแข่งขัน

ทางการค้าน้ียังค่อนข้างใหม่ส�าหรบัประเทศไทยจงึท�าให้

เกิดปัญหาในการบังคับใช้กฎหมายให้มีประสิทธิภาพ

เพราะขาดความรู้ความเข้าใจในทางเศรษฐศาสตร์ของ 

ผู ้ใช ้บังคับกฎหมาย อีกทั้งความไม่เป็นอิสระของ 

คณะกรรมการแข่งขนัทางการค้า ทีต้่องได้รบัการแต่งตัง้

จากคณะรฐัมนตรจีงึท�าให้มโีอกาสถกูแทรกแซงทางการ

เมอืงได้ง่าย ซึง่เมือ่เกดิกรณีทีบุ่คคลได้รบัความเสยีหาย

ที่เกิดจากการแข่งขันทางการค้าที่ไม่เป็นธรรมแล้ว 

กฎหมายจงึก�าหนดให้ผูเ้สยีหายสามารถฟ้องเรียกค่าเสยี

หายได้ ทั้งน้ีหลักการท่ีให้เอกชนบังคับใช้กฎหมายว่า

ด้วยการแข่งขันทางการค้าดังกล่าวได้มีการใช้ใน

กฎหมายการแข่งขนัทางการค้าและกฎหมายป้องกันการ

ผูกขาดทางการค้าในต่างประเทศมาเป็นเวลานานแล้ว 

เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป เป็นต้น

อย่างไรกต็าม กฎหมายการแข่งขันทางการค้า

ของไทย มีบทบัญญัติที่ให้ผู้เสียหายมีสิทธิฟ้องคดีเพื่อ

เรียกร้องค่าเสียหายจากผู้กระท�าการฝ่าฝืนได้ โดยต้อง

ฟ้องภายในอายุความ 1 ปีนับแต่วันที่ผู้เสียหายรู้หรือ

ควรจะได้รูถ้งึเหตกุารณ์ละเมดิ ซึง่คดแีข่งขนัทางการค้า

เป็นคดีเศรษฐกิจที่ต้องใช้ระยะเวลาในการรวบรวม

พยานหลกัฐานจ�านวนมากและการเข้าถงึพยานหลกัฐาน

ท�าได้ยากล�าบาก การที่กฎหมายบัญญัติอายุความไว้

เพียง 1 ปีนั้น ไม่อาจเพียงพอที่จะเก็บรวบรวมพยาน

หลักฐานเพื่อฟ้องคดีได้ทั้งผู้เสียหายต้องพิสูจน์ให้ศาล

เห็นว่ามีการกระท�าอันเป็นการผูกขาดเกิดข้ึนอย่างไร 

และผลของการกระท�าน้ันท�าให้ผู้เสียหายได้รับความ

เสียหายเป็นจ�านวนเท่าใด ภาระการพิสูจน์จึงตกอยู่แก่

ฝ่ายที่กล่าวอ้างคือผู้เสียหาย อีกทั้งกฎหมายแข่งขัน

ทางการค้าของประเทศไทยยังไม่มีบทบญัญตัทิีก่�าหนด
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ค่าเสียหายที่จะเรียกเอาจากผู้กระท�าผิดให้ชัดเจน เช่น

นี้ท�าให้ต้องน�าหลักการทางละเมิดในกฎหมายแพ่งมา

ปรบัใช้ ซึง่ผูท้ีก่ระท�าละเมดิจนผูอ้ืน่ได้รบัความเสยีหาย

จะต้องชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนให้แก่ผูเ้สยีหายเพือ่ทีจ่ะ

เยียวยาให้ผู้เสียหายกลับคืนสู่ฐานะเดิมเสมือนมิได้มี

การละเมิดเกิดข้ึน ท้ังโดยในวิทยานิพนธ์เล่มนี้ผู้เขียน

จะกล่าวถึงเฉพาะปัญหาการก�าหนดค่าเสียหายในคดี

แข่งขันทางการค้ากรณีผู้ประกอบการมีพฤติกรรมร่วม

กันก�าหนดราคาโดยมีวตัถปุระสงค์เป็นการผูกขาด หรอื

ลดการแข่งขนัหรอืจ�ากดัการแข่งขนัอนัเป็นความผดิร้าย

แรง ผู้เขียนเห็นว่าการกระท�าดังกล่าวเป็นปฏิปักษ์ต่อ

การแข่งขันทางการค้าเสรีจึงควรมีบทลงโทษทางแพ่ง

เพือ่ช่วยให้การบงัคบัใช้กฎหมายมปีระสทิธิภาพ ผูเ้ขียน

เห็นว่าการฟ้องคดีเรียกค่าเสียหายตามพระราชบัญญัต ิ

ดงักล่าว น�าหลกัการเรยีกค่าเสยีหายทางละเมิดทางแพ่ง

มาปรับใช้อาจไม่เหมาะสม เพราะผู้เสียหายจะฟ้อง 

เรียกค่าเสียหายที่เกิดตามความจริงที่มีลักษณะเป็น 

Single Damage ได้เท่านั้น อีกทั้งการน�าสืบการ 

กระท�าอันฝ่าฝืนกฎหมายในลักษณะที่เป็นการกระท�า

โดยใช้อ�านาจทางเศรษฐกจิ การเข้าถงึพยานหลกัฐานจงึ

ไม่สามารถท�าได้โดยง่าย การน�าสืบให้เห็นว่าผู้เสียหาย 

ได้รบัผลกระทบจากความเสียหายอันเกดิจากการฝ่าฝืน

กฎหมายอย่างไรนั้นจึงมีความยุ่งยากซับซ้อน รวมท้ัง 

ผู้เสียหายจะไม่ได้รับค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดีเลย

เพราะไม่มีบทบัญญัติไว้ เนื่องจากผู้เสียหายจากการ

ฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยการแข่งขนัทางการค้าส่วนมากจะ

เป็นเพยีงผูบ้รโิภคหรอืผู้ประกอบการขนาดเลก็ถงึขนาด

กลาง โดยผู้ประกอบการรายใหญ่มักเป็นผู้กระท�าการ

ฝ่าฝืนกฎหมายฉบับนี้เพราะมีรายได้จากการผูกขาด

หรอืพฤติกรรมทางการค้าทีก่่อให้เกดิความไม่เป็นธรรม

ในการแข่งขันท่ีมีมูลค่าที่สูงกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับค่า

เสียหายที่ผู ้ เสียหายมีสิทธิฟ ้องร ้องตามกฎหมาย  

อันจะเห็นได้ว ่ากฎหมายฉบับนี้ไม่มีประสิทธิภาพ 

เพยีงพอในการทีจ่ะบังคบัใช้ป้องกันมใิห้เกดิการผกูขาด

และการกระท�าทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม อีกทั้งยังมิอาจ

เป็นหลักประกันที่เหมาะสมแก่ผู้บริโภคและผู้ประกอบ

กิจการขนาดเล็กถึงขนาดกลางได้ 

ผู ้ เขียนจึงเห็นว่า พระราชบัญญัติฉบับน้ี 

ยังมีข ้อบกพร ่องในบทบัญญัติและการบังคับใช ้  

ซึ่งหากน�ามาศึกษาเพื่อวิเคราะห์และหาแนวทางรวมทั้ง

ข้อเสนอแนะ จะท�าให้การบงัคับใช้กฎหมายเป็นไปอย่าง

สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของกฎหมาย อีกทั้งยังเพิ่ม

ประสทิธิภาพในการป้องปรามไม่ให้มกีารกระท�าผดิเกดิ

ขึ้นซ�้าด้วย

วัตถุประสงค์ในการวิจัย

1. เพื่อศึกษาปัญหาการด�าเนินกระบวน

พิจารณาคดีในเรื่องการแข่งขันทางการค้าในเรื่อง 

หน้าที่น�าสืบและเรื่องค่าเสียหาย

2. เพื่อศึกษาแนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานของ

กฎหมายการแข่งขันทางการค้าในเชงิเศรษฐศาสตร์ และ

เชิงกฎหมาย

3.  เพื่อวิเคราะห์หลักเกณฑ์ในการพิจารณา

เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การพิจารณาลักษณะการกระท�าใน

ร ่ วมกันก� าหนดราคาอัน เป ็นการผูกขาด หรือ 

ลดการแข่งขันหรือจ�ากัดการแข่งขันตามกฎหมาย

แข่งขันทางการค้าของไทย โดยพจิารณาเปรยีบเทยีบกับ

หลักเกณฑ์ในการพิจารณาของต่างประเทศ

4. เพื่ อวิ เคราะห ์ที่มาของการเรียกค ่ า 

เสยีหายในทางแพ่งโดยทัว่ไปและน�าเอาหลกัการก�าหนด

ความรับผิดเพ่ือความเสียหายเชิงลงโทษมาเป็นเกณฑ์

ในการพจิารณาความเหมาะสมของการก�าหนดความรบั
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ผดิในกฎหมายแข่งขนัทางการค้าของไทย โดยพจิารณา

เปรียบเทียบกับการก�าหนดความรับผิดเพื่อความ 

เสียหายในทางแพ่งของต่างประเทศ

5.  เพื่อสนองแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข

ความรับผิดทางแพ่งในกฎหมายการแข่งขันทางการค้า

ให้เหมาะสมมากขึ้น เพื่อช่วยให้การบังคับใช้กฎหมาย

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และสอดคล้องกับเจตนารมณ์

ของกฎหมาย

วิธีด�าเนินการวิจัย
 การศกึษาค้นคว้าในวทิยานพินธ์ฉบบันี ้จะใช้
วิธีการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดย
การค้นหาข้อมูล ทั้งทางเอกสาร และการรวบรวมข้อมูล
ทัง้จากหนงัสอืค�าอธิบายกฎหมาย บทความทางวชิาการ 

เอกสารทางวิชาการที่ส�าคัญ ตัวบทกฎหมาย รวมไปถึง

วิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหา ทั้งในส่วน

ที่เป็นภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ และน�าข้อมูล

ที่ได้มาใช้ในการวิเคราะห์ทฤษฎีที่เหมาะสมมาปรับใช้  

เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาและปรับปรุงกฎหมาย

กฎหมายแข่งขันทางการค้าของประเทศไทยให้มี

ประสิทธิภาพ

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล

พบว่าพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า 

พ.ศ. 2560 ยังมีปัญหาและอุปสรรคหลายประการ ดังนี้

(1)   ปัญหาเกี่ยวกับการฟ้องคดีเพื่อเรียกค่า

เสียหายของผู้เสียหาย กรณีได้รับความเสียหายจาก

การกระท�าอันฝ่าฝืนบทบัญญัติมาตรา 54(1) ที่บัญญัติ

ให้ผู ้เสียหายมีสิทธิฟ้องคดีเพื่อเรียกค่าเสียหายได้  

ในพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 

มไิด้บญัญตัหิลกัเกณฑ์เกีย่วกบัการพิจารณาค่าเสยีหาย 

ค่าทนายความและค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดีต่างๆไว้

ด ้วย เนื่องจากคดีการแข่งขันทางการค้าเป ็นคดี

เศรษฐกิจ การหาพยานหลักฐานท�าได้โดยยากและ 

มค่ีาใช้จ่ายสงู จงึเกดิปัญหาว่า หากผูเ้สยีหายด�าเนนิการ

ฟ้องคดีเพือ่เรยีกค่าเสยีหายต่อศาลทรพัย์สนิทางปัญญา

แล้วชนะคดี ผู้เสียหายอาจได้รับการชดใช้ค่าเสียหาย 

ที่ไม่คุ้มกับค่าใช้จ่ายที่เสียไป

(2)  ปัญหาการก�าหนดค่าเสียหายทางแพ่ง 

ผู้เสียหายมีสิทธิฟ้องเรียกค่าเสียหายได้ตามพระราช

บัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 มาตรา 69  

หากผู ้เสียหายสามารถพิสูจน์ได้ว ่าตนได้รับความ 

เสียหาย และศาลมีค�าพิพากษาถึงที่สุดให้ผู้เสียหาย 

เป็นฝ่ายชนะคดี ผู้เสียหายอาจได้รับการชดใช้เพียงค่า

เสียหายที่ เกิดข้ึนจริงเท่าน้ัน (Single Damage) 

เน่ืองจากการกระท�าที่ฝ่าฝืนบทบัญญัติมาตรา 54(1) 

เป็นการฝ่าฝืนบทบัญญัติ ที่มีผลกระทบร้ายแรงต่อ

กระบวนการแข่งขัน ในอนัทีจ่ะท�าให้บรรลผุลประโยชน์

ของธุรกิจตนโดยมิชอบ จึงเกิดปัญหาการบังคับใช้

กฎหมาย กล่าวคือ การก�าหนดค่าเสียหายธรรมดา ไม่

อาจยับยั้งหรือป ้องปรามการกระท�าความผิดได ้  

ผู้ประกอบธุรกิจที่กระท�าการฝ่าฝืนไม่เกิดความเกรง

กลัวต่อกฎหมาย ท�าให้การบังคับใช้กฎหมายไม่มี

ประสิทธิภาพ

(3)  ปัญหาเก่ียวกับอ�านาจหน้าที่ของคณะ

กรรมการการแข่งขันทางการค้า พระราชบัญญัติการ

แข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 มาตรา 17(4) ให้อ�านาจ

คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าในการพิจารณา

เร่ืองร้องเรียน และสอบสวนการกระท�าความผิด  

จะเห็นได้ว่าหากไม่มีผู้ร้องเรียนมายังส�านักงานคณะ

กรรมการการแข่งขันทางการค้า คณะกรรมการการ

แข่งขันทางการค้าก็ไม่มีอ�านาจพิจารณาหรือสอบสวน
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การกระท�าทีอ่าจเป็นการฝ่าฝืนบทบัญญัติมาตรา 54(1)ได้ 

ผู้เสียหายต้องริเริ่มด�าเนินคดีเพื่อเรียกร้องค่าเสียหาย

เอง กล่าวคอืผู้เสยีหายต้องรวบรวมพยานหลกัฐานต่างๆ 

ทีเ่กีย่วข้องมาสบืให้สมฟ้อง จงึท�าให้เกดิปัญหาและเป็น

อุปสรรคในการด�าเนินคดีของผู้เสียหาย 

ข้อเสนอแนะ

(1)  ตามพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการ

ค้า พ.ศ. 2560 มาตรา 69 บัญญัติให้สิทธิบุคคลที่ได้รับ

ความเสียหาย สามารถฟ้องคดีเพื่อเรียกค่าเสียหายได้ 

โดยพิจาณาความเสียหายที่เกิดขึ้นจากหลักกฎหมาย

ละเมดิ เพือ่ให้เหมาะสมกบัคดกีารแข่งขนัทางการค้าซึง่

เป็นคดีเศรษฐกิจ ควรก�าหนดให้ผู้เสียหายมีสิทธิเรียก

ค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดีและค่าทนายความจากผู้

กระท�าการฝ่าฝืนได้ด้วย

(2)   ให้มบีทบญัญัตค่ิาเสียหายเชิงลงโทษ ใน

พระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 

เกี่ยวกับการกระท�าความผิดตามมาตรา 54(1)  

การบัญญัติค่าเสียหายเชิงลงโทษไว้ในพระราชบัญญัติ

การแข่งขันทางการค้า นอกจากผู้เสียหายจะได้รับ 

การชดใช้เยียวยาความเสียหายแล้ว ยังเป็นมาตรการที่

ท�าให้เกิดการบังคับใช้กฎหมายโดยเอกชน ทั้งยับยั้ง 

และป้องปรามมิให้กระท�าความผิดเกิดขึ้นซ�้าด้วย 

(3)   ควรแก้ไขเพ่ิมเติมอ�านาจหน้าท่ีของคณะ

กรรมการการแข่งขันทางการค้า หลักเกณฑ์ในการ

พิจารณาพฤตกิรรมของผูป้ระกอบธรุกจิทีม่พีฤตกิารณ์

ร่วมกนัก�าหนดราคาซือ้หรือราคาขายหรือเงือ่นไขใดๆ ที่

ส่งผลต่อราคาสนิค้าหรอืบรกิาร อนัมผีลเป็นการผกูขาด

หรือลดการแข่งขัน หรือจ�ากัดการแข่งขันในตลาด ให้มี

อ�านาจริเริ่มการสอบสวนได้เอง และมีค�าวินิจฉัยว่ามี

การกระท�าที่ฝ่าฝืนบทบัญญัติหรือไม่ เมื่อมีค�าวินิจฉัย

แล้ว ผู ้ที่ได ้รับความเสียหายก็สามรถใช้สิทธิทาง

กฎหมายฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากผู้กระท�าการอัน

ฝ่าฝืนได้ โดยผู ้เสียหายไม่จ�าต้องร้องเรียนมายัง

ส�านกังานคณะกรรมการการแข่งขนัทางการค้าเสยีก่อน 

เพราะเมือ่มกีารสอบสวนของคณะกรรมการการแข่งขนั

ทางการค้าแล้ว ผู้เสียหายไม่จ�าต้องพิสูจน์ความผิดของ

จ�าเลยอีก จะลดภาระการพิสูจน์ของผู้เสียหาย มีผล

ท�าให้การฟ้องคดีของผู้เสียหายเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 จ า ก ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ ดั ง ก ล ่ า ว  เ ห็ น ว ่ า 

การผูกขาดหรือลดการแข่งขันหรือจ�ากัดการแข่งขันถือ

เป็นความเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจโดยรวม พระราช

บัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 ควรมีการ

ก�าหนดค่าใช้จ่ายในการด�าเนินคดี ค่าทนายความ และ

ค่าเสียหายเชิงลงโทษ และก�าหนดอ�านาจหน้าที่คณะ

กรรมการการแข่งขันทางการค้าให้มีอ�านาจริเริ่มการ

สอบสวนได้เอง เป็นมาตรการที่ให้เอกชนใช้กฎหมาย

ร่วมกับรัฐ ในอันที่จะท�าให้การบังคับใช้กฎหมาย

แข่งขนัทางการค้าของไทยมปีระสทิธภิาพ ลดการกระท�า 

ความผิด เกิดการแข่งขันทางการค้าอย่างเป็นธรรม  

ตรงตามวัตถุประสงค์ของกฎหมาย
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บทคัดย่อ

วิทยานิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์คดีปกครองจากผลการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่

กรมที่ดินในการออกหนังสือแสดงสิทธิในท่ีดินและการเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินตามหลักนิติธรรมและ

หลักธรรมาภิบาล โดยการวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยเอกสาร การวิจัยพบว่าหลักนิติธรรมมี 6 ข้อ และหลักธรรมาภิบาลมี 6 ข้อ 

ซึ่งคดีปกครองที่วิเคราะห์ 5 คดี มีการใช้อ�านาจหน้าท่ีในการออกค�าสั่งทางปกครองของเจ้าหน้าที่กรมที่ดินเป็นไป

ตามหลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิบาลเพียงบางข้อ การวิจัยเสนอแนะ ให้กรมที่ดินจัดท�าเป็นนโยบายให้น�าหลัก

นติิธรรมและหลกัธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องเจ้าหน้าทีก่รมทีดิ่นในการออกหนังสือแสดงสทิธใินทีดิ่น

และการเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในท่ีดิน และจัดท�ากฎที่เป็นข้อบังคับว่าด้วยการน�าเอาหลักนิติธรรมและ 

หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในก�าหนดการใช้อ�านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่กรมที่ดินในด้านต่าง ๆ

ค�ำส�ำคัญ: การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน, การเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน,หลักนิติธรรม,  

หลักธรรมาภิบาล, คดีปกครอง

หลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิบาลในการออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน

และการเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน
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บทน�ำ
ในปัจจุบันป ัญหาการบุกรุกท่ีดินของรัฐ 

และเอกชนมีจ�านวนมาก ซึ่งนับจากอดีตถึงปัจจุบัน
ปรากฏว่ากรมทีด่นิได้ด�าเนนิการออกค�าสัง่ทางปกครอง
ให้เพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน ทั้งที่เป็นโฉนด
ที่ดินและหนังสือรับรองการท�าประโยชน์ (น.ส. 3 และ  
น.ส. 3 ก.) รวมทั้งส้ิน 7,737 แปลง (ข้อมูลส�านัก
มาตรฐานการออกหนังสือส�าคัญ กรมที่ดิน เมื่อวันที่ 4 
มกราคม 2561) จึงเห็นได้ว ่าค�าสั่งทางปกครอง 
ที่ให้เพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในท่ีดินดังกล่าวเป็น
ค�าสั่งทางปกครองที่กระทบสิทธิในทรัพย์สินของ
ประชาชน ซึ่งสิทธิในทรัพย์สินของประชาชนได้ถูก
รับรองไว้ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2561 หมวดที่ 3 สิทธิและเสรีภาพของ

ปวงชนชาวไทย มาตรา 37 ที่ก�าหนดว่า ”ขอบเขต
แห่งสิทธิและการจ�ากัดสิทธิเช่นว่านี้ ให้เป็นไปตาม 
ที่ กฎหมายบัญญัติ . . . „  เ ม่ือปรากฏว ่ าประมวล
กฎหมายที่ดิน ประกอบระเบียบของทางราชการที่
เก่ียวข้อง ก�าหนดว่า ”เม่ือความปรากฏว่าได้ออก
โฉนดที่ดินหรือหนังสือรับรองการท�าประโยชน์... ให้
แก่ผู ้ใดโดยคลาดเคลื่อนหรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
ให้อธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมายซึ่งด�ารงต�าแหน่ง
รองอธิบดีหรือผู ้ตรวจราชการกรมที่ ดินมีอ�านาจ
หน้าที่สั่งเพิกถอนหรือแก้ไขได้” แม้จะมีบทบัญญัติ
ที่ก�าหนดอ�านาจหน้าที่ให้เจ้าหน้าท่ีกรมที่ดินด�าเนิน
การเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในที่ ดินได ้โดยมี
สาเหตุการเพิกถอนมาจากการออกหนังสือแสดงสิทธิ 

Abstract

 This thesis has objectives to study and analyze the administrative cases from the  

result of duty performance of officers, Department of Land in issuing land rights document and 

derogating of land rights document, according to the rule of law and the good governance. This 

research used documentary research. From the research, it was found that the rule of law contained 

6 clauses and the good governance contained 6 clauses. Administration cases that were analyzed 

contained 5 cases. Officials used authority and duty in issuing administration order of officials, 

Department of Land to comply with the rule of law and the good governance only in some clauses. 

The researcher recommends that the Department of Land shall make policy by using the 

rule of law and the good governance in performing duty of officials, Department of Land in  

issuing land rights document and derogating of land rights document and making rules which  

are regulations on using the rule of law and the good governance in determining of using  

authority and duty of officials, Department of Land in several aspects. 

Keyword: Issuance Land Rights Document, Derogation Of Land Rights Document,  

The Rule Of Law, Good Governance, Administrative Cases
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ในท่ีดินท่ีเป็นการออกค�าสั่งทางปกครองอีกรูปแบบ

หนึ่งที่อยู ่ในขอบเขตและอ�านาจหน้าที่ของกรมที่ดิน  

ตามประมวลกฎหมายที่ดิน ประกอบระเบียบของทาง

ราชการทีเ่กีย่วข้อง เป็นไปโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือ

ผิดพลาดคลาดเคลื่อน แสดงให้เห็นถึงความบกพร่อง

ของเจ้าหน้าท่ีกรมที่ดิน เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

ให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2560 และพระราชกฤษฎีกาว ่าด้วย 

หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

พ.ศ. 2546 การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินเป็นการ

ใช้อ�านาจหน้าท่ีของเจ้าหน้าที่กรมที่ดิน ซึ่งส่งผล

โดยตรงต่อการคุ้มครองที่ดินของรัฐและรับรองสิทธิ

ในท่ีดินให ้แก ่ประชาชนผู ้ถือกรรมสิทธิ์และสิทธ ิ

ครอบครองในท่ีดิน และการเพิกถอนหนังสือแสดง

สิทธิในที่ดินเป็นการใช้อ�านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่

กรมที่ดิน ซึ่ งส ่งผลโดยตรงต ่อการยกเลิกหรือ 

เพิกถอนสิทธิในที่ดินของประชาชน ตามหลักเกณฑ์

และวิธีการที่ได้บัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายที่ดิน  

ซึ่งบัญญัติให้อ�านาจหน้าที่แก่เจ้าหน้าที่กรมที่ดินเป็น 

ผู้ด�าเนินการ แต่ที่เป็นปัญหาก็คือการใช้อ�านาจหน้าที่

ดังกล่าวถือว่าเป็นการออกค�าสั่งทางปกครองซึ่งหาก 

ไม ่ชอบแล ้ว  ย ่อมเป ็นสิทธิของผู ้ เสียหายที่ จะ 

ด�าเนินการน�าค�าสั่งทางปกครองที่ไม่ชอบยื่นฟ้อง 

ต่อศาลปกครองเพื่อให้วินิจฉัยว่าค�าส่ังทางปกครอง

ท่ีออกโดยกรมที่ดินนั้นไม่ชอบด้วยกฎหมาย เพื่อจะ

ได้มีค�าสั่งเพิกถอนค�าสั่งทางปกครองที่ไม่ชอบนั้น

ต่อไป ซึ่งข้อเท็จจริงปรากฏว่ามีคดีขอให้เพิกถอนค�า

ส่ังทางปกครองของกรมที่ดินที่ประชาชนน�ามายื่น

ฟ้องต่อศาลปกครองเป็นจ�านวนมากหลายคดี ซึ่งน่า

จะสะท้อนให้เห็นถึงการใช้อ�านาจหน้าที่ในการออก

หนังสือแสดงสิทธิในที่ดินและการเพิกถอนหนังสือ 

แสดงสิทธิในที่ดินของกรมที่ดินขาดหลักนิติธรรมและ

หลักธรรมาภิบาล 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย

2.1 เพื่อศึกษาและวิจัยหลักนิติธรรมและ

หลักธรรมาภิบาลเพื่อให้ได้องค์ประกอบของหลัก

นิติธรรมและหลักธรรมาภิบาล ที่จะน�าไปใช้ในการ

วิเคราะห์การน�าหลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิบาล 

มาใช ้ ในการออกหนังสือแสดงสิทธิในท่ีดินและ 

การเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน

2.2 เพื่อศึกษาและวิเคราะห์คดีปกครอง

เกี่ยวกับการออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินและ 

การเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในท่ีดินตามหลัก

นิติธรรมและหลักธรรมาภิบาล

2 .3  เพื่ อศึกษาและวิ เคราะห ์ขอบเขต 

แห่งอ�านาจหน้าทีข่องกรมทีดิ่นในการออกหนังสอืแสดง

สทิธใินทีดิ่นและการเพกิถอนหนังสอืแสดงสทิธใินทีดิ่น

2.4  เพื่ อหาแนวทางและข ้อ เสนอแนะ 

ในการปรบัใช้หลกันติธิรรมและหลกัธรรมาภบิาลในการ

พิจารณาออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน และเพิกถอน 

หนังสือแสดงสิทธิในที่ดินให้เกิดผลกระทบต่อผู ้

ครอบครองหรือผู้ถือกรรมสิทธิ์ในท่ีดิน รวมทั้งบุคคล

ภายนอกทีเ่ก่ียวข้อง ให้เป็นธรรมและคุ้มครองประโยชน์

สาธารณะให้มากที่สุด
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย

ปัญหาการออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน 

ที่ถูกเพิกถอนโดยการฟ้องเป็นคดีต่อศาลปกครอง 

เนือ่งจากการออกหนงัสอืแสดงสทิธใินทีด่นินัน้เป็นการ

ออกค�าสั่งทางปกครองจึงให้ศาลปกครองเป็นฝ่าย

วินิจฉัยถึงความไม่ชอบในการออกค�าส่ังทางปกครอง

นั้น และเหตุที่น�าไปสู ่การออกหนังสือแสดงสิทธ ิ

ในที่ดินที่ไม่ชอบนั้น เกิดจากการใช้อ�านาจหน้าที่ใน

การออกค�าสั่งทางปกครองที่ขาดหลักนิติธรรมและ

ธรรมาภิบาล การวิจัยน้ีจึงมีแนวคิดที่จะน�าเอาหลัก

นิติธรรมและธรรมาภิบาลมาเป็นแนวทางปฏิบัติให้แก่

เจ้าหน้าที่กรมที่ดินที่จะใช้เป็นข้อก�าหนดในการออก

หนังสือแสดงสิทธิในท่ีดินเพ่ือป้องกันมิให้ถูกเพิกถอน

โดยศาลปกครอง ซึ่งเหตุผลที่จะน�าเอาหลักนิติธรรม

และธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏบิตัหิน้าทีข่องเจ้าหน้าที ่

กรมที่ดินนั้น เกิดจากการวิเคราะห์คดีปกครองจ�านวน 

5 คดี 

วิธีด�ำเนินกำรวิจัย

1. แบบแผนกำรวิจัย

 การวิจัยนี้ใช้วิธีการวิจัยเอกสารจากต�ารา 

บทความ รวมท้ังข้อมูลที่รวบรวมได้จากอินเทอร์เน็ต

และเอกสารต่าง ๆ ทั้งภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ 

โดยศกึษา แนวคดิ ทฤษฎ ีววิฒันาการ ความหมาย ความ

ส�าคญั และองค์ประกอบของหลกันติธิรรม หลักธรรมาภิ

บาลในการออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินโดยไม่ชอบ 

จนเป็นเหตุให้เกิดการฟ้องร้องเป็นคดีต่อศาลปกครอง 

เพ่ือขอให้เพิกถอนค�าสั่งทางปกครองนั้น ซึ่งการศึกษา

ใช้วิธีการวิเคราะห์คดีปกครองจ�านวน 5 คดีเพื่อชี้ถึง

การน�าเอาองค์ประกอบของหลักนิติธรรมและธรรมาภิ

บาลมาใช้ในการออกค�าสัง่ทางปกครอง เพือ่วางแนวทาง

การน�าเอาหลกันติธิรรมและธรรมาภบิาลมาใช้ในการใช้

อ�านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่กรมที่ดินเพื่อลดการถูกฟ้อง

ร้องเป็นคดีต่อศาลปกครอง

 การวิจัยนี้ใช้วิธีการวิเคราะห์คดีปกครอง

ที่ฟ้องเพิกถอนการออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินจาก

การออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินท่ีไม่ชอบ จ�านวน 5 

คดโีดยวเิคราะห์ข้อเทจ็จรงิและค�าวนิจิฉยัของศาลด้วย

การน�าเอาหลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิบาลในแต่ละ

องค์ประกอบมาวิเคราะห์

สรุปผลกำรวิจัย

ผ ล ข อ ง ก า ร วิ จั ย ส รุ ป  ห ลั ก นิ ติ ธ ร ร ม 

มีองค์ประกอบ 6 ข้อ คือ 1) กฎหมายต้องก�าหนด

ขอบเขตการใช้อ�านาจหน้าที่ของฝ่ายปกครองที่ชัดเจน 

2) กฎหมายต้องบังคับใช้เป็นการทั่วไปกับบุคคลทั่วไป

โดยเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติ 3) กฎหมายต้องไม่มี

ผลบังคับใช้ย้อนหลังในลักษณะที่เป็นโทษ หรือมีโทษ

ย้อนหลังหนักกว่าเดิมไม่ได้ 4) กฎหมายจะต้องไม่มี

ข้อความท่ีขัดหรือแย้งต่อหลักแห่งความได้สัดส่วน  

5) กฎหมายต้องไม่ยกเว้นความผดิให้แก่การกระท�าของ

บคุคลหรอืคณะบคุคลทีจ่ะเกิดข้ึนในอนาคตไว้ล่วงหน้า 

และ 6) กฎหมายต้องเปิดโอกาสให้แก้ไขได้ เพื่อให้ทัน

สมัย และสามารถรองรับต่อความเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม และให้

ประชาชนได้มส่ีวนร่วมเมือ่น�าหลกันติธิรรมมาวเิคราะห์
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คดีปกครอง 5 คดี สรุปได้ว่า เจ้าหน้าที่กรมที่ดินออก

หนังสอืแสดงสทิธใินทีด่นิเป็นไปตามหลกันติธิรรม 5 ข้อ 

คือ ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 และข้อ 5 และไม่เป็นไปตาม

หลักนิติธรรมข้อ 6 

หลักธรรมาภิบาลมีองค์ประกอบ 6 ข้อ คือ  

1) หลกันิตธิรรม 2) หลักคณุธรรม 3) หลักความโปร่งใส  

4) หลักการมีส่วนร่วม 5) หลักความรับผิดชอบ และ  

6) หลักความคุ้มค่า การวิเคราะห์คดี 5 คดี สรุปว่า 

เจ้าหน้าที่กรมที่ดินปฏิบัติหน้าท่ีเป็นไปในหนังสือแสดง

สิทธิในที่ดินตามหลักธรรมาภิบาล 5 ข้อ คือ ข้อ 3 และ

ไม่เป็นไปตามหลักนิติธรรมในข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 4 ข้อ 5 

และข้อ 6

อภิปรำยผล 

จ า ก ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ์ ห ลั ก นิ ติ ธ ร ร ม แ ล ะ 

หลักธรรมาภิบาล พบว่า การใช้อ�านาจหน้าที่ของเจ้า

หน้าท่ีกรมที่ดินไม่เป็นไปตามหลักนิติธรรมในข้อ 6 

กฎหมายต้องเปิดโอกาสให้แก้ไขได้ เพือ่ให้ทนัสมยั และ

สามารถรองรับต ่อความเปล่ียนแปลงของสังคม 

เศรษฐกจิ การเมอืง และวฒันธรรม และให้ประชาชนได้

มีส่วนร่วม ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงประมวลกฎหมายท่ีดิน

และระเบียบของทางราชการที่ เกี่ยวข ้อง มิได ้มี

บทบญัญติัทีเ่ปิดโอกาสให้ประชาชนได้มส่ีวนร่วมในการ

แสดงออกถึงทัศนะ ความคิดเห็นในการปรับปรุงแก้ไข

กฎหมายเพื่อให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม หลักนิติธรรม ข้อ 6 

มคีวามส�าคญั เนือ่งจาก บรบิทของประเทศมกีารพฒันา

อย่างต่อเนื่องตลอดเวลาจึงมีผลต่อการปรับปรุงแก้ไข

กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัสทิธแิละหน้าทีข่องประชาชน จงึ

ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม เพื่อจะได้

สะท้อนถึงความเป็นจริงของสังคมที่เป็นประโยชน์ต่อ

การปรบัปรงุแก้ไขกฎหมายเพือ่การใช้อ�านาจหน้าทีข่อง

เจ้าหน้าที่กรมที่ดินได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน จะ

เป็นผลดีต่อประชาชนที่จะรู้ และเข้าใจหลักการและ

เหตุผลรวมถึงกระบวนการในการออกหนังสือแสดง

สิทธิในที่ดิน

การวิเคราะห์คดีพบว่าไม่เป็นไปตามหลักธร

รมาภิบาล 5 ข้อ คือข้อ 1 หลักนิติธรรม สะท้อนให้เห็น

ถึง การตรากฎหมายเพื่อการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ

ของประชาชนนั้นมีการด�าเนินการอย ่างถูกต ้อง 

แต่ท่ีเป็นปัญหาก็คือการใช้อ�านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่

กรมที่ดินกลับไม่ปฏิบัติให้ถูกต้องตามขอบเขตแห่ง

อ�านาจหน้าที่ที่กฎหมายก�าหนด โดยไม่ค�านึงถึงสิทธิ 

เสรีภาพ ความยุติธรรมของประชาชน ย่อมก่อให้เกิด 

ความเสียหายแก่ทั้งทางรัฐและเอกชน โดยหลัก 

ดงักล่าวมคีวามส�าคญัคอื หากเจ้าหน้าทีป่ฏบิตัหิน้าทีใ่ห้

เป ็นไปตามขอบเขตที่กฎหมายได้ก�าหนดไว ้โดย

เคร่งครดั โดยใช้ดลุพนิจิในการปฏบิตัหิน้าทีร่าชการโดย

ชอบด ้วยกฎหมาย ป ัญหาในการที่ถูกฟ ้องเป ็น 

คดีปกครองก็จะลดน้อยลง

ข้อ 2 หลักคุณธรรม ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง 

การไม่ยึดม่ันในความถูกต้องดีงามในการปฏิบัติหน้าที่

ราชการจนเป็นนิสัย เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวก

พ้อง ก่อให้เกิดความเสยีหายแก่ทางราชการและต่อผูถื้อ

กรรมสทิธิแ์ละสทิธคิรอบครองในทีด่นิโดยหลกัดงักล่าว

มคีวามส�าคญัคอื หากเจ้าหน้าทีป่ฏบิตัหิน้าทีร่าชการด้วย

ความซือ่สตัย์สจุรติ ตระหนกัถึงความถกูต้อง เหมาะสม 

เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว ก็จะ

ท�าให้ความเช่ือม่ันของประชาชนในการปฏิบัติหน้าที่

ราชการของเจ้าหน้าที่เพิ่มมากขึ้น และลดการน�าคดีไป
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ฟ้องต่อศาลปกครอง

ข้อ 4 หลักความรับผิดชอบ ซึ่งสะท้อน 

ให้เห็นถึง การตระหนักรู้ของเจ้าหน้าท่ีที่ต้องปฏิบัติ

หน้าที่ราชการให้เป็นไปตามขอบเขตท่ีกฎหมายก�าหนด  

โดยต้องมีส�านึกรับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ของ

ตน โดยต้องพิจารณาด�าเนินการต่าง ๆ ด้วยความ

ละเอียดรอบคอบ และพร้อมที่จะรับผลแห่งการ 

กระท�าของตนอยู่เสมอ โดยหลักดังกล่าวมีความส�าคัญ

คือ เมื่อเจ้าหน้าที่ตระหนักรู้ถึงความรับผิดชอบของตน 

การปฏิบัติหน้าท่ีก็จะมีความตั้งใจในการปฏิบัติหน้าที่

ราชการ โดยใช้ความละเอยีดรอบคอบ ตระหนกัรู้ถงึผล

ดีผลเสียของการปฏิบัติหน้าที่ของตน ท�าให้การปฏิบัติ

หน้าที่ราชการมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จนเป็นเหตุ 

ให้เกิดการฟ้องร้องต่อศาลปกครองน้อยลง

ข ้อ 5 หลักการมีส ่วนร ่วม ซึ่ งสะท ้อน 

ให้เห็นถึง การท่ีเจ้าหน้าที่มักจะปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

ในเชิงรับ ท�าให ้ เมื่อเกิดป ัญหาในการปฏิบัติงาน  

จะใช้กฎหมายในการแก้ปัญหา โดยไม่รับฟังข้อเท็จจริง 

อันเป็นปัญหาจากประชาชนผู้ประสบปัญหา ท�าให้เกิด

การแก้ปัญหาท่ีไม่ถูกต้องเหมาะสม อีกทั้งยังขาดการ

ประชาสัมพันธ ์ ให ้ความรู ้ความเข ้ า ใจ เกี่ ยวกับ 

บทบัญญัติแห่งกฎหมายให้ประชาชน ท�าให้เมื่อมีการ

ปฏิบัติหน้าที่ราชการไปกระทบสิทธิของประชาชน 

ประชาชนซึ่งไม่เข้าใจถึงน�าคดีไปฟ้องต่อศาลปกครอง 

โดยหลกัดงักล่าวมคีวามส�าคญัคอื เมือ่ประชาชนมส่ีวน

ร่วม จะท�าให้ประชาชนเข้าใจการปฏบัิตงิานของเจ้าหน้าที่

มากยิ่งขึ้น และได้รู้สึกว่าตนมีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็น จนเป็นเหตุให้การฟ้องร้องต่อศาล

ปกครองลดน้อยลง

 ข้อ 6 หลักคุ้มค่า ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง  

การที่เจ้าหน้าที่ไม่ได้ตระหนักถึงความคุ้มค่าในการ

จัดการทรัพยากรที่มีค่าของทางราชการ เช่น เวลา  

งบประมาณ ฯลฯ เป็นเหตุให้เกิดการปฏิบัติงานซ�้าซ้อน

หลายขั้นตอน รวมถึงการแก้ไขความผิดพลาดของการ

ปฏิบัติหน้าที่ราชการ รวมไปถึงการชดใช้ความเสียหาย 

ที่ เ กิดข้ึนจากกการปฏิบัติหน้าที่ราชการที่ไม ่ชอบ  

โดยหลกัดงักล่าวมคีวามส�าคญัคอื เมือ่เจ้าหน้าทีมี่ความ

ตระหนักถึงความคุ้มค่าในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ  

การปฏิบัติหน้าที่ราชการดังกล่าวก็จะมีความถูกต้อง 

เหมาะสมมากยิ่งขึ้น การฟ้องร้องต่อศาลปกครอง 

ก็จะน้อยลง

 ด้วยเหตุน้ีท�าให้เกิดปัญหาต่อการใช้

อ�านาจหน้าที่ในการออกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน 

ทีไ่ม่ชอบ จงึส่งผลให้เกดิการเพกิถอนหนงัสอืแสดงสทิธิ

ในทีดิ่นทีอ่อกไปให้น้ันด้วยการฟ้องเป็นคดีปกครองให้

เพิกถอนค�าสั่งทางปกครองนั้น

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะในกำรน�ำผลวิจัยไปใช ้

(1) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยการให้กรมที่ดิน

ก�าหนดนโยบายการปฏิบัติหน้าที่ราชการของเจ้าหน้าที่

ให้เป็นไปตามหลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิบาล  

ซึ่งการปฏิบัติหน้าที่ราชการของเจ้าหน้าที่กรมที่ดินอัน

ได ้แก ่  การออกหนังสือแสดงสิทธิ ในที่ ดินและ 

การเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน ซึ่งเป็นกระบวน

งานหน่ึงในหลายกระบวนงานในความรับผิดชอบของ

กรมที่ดิน โดยเน้นให้เจ้าหน้าที่กรมที่ดินมีความรู้ความ

เข้าในหลกันติธิรรมและธรรมาภบิาลทกุข้อ และข้อเสนอ
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แนะเพิม่เตมิให้มกีารจัดการอบรมบคุลากรและปลกูฝัง

ให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และสร้างจิตส�านึกใน

การปฏบัิติหน้าท่ีราชการให้เป็นไปตามหลักนติธิรรมและ

ธรรมาภิบาล เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการสูงสุด 

 (2)  ข้อเสนอแนะเชิงกฎหมาย โดยให้มี

การจัดท�ากฎว่าด้วยการน�าเอาหลักนิติธรรมและ 

ธรรมาภิบาลมาใช้ในก�าหนดการใช้อ�านาจหน้าที่ของ 

เจ้าหน้าที่กรมที่ดินในด้านต่าง ๆ ซึ่งการออกหนังสือ

แสดงสิทธิในที่ดินและการเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิ

ในที่ดินนั้น เป็นอ�านาจหน้าที่ด้านหนึ่งของการใช้อ�านาจ

หน้าที่ของเจ้าหน้าที่กรมที่ดินอีกหลาย ๆ ด้าน ดังน้ัน  

การมีกฎว่าด้วยการน�าเอาหลักนิติธรรมและธรรมาภิ

บาลมาใช้ในการก�าหนดการใช้อ�านาจหน้าที่ของเจ้า

หน้าทีก่รมทีด่นิจงึมคีวามส�าคญั และหากจะจัดท�ากฎว่า

ด้วยการน�าเอาหลกันติธิรรมและหลกัธรรมาภบิาลมาใช้

ในการใช้อ�านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่กรมที่ดิน การวิจัย

นี้ก็ขอเสนอแนะให้ท�าเป็นในรูปแบบของข้อบังคับ

2. ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป

 การวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะหลักนิติธรรม 

และหลักธรรมาภิบาลส�าหรับการปฏิบัติหน้าที่ของ 

เจ้าหน้าที่กรมที่ดินในส่วนการออกหนังสือแสดงสิทธ ิ

ในที่ดินและการเพิกถอนหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน  

ซึ่งเป็นเพียงงานในความรับผิดชอบของกรมที่ดิน 

ส่วนหน่ึงจากหลาย ๆ ส่วนงาน จึงเสนอแนะให้มีการ

ศึกษาและวิจัยการน�าหลักนิติธรรมและหลักธรรมาภิ

บาลมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าท่ีกรมที่ดินใน

ส่วนอื่นของกรมที่ดินเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติหน้าที่
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บทคัดย่อ
การศกึษาวจิยันี ้มุง่เน้นทีจ่ะศกึษาถงึการศกึษากระบวนการสร้างและพฒันารปูแบบการจดัการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอธัยาศยักึง่โฮมสคลู ส�าหรับคนพกิารจงัหวดัชัยภูมิ ศึกษาการใช้รปูแบบการจดัการจดัการ
ศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยักึง่โฮมสคลูจงัหวดัชยัภมู ิและศึกษารปูแบบการมส่ีวนร่วมของครอบครวั
ต่อการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ผลของการวิจัยทราบว่าพ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และกฎกระทรวงว่าด้วยสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยครอบครัว พ.ศ. 2547 ให้สิทธิ์แก่ครอบครัวในการ
จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้กับบุตรหลานได้เองที่บ้านหรือเรียกว่าการศึกษาโฮมสคูล (Home School) การศึกษา
โฮมสคูลเกิดขึ้นจากสาเหตุหลายประการ เช่นจากการที่ระบบการศึกษาของไทยไม่สามารถที่จะตอบ สนองต่อ
ศักยภาพของผู้เรียนผู้พิการอย่างแท้จริง กฎกระทรวงระบุให้เขตพื้นที่การศึกษาเป็นผู้มีอ�านาจในการควบคุมดูแล
คณุภาพการจดัการศกึษาโฮมสคลู แต่เขตพืน้ทีก่ารศกึษายงัไม่สามารถอ�านวยความสะดวกในการจดัการศกึษาโฮม
สคูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท�าให้ผู้วิจัยได้ท�าการวิจัย“การพัฒนาระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยกึ่งโฮมสคูลส�าหรับคนพิการจังหวัดชัยภูมิ” เพื่อให้ประโยชน์ต่อการศึกษาของไทย

การพัฒนาระบบการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

กึ่งโฮมสคูลส�าหรับคนพิการจังหวัดชัยภูมิ
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จากการวิจัยพบว่า 
1. ประชาชนสามารถจัดการศึกษาให้กับบุตรหลานได้เอง
2. เจ้าหน้าทีส่�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ไม่มคีวามพร้อมและไม่มคีวามเข้าใจเรือ่งการจดัการศกึษาโฮม

สคูลเกิดปัญหาในการขอจดทะเบียนโฮมสคูล 
3. จากปัญหาดังกล่าวท�าให้ครอบครัวได้ร่วมมือกับครอบครัวอื่นที่มีแนวคิดเดียวกัน โรงเรียนที่รองรับ

การจดทะเบียนโฮมสคูล และ จดทะเบียนกับศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มเป้าหมาย
พิเศษซึ่งเรียกการศึกษาในลักษณะนี้ว่าการศึกษากึ่งโฮมสคูล

4. ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมกับการศึกษามากขึ้น
ค�าส�าคัญ: การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, การศึกษากึ่งโฮมสคูล, การศึกษาส�าหรับคน

พิการ

Abstract
This study aims to study the process of creating and developing the informal education 

and nonformal education model for the disabled in students Chaiyaphum Province. study the use 
of informal education and nonformal education management in Chaiyaphum Province. and study 
the model of family participation informal education and nonformal education. the results of the 
research. The National Education Act of 1999 and the Ministerial Regulation on the Right to  
Organize Basic Education by Families, 2004, grants families the right to basic education. A home 
school education is called home schooling. Home schooling occurs for a number of reasons.  
The Thai education system is not able to answer. Respond to the potential of students with  
disabilities. The ministerial regulation specifies that the educational area is authorized to supervise 
the quality of the school education. However, the area of education is not yet able to facilitate the 
management of the home school education effectively.

From the study, know that the official lack of readiness and lack of understanding of home 
school education. Due to this problem, the family cooperates with other families with the same 
concept. Schools that support home schooling .......... and registered with the Center for Non-formal 
Education and Special Education. This is called education in this way that semi-school education.

The researcher conducted a study on ”The Development of Informal Education and  
NonFormal Education for Disabled Persons in Chaiyaphum Province„ to benefit Thai education.

Keyword: Informal Education and Nonformal Education, semi-Home Schools Education 
for Disabled Persons
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บทน�า
ปัจจบุนันีป้ระเทศไทยอยูใ่นช่วงของการปฏรูิป

ระบบการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
ได้ก�าหนดระบบของระบบของการศึกษา ในประเทศไว้ 
สามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ (Infrmal Eduction) 
หมายถึง การศึกษาระบบปกติ ที่ก�าหนด จุดม่งหมาย  
วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา  
การวัดผลและประเมนิผล ซึง่เป็นเงือ่นไขของการส�าเรจ็
การศึกษาท่ีแน่นอน โดยยึดถือเอาห้องเรียนเป็นฐาน
กลางของการจัดการศึกษา

”การศึกษานอกระบบ„ หมายถึง การศึกษา 
ซึง่จดัขึน้นอกระบบปกต ิการจดัการศึกษาในระบบจะมี
ความยดืหยุน่ เปิดโอกาสให้กบัผู้ทีไ่ม่ได้เข้ารับการศกึษา 
ในระบบโรงเรียนตามปกติ ได้มีโอกาสศึกษาหาความรู้
มาพัฒนาตนเอง ให้สามารถด�ารงตนอยู่ได้ในสังคม 
อย่างมีความสุข

การศึกษาตามอัธยาศัยหมายถึงการศึกษาที่
เกิดขึ้นตามวิธีชีวิตที่เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์
จากการท�างาน จากบุคคล จากครอบครัว จากชุมชน  
จากแหล่งความรูต่้างๆ เพือ่เพิม่พนูความรู ้ทกัษะ ความ
บันเทิง และพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีลักษณะที่ส�าคัญ 
คือ มีหรือไม่มีสถานที่แน่นอนเรียนที่ไหน ก็สามารถ
เรียนได้ตลอดเวลา และเกิดขึ้นในทุกช่วงวัยตลอดชีวิต

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มาตรา 10 
วรรคสอง ก�าหนดว่า ”การจดัการศกึษาส�าหรบับคุคลซึง่
มีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญาอารมณ์ 
สังคม การส่ือสาร และการเรียนรู้หรือมีร่างกายพิการ
หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้
หรือไม่มีผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดัง
กล่าวมีสิทธิ และโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เป็นพิเศษ„

การศึกษาในรูปแบบ ”การศึกษาในระบบ„  
มีความเหมาะสมกับบุคคลที่มีสภาพร่างกายปกติ
สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจและพร้อมที่จะมาศึกษา  
ในโรงเรียนหรือสถานที่จัดไว้ให้ จึงไม่เหมาะสมกับ 
ผู้ที่ไม่มีเวลาและผู้ท่ีไม่สามารถมาศึกษาในโรงเรียนได้ 
ผูพ้กิาร กเ็ป็นอกีบคุคลหนึง่ทีไ่ม่เหมาะสมกบัการศกึษา
ในระบบน้ี เน่ืองจากความไม่สะดวกในการเดินทางไป
ยงัสถานทีศ่กึษา อนัเนือ่งจากความพกิารท�าให้เกดิความ
ยากล�าบาก ในการเดินทางและการสื่อสารกับคนใน
ชุมชน จึงท�าให้ผู้พิการมีการพัฒนาในการศึกษาช้ากว่า
คนปกติ ที่สามารถเดินทางไปโรงเรียนที่สามารถเรียนรู้
ได้จากประสบการณ์ตรง อีกทั้งความพิการบางประเภท 
ที่ส่งผลให้การศึกษายากกว่าคนปกติ ท�าให้ผู้พิการมัก
จะอยู่แต่ในที่พักอาศัย ผู้ที่ไม่มีเวลา และผู้ที่ไม่สามารถ
มาศึกษาในโรงเรียนได้ รวมทั้งคนพิการด้วย จึงน่าจะมี
ความเหมาะสมกับการศึกษานอกระบบและตาม
อัธยาศัยมากกว่า

ต่อมาได้มีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 แก้ไขฉบับเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 พ.ศ 2545) 
มาตรา 12 บัญญัติว่า ”นอกเหนือจากรัฐ เอกชน และ
องค์การการปกครองส่วนท้องถิ่น ให้บุคคล ครอบครัว 
องค์การเอกชน องค์กรวิชาชีพ และสถาบันสังคมอื่นๆ 
มีสิทธิ์ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งนี้เป็นไปตามที่
ก�าหนดในกฎกระทรวง„ เท่ากับว่าต่อไปน้ีรัฐได้เปิด
โอกาสให้ผู้เป็นพ่อแม่ และครอบครัว มีสิทธิ์ในการ
จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานให้แก่บุตรหลานของตนเองได้ 
การจัดการศึกษาที่ครอบครัวให้ความสนใจ คือการ
จัดการศึกษาในรูปแบบระบบและตามอัธยาศัย ซึ่งทาง
ครอบครัวมักจะนิยมด�าเนินการศึกษาที่บ ้านของ
นกัศกึษานัน้เอง เพือ่ประโยชน์และความสะดวกไม่ต้อง
ล�าบากในการดูแลคอยรับส่ง ยิ่งหากเป็นคนพิการยิ่งมี
ความยากล�าบากในการเดนิทาง การศกึษาในลกัษณะนี้
เรียกว่า ”Home school„ หรือ ”บ้านเรียน„ (อมรวิชช์ 
นาครทรรพ, 2543)
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ปัจจุบันในประเทศไทยมีประชากร จ�านวน 
65.7 ล้านคน และในจ�านวนประชากรดังกล่าวนั้น เป็น
คนพิการรวมอยู่ด้วย และจากสถิติการจดทะเบียนคน
พิการ ณ วันที่ 30 กันยายน 2559 ปรากฏว่ามีผู้มาขอ 
จดทะเบียน จ�านวน 1,703,712 คน แต่คนพิการเข้าสู่
ระบบโรงเรียนเพียง 276,129 คน จ�านวนที่เหลือเป็น 
คนพกิารทีอ่ยู่นอกระบบโรงเรยีน ซึง่จะมลีกัษณะความ
พิการอย่างน้อย 1 ใน 3 ของลกัษณะความพกิาร อนัเป็น
ปัญหาในการท�ากิจกรรมในการดูแลตนเอง ท�ากิจวัตร
ส่วนตัว หรือมีความบกพร่อง ทางร่างกาย จิตใจ  
สติปัญญา ดังนั้น เพื่อให้คนพิการได้รับการศึกษาอย่าง
เท ่าเทียมกับคนทั่วไป จ�าเป ็นต้องมีการส ่งเสริม 
สนบัสนนุให้คนพกิารมคีณุภาพชวีติท่ีดขีึน้ สามารถช่วย
เหลือตนเองได้อย่างไม่ต้องเป็นภาระของครอบครัว 
ชมุชน สงัคม อนัเป็นอุปสรรคหนึง่ในการพัฒนาประเทศ 
(พิมพ์มณี แก้วมหาวงค์. 2558)

กระทรวงศึกษาธกิารได้ก�าหนดการศกึษาเพือ่
คนพิการ โดยมีนโยบายส�าคัญที่ว่า ”คนพิการทุกคนที่
อยากเรียนต้องได้เรียน„ ต่อมาส�านักงานส่งเสริมการ
ศึกษานอกระบบ และตามอัธยาศัย โดยศูนย์การศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัย (กศน.) จังหวัดชัยภูมิ ได้
ริเริ่มด�าเนินการจัดการศึกษา ให้กับคนพิการ เป็นการ
ศกึษาตามอัธยาศยั โดยอาศยัความร่วมมอืระหว่างบ้าน
กับศูนย์การศึกษา ซึ่งน่าจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการ
ศึกษาของคนพิการ การศึกษาที่ศูนย ์การศึกษา 
นอกระบบและตามอัธยาศัย (กศน.) จังหวัดชัยภูมิ  
ได้ด�าเนินการในลักษณะนี้ เรียกว่า ”Semi Home 
School„ หรือกึ่งโฮมสคูล หรือกี่งบ้านเรียน

การศึกษาที่บ ้านเป ็นรากฐานการเรียนรู ้  
อันเป็นรากฐานท่ีส�าคัญตามวิถีชีวิตคนไทยนั้น ระบบ
การจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 
แม้ว่าภาครฐัจะก�าหนดไว้ในกฎหมายหลายฉบบัหากว่า

บริบทสังคมไทยควรมีการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง
ขบวนการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับสภาพสังคมผู้พิการ
ด้วย เพราะฉะนั้นภารกิจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาเพื่อ
คนพิการ ที่ส�านักงาน(กศน.)จังหวัดชัยภูมิ จ�าเป็นต้อง
แก้ไขอย่างเร่งด่วน หากการด�าเนินงานตามนโยบาย  
ลดความเหลื่อมล�้าทางสังคมการศึกษาต้องปรับปรุง
ระบบ มีมาตรการแก้ไข มาตรการฟ้ืนฟ ูมาตรการประกัน
อนาคตไปพร้อมกัน หากปัญหาถูกแก้ไข โดยภาคีความ
ร่วมมือ ในการจัดการศึกษาโดยครอบครัว เป ็น
นวัตกรรมทางเลือกใหม่ เป็นการร่วมมือระหว่าง
ครอบครวัผูพ้กิารกับศูนย์การศึกษานอกระบบและการ
ศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มเป้าหมายพิเศษ ซึ่งเรียกว่าก่ึง
โฮมสคูล แต่ยังขาดรูปแบบที่ชัดเจน

ผูว้จิยัจงึมีความสนใจทีจ่ะศึกษาการพฒันารปู
แบบการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยก่ึงโฮมสคูลส�าหรับคนพิการในจังหวัดชัยภูมิ 
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการศึกษานอกระบบและตาม
อัธยาศัยก่ึงโฮมสคูล ส�าหรับคนพิการในจังหวัดชัยภูมิ 
และการศึกษาของประเทศไทยต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพื่อศึกษากระบวนการสร ้างและพัฒนา 

รูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย 
กึ่งโฮมสคูล ส�าหรับคนพิการ ในจังหวัดชัยภูมิ

เพือ่ศกึษาการใช้รปูแบบการจัดการศกึษานอก
ระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยก่ึงโฮมสคูล ส�าหรับ
คนพิการ ในจังหวัดชัยภูมิ

เพ่ือศึกษารปูแบบการมีส่วนร่วมของครอบครวั 
ต่อการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย
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ขอบเขตของการวิจัย
ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรศึกษา....เป็นพ่อแม่ของผู้พิการและ
ผู้พิการ ในจังหวัดชัยภูมิ

1) เป ็นผู ้พิการทางร ่างกาย แขนหรือขา  
ด้วยวิธีเลือกแบบเจาะจง    

2) กลุ่มพ่อแม่ผู้พิการคือผู้ดูแลหรือบุคคล 
ในครอบครัวเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 

ขอบเขตด้านตัวแปร

ตวัแปรอสิระ (Independent Variables) คอื
ปัจจัยคุณลักษณะและปัจจัยประกอบด้วย

1) ระบบการจัดการ 
2) ครอบครัวและการมีส่วนร่วม 
3) ครูผู้สอน
4) นโยบาย
5) งบประมาณ
ตัวแปรตาม (dependent Variables) คือ  

การได้รบับรกิารการศกึษา นอกระบบและตามอธัยาศยั
จังหวัดชัยภูมิ

เป้าหมายของผลผลิต (Output) ระบบการ
จัดการศึกษา กึ่งโฮมสคูลส�าหรับผู้พิการและการมีส่วน
ร่วมของครอบครัว การดูแลสุภาพกายส�าหรับผู้พิการ
และได้รับตัวชี้วัด คือการให้มีการศึกษาและเสริมสร้าง
ศักยภาพผู้พิการ

เป้าหมายผลลัพธ์ (Outcome) และตัวชี้วัด
ผลลัพธ์ (Outcome) ได้รูปแบบการจัดการ

ศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย กึ่งโฮมสคูลส�าหรับ
คนพกิาร ในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได้รปูแบบความ
ร่วมมือระหว่างครอบครัวกับศูนย์การศึกษานอกระบบ
และตามอัธยาศัยกลุ่มเป้าหมายพิเศษ จังหวัดชัยภูมิ  
ผู้พิการสามารถดูแลสุขภาพตนเอง และอยู่ในสังคม
อย่างมีความสุข และคุณภาพที่ดีขึ้นได้

ตวัช้ีวดั คือ จ�านวนครอบครวัคนพกิารมาร่วม
มือกันจัดการศึกษาก่ึงโฮมสคูลมากข้ึน จ�านวนผู้พิการ
ที่มีศักยภาพในการดูแลสุขภาพด้วยตนเอง จ�านวน
ครอบครวั ชุมชน มีส่วนร่วมในการส่งเสรมิคุณภาพชีวติ
ผู้พิการ

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

ได้รบัรูปแบบการจดัการศึกษานอกระบบและ
ตามอัธยาศัยกึ่งโฮมสคูล ส�าหรับคนพิการ 

จังหวัดชัยภูมิ 
ได้รปูแบบความร่วมมอืระหว่างครอบครวักบั

ศูนย์การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย จังหวัด
ชัยภูมิ 

ท�าให้การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยกึ่งโฮมสคูลส�าหรับคนพิการเป็นการศึกษาทาง
เลือกหนึ่ง และมีประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษาไทย

วิธีด�าเนินการวิจัย 
การวิ จัยครั้ งนี้ เป ็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  

(Qualitative Research) เชิงพรรณนา ผู้วิจัยด�าเนิน
การเกบ็รวบรวมข้อมลูจาก การค้นคว้าเอกสาร งานวจิยั 
และจากการสัมภาษณ์ จัดเสวนา อย่างไม่เป็นทางการ
เป็นวิธีหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล และเน้นการ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยมีขั้นตอนด�าเนินการวิจัย ดังนี้

1.  ศึกษาข้อมูล และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.  ผู้ให้ข้อมูลและกรณีศึกษา 
3.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
ศึกษาข้อมูล จากเอกสาร ต�ารา วรรณกรรม

อื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับแนวคิดทฤษฎี และข้อมูลพ้ืนฐาน
เกี่ยวกับการศึกษาโฮมสคูล ทั้งในประเทศและต่าง
ประเทศเพือ่น�ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดขัน้ตอนการวจัิย
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ผู้ให้ข้อมูลและกรณีศึกษา 
ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ พ่อแม่

ของผู้พิการและผู้พิการที่เข้ารับการศึกษาในจังหวัด
ชัยภูมิ จ�านวน 12 ท่าน

สัมภาษณ์แบบเจาะลึก

ผูวิ้จยัได้สร้างกรอบค�าถามในลักษณะค�าถาม
ปลายเปิด ( Open Ended Question) แบบมโีครงสร้าง 
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกให้
กรณีศึกษาได้แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ 

การเสวนา เพื่อระดมความคิดเห็นจากนัก
วิชาการ ผู้ปกครอง ผู้จัดการศึกษาโฮมสคูล

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู ้ วิ จัยได ้ศึกษาและเก็บรวมรวมข ้อมูล 
ของกรณีศึกษาทั้ง 5 กรณี ดังมีรายละเอียดของวิธี 
ดังต่อไปนี้ 

1. สร้างความสัมพันธ์ กับผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ 
คือ พ่อแม่ และบุตรที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ลูก สมาชิกอื่นใน
ครอบครัว ครู เพ่ือนของลูก โดยผู้วิจัยสร้างความคุ้น
เคยและขออนุญาตเก็บข้อมูลด้วยตนเอง เพ่ือท�าความ
คุ้นเคยและเป็นกันเอง 

2.  ศกึษาแนวคดิและทีม่าในการจดัการศกึษา
กึง่โฮมสคลู ของแต่ละกรณศีกึษา โดยใช้แบบสมัภาษณ์
แบบเจาะลึกท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน เพ่ือสร้างความเข้าใจใน
ด้านปัจจัยต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการน�าไปสู่การจัดการ
ศึกษากึ่งโฮมสคูล ดังนี้ 

 2.1. แนวคิดและความเชื่อของพ่อแม่ท่ีมี
ต่อการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยกึ่งโฮมสคูล
ส�าหรับผู้พิการ

 2.2. ความเสมอภาคของระบบการศึกษา
และการสนบัสนนุจากรัฐ ทีเ่ปิดโอกาสให้พ่อแม่สามารถ
จัดการศึกษาให้กับลูกได้ อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้การ
ศึกษาทั้ง 3 ระบบ คือ ในระบบโรงเรียน นอกระบบ
โรงเรียน และตามอัธยาศัยสามารถเทียบโอนกันได้ 

 2.3. กระแสการพึ่งตัวของการจัดการ
ศึกษากึ่งโฮมสคูลซึ่งผู้วิจัยศึกษาในด้านกระบวนการ
ยอมรับนวัตกรรมและแสวงหาความรู ้ของพ่อแม่  
รวมไปถึงการสร้างเครือข่าย 

 2.4. บริบทของครอบครัวและชุมชน 
ซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานที่ผลักดันให้พ่อแม่จัดการศึกษา 
ให้กับลูกเองที่บ้าน

 3. ศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาก่ึงโฮม
สคูลว่าเป็นรปูแบบใด โดยการสมัภาษณ์และการสงัเกต
แบบมีส่วนร่วม เพื่อให้เห็นว่าปัจจัยดังกล่าวข้างต้นมี
อิทธิพลอย่างไรต่อการเลือกรูปแบบของกรณีศึกษา 
ตลอดจนผลและป ัญหาของการจัดการ ศึกษา  
กึ่งโฮมสคูล 

4.  ศึกษาการด�าเนินการการบริหารจัดการ
ของการจดัการศึกษาก่ึงโฮมสคูล โดยใช้การสงัเกตแบบ
มีส่วนร่วม เพื่อให้เห็นถึงปรากฏการณ์ของการจัดการ
ศึกษาด้านบทบาทของพ่อ แม่ ลูก การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ และการประเมินผล 

5. ศึกษาเอกสารของพ่อแม่ ได้แก่ แผนการ
จดัการศึกษาทีค่รอบครัวก�าหนด บนัทกึพฒันาการและ
การเรยีนรู ้ตลอดจนการเรยีนต่าง ๆ  ทีพ่มิพ์เผยแพร่ตาม
นิตยสารหรือวารสารต่าง ๆ และผลงานที่เด็กสร้างขึ้น 
ได้แก่ บันทึกการเรียนรู้ แฟ้มสะสมงาม (Portfolio)

การตรวจสอบข้อมูล เพื่อให้การวิเคราะห์
ข้อมูลส�าหรับการวิจัยครั้งนี้เป็นไปด้วยความถูกต้อง

 
สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาโฮมสคูล (Home..School) เป็นการ
จดัการศึกษาข้ันพืน้ฐานทีค่รอบครวัจดัการศึกษาให้กับ
บตุรหลานเองทีบ้่าน ซึง่เป็นการจดัการศึกษาในลกัษณะ
ที่เป็นการผสมผสานรูปแบบการศึกษาทั้ง 2 รูปแบบคือ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย  
ซึง่ผูเ้รยีนในระบบโฮมสคูลจะมีสทิธิเ์ซ่นเดียวกับผูเ้รยีน
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ที่ศึกษาในระบบโรงเรียน โดยการเรียนระบบโฮมสคูล 
จะจัดท�าหลักสูตรและการจัดการเรียนรู ้โดยเน้นตัว 
ผู้เรยีนเป็นส�าคญั เพือ่ให้หลกัสตูร และการจดัการเรยีน
การสอนนั้น มีความสอดคล้องกับความต้องการและ
ศักยภาพของผู ้เรียนที่เป็นคนพิการมากที่สุด เพ่ือ
เพิ่มพูนความรู้ โดยการจัดการศึกษาในระบบโฮมสคูล 
มุ่งหวังให้ผู้เรียน พัฒนาสู่ความเป็นมนุษย์โดยสมบูรณ์ 
คอืมคีวามรูคู้ค่ณุธรรมและผูเ้รยีนด้นพบความต้องการ
ศักยภาพที่มีอยู ่ในตนเองอย่างแท้จริง (ส�านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2547)

การศึกษาโฮมสคูล เกิดขึ้นจากสาเหตุหลาย
ประการ จากการศึกษาทางเอกสารพบว่าสาเหตุหลักเกดิ
จาก การท่ีระบบการศกึษาของไทย ไม่สามารถทีจ่ะตอบ
สนองต่อศักยภาพของผู้เรียนอย่างแท้จริง เนื่องจาก
หลกัสตูรและการจดัการเรียนการสอน ของการศกึษาใน
ระบบโรงเรยีนถกูจัดท�าขึน้เพือ่ผู้เรยีนทีม่ศีกัยภาพความ
พร้อมปกติ ทั้ง ๆ มีรูปแบบการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
แต่กลับใช้หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่มี 
รูปแบบเช่นเดียวกันหมด ซึ่งการศึกษาพบว่าผู้จัดการ
ศึกษาโฮมสคูล ให้ลูกของตนว่าการศึกษาในระบบ
โรงเรียน เป็นการสอนที่จ�ากัดรูปแบบการเรียนรู้เป็น
เสมือนโรงงานผลิตแบบเหมารวม คือใช้การเรียนการ
สอนในรูปแบบเดียว ทั้งที่เด็กจ�านวนมากมีศักภาพ
ร่างกายท่ีแตกต่างกัน จึงท�าให้พ่อแม่ผู้ปกครองเห็นว่า
ลูกของตนอาจไม่เหมาะสมกับการเรียนในระบบ
โรงเรียน แต่การจัดการศึกษาแบบโฮมสคูลเองก็ยังพบ
ปัญหา ไม่ว่าจะเป็นขัน้ตอนการจดทะเบยีนทียุ่ง่ยาก ขาด
การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ จากภาครัฐ ตลอดจนขาด
ความรูค้วามเข้าใจจากเจ้าหน้าทีท่ีเ่กีย่วข้อง ปัญหาทีต้่อง
จัดหลักสูตรการศึกษา การประเมินผล ตามมาตรฐาน 
ที่กระทรวงศึกษาธิการก�าหนด ท�าให้รูปแบบการเรียน
การสอนโฮมสคูล ไม่อาจประสบผลส�าเร็จได้ดังที่คาด
หวังไว้ (อมรวิชช์ นาครทรรพ, 2543)

จากการศึกษาท�าให้ทราบว่ารูปแบบการ
จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกึ่ง
โฮมสคลูน่าส�าหรบัคนพกิารได้แก่ 1) รปูแบบร่วมกนักบั
ครอบครัวที่ไม่ประสงค์จะส่งบุตรหลานเข้าเรียนใน
โรงเรียน...บางครอบครัวได้ร่วมมือ กันกับโรงเรียนที่มี
ความเข้าใจกับครอบครวั ทีอ่ยากจดัการศึกษาระบบโฮม
สคูล โดยการรับจดทะเบียนรองรับ ให้เด็กได้มีชื่อกับ
ทางโรงเรียนแต่ครอบครัวท�าการสอนบุตรหลานเองที่
บ้าน 2) รปูแบบร่วมมอืส�านกังานส่งเสรมิการศกึษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่ก�ากับดูแลศูนย์ 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่ม 
เป้าหมายพิเศษ (ศกพ.) ที่ดูและรับผิดชอบการเรียน 
การสอนผู้สูงอายุและผู้พิการโดยตรง

จากการศึกษาพบว่าการมีส ่วนร ่วมของ
ประชาชนและครอบครัวต่อการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยมีในรูปแบบต่าง ๆ จากแนวคิด
ที่เปลี่ยนไปเก่ียวกับการศึกษาท่ีว่าไม่ใช่เป็นหน้าที่ของ
สถานศกึษาเพียงอย่างเดยีวอกีต่อไป การมส่ีวนร่วมจาก
ครอบครัวคือ พ่อแม่ ผู้ปกครอง หรือชุมชนเป็นพลังอัน
ส�าคญัยิง่ในการช่วยเหลอืกจิกรรมของสถานศกึษา เช่น 
พ่อแม่ ผู้ปกครองอาจจะผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันมา
เป็นครอูาสาในกจิกรรมพเิศษต่าง ๆ  หรอืมาเป็นวทิยากร
ผู ้เช่ียวชาญในเร่ืองต่าง ๆ หรือมาช่วยเหลืองานใน 
รูปแบบต่าง ๆ และสิ่งส�าคัญที่สุดคือ การให้พ่อแม่  
ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการด�าเนินงานของศูนย์
ส ่งเสริมการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัย กลุ่มเป้าหมายพิเศษ เรียกช่ือย่อว่า ”ศกพ.„ 
โดยเข้าร่วมก�าหนดวตัถปุระสงค์ การให้ข้อคดิ การเสนอ
แผนงานและกิจกรรมหรือการช่วยจัดหาวัสดุอุปกรณ์ 
ซึง่ ศกพ. ต้องยอมรบัว่าครอบครวั คือ ส่วนหน่ึงของการ
จัดการศึกษา และถ้าทั้งสองฝ่ายสามารถท�างานร่วมมือ
ร่วมใจกนัเป็นอย่างดี ผลคอืความเจรญิก้าวหน้าของการ
จัดการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการศึกษานอกระบบ  
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และการศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มเป้าหมายพิเศษโดย
ภาพรวม

อภิปรายผลการศึกษา การจัดการศึกษาโฮม
สคูลได้ประสบกับปัญหา จากการท�าหน้าที่ของภาครัฐ
โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการศึกษาโดยครอบครัว ที่ยังคง
ไม่สนองตอบต่อ พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติอย่างที่ควร
จะเป็น ไม่อ�านวยความสะดวกต่อครอบครัว ท�าให้
ครอบครัวไม่สามารถจัดการศึกษาโฮมสคูลให้ลูกได้
อย่างมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร เนื่องจากเจ้าหน้าที่เขต
พ้ืนที่การศึกษาที่ภาครัฐมอบหมายมาเพื่อดูแลในงาน
ของ การจัดการศึกษาโฮมสคูลไม่มีความรู้และความ
เข้าใจในการจดัการศกึษา กระบวนการประเมนิแผนการ 
จัดการศึกษาที่ใช้ระยะเวลายาวนานจนส่งผลให้การ
ศกึษาโฮมสคลูไม่เป็นไปอย่างต่อเนือ่ง รวมทัง้ไม่รองรบั
แผนการเรยีนการสอนท่ีหลากหลายท่ีครอบครวัจัดท�าขึน้ 
ท�าให้การจัดการศึกษาโฮมสคูลที่พ ่อแม่จัดให้ลูก 
ไม่ตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายที่พ่อแม่คาดหวังไว้ ซึ่งเชื่อ
ว่าหากสามารถปรับแก้ความยุ่งยากและอุปสรรคต่าง ๆ  
ให้หมดไปได้ ในอนาคตจะมีครอบครัวใหม่ ๆ ที่สนใจ
จะจัดการศึกษาเองเพิ่มขึ้นอีกเป็นจ�านวนมากขึ้น จึง
ท�าให้ครอบครัวหันมาร่วมมือกันจัดการศึกษาโดย
ครอบครัวอีกระบบหนึ่งซึ่งมีระบบต่าง ๆ ซ่ึงเรียกการ
จัดการศึกษาในลักษณะนี้ว่า ”การศึกษากึ่งโฮมสคูล„  
ซึ่งลักษณะการร่วมมือดังนี้คือ

การด�าเนนิงานโดยครอบครวัเดีย่ว ในช่วงแรก ๆ  
ที่ผ่านมา รูปแบบจะเป็นไปในลักษณะนี้ เนื่องจาก
สถานการณ์แวดล้อมที่ท�าให้ต้องเป็นไปในลักษณะเช่น
นี ้การด�าเนนิงานมคีวามเป็นปัจเจกค่อนข้างสงูหลักสตูร 
กระบวนการเรยีนการสอนเป็นไปตามวถิสีภาพแวดล้อม
ของครอบครัว ความคิด ความเชื่อ ความสนใจ มีความ
หลากหลายแตกต่างกัน มีลักษณะเฉพาะของแต่ละ
ครอบครัวค่อนข้างสูง แต่ขณะเดียวกันก็มีสังคมกลุ่ม

เพือ่นมคีวามเชือ่มโยง เกดิกจิกรรมทีน่�าไปสูก่ารจดัการ
ศึกษา ร่วมกัน เช่น ครอบครัวพึ่งอุดม

ปัญหาของการจัดการศึกษาแบบโฮมสคูลเอง
ก็มีอยู่ ไม่ว่าจะเป็นข้ันตอนการจดทะเบยีนทียุ่่งยาก ขาด
การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ จากภาครัฐ ตลอดจนขาด
ความรู้ความเข้าใจจากเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ท�าให้ 
รูปแบบการเรียนการสอนโฮมสคูล ไม่อาจประสบผล
ส�าเร็จได้ดังที่คาด การจัดการศึกษาแบบโฮมสคูล ยังมี
ปัญหาและอุปสรรคเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะปัญหา 
ที่ ต ้ องจัดหลักสูตรการศึกษา  การประเ มินผล  
ตามมาตรฐานทีก่ระทรวงศึกษาธกิารก�าหนด ซึง่ถือเป็น
อปุสรรคอย่างมาก เพราะการจดัศึกษาของทัง้สองระบบ
มีความแตกต่างกันจึงควรให้มีความยืดหยุ่นมากกว่านี้ 

ปัญหาของการศึกษาโฮมสคูล

ด้วยเจตนารมณ์ของพ.ร.บ การศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ 2542 มีหลักการส่งเสริมให้ประชาชนทุกวัยได้รับ
โอกาสเพิม่ข้ึนในการเลอืกรปูแบบการเรยีนรูไ้ด้หลายวธิี
แต่ ณ ปัจจุบัการศึกษา โดยครอบครัวหรือการศึกษา
โฮมสคูลที่ได้ด�าเนินการมาหลังจากการประกาศใช้กฎ
กระทรวงฯ ตั้งแต่ปี 2547 ยังคงติดปัญหาอุปสรรคจาก
การที่ กฎกระทรวงระบุให้เขตพื้นที่การศึกษา เป็นผู้มี
อ�านาจในการควบคุมดูแลคุณภาพและการจดัการศึกษา
โดยครอบครัวหรือการศึกษาโฮมสคูล แต่เขตพื้นที่การ
ศึกษายังไม่สามารถ ปฎิบัติหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนการ
จดัการศกึษาโฮมสคลูได้อย่างมปีระสทิธภิาพ เท่าท่ีควร
จะเป็นและไม่อ�านวยความสะดวกให้กับผูจ้ดัการศึกษา
โฮมสคูลตลอดมาดังนี้

1. ส�านักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพืน้ฐาน
มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ที่ไม่มีความพร้อมและไม่มี 
ความเข้าใจเรือ่งการจดัการศึกษาโฮมสคูล ให้ปฏบิตังิาน
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาโฮมสคูล และ บางเขต 
พืน้ทีก่ารศกึษาทีใ่ช้อคตใินการท�างานครอบครวัจงึไม่ได้
รับสิทธิในการจัดการศึกษา
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โฮมสคูลได้อย่างสมบูรณ์ ตั้งแต่การด�าเนิน
การยื่นขออนุญาตจัดการศึกษาโฮมสคูล การเขียน
แผนการจัดการศึกษา การส่งเสริม กระบวนการเรียน
การสอนตามสภาพ บริบท สภาพร่างกายและศักยภาพ
ของผูเ้รยีน จนท�าให้เกดิปัญหาไปถงึการวดัและประเมนิ
ผลที่ไม่ สอดคล้องกับวิธีการเรียนการสอนโดยเฉพาะ
นักเรียนซึ่งเป็นผู้พิการ

 2. การขอจดทะเบียนที่ต้องได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา เกิดปัญหาจาก  
การปฏิบัติงานของคณะกรรมการเขตฟื้นที่การศึกษา  
ซึ่งเป็นองค์คณะใหญ่และมีภารกิจหลายด้านที่ไม่
สามารถ รองรับภารกิจตามกฎกระทรวงก�าหนดได้ตาม
สภาพความเป็นจริง เช่น การอนุมัติจัดการศึกษาได้
ภายใน 30 วัน อันส่งผลกระทบต่อครอบครัวซึ่งต้อง
ด�าเนินการจัดการเรียนการสอนให้กับบุตรหลานอย่าง
ต่อเนื่องโดยไม่สามารถหยุดการเรียนการสอนเพื่อรอ
วาระการประชุมที่ไม่แน่นอนของคณะกรรมการเขต
พื้นที่การศึกษาที่มีอยู่ และในแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษา
ได้ หลายครอบครัวต้องตัดสินใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
โดยไม่สามารถรอการเพิกเฉย ไม่กระตือรือร้นในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของเขตพื้นที่การศึกษาได้

3. เ ขตพื้ นที่ ก ารศึกษาด� า เนินขั้ นตอน  
การอนญุาตยงัไม่ครอบคลมุการศกึษาโดยครอบครวัที่
สามารถจัดการศึกษาได้ด้วยการเชื่อมโยงการเรียนรู้ 
ทั้ง 3 ระบบ โดยปัจจุบัน มีการจัดการศึกษาเชื่อมโยง  
ทุกระบบ คือ ในระบบ นอกระบบ ตามอัธยาศัย แต่ไม่
ยนิยอมปฏบิตัติามแนวปฏิบตัทิีร่องรบัความหลากหลาย
ของการด�าเนินการจัดการศึกษาโฮมสคูล ที่สอดคล้อง
กับเจตนารมณ์ของกฎหมาย การศึกษาแห่งชาติ ท�าให ้
ผู้เรียนและครอบครัวได้รับผลกระทบต่อสิทธิทางการ
ศึกษา สิทธิการได้รับความคุ ้มครองจากรัฐ และ
ครอบครวัส่วนใหญ่ยงัไม่ได้รบัสิทธใินการจดัการศกึษา
โฮมสคูล ตามที่กฎหมายก�าหนด

4. เมือ่ครอบครวัประสบปัญหา เขตพืน้ทีก่าร
ศึกษาปฏิบัติหน้าท่ีเป็นศูนย์รวมอ�านาจของการปฏิบัติ
งานโดยมิชอบได้ปฏิบัติงานอย่างตามใจชอบ โดยไม่
ค�านึงถึงความเดือดร้อนของครอบครัวและผู ้เรียน  
อันแสดงถึงการท�างานที่ ไม่สนองตอบเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติท่ีเน้นและให้โอกาส 
บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรเอกชน สถาบันทาง
สังคม เป็นผู้จัดการศึกษาและได้รับสิทธิตามกฎหมาย 

ข้อเสนอแนะ
จากข้อค้นพบของการศึกษาวิจัยมีข้อเสนอ

แนะเพื่อน�าผลวิจัยไปใช้ดังนี้
1. ด้วยเจตนารมณ์ของกฎหมายการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มีหลักการในจัดการศึกษา 
ประชาชนทุกวัยให้ ได้รับโอกาสเพ่ิมข้ึนในการเลือกรูป
แบบการเรียนรู้ได้หลายวิธี แต่ในปัจจุบันนี้การศึกษา
โดยครอบครัวหรือการศึกษาโฮมสคูลได้ด�าเนินการมา
หลังจากการประกาศใช้กฎกระทรวงฯ ทั้งแต่ปี 2547  
ส่งเสริมครอบครัวมีสิทธิ์ในการจัดการศึกษาได้เอง แต่
ยังคงตดิปัญหาอปุสรรค จากการที ่กฎกระทรวงระบใุห้
เขตพื้นที่การศึกษา เป็นผู้มีอ�านาจในการควบคุมดูแล
คณุภาพ การจดัการศกึษาโดยครอบครวัหรอืการศกึษา
โฮมสคูล 

จึงขอให้เขตพ้ืนที่การศึกษาให้การส่งเสริม
สนับสนุนและอ�านวยความสะดวกกับครอบครัวที่
ประสงค์จะการจัดการศึกษาโฮมสคูล 

2. เจ้าหน้าทีท่ีไ่ม่มคีวามพร้อมและไม่มคีวาม
เข้าใจเรื่องการจัดการศึกษาโฮมสคูลส�าหรับผู้พิการ  
บางเขตพื้นที่การศึกษาใช้อคติในการท�างาน ครอบครัว
จึงไม่ได้รับสิทธิในการจัดการศึกษาโฮมสคูล 

 จึงขอให้เจ้าหน้าที่เขตพื้นที่การศึกษา  
ใจกว้างท�าความเข้าใจกระบวนการเรียนการสอนตาม
สภาพ บรบิท สภาพร่างกายและศักยภาพของผูเ้รียนเป็น
คนพิการการเรยีนการสอนจงึควรแตกต่างจากคนปกติ
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3. ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาปฏบิตัหิน้าท่ี
เป็นศูนย์รวมอ�านาจของการปฏิบัติงานโดยมิชอบ  
ได้ปฏิบัติงานอย่างตามใจชอบโดยไม่ค�านึงถึงความ
เดือดร้อนของครอบครัวและผู้เรียน อันแสดงถึงการ
ท�างานที่ ไม่สนองตอบเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
การศกึษาแห่งชาตทิีเ่น้นและให้โอกาส บุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องค์กรเอกชน สถาบันทางลังคม เป็นผู้จัดการ
ศึกษาและได้รับสิทธิตามกฎหมาย

จึงขอให้มีการกระจายอ�านาจในการจัดการ
ศึกษาขั้นพื้นฐานให้กับหน่วยงานอื่นๆ 

4. ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยกลุ่มเป้าหมายพิเศษ (ศกพ.) ที่รับผิดชอบ
ต่อการเรียนการสอนของคนสูงอายุ และคนพิการ ซึ่งมี
หลักสูตร แผนการสอน รวมทั้งการวัดและประเมินผล
ที่เหมาะสมกับคนพิการ 

  จึงขอให้ส�านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศกึษาตามอธัยาศัย ทีก่�ากบัดแูลศนูย์การ
ศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยกลุ่มเป้า
หมายพิเศษ ยกระดับและขยาย (ศกพ.) ให้บริการ
ครอบคลุมทุกพื้นที่เพื่อเป็นการรองรับการจดทะเบียน
การจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั
กึ่งโฮมสคูลส�าหรับคนพิการจังหวัดชัยภูมิ
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บทคัดย่อ
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ  

โดยการใช้กลวิธีแบบ KWL-Plus ก่อนและหลังเรียนด้วยแผนการสอนภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
และเพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีมี่ต่อแผนการสอนอ่านภาษาองักฤษเฉพาะกจิโดยใช้กลวธิแีบบ KWL-Plus 
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

กลุม่ตวัอย่างคอืนกัเรียนชัน้ประกาศนยีบตัรวชิาชีพปีที ่2 สาขาอเิลก็ทรอนิกส์ ในภาคเรยีนที ่2 ปีการศึกษา 
2560 นกัเรยีนระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชพีปีที ่2 สาขาอเิลก็ทรอนกิส์ วทิยาลยัเทคโนโลยหีมูบ้่านคร ูกรงุเทพมหานคร 
ได้มาจากการสุม่ตวัอย่างแบบอย่างง่าย (simple random sampling) 1 ห้องเรยีน ได้นกัเรยีนจ�านวน 30 คน ท�าการ
ทดลองโดยให้นักเรียนเรียนด้วยแผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยใช้กลวิธีแบบ KWL-Plus จ�านวน  
8 บท ใช้เวลาในการเรียน 4สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 วัน วันละ 2 คาบเรียน โดยนักเรียนใช้เวลาเรียนบทเรียนละ 2 คาบ 
รวมทั้งสิ้น 16 คาบเรียน

เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัประกอบด้วย 1) แผนการสอนอ่านภาษาองักฤษเฉพาะกจิทางด้านช่างอตุสาหกรรม
โดยใช้กลวิธีแบบ KWL-Plus 2)แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยใช้กลวิธีแบบ 
KWL-Plus 3) แบบสอบถามวัดความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อแผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยใช้
กลวิธีแบบ KWL-Plus ที่ผู้วิจัยเป็นผู้สร้างขึ้น 

การพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ 

โดยใช้กลวิธีแบบ KWL- Plus ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
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การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ t-test เพื่อเปรียบเทียบความสามารถด้านการอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ โดยการใช้
กลวิธีแบบ KWL-Plus ก่อนและหลังเรียนด้วยแผนการสอนภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ และใช้ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานในการหาค่าระดบัความคดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอแผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกจิ ทีผู้่วจิยัสร้างขึน้

ผลการวิจัยพบว่า
1. ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ หลังจากได้รับการฝึกตามแผนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นสูงกว่า

ก่อนการเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
2. กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อแผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus  

ทั้ง 8 บทอยู่ในระดับดีมาก 
ค�าส�าคัญ: แผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษ/ บทอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ/ เทคนิค KWL-Plus

Abstract
The purposes of the research were to: 1) develop and test the efficiency of English for 

specific purpose reading ability through KWL-Plus for Vocational Certificate Students, level 2 of 
majoring in Electronics; 2) compare the students' ability in English reading through KWL-PLUS 
before and after using English for specific purpose reading ability through KWL-Plus and 3) survey 
the students' opinions towards the English for specific purpose lesson plans through KWL-Plus.

The sample selected by a simple random sampling technique, comprises 30 Vocational 
Certificated Students, level 2 of majoring in Electronics, during the second semester of the academ-
ic year 2017. The students studied 8 units of Reading Specific English through KWL-Plus. The 
duration of the experimental research covered 16 class sessions over two weeks.

The instruments used for gathering data consisted of 1) lesson plans of English for specific 
purpose reading ability through KWL-Plus; 2) an English achievement test on subject theme read-
ing English for Specific Purposes, used as a pretest and posttest; and 3) a questionnaire on opinions 
towards the lesson plans of English for specific purpose reading ability through KWL-Plus.

The paired-samples t-test was used to analyze the gathered data to assess the students' 
ability in reading English for Specific Purposes before and after using the specific purpose reading 
ability through KWL-Plus. Furthermore, the mean and the standard deviation of items were used 
to evaluate the students' opinions towards the lesson plans of the English for specific purpose 
reading ability through KWL-Plus.

The results of the study were as follows:
1. The students' ability in reading English for Specific Purposes after studying the lesson 

plans through the KWL-Plus was significantly higher at the 0.05 level.
2. The students' opinions towards the lesson plans of the English for specific purpose 

reading ability through KWL-Plus were highly positive.
Key words: English for specific purpose lesson plans / Reading English for specific purpose 

/ KWL-Plus technique
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บทน�า
ส�านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

กระทรวงศกึษาธกิารได้เหน็ถงึความส�าคญัของการสอน

ภาษาอังกฤษเฉพาะกิจจึงได้จัดให้มีการสอน ให้กับผู้ที่

เรียนทางด้านช่างอุตสาหกรรมจะเรียกวิชานี้ว่าภาษา

องักฤษเทคนคิ ซึง่ตามหลักสตูรประกาศนียบตัรวชิาชีพ 

(ปวช.) ได้ก�าหนดให้ภาษาองักฤษเทคนคิเป็นวชิาบงัคบั

อยู่ในหมวดวิชาสามัญ ซึ่งนักเรียนจะต้องเรียนไม่น้อย

กว่า 8 หน่วยกิต ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษา

อังกฤษเป็นพ้ืนฐานบูรณการกับการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

และน�าไปใช้ในการประกอบอาชีพได้สถาบันการศึกษา

หลายแห ่งในประเทศไทยซึ่ ง เป ิดสอนหลักสูตร

ประกาศนยีบัตรวิชาชพีและสถาบนัการอาชวีศกึษากเ็ป็น

อี ก ส ถ า บั น ห นึ่ ง  ซึ่ ง ผ ลิ ต บุ ค ล า ก ร ใ น ร ะ ดั บ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพสู่ตลาดแรงงาน โดยมีแนวทาง

ในการผลิตบุคลากรจากระดับกลางไปสู่ความเป็นเลิศ

ทางวิชาการ และมีทักษะที่มีมาตรฐานเน้นการผลิตช่าง

เทคนิค ช่างฝีมือ โดยการฝึกปฏิบัติให้สอดคล้องกับ

เทคโนโลยีที่ปรับเปลี่ยนไปอย่างมากในขณะน้ี และใช้

กลไกทางการตลาดมาช่วยการผลติก�าลงัคนอย่างเหมาะ

สม ดังนั้นความต้องการของตลาดแรงงานจึงเป็นปัจจัย

สนับสนุนในการผลิตบุคลากรของสถาบันอาชีวศึกษา

และนอกจากนีแ้ล้วจากรายงานการประเมนิผลคณุภาพ

ภายใน พบว่าผลการเรียนนักเรียน-นักศึกษาของ

วทิยาลยัเทคโนโลยีหมูบ้่านครูนัน้ การอ่าน คดิวเิคราะห์

และเขียนอยูใ่นระดบัค่อนข้างต�า่ในรายวชิาภาษาองักฤษ

โดยเฉพาะอย่างยิง่ภาษาองักฤษช่างอตุสาหกรรมพบว่า

นักเรียนร้อยละ 70 มีผลการประเมินอยู่ในระดับผ่าน

เกณฑ์การประเมินซึ่งต�่ากว่าเป้าหมายท่ีก�าหนดเมื่อ

พิจารณารายละเอียดของปัญหาพบว่า 1) นักเรียนไม่

เข้าใจเน้ือเรื่อง 2) นักเรียนไม่สามารถหาส่วนประกอบ

ของเรื่องได้ 3) นักเรียนไม่สามารถสรุปใจความส�าคัญ 

4) นักเรยีนไม่สามารถหาความสมัพนัธ์ของเรือ่งราวหรอื

เหตุการณ์ได้ และ 5) นักเรียนไม่สามารถบอกจุดมุ่ง

หมายของผู้เรียนได้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาแผนการ

สอนภาษาอังกฤษเฉพาะกิจด้วยการสอนโดยใช้กลวิธี

การสอนแบบ KWL-Plus มาทดลองใช้กบันกัเรยีนระดบั

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี 2 วิทยาลัยเทคโนโลยี

หมู่บ้านครู ซึ่งเป็นสถานศึกษาที่มีหน้าที่ในการผลิต

นักเรียนในระดับ ปวช. และ ปวส.ทางด้านช ่าง

อุตสาหกรรม โดยผู้วิจัยได้ใช้เนื้อหาบทอ่านที่เกี่ยวข้อง

กับภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ เป็นความต้องการ

ด้านสาขาอาชีพและสาขาอิเล็กทรอนิกส์ และเพื่อสนอง

ความต้องการการใช ้ภาษาในการประกอบอาชีพ  

สถานประกอบการและตลาดแรงงาน รวมทั้งแนวโน้ม

สังคมไทยในอนาคตมีความต้องการบัณฑิต หรือผู้ที่มี

ความรู้ความเช่ียวชาญทางด้านเทคโนโลยีหรือความรู้

เฉพาะทางมากขึ้น ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงได้ท�าการศึกษา

เกี่ยวกับกระบวนการสอนอ่านแบบ KWL-Plus มาเป็น

แนวทางในการพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษา

อังกฤษเฉพาะกิจ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ ปี 2 สาขาอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคโนโลยี

หมู่บ้านครู กรุงเทพมหานคร ในการช่วยพัฒนาความ

สามารถในด้านการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น
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วัตถุประสงค์ของงานวิจัย
การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์ดังนี้
1. เพือ่เปรียบเทยีบความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยใช้โดยใช้กลวิธีการสอน
แบบ KWL-Plus ส�าหรบันกัเรียนระดับประกาศนยีบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 2 สาขาอิเล็กทรอนิกส์ ก่อนและ
หลังเรียน

2.  เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของนกัเรียนระดบั
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นป ีที่  2 สาขา
อิเล็กทรอนิกส์ ที่มีต่อการพัฒนาความสามารถในการ
อ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยใช้โดยใช้วิธีการสอน
แบบ KWL-Plus 

ขอบเขตของการวิจัย
ผู้วิจัยก�าหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้
1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้คือ 
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 2 
สาขาอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคโนโลยีหมู่บ้านครู 
กรุงเทพมหานคร จ�านวน 30 คน

  1.2 กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัคร้ังนีค้อื 
นัก เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช. )  
ชัน้ปีที ่2 สาขาอเิลก็ทรอนกิส์ วทิยาลยัเทคโนโลยีหมูบ้่าน
คร ูกรงุเทพมหานคร ในภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2560 
ซึ่งได้จากการเลือกกลุ่มโดยแบบอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) ได้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างคือ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 2 
สาขาอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่ม 1 จ�านวน 30 คน

ขั้นตอนและวิธีด�าาเนินการวิจัย
ผูว้จิยัได้ด�าเนนิการสร้างและพฒันาเครือ่งมอื

ดังต่อไปนี้
1. ศึกษาทฤษฏีการสอนอ่านแบบ KWL- 

Plus และรูปแบบการสอนแบบ KWL-Plus Strategy  
ด้วยการเพิ่มการท�าแผนภูมิบทอ่าน (Mapping Text) 

และการสรุปข้อความ (Summarizing information) 

การออกแบบรายวชิาภาษาองักฤษเฉพาะกิจ จุดประสงค์ 

รายวิชา มาตรฐานรายวิชา ค�าอธิบายรายวิชารวบรวม

สาระจากการวิเคราะห์วัตถุประสงค์รายวิชาและ 

ค�าอธิบายรายวิชาในข้อ 3 ได้หัวข้อหลักเพื่อก�าหนด

ขอบเขตเนื้อหาบทอ่าน จ�านวน 8 บทคือ 
 1.) Accident at work  
 2.)  Refrigerant   
 3.)  A resistor 
 4.)  A printed circuit board 
 5.)  How to solve traffic problem  

       in Bangkok? 
 6.)  Catalytic Converter  
 7.)  A fuse and a circuit breaker 

  8.)  Non-ferrous material

2. จัดท� าแบบสอบถามความต ้องการ 

หัวเรื่องส�าหรับใช้ในแผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษ

เฉพาะกิจการอ่าน เพ่ือให้ได้หัวเรื่องตามความต้องการ

ของผู ้ เรียน โดยส�ารวจความต ้องการจากกลุ ่ม 

เป้าหมาย 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มครูที่สอนวิชาภาษา

องักฤษทางด้านช่างอตุสาหกรรม รวมทัง้หมด 10 คน 2) 

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นป ีที่  2  

แผนกวิชา อิเล็กทรอนิกส์ จ�านวน 20 คน เพื่อน�าข้อมูล

มาหาค่าเฉลี่ยว่าข้อมูลใดที่เป็นที่ต้องการในการอ่าน

เก่ียวกับช่างอุตสาหกรรม มากที่สุด แล้วน�ามาก�าหนด

เป็นจดุประสงค์การอ่านน�าหวัข้อในการอ่านทีไ่ด้จากการ
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วิเคราะห์ข้อมูลจากการส�ารวจความต้องการที่ผู้วิจัย

สร้างข้ึนทัง้ 8 หวัข้อมาค้นความตามเอกสารทีม่เีนือ้หาที่

เหมาะสมกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษ

เฉพาะกิจโดยใช้กลวิธีแบบ KWL-Plus โดยน�าข้อมูล

จากการสอบถามความเหมาะสมของโครงสร้างทาง

เน้ือหาของการอ่าน ไปให้อาจารย์ผู้เชี่ยวชาญการสอน
ภาษาอังกฤษ จ�านวน 4 ท่าน วิเคราะห์ค่าดัชนีความ
สอดคล้องของแต่ละหัวข้อโดยพิจารณาเลือกหัวข้อที่มี
ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับหรือมากกว่า 0.5 ขึ้นไป 
และปรับปรุงหัวข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องต�่ากว่า 
0 .5  จัดท� าแผนการสอนอ ่ านแบบ KWL-Plus  
ตามตารางที่ก�าหนดโดยใช้กิจกรรมการอ่านแบบ 
KWL-Plus จ�านวน 8 บทเรียน แผนการสอนจ�านวน  
8 แผน ใช้เวลาสอนรวม 16 คาบ คาบละ 50 นาที  
โดยใช้กิจกรรมการอ่านแบบ KWL- Plus เป็นเทคนิค
การสอนอ่านท่ีมีประสิทธิภาพ น�าแผนการสอนไปให้
อาจารย์ชาวต่างประเทศและอาจารย์ที่ปรึกษาตรวจ 
จ�านวน 3 ท่าน เพือ่ปรบัปรงุแก้ไขความถกูต้องเหมาะสม 
ระดับความยากง่ายของภาษา จากนั้นด�าเนินการหา
ประสิทธิภาพของแผนการสอน ตามข้ันตอน คือ  
ขั้นทดลอง โดยทดสอบกับนักเรียนจ�านวน 3 คน  
และ10 คน จากนั้นน�าแผนการสอนอ่านที่ผ่านการ
ทดลองใช้และได้รับการปรับปรุงแล้ว ไปทดลองกับ
นักศึกษากลุ่มตัวอย่างจ�านวน 30 คน

3. การสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถ 
ในการอ่านบทอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ

  สร้างตารางก�าหนดเนือ้หาของข้อสอบ โดย
มีเนื้อหาตามตารางก�าหนดโครงสร้างเนื้อหาและ
ครอบคลุมประสงค ์การเรียนรู ้ เกี่ยวกับการอ ่าน 
ทั้ง 8 ข้อ แล้วน�าตารางดังกล่าวไปให้อาจารย์ผู้ควบคุม
วิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง
ของเนื้อหา (Content validity) และความถูกต้องของ

ภาษาแล้วน�าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขตาราง
ก�าหนดเนื้อหาข้อสอบให้มีความเหมาะสม สร้างแบบ
ทดสอบวัดความสามารถทางด้านการอ่านจากตาราง
ก�าหนดเนือ้หาข้อสอบเป็นแบบปรนยั 4 ตวัเลอืก น�าแบบ
ทดสอบที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
และผู้เชี่ยวชาญด้านการอ่าน จ�านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเน้ือหาข้อสอบแต่ละข้อน�าแบบ
ทดสอบที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา
และภาษาจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไข แล้วน�าไป
ทดลองใช้กับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 
2 วิทยาลัยเทคโนโลยีหมู่บ้านครูไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ�านวน 30 คน น�าคะแนนของนักเรียนแต่ละคนที่ได้มา
ท�าการวิเคราะห์เพื่อหาค่าอ�านาจจ�าแนกน�าข้อสอบที่
วิเคราะห์แล้วมาปรับปรุงแก้ไข คัดเลือกข้อสอบที่มี
ความยากง่ายและค่าอ�านาจจ�าแนกตามเกณฑ์น�าข้อสอบ
ที่คัดเลือกไว้มาหาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้ง
ฉบับเพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ โดยใช้สูตร K.R. 
20 น�ามาวิเคราะห์หาประสทิธภิาพของแผนการสอนอ่าน 
ในขั้นทดลองกลุ่ม 4 คนและกลุ่ม 10 คน

4.  การสร้างและพัฒนาแบบสอบถามความ
คิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อแผนการสอนอ่านบทอ่าน
ภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus

 สร้างแบบความคิดเห็นต่อกิจกรรมการ
อ่านภาษาอังกฤษ แบบประเมินค่า (Rating Scale) 
จ�านวน 15 ข้อ ตามวิธีการของ (Likert) ลักษณะ
แบบสอบถาม ก�าหนดข้อความส�าหรับถามเก่ียวกับ
ความรู ้สึกที่มีต่อแผนการอ่านบทอ่านภาษาอังกฤษ
เฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus รวมถึงความคิด
เหน็กิจกรรมต่างๆ ในการอ่าน โดยก�าหนดความคิดเหน็
เป็น 5 ช่วง คือเห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่
เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างย่ิงโดยผู้วิจัยใช้เกณฑ์
แล้วน�าแบบสอบถามความคิดเหน็ต่อ กิจกรรมการอ่าน
ภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยใช้กลวิธีแบบ KWL-Plus  
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ไปให้กรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์จ�านวน 3 ท่าน 
ตรวจความถูกต้องและความเหมาะสมของค�าถามและ
รปูแบบของภาษาความเทีย่งตรงของแบบสอบถามความ
คิดเห็นว่าตรงตามสาระเนื้อหา สอดคล้องกับประเด็นที่
ต้องการถามและสอดคล้องตามวัตถุประสงค์หรือไม่ 
แล้วน�าข้อมลูมาค�านวณหาค่าดชันคีวามสอดคลอ้งจาก
นั้น ปรับปรุงแก ้ไขตามค�าแนะน�าของผู ้ควบคุม
วิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญน�าแบบสอบถามที่ผ่านการ
ปรับปรุ งแล ้ ว ไปทดลองใช ้กับ  นัก เรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช) ชั้นปีที่ 2 สาขางานสาขา
อิเล็กทรอนิกส์จ�านวน 30 คน ที่เป็นนักเรียนในกลุ่ม
ทดลองเคร่ืองมือในขั้นตอนหาประสิทธิภาพของ 
แผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกจิโดยกลวธิแีบบ 
KWL-Plus ในขั้นทดลองกลุ่ม 4 คน และ 10 คน น�าผล
คะแนนของแบบสอบถามความคิดเห็นในข้ันตอน

ทดลองกลุ่ม 10 คน มาค�านวณหาความเชื่อมั่นโดย

ค�านวณหาความเ ช่ือมั่นโดยใช ้การวิ เคราะห ์ค ่ า

สัมประสิทธิ์แอลฟาน�าแบบสอบถามความคิดเห็นท่ี

ปรับปรุงแก้ไข เพ่ือน�าไปใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง

จ�านวน 30 คน ในขั้นทดลองภาคสนาม

สรุปผลการวิจัย
1. ผลการ เปรียบเทียบความสามารถ 

ในการอ่านของของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) ช้ันปีท่ี 2 ก่อนและหลังการการอ่าน 

ตามแผน สรุปได้ว่า ความสามารถในการอ่านภาษา

อังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus หลังจาก 

ได ้รับการฝ ึกตามแผนที่ผู ้ วิ จัยสร ้ างขึ้นสู งกว ่ า 

ก่อนการเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

2.  ผลจากการศึกษาแบบสอบถามความคิด

เห็นซึ่งมี 5 ระดับ นักศึกษามีความคิดเห็นต่อแผนการ

สอนอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-

Plus ทั้ง 8 บท อยู่ในระดับดีมาก 

การอภิปรายผล
1. เพือ่เปรยีบเทยีบความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus การ

ประมินความสามารถในการอ่าน ผู้วิจัยได้ยึดหลักการ

สร้างแบบทดสอบจากหนังสือเทคนิคการสร้างข้อสอบ

ภาษาองักฤษของ อจัฉรา วงศ์โสธร (2539:132-182) โดย

มีการวดัสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ในการอ่าน 5 ระดับ 

คือ การเดาความหมายค�าศัพท์จากบรบิทได้ (Guessing 

meaning from context) การจับใจความส�าคัญจาก

เรื่องที่อ่านได้ (Main idea) การระบุรายละเอียดและ

ตอบค�าถามเกี่ยวกับเรื่องที่อ่านได้ (Identify specific 

detail) การเข้าใจความหมายของค�าสรรพนามที่อ้างอิง

แทนค�านามได้ (Pronoun reference) ความสามารถใน

การอนุมานความสิ่งที่ไม่ปรากฏในบทอ่านได้ (Infer-

ence) ซึ่งถือว่ามีประสิทธิภาพดีมาก ซึ่งสอดคล้องผล

การศึกษาของ Gayle( 1992:บทคัดย่อ) Vincent (1994 

: บทคัดย่อ) Coasta (1995:57) และ Mary and others 

(1994:73)ทีไ่ด้ศึกษาผลของวิธกีารแบบ KWL-Plus ของ

นักเรยีนผลพบว่านักเรยีน มีความเข้าใจในการอ่านดีข้ึน

มากและผลการวิจัยในครั้งนี้ก็ยังไปสอดคล้องกับผล

การวิจัยของ นิศากร พ่วงมหา (2536 :บทคัดย่อ) ธิดา 

ฤทธาภัย (2537:บทคัดย่อ) เกียรติชัย ยานะรังษี (2540 

:บทคัดย่อ) วิ จิตตรา นรสิงห์ (2540 : บทคัดย่อ) และ

พรรณี เศตรมาลย์ (2543 : บทคัดย่อ) ที่ท�าให้นักเรียน

ที่ได้รับความรู้จากการเรียนพัฒนาการสอนอ่านภาษา

อังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus วิธีสอน

แบบนี้ท�าให้นักเรียนมีความสามารถในการอ่านได ้

ใช้ความรูแ้ละประสพการณ์เดิมในการท�าความเข้าใจกับ

เรือ่งทีอ่่านเป็นไปหลกัทฤษฏีประสบการณ์เดิม Bartlett 

(1932 : 125) ได้กล่าวว่าความรู้และประสบการณ์เดิม

ใช้ได้ดีในการคาดเดา ตคีวาม แปลความของข้อมูลใหม่
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ให้สอดคล้องกบัความรูเ้ดมิจากนัน้น�าความรู้ไปใช้ในขัน้ 

( know)  ซึ่ งนั ก เ รี ยนต ้องระดมมันสมองและ 

ช่วยกันอภิปรายผลร่วมกันซ่ึงผู้วิจัยได้ใช้การซักถาม

เกี่ยวกับประเด็นที่ส�าคัญของเร่ืองท่ีอ่านในการน�าไปสู่

การแปลความ จับใจความ และสรุปใจความที่ส�าคัญ 

และนกัเรยีนยงัได้ใช้ทักษะด้านความคดิ สรปุความและ

ยังเป็นการเช่ือมความรู้เดิมน�ามาใช้ในการแปลความ 

ตีความ สรุปใจความส�าคัญได้ดีขึ้นจึงท�าให้นักเรียนมี

ทกัษะในการอ่านสงูขึน้ จากผลการทดสอบหลงัเรยีนได้

คะแนนสูงขึ้นจากการท�าแบบทดสอบหลังเรียนอย่างมี

นัยส�าคัญ 0.05

สรุปข้อดีของการพัฒนาความสามารถในการ

สอนอ่านภาษาองักฤษเฉพาะกจิโดยใช้กลวธีิแบบ KWL-

Plus เป็นการเรียนรู้แบบการร่วมมือกันระหว่างผู้เรียน

ด้วยกันและสามารถสรุปได้ดังนี้ขั้น K คือขั้นนท่ีครูตั้ง

หวัข้อขึน้มาแล้วนกัเรยีนช่วยกนัระดมความคดิรวมกับ

ความรู้เดิมที่อยู่แล้วท�าให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น

ในการแสดงความคิดเห็นและตอบค�าถามอย่างเติมที่ 

ขั้นตอน W ขั้นตอนนี้เป็นเรื่องข้อมูลหรือประสบการณ์

เดิมของนักเรียนจะไม่ถูกต้องครูก็จะน�าประเด็นเหล่านี้

ไปใช้เป็นค�าถามเขียนลงช่อง ”W คือสิ่งที่ฉันอยากจะรู้„  

ซึ่งเป็นกาการส่งเสริมและพัฒนาให้นักเรียนรู้จักตั้ง

ค�าถามของตัวเองเก่ียวกับสิ่งที่เรียนถือเป็นสิ่งจ�าเป็น

อย่างย่ิงและยังเป็นแรงกระตุ้นให้ลงมือปฏิบัติอย่าง

จริงจัง และในการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างมั่นคงกับผู้

เรียนต่อไปในอนาคต ขั้นตอนต่อมาคือขั้น L เป็นขั้นที่

นกัเรยีนหาค�าตอบจากค�าถามทีต้่องการจะรู้ด้วยตวัเอง

ซึ่งเป็นการศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเอง ขั้นตอนสุดท้ายนั้น

ก็คือ การท�าการสรุปโดยจากข้ันตอน K  เป็นขั้นตอน 

ที่นักเรียนสรุปเรื่องราวที่ได้เรียนรู้โดยใช้แผนผังความ

คดิเข้ามาช่วยจ�าอีกครัง้หนึง่ จะเหน็ได้ว่านกัเรยีนมคีวาม

ตระหนักในกระบวนการเรยีนรู้ของตนเองมีการวางแผน 

ตัง้จดุมุ่งหมาย ตรวจสอบความเข้าใจของตนเอง ตลอด

จนมีการจัดระบบของข้อมูลและความรู ้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

2.  เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของนกัเรยีนระดบั

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จากการประเมินความ

คดิเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการพฒันาความสามารถการ

สอนอ่านภาษาองักฤษเฉพาะกิจโดยใช้กลวธีิแบบ KWL-

Plus ทีผู่้วจิยัสร้างขึ้น โดยภาพรวมค่าเฉลีย่อยู่ในระดบั

ดีมาก โดยค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ บทที่ 5 How to solve 

traffic problem in Bangkok (X=4.16, S.D. =0.99) 

อาจะเป็นเพราะว่าบทอ่านเป็นเรือ่งทีใ่กล้ตัวนกัเรยีนและ

เป็นทีคุ้่นเคยกับเร่ืองท่ีอ่านยังสอดคล้องกับการสรปุของ 

Costa (1995, อ้างถึงใน อาภรณ์พรรณ พงษ์สวัสดิ์, 

2550: 66) ได้ท�าการศึกษาประสิทธิภาพในการอ่านของ

นกัเรยีนโดยใช้วธีิการสอน 2 วธิ ีคอื KWL และ การเรยีน

แบบ Cooperative learning groupพบว่าการสอนแบบ 

KWL สามารถช่วยให้การอ่านมปีระสทิธภิาพมากขึน้ ถ้า

นักเรียนมีความรู ้ เดิมและประสบการณ์เ ก่ียวกับ 

เรื่องนั้น ๆ ดีพอ บทที่ 3 A resistor ( X =4.13, S.D. 

=1.07) เนื่องจากนักเรียนได้รับการฝึกงานในเรื่องน้ี 

บ่อย ๆ จึงท�าให้ง ่ายต่อการอ่านซึ่งสอดคล้องกับ 

Karan (1991 : บทคัดย่อ) ได้น�าวิธีการสอนอ่าน  

KWL-Plus ไปทดลองกับนักเรยีน 2 กลุม่ๆ แรกจ�านวน 

154 คน ในปี ค.ศ. 1987 และกลุม่ทีส่องจ�านวน 115 คน 

ในปี ค.ศ. 1988 พบว่านักเรียนทั้ง 2 กลุ่ม มีความเข้าใจ

ในการอ่านดีข้ึน มีความคงทนในการจ�าดีข้ึน และจาก

การสัมภาษณ์ผู ้เรียนมีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้นอีกด้วย  

ส่วนบทเรียนที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต�่าสุด ได้แก่  

บทที่ 6 Catalytic Converter (X =3.88, S.D. =1.15)  

ผู ้ เรียนให้ความคิดเห็นว ่า เป ็นบทไม่คุ ้นเคยกับ 
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ท�ากิจกรรมในการอ่าน โดยเฉพาะ ส่วนของค�าศัพท ์

ทีใ่ห้ค�านยิามเป็นภาษาอังกฤษท�าให้ผู้เรยีนท�าได้ไม่ดเีท่า

ที่ควรGayle (1994 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษากลวิธีในการ

ช่วยให้นักเรียนมีความสามารถในการอ่านของตนเอง 

ผลปรากฏว่าวิธีการสอนแบบ KWL-Plus เป็นวิธีหนึ่งที่

ท�าให้นักเรียนมีความสามารถในการอ่านดีขึ้นซึ่งก็

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Mary and others 

(1994 : บทคัดย่อ) ได้น�าวิธีการสอนอ่านแบบ KWL-

Plus,SQ4R และ Schema Mapping เพ่ือช่วยเหลือ

นกัศกึษาในระดบัวทิยาลยัท่ีความบกพร่องด้านการอ่าน

ภาษาอังกฤษ ผลปรากฏว่า วิธีเหล่านี้สามารถช่วยให้

นักศึกษามีความเข้าใจในการอ่านดีขึ้นและบทที่ 1  

Accident at work (X=3.85, S.D. =1.04) นักเรียนให้

เหตผุลว่าเป็นบทแรกในการฝึกท�าให้นกัศกึษายงัไม่คุน้

เคยกับท�ากิจกรรมในการอ่าน ซึ่งสอดคล้องกับ Gayle 

(1994 : บทคดัย่อ) ได้ศกึษากลวธิใีนการช่วยให้นกัเรยีน

มีความสามารถในการอ่านของตนเอง ผลปรากฏว่าวิธี

การสอนแบบ KWL-Plus เป็นวิธีหนึ่งที่ท�าให้นักเรียนมี

ความสามารถในการอ่านดขีึน้ ซ่ึงกส็อดคล้องกับผลการ

ศึกษาของ Mary and others (1994 : บทคัดย่อ) ได้น�า

วิธีการสอนอ่านแบบ KWL-Plus,SQ4R และ Schema 

Mapping เพ่ือช่วยเหลือนักศึกษาในระดับวิทยาลัยที่

ความบกพร่องด้านการอ่านภาษาอังกฤษ ผลปรากฏว่า 

วิธีเหล่าน้ีสามารถช่วยให้นักศึกษามีความเข้าใจในการ

อ่านดีขึ้น ช่วยพัฒนาคุณลักษณะที่ดีและทักษะด้าน

ต่างๆ แก่ผู้เรียน เช่น การสื่อสาร การฟัง พูด อ่าน เขียน 

การสืบค้นข้อมูลการท�างานร่วมกับผู้อื่น การยอมรับ

ความเหน็ของเพ่ือน ความมัน่ใจในตนเอง เจตคตทิีด่ใีน

การเรียน ซ่ึงไปสอดคล้องกับค�ากล่าวของ เกียรติชัย  

ยานะรังสี (2540 :48) ที่ว่าการอ่านเป็นสร้างความหมาย

ทางสญัลกัษณ์ โดยผ่านกระบวนทางความคดิซึง่มคีวาม

สัมพันธ์กันระหว่างผู้อ่านและผู้เขียนและยังสอดคล้อง

กับการสรปุของ ผจงกาญจน์ ภู่วภิาดาวรรธน์ (2533 :68) 

ได้กล่าวสรุปความคิดในรูปของแผนภูมิหรือแผนผัง

ความคิดจะเป็นสิง่ทีช่่วยให้นักเรยีนมีทกัาะคิดวเิคราะห์

ที่ส�าคัญและยังสามารถสรุปใจความส�าคัญได้ดีและผล

การศึกษาในจรัง้น้ียังได้ไปสอดคล้องกับผลงานวจิยัของ

วิจิตตรา นรสิงห์ (2540 : บทคัดย่อ) Vincent (1994 : 

บทคัดย่อ) และวิไลพร ธนสุวรรณ (2543 : 31) คือ 

การสรุปความคิดในรูปของแผนภูมิหรือแผนผัง 

ความคิดส่งเสริมในด้านการอ่านเพื่อสรุปความเข้าใจ

และเป็นการสรุปของนักเรียน

1. ข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุแผนการสอน

อ่านภาษาอังกฤษ

 1.1 ควรสนับสนุนให้มีการน�าเอาภาษา

อังกฤษเฉพาะกิจอื่น ๆ มาสร้างแผนการสอนอ่านภาษา

อังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus โดยเลือก

ค�าศัพท์และโครงสร้างภาษาที่ใกล้เคียงกัน และเหมาะ

สมกับความต้องการ ความสามารถและประสบการณ์

ของผูเ้รยีน เพือ่ให้ผูเ้รยีนมีความสนุกสนานในการเรยีน  

ไม่เกิดความเบ่ือหน่ายหรือเกิดความท้อแท้ใจเนื่องจาก

นั้นแผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธี

แบบ KWL-Plus ยากเกินไป

 1.2 ค ว ร มี ก า ร ป ฐ ม นิ เ ท ศ นั ก เ รี ย น 

ก่อนเรยีนโดยครสูาธติการท�ากจิกรรมในแต่ละข้ันตอน

ให้นักเรยีนดูก่อนเพือ่ให้นักเรยีนเข้าใจในกิจกรรมแต่ละ

ส่วนของขั้นตอนการแผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษ

เ ฉ พ า ะ กิ จ โ ด ย ก ล วิ ธี แ บ บ  K W L - P l u s  แ ล ะ 

แจ้งจุดประสงค์ในการอ่านให้นักเรียนฟังอย่างละเอียด  

เพื่อลดความตึงเครียด หรือความกังวลใจของผู้เรียน 

 1.3 ครผููส้อนพยายามใช้เวลาว่างจากการ

สอนค้นคว้าหาเอกสารจริงเกี่ยวกับบทอ่านนั้น ๆ  
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ที่สามารถสื่อความหมายของศัพท์ยากในบทอ่าน  

เพื่อให ้แผนการสอนอ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ 

โดยกลวิธีแบบ KWL-Plus นั้นน่าสนใจ และนักศึกษา

เข้าใจความหมายในบทอ่านมากยิ่งขึ้น 

2.  ข้อเสนอแนะในการเรียนการสอน

 2.1 จากผลการวิจัยพบว ่ าหลั งจาก 

ทีน่กัเรียนได้ท�าแผนการสอนอ่านภาษาองักฤษเฉพาะกจิ

โดยกลวิธีแบบ KWL-Plus ท�าให้นักเรียนมีพัฒนาการ

ด้านการอ่านดขีึน้ ครูผู้สอนจงึควรน�าบทอ่านท่ีเป็นภาษา

อังกฤษเฉพาะกิจอื่น ๆ มาสร้างเป็นแผนการสอนอ่าน

ภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus  

ในการเรียนการสอนอ่าน เพ่ือให้นักศึกษาได้เกิดความ 

สนุกสนานในการเรียน และฝึกกลวิธีในการอ่าน 

ภาษาอังกฤษและสอดคล้องตามหลักสูตรที่ก�าหนด

 2.2 ในการเรียนการสอนครูผู้สอนควร 

ฝึกให้นักเรียนได้ท�ากิจกรรมเดี่ยว กิจกรรมคู่ และ

กิจกรรมกลุ ่ม เพื่อให้ผู ้ เรียนเกิดความสนุกสนาน 

ในการเรียน และลดความตึงเครียดในการอ่าน ควรจัด

ให้ผู ้ เรียนมีความสามารถในระดับต่างกันคละกัน 

เพื่อให้ผู้เรียนที่เก่งช่วยเหลื่อผู้เรียนที่อ่อนได้

 2.3  ควรจดักจิกรรมการอ่านภาษาองักฤษ

เฉพาะกิจในการอ่านหนังสือนอกเวลา (Extensive 

Reading) และบทอ่านอืน่ ๆ  เพือ่ให้นกัเรยีนได้ฝึกกลวิธี

ในการอ่านและได้เพิ่มพูนความรู้ตลอดเวลา

3. ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

 3.1 ควรมีการเรียนวิจัยในการสร ้าง

แผนการสอนอ่านภาษาองักฤษเฉพาะกิจโดยกลวธิแีบบ 

KWL-Plus กับนักเรียนระดับช้ันอ่ืน ๆ เพื่อหา

ประสิทธิภาพของแผน และเปรียบเทียบความสามารถ

ในการอ่านของนักศึกษาก่อนและหลังการอ่าน

 3.2 ควรมีการเปรียบเทียบความสามารถ

ข อ ง นั ก เ รี ย น ท่ี เ รี ย น โ ด ย แ ผ น ก า ร ส อ น อ ่ า น 

ภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus  

โดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนกลุ่มเก่ง ปานกลาง 

และอ่อน เพือ่เปรยีบเทยีบว่าเหมือนกันหรอืแตกต่างกัน

อย่างไร

 3.3 ควรมีการศึกษาวิจัยแผนการสอน 

อ่านภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus 

กับทักษะอื่น ๆ เช ่น ศึกษาผลของแผนการสอน 

ภาษาอังกฤษเฉพาะกิจโดยกลวิธีแบบ KWL-Plus  

ที่มีต่อทักษะการเขียน เป็นต้น
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บทคัดย่อ

การวจิยัคร้ังนีม้วีตัถปุระสงค์การวจิยั 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการบริหารการบญัชีการจดัการเชิงกลยุทธ์

ของผู้บริหารด้านบัญชี ในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2) เพื่อตรวจสอบอิทธิพลของ

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ 3) เพื่อพัฒนาตัวแบบโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อ

การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้มีระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ทั้งการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ และ

กลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ในการเกบ็ข้อมลูเชงิปรมิาณครัง้นีค้อื ผูบ้รหิารด้านบญัชีของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทยและตลาดหลักทรัพย์เอ็ม เอ ไอ จ�านวนทั้งสิ้น 480 และการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพคือ ผู้รับผิดชอบ

สูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน (CFO) ของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ�านวน 10 

คน ตัวแปรที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชีในบริษัทที่จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ประกอบด้วย (1) ระบบสารสนเทศทางการบัญชี (2) บทบาทของผู้บริหารด้าน

บัญชี (3) กลยุทธ์ขององค์กร (4) การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ และ (5) ผลการด�าเนินงานขององค์กร เครื่องมือ

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของ 

ผู้บริหารด้านบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย ในการขับเคลื่อนผลการด�าเนินงาน
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ที่ใช้ในการวิจัยนี้ ได้แก่ (1) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อเป็นข้อมูลในการสร้างโมเดลโครงร่าง (2) แบบสอบถามเพื่อ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงบรรยาย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าไค-สแควร์ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ

เพียร์สัน และโปรแกรมลิสเรลในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (3) แบบประชุมผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบ

โมเดลโครงร่างในการวิจัย

ผลการวิจยัสรปุได้ ดงันี ้1) จากการสมัภาษณ์เชงิลกึผูร้บัผดิชอบสงูสดุในสายงานบญัชแีละการเงนิ (CFO) 

ของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ�านวน 10 คน ผลการวิจัยพบว่า ได้โครงร่างรูปแบบ 

โดยมตีวัแปรทีเ่กีย่วข้องคอื (1) ระบบสารสนเทศทางการบญัชี (2) บทบาทของผูบ้รหิารด้านบญัชี (3) กลยุทธ์องค์กร 

(4) การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ และ (5) ผลการด�าเนินงานขององค์กร 2) เมื่อพิจารณาจากค่าสถิติและดัชนีบ่ง

ชี้ความกลมกลืนของโมเดลความสัมพันธ์ ได้แก่ ดัชนีความกลมกลืนเชิงสัมบูรณ์ ดัชนีความกลมกลืนเชิงเปรียบ

เทียบ ดัชนีความกลมกลืนเชิงประหยัด และดัชนีวัดความพอเพียงของขนาดกลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุป

ความสมัพันธ์โครงสร้างเชงิเส้นตามทฤษฎ ีผลการวจิยัสรปุได้ว่า ความเหมาะสมพอดขีองโมเดลมค่ีาสถติิ

ไค-สแควร์ เท่ากับ 0.971 ค่าระดับนัยส�าคัญทางสถิติ เท่ากับ 0.06290 ที่จ�านวนองศาความเป็นอิสระ เท่ากับ 23 และ

มีค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์เท่ากับ 0.042 ซึ่งสามารถแปลความหมายได้ว่า โมเดลมีความเหมาะสมพอดีกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ เมื่อพิจารณาประกอบกับดัชนีความเหมาะสมพอดีค่าอื่นๆ ได้แก่ ค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดี  

มีค่าเท่ากับ 0.95 ค่าดัชนีวัดระดับความเหมาะสมพอดีที่ปรับแก้แล้ว มีค่าเท่ากับ 0.95 อีกทั้งค่าดัชนีรากของก�าลัง

สองเฉลี่ยของ มีค่าเท่ากับ 0.012 และค่าดัชนีรากของก�าลังสองเฉลี่ยของเศษในรูปคะแนนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 

0.035 แสดงว่าโมเดลการวิจัยสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ค�าส�าคัญ: ระบบสารสนเทศทางการบัญชี บทบาทของผู้บริหารด้านบัญชี กลยุทธ์องค์กร การบัญชีการ

จัดการเชิงกลยุทธ์ ผลการด�าเนินงานขององค์กร ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการบัญชีกลยุทธ์

Abstract

The purposes of this research were 1) to create the status and issues of strategic  

management accounting of management accountants in listed companies 2) to validate effect of 

dependent The Causal Factors Affecting to Strategic Management accounting of management 

accountants in listed companies and 3) to develop model of casual relationship effect to strategic 

management accounting of management accountants in listed companies. This is mixed- method 

research that comprise of both quantitative and qualitative approach. The target sample for the 

quantitative approach is management accountants of companies that listed in Stock Exchange of 

Thailand and MAI 480 persons. The target sample for the qualitative approach is CFO of companies 

that listed in Stock Exchange of Thailand and MAI 10 persons. Studied factors are factors that affect 
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บทน�า
ปัจจุบันข ้อมูลทางการเงินเป ็นสิ่งส�าคัญ 

อย่างยิ่งส�าหรับผู้ใช้งบการเงินทุกกลุ่มไม่ว่าจะเป็นกลุ่ม 
นกัลงทนุ เจ้าหน้ี ผูถ้อืหุน้ และสาธารณชนทัว่ไป เนือ่งจาก
ข้อมูลทางบัญชีเป็นสิ่งที่แสดงถึงความเป็นไปของธุรกิจ 
ช่วยให้ผู้ประกอบการทราบถึงผลการด�าเนินงานและ
ฐานะการเงิน สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ 

พยากรณ์หรอืน�าไปใช้เพือ่ประโยชน์ในการบรหิารธรุกจิ 
ดังนั้น นักบัญชีถือเป็นผู้ปฏิบัติงานอาชีพหนึ่งที่มีความ
ส�าคัญมากกับธุรกิจ เพราะการที่องค์กรทุกๆ องค์กร 
จะทราบว่าได้องค์กรของตนเกิดผลก�าไรหรือว่าขาดทุน 
ผลการด�าเนินงานดีหรือไม่ดีก็จะต้องมีการจัดท�าบัญชี
ถึงจะทราบและจะต้องจัดท�าให้เป็นไปตามที่มาตรฐาน

to strategic management accounting of management accountants in listed companies comprise 

of (1) Strategic Management Accounting: SMA (2) Management Accountants' Role (3) Corporate  

strategy (4) Accounting Information System and (5) Organizational Performance. Tools for this  

research are (1) in-depth interview form for getting information to create draft model (2) interview 

form for analyzing descriptive information i.e. percent, standard deviation, x2, correlation, and 

LISREL to analyze SEM.

The results found that Firstly, from in-depth interview CFO of companies that listed in 

Stock Exchange of Thailand and MAI 10 persons, we perceived draft model that comprises of (1) 

Strategic Management Accounting: SMA (2) Management Accountants' Role (3) Corporate  

strategy (4) Accounting Information System and (5) Organizational Performance. Secondly Based 

on statistics and indices, indicate the harmonious relationship models: an absolute suitable index. 

Comparative Suitable Index the Economical Suitable Index and the sufficiency of sample size index. 

Summarize the relationship of linear structure The results found that the fit of the model had a 

statistical value of chi-square, equal to 0.971, the statistical significance value equal to 0.06290 at 

the number of independent degrees equal to 23, and with a relative chi-square of equal to 0.042, 

which could interpret that the model was suitable to fit with empirical data. When considering the 

appropriate fit index, other values included the appropriate level index values. It had a value of 0.95. 

The value was equal to 0.95, both the root index of the average two of which was equal to 0.012, 

and the root index value of the average square of the fraction in the standard score was equal to 

0.035, the research model appropriate with empirical data.

Keyword: Accounting Information System, management accountants' role, corporate 

strategies, strategic management accounting, Firm performance, The Causal Factors Affecting to 

Strategic Management
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การบัญชีที่ก�าหนดไว้ด้วย นอกจากนี้ข้อมูลทางบัญช ี
ยงัเป็นเครือ่งมอืส�าคญัทีจ่ะท�าให้ผูป้ระกอบการได้ทราบถงึ 
ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับธุรกิจของตน เพื่อให้สามารถ
แก้ปัญหาได้ทันท่วงที ทั้งนี้เพราะบทบาทของ ผู้บริหาร
ด ้านบัญชีในโลกธุรกิจทุกวันนี้มีความส�าคัญยิ่ ง 
เนื่องจากภายใต้สภาพการแข่งขัน ที่รุนแรงมากขึ้นและ
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและปัจจัยมหภาคต่างๆ  
มกีารเปลีย่นแปลงท่ีรวดเรว็การบริหารจดัการทรัพยากร
เงนิทนุ การน�าทรพัยากรเงนิทนุไปลงทนุ การตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการใช้เงินทุน และควบคุมให้บรรลุ 
เป้าหมายการเติบโตของธุรกิจ รวมทั้งการเติบโตของ
มูลค่าของธุรกิจให้เกิดข้ึนอย่างยั่งยืนเป็นส่ิงส�าคัญ 
อย่างยิง่ และทีผ่่านมาผู้บริหารด้านบญัชจีะเป็นผู้บริหาร
หลักที่ช ่วยขับเคลื่อนเป้าหมายเหล่านี้  เพราะเป็น 
ผู ้ควบคุมดูแลข้อมูลและทรัพยากรทางการเงินของ
องค์กร สอดคล้องกับ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2558) 
กล่าวว่า ส�านักงานบัญชีมีบทบาทส�าคัญอย่างยิ่งในการ
สนบัสนนุให้ธรุกจิมกีารจดัท�าบญัชแีละรายงานทางการ
เงนิได้อย่างถกูต้องก่อให้เกดิประโยชน์ต่อการตดัสนิใจ
เชิงเศรษฐกิจของผู้ประกอบการและผู้ใช้ข้อมูลในงบ 
การเงิน เช่นเดียวกับ Joseph W. and other (2000: 
97-124) กล่าวว่า ระบบประมวลผลข้อมูลทางการบัญชี 
ถือได้ว่าเป็นสิ่งท่ีส�าคัญในการส่ือความหมายทางด้าน
ข้อมูลทางการเงินของกิจการให้บุคคลท่ีอยู่ภายนอก
องค์กรได้ทราบถึงฐานะการเงิน และผลการด�าเนินงาน
ขององค์กรข้อมูลทางการเงินนอกจากจะได้จากงบการ
เงินโดยตรงแล้วยังก่อให้เกิดการจัดท�ารายงานเพื่อการ
บริหารงานหรือที่เรียกว่าการบัญชีบริหาร ซึ่งจัดท�าขึ้น
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริหารตามบทบาท
หน้าท่ีของผู ้บริหารแต่ละระดับ ซึ่งสอดคล้องกับ  
Romney Marshall B. and Romney Steinbart, Paul 
John (2002 : 586 - 588) กล่าวว่า ”ในการก�าหนดกลยุทธ์
ของธุรกิจนั้น บางธุรกิจลงทุนในระบบทางการบัญชีสูง 
เพื่อน�าไปใช้ในการเพ่ิมมูลค่าของธุรกิจ เพราะจะให้

ความส�าคัญกับการะบวนการตัดสินใจ ที่ต้องอาศัย
ความเข้าใจของนักบัญชีและผู้บริหารในการก�าหนด
กลยุทธ์ของธุรกิจ„ และ Libby and Waterhouse 
(1996) กล่าวว่า ผูบ้รหิารท่ีเผชิญกับสภาพการแข่งขันสงู
จะมีความต้องการข้อมูลทางการเงินและไม่ใช่ทางการ
เงินส�าหรับการตัดสินใจ และในสภาพการแข่งขันสูง
ระบบการค�านวณต้นทุนและระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เหมาะสมก็เป็นสิ่งจ�าเป็นเพื่อความอยู่รอด
ของกิจการ

การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ (SMA)  
เป็นหัวใจส�าคัญในการบริหารจัดการของผู ้บริหาร  
ทีจ่ะน�าข้อมูลสารสนเทศทางการบญัชีทีนั่กบญัชีน�าเสนอ
มาใช้ในการวางแผน การตัดสินใจการควบคุม และ
ก�ากับการบริหารในองค์กร มีบทบาทส�าคัญต่อการจัด
ท�างบการเงินของกิจการเป็นอย่างมาก ซึ่งผู ้บริหาร 
ด้านบัญชี (Management Accountants) เป็น 
ผู้บริหารระดับสูงขององค์กรทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจ  
ที่มีความส�าคัญย่ิงในปัจจุบันเน่ืองจากเป็นผู้ดูแลและ 
ขับเคลื่อนกลยุทธทางการเงินผ่านโครงสร้างพื้นฐาน 
(Infrastructure) ทางด้านบัญชีของกิจการ ถือว่าเป็น
คู่คิดที่ส�าคัญของ CEO (Chief Executive Officer) 
หรือประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพราะข้อมูลทางการเงิน
และกลยุทธ์ทางการเงินถูกใช้เป็นเครื่องมือในการ
บรหิาร และสมัพนัธ์กับกลยุทธ์องค์กร เพือ่ใช้ตรวจสอบ 
วางแผนให ้ กับบริษัทด� า เนินงานไปได ้อย ่ า ง มี
ประสิทธิภาพและประสบความส�าเร็จ เช่นเดียวกับ 
การศึกษาของ Abernethy & Guthrie (1994)  
ที่สนับสนุนมุมมองของบัญชีการจัดการกลยุทธ์  
ที่มีขอบเขตอย่างกว้างขวางว่าผู้ใช้ข้อมูลการบัญชีการ
จดัการเชงิกลยทุธ์จะมคีวามสมัพนัธ์อย่างแน่ชดักบัการ
บรรลุผลส�าเร็จ สอดคล้องกับ Abernethy and  
Bouwens (2005) กล่าวว่า การก�าหนดกลยุทธ์ทางด้าน
การบัญชี และการน�าไปใช้ของการบัญชีการจัดการ
เชิงกลยุทธ์จากธรรมชาติของข้อมูลที่มีความจ�าเป็นต่อ
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การจัดการเชิงกลยุทธ์ ผลลัพธ์ที่ได้ถือเป็นนวัตกรรม
ทาง การบัญชี และจากการที่นักบัญชีมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ จะไม่ค่อยได้เห็นผลอย่างทันที
ทันใดแต่จะค่อย ๆ ซึมซับเข้าไปตามหลักการประเมิน
ค่า จากค่าใช้จ่ายทีเ่กดิจากการพัฒนาระบบการบญัชกีาร
จัดการเชิงกลยุทธ์ซ่ึงจะเกีย่วข้องกบัต้นทนุการด�าเนินงาน
และการดูแลระบบ เช่นเดียวกับ Libby & Water-
house, (1996) พบว่า การมส่ีวนร่วมของนกับญัชใีนการ
ตัดสินใจใช้กลยุทธ์การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
(SMA) เริ่มมีบทบาทมากขึ้นกว่ากระบวนการในการ
จัดการเชิงกลยุทธเน้นผลการด�าเนินงานและปรับ
กลยุทธ ์ เ พ่ิมเ ติมโดยน�ากระบวนการของลูกค ้ า 
กระบวนการบรหิารทรพัยากรบคุคลและการเงนิมารวม
อยู่ด้วย ซึ่ง Simmonds (1981) ได้ส�ารวจเงื่อนไขในมุม
มองทางการบัญชีโดยการประเมินจากคู่แข่งขันที่มีการ
แสดงแบบแผนทางการบัญชีตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ 
และจากการทบทวนวรรณกรรมของการบัญชีการ
จดัการเชงิกลยทุธ์ (SMA) นัน้ Bromwich (1990) และ 
Roslender and Hart (2003) สรุปว่า การบัญชีการ
จัดการเชิงกลยุทธ์ (SMA) เป็นการจัดการและการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางด้านการเงินของบริษัทในตลาด
ผลิตภัณฑ์ ต้นทุนของคู่แข่งขัน ความสามารถของคู่
แข่งขนั โครงสร้างของต้นทนุ และการตรวจสอบกลยทุธ์
ขององค์กรและของคู่แข่งในตลาด ดังนั้น การบัญชีการ
จัดการเชิงกลยุทธ์ (SMA) จึงเก่ียวกับการน�าข้อมูล
ทางการบัญชีมาใช้ประโยชน์ภายในองค์กร ซึ่งถือเป็น
เครื่องมือของฝ่ายบริหารเพื่อช่วยในการตัดสินใจ  
การวางแผน การควบคุมและการประเมินผล ดังนั้น 
ข ้อมูลการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ ์  (SMA)  
จึงเป็นข้อมูลที่มีรายละเอียดเชิงลึก ซึ่งมากกว่าที ่
ปรากฏอยู่ในงบการเงิน ซึ่งเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน 
ในระดับต่าง  ๆ ขององค์กรเป็นข้อมูลที่เป็นความลับ
เฉพาะฝ่ายบรหิารและระดบัหวัหน้าหน่วยงานในองค์กร
ไม่มีการเปิดเผยแก่บุคคลภายนอกหรือต่อสาธารณะ 

เน้นน�าเสนอข้อมูลเพื่อให้ผู้บริหารสามารถน�ามาใช้เพ่ือ
ประกอบการบริหารงานและการตัดสินใจในการแก้ไข
และปรับกลยุทธ์ให้ทันเวลาและทันต่อสถานการณ์ 

การจะพัฒนาธุรกิจของตนเองให้มีความอยู่
รอดได้นั้น จ�าเป็นที่จะต้องมีการบริหารงานที่ดี ทั้งการ
บริหารคนและการบริหารด้านการเงิน การวางแผน
กลยุทธ์ในการด�าเนินงานที่สอดคล้องและยืดหยุ่น 
ตามสถานการณ์ทางการตลาดทีเ่ปลีย่นแปลงตลอดเวลา 
โดยเฉพาะการพิจารณาข ้อมูลทางบัญชีบริหาร  
ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลส�าคัญในการพิจารณาวางแผน  
การด�าเนินงาน และการวางกลยุทธ์เพ่ือต่อสูกั้บคู่แข่งขัน 
ภายใต้สภาพแวดล้อมการแข่งขันที่รุนแรงของธุรกิจ  
ทุกองค์กรต้องเร่งปรับตัวให้รวดเร็วเท่าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง ด้วยการบริหารองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพ 
เพื่อการบริการที่สร้างความพึงพอใจให้ลูกค้าได้มาก
ที่สุด ปัจจัยที่ส�าคัญที่จะสนับสนุนการบริหารจัดการ
องค์กรให้มีประสิทธิภาพคือ ระบบสารสนเทศทางการ
บัญชี (Accounting Information System – AIS)  
ที่ถูกต้องรวดเร็ว เชื่อถือได้ ซึ่งสารสนเทศทางการบัญชี
นั้นมีมากมายหลายรูปแบบ เช่นงบดุล งบก�าไรขาดทุน 
รายงานยอดขายเป็นต้น (นศิากร นครพนิ, 2551) เพราะ
ระบบสารสนเทศทางการบัญชสีามารถช่วยธรุกจิในการ
จัดการปัญหาระยะสั้นได้ นอกจากนี้ยังช่วยให้กิจการ
เหล่านีด้�าเนนิงานในสภาพแวดล้อมทีม่กีารเปลีย่นแปลง
อยูต่ลอด และมกีารแข่งขนัสงูเพือ่ให้สามารถบรูณาการ
การด�าเนินงานเข้ากับแผนกลยุทธ์ระยะยาวได้ (Ismail 
and King, 2010) ด้วยเหตุดังกล่าว ผู้บริหารจึงต้องมี
ความต้องการระบบสารสนเทศทางการบัญชีมากข้ึน  
เพื่อสามารถน�าไปเป็นข้อมูลในการบริหารองค์กร 
ให้ด�าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถ
แข่งขันได้ สอดคล้องกับ R.W.Hiebl, Quinn, &  
Franco, (2015) พบว่า ในงานวิจัยทางธุรกิจร่วมสมัย 
(รวมทั้งในการปฏิบัติ) ผู้บริหารด้านบัญชี ดูเหมือนจะ
ยิง่เพิม่ความส�าคญัมากยิง่ขึน้โดยถอืเป็นล�าดบัสองของ
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กิจการรองจาก CEO และเป็นผู้บริหารร่วมในด้าน
กลยุทธ์ ในขณะท่ี Barton and Waymire (2004)  
พบว่า ข้อมูลทางการเงินของกิจการมีคุณภาพสูงขึ้น
เนื่องจากความตั้งใจของผู้บริหารท่ีต้องการให้คุณภาพ
ของการรายงานทางการเงินเพิ่มขึ้นเพื่อให้เป็นไปตาม
ความต้องการของนกัลงทนุ ซึง่สอดคล้องกบั Bagaeva 
(2008) ซึ่งวัดผลกระทบของนักลงทุนนานาชาติที่มีต่อ
คณุภาพของการรายงานทางการบญัชใีนประเทศรสัเซยี 
ท่ีมคีวามเชือ่ว่าคุณภาพของข้อมลูทางการบญัชสีามารถ
กระตุ ้นหรือจูงใจนักลงทุนได้ ดังนั้นจึงสามารถวัด
คณุภาพของข้อมลูทางการบญัชทีางอ้อมโดยตรวจสอบ
การลงทุน ซ่ึงเกิดจากข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ 
และจากการศึกษาพบว่า ความต้องการข้อมูลของ 
นักลงทุนมีผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพของรายงาน
ทางการบัญชีและพบว่า นักลงทุนเต็มใจในการน�า
มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศมาใช้
ในกิจการเพ่ือจัดท�ารายงานทางการเงิน นอกจากนั้น 
Rattanaporn (2005) ได้ท�าการศึกษาบริษัทนอก
ตลาดหลกัทรพัย์ในประเทศไทย ด้านการใช้ข้อมลูบญัชี
บริหารในประเทศไทย พบว่าผู้บริหารไม่ได้ให้ความ
ส�าคญักบัข้อมูลของบญัชบีรหิารมากนกัและ Iatridis & 
Valahi (2010) ตรวจสอบว่า การเปิดเผยข้อมูลด้วย
ความสมัครใจมีความสัมพันธ์กับการเพิ่มขึ้นของเงิน
ลงทุน เงินตอบแทนของผู้จัดการและการซื้อหุ้นคืนของ
บริษัท ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่ากระบวนการตัดสิน
ใจของผู ้บริหารให้ความส�าคัญกับตัวชี้วัดคุณภาพ
ทางการเงินเช่น อัตราส่วนของหนี้สินต่อสินทรัพย์ของ
กิจการ (Leverage) ความสามารถในการท�าก�าไรและ
การเติบโตของบริษัท ดังนั้น บริษัทมีแนวโน้มที่จะปรับ
ใช้นโยบายทางการบัญชี หรือปรับใช้กฎระเบียบเมื่อ 
ผลกระทบทีเ่กดิขึน้เกีย่วกบัสถานการณ์ทางการเงินเป็น
ท่ีน่าพอใจเพื่อจัดเตรียมข้อมูลที่แสดงให้เห็นความ
สามารถในการบริหาร จากงานวิจัยดังกล่าวพบว่า  

ผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of Interest) ของ 
ผู้บริหารท�าให้คุณภาพของงบการเงินลดลง นอกจากนี้
ผลการศึกษาของ Rahman, Yammeesri and Perera 
(2010) เกี่ยวกับคุณภาพของงบการเงินในทิศทางความ
เป็นสากล โดยเปรียบเทียบ ประเทศสหรัฐอเมริกา 
ประเทศญี่ปุ ่น ประเทศไทย ประเทศฝรั่งเศส และ
ประเทศเยอรมัน เพื่อตรวจสอบแนวทางการปฏิบัติ
ทางการบญัชีของประเทศต่างๆ ภายใต้ทศิทางทีมี่ความ
เป็นสากลโดยวัดคุณภาพก�าไรซึ่งใช้เกณฑ์คงค้างและ
รายการคงค้างที่ผิดปกติซึ่งเป็นส่วนประกอบของก�าไร
ทางบัญชีผลการศึกษาพบว่า หนี้สินและส่วนของผู้ถือ
หุน้มีผลกระทบต่อคุณภาพของการบญัชี แต่ละประเทศ 
มีความแตกต่างกันในแต่ละประเทศ และบทบาทของ
การบัญชีมีความแตกต่างกัน ในแต่ละประเทศ ขึ้นอยู่
กบัลักษณะ แนวทางของผูท้ีม่หีน้าท่ีควบคุมองค์กรของ
แต่ละประเทศ ในขณะที่ Wittenberg-Moerman 
(2008) ศึกษาบทบาทข้อมูลที่ไม่มีความสมดุลและ
คุณภาพของงบการเงินในตลาดซื้อขายพอร์ตสินเชื่อ 
โดยตรวจสอบคณุภาพของงบการเงินของผู้กู้ พบว่า การ
ก�ากับดูแลกิจการที่เข้มข้น ท�าให้ต้อง เตรียมข้อมูลที่มี
คุณภาพซึ่งจะลดความไม่สมดุลของข้อมูลในตลาดซื้อ
ขายพอร์ตสนิเชือ่ ลดเวลาทีใ่ช้ในการกระบวนการปฏบิตัิ
งาน และสร้างประสทิธภิาพให้แก่ตลาดซือ้ขายพอร์ตสนิ
เชื่อ และผู้บริหารด้านบัญชีส่วนใหญ่ ยังคงมุ่งท�าหน้าที่
เป็นเพียงผู้จัดเตรียมข้อมูล และ A. Bhimani & M. 
Bromwich, (1992) A. Bhimani & Langfield-Smith, 
(2007) กล่าวว่า ที่ผ่านมาผู้บริหารด้านบัญชีส่วนใหญ่  
ยังคงมุ่งท�าหน้าที่เป็นเพียงผู้จัดเตรียมข้อมูล และได้
รายงานทางการเงินเพื่อสรุปผลการด�าเนินงานในอดีต
เท่าน้ัน และบ่อยครัง้อาจละเลยข้อมูลอืน่ทีไ่ม่เป็นตวัเงนิ 

จากการทบทวนงานวิจยัข้างต้นพบว่า บทบาท
ของผู ้บริหารด้านบัญชีในโลกธุรกิจทุกวันน้ีมีความ
ส�าคัญยิ่ง เนื่องจากธุรกิจมีสภาพการแข่งขันที่รุนแรง
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มากข้ึนและสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและปัจจัย
มหภาคต่าง ๆ มีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ดังนั้น  
การบรหิารจดัการทรพัยากรเงินทนุ การน�าทรพัยากรเงนิ
ทุนไปลงทุน การตรวจสอบประสิทธิภาพการใช้เงินทุน 
และควบคุมให้บรรลุเป้าหมายการเติบโตของธุรกิจ  
ซึ่งผู ้บริหารด้านบัญชีจะเป ็นผู ้บริหารหลักที่ช ่วย 
ขับเคลื่อนเป้าหมายเหล่านี้ เนื่องจากเป็นผู้ควบคุมดูแล
ข้อมูลและทรัพยากรทางการเงินขององค์กร ซึ่งในอดีต
ที่ผ่านมามีการศึกษาท่ีเน้นการสอบถามการน�าข้อมูล
บัญชีบริหารไปใช้ แต่ยังไม่มีการศึกษาว่าเมื่อใช้แล้วจะ
ได้รับผลอย่างไรบ้าง จึงท�าให้ผู้วิจัยให้ความส�าคัญกับ
การเชื่อมโยงการบริหารบัญชีเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
ด้านบัญชี (Management Accountants) ในบริษัท 
ทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย ใน 5 
องค์ประกอบหลกั โดยการใช้การบญัชกีารจดัการเชงิกล
ยทุธ์ (Strategic Management Accounting: SMA) 
เป็นตัวกลางของความสัมพันธ์ระหว่าง บทบาทของ 
ผู้บริหารด้านบัญชี (Management Accountants’ 
Role) กลยุทธ์องค์กร (Corporate strategy) และระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี (Accounting Information 
System) ในการท�าให้เกดิความส�าเรจ็ของผลการด�าเนนิ
งานขององค์กร (Organizational Performance)  
โดยใช้แนวคิดดัชนวีดัความส�าเรจ็แบบสมดลุ (Balanced 
scorecard: BSC) ในการศึกษาผลการด�าเนินงานของ
ธุรกิจจากการตัดสินใจด้านการลงทุนที่ยั่งยืน โดย
แนวคิดดัชนีวัดความส�าเร็จแบบสมดุล ได้ถูกคิดริเริ่ม
และพัฒนาโดย Kaplan & Norton ในปี 1990 ซึ่งเป็น
เครื่องมือในการประเมินผลการด�าเนินงานที่ประเมิน 
ในรูปของผลการด�าเนินงานด้านการเงิน และผลการ
ด�าเนินงานที่ไม่ใช่ด้านการเงิน ประกอบด้วย 4 มิติ  
(C-L-I-F) คอื มติิด้านลกูค้า (Customer Perspective) 
มิติด้านการเรียนรู้และการพัฒนา (Learning and 
Growth Perspective) มิติด้านกระบวนการภายใน 

(Internal Process Perspective) และมิติด้านการเงิน 
(Financial Perspective) นอกจากนี้ ยังได้รับองค์
ความรู้เพิ่มขึ้นเกี่ยวกับความสัมพันธ์กันของปัจจัยที่ส่ง
ผลต่อการใช้การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ (SMA 
usage) ที่เป็นหลักการของระบบการบัญชีการบริหาร

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่ อศึกษาสภาพป ัญหาการบริหาร 

การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชี 
ในบริษัท ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์แห ่ง
ประเทศไทย

2.  เพื่อตรวจสอบอิทธิพลของปัจจัยเชิง
สาเหตุที่มีผลต่อการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของ 
ผู ้ บ ริ ห า ร ด ้ า น บั ญ ชี  ใ น บ ริ ษั ท ที่ จ ด ท ะ เ บี ย น 
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

3. เพื่อพัฒนาตัวแบบโมเดลความสัมพันธ ์
เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อการบัญชีการจัดการ 
เ ชิ งกลยุทธ ์ ของผู ้ บริห ารด ้ านบัญชี  ในบริษัท 
ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ขอบเขตของการวิจัย
ผู้วิจัยจึงก�าหนดขอบเขตของการวิจัยเรื่อง 

ปัจจัยที่มีผลต่อการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของ 
ผู ้ บริหารด ้ านบัญชี  ในบริษัทที่ จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ไว้ดังนี้

ขอบเขตด้านประชากร

การวิจัยเชิงคุณภาพ

ประชากร

ประชากร ได้แก่ ผูร้บัผดิชอบสงูสดุในสายงาน
บัญชีและการเงิน (CFO) ของบริษัทที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ�านวนทั้งสิ้น  
192 คน (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2560)



วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค	 ปีที่	5	ฉบับที่	1	มกราคม	-	มิถุนายน	256290

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ ่มตัวอย ่าง  ผู ้วิจัยใช ้การเ ลือกแบบ 
เฉพาะเจาะจงจากผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชี
และการ เงิน  (CFO)  ของบริษัทที่ จดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ�านวนทั้งส้ิน  
10 คน

การวิจัยเชิงปริมาณ
ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้บริหารด้าน
บัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์
แห่งประเทศไทย จ�านวนท้ังสิน้ 579 คน (ตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย, 2560)

กลุ่มตัวอย่าง

กลุ่มตัวอย่าง คือ ในการก�าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
จ�านวน 480 แห่ง เป็นลักษณะการศึกษาเชิงส�ารวจ 
(Survey Research) เก็บรวบรวมข้อมูลของผู้บริหาร
ด้านบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย จ�านวนทัง้สิน้ 480 คน โดยการก�าหนด
กลุม่ตัวอย่าง ใช้เกณฑ์อัตราส่วนระหว่างหน่วยตวัอย่าง
ต่อจ�านวนพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณค่าอยู่ในช่วง 
20: 1 

ขอบเขตด้านเนื้อหา
ผู ้ วิ จัยจะท� าการวิ จัยค ร้ั งนี้ ในประ เ ด็น 

ท่ีเกี่ยวข้องกับการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของ 
ผู้บริหารด้านบัญชี และปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

1. ระบบสารสนเทศทางการบัญชี (Accounting 
Information System) 

2. บทบาทของผู้บริหารด้านบญัช ี(Management 
Accountants’ Role) 

3.  กลยุทธ์องค์กร (Corporate strategy)
4.  การบญัชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic 

management accounting) 

5. ผลการด�าเนนิงานขององค์กร (Organizational 
Performance) 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ขอบเขตด้านเวลา
ระยะเวลาในการศึกษา ในช่วงปี พ.ศ. 2559 

– พ.ศ. 2560

ขั้นตอนและวิธีด�าเนินการวิจัย
การวจัิยครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิส�ารวจ (Survey 

Research) แบบผสมผสาน (Mixed Method 
Research) ซึ่งประกอบด้วยข้ันตอนการเก็บข้อมูล 
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และเก็บข้อมูล 
เชิงปรมิาณ (Quantitative Research) ซึง่มีกระบวนการ
วิจัยและขั้นตอน ดังนี้ 1) การด�าเนินการวิจัยโดยใช้การ
เก็บข้อมูลเชงิคุณภาพ (สมัภาษณ์เชิงลกึ); 1.1) ประชากร 
1.2) การคัดเลือกประชากร 1.3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2) การด�าเนินการวิจัย โดยการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ; 
2.1) ประชากร 2.2) กลุ่มตัวอย่าง 2.3) การเก็บรวบรวม
ข้อมูล 2.4) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  
2.5) การวิเคราะห์ข้อมูล 2.6) การแปลผลข้อมูล  
3) การด�าเนินการวิจัยโดยใช้การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
(การประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ); 3.1) ประชากร 3.2) การคัด
เลือกประชากร 3.3) การเก็บรวบรวมข้อมูล

สรุปผลการวิจัย
ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิจัยสามารถบรรลุ

วัตถุประสงค์ทุกประการ ดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารการ

บัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารด้านบัญชี  
ในบริษัท ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์แห ่ง
ประเทศไทย
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 สรุปการประเมินผลข้อมูล พบว่า สภาพ
แวดล้อมการด�าเนินงานและความจ�าเป็นในการพัฒนา
ตัวแบบการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
ด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย มอีงค์ประกอบและความจ�าเป็นหลาย
ประการที่ท�าให้ต้องพัฒนาด้วยบทบาทของผู้บริหาร 
ด ้านบัญชีในโลกธุรกิจทุกวันนี้  มีความส�าคัญย่ิง
เนื่องจากธุรกิจมีสภาพการแข่งขันที่รุนแรงมากขึ้นและ
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและปัจจัยมหภาคต่างๆ 
มกีารเปลีย่นแปลงทีร่วดเร็ว การบริหารจัดกาทรพัยากร
เงนิทนุ การน�าทรพัยากรเงนิทนุไปลงทนุ การตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการใช้เงินทุน และควบคุมให้บรรลุเป้า
หมายการเติบโตของธุรกิจ รวมทั้งการเติบโตของมูลค่า
ของธุรกิจให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืนเป็นสิ่งส�าคัญอย่างย่ิง  
อนัจะก่อให้เกดิประโยชน์ต่อการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ
ของผู้ประกอบการและผู้ใช้ข้อมูลในงบการเงินท�าให้
บุคคลที่อยู่ภายนอกองค์กรได้ทราบถึงฐานะการเงิน 
และผลการด�าเนินงานขององค์กรข้อมูลทางการเงิน
นอกจากจะได้จากงบการเงินโดยตรงแล้วยังก่อให้เกิด
การจัดท�ารายงานเพื่อการบริหารงาน หรือที่เรียกว่าการ
บัญชีบริหาร ซึ่งจัดท�าขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผูบ้รหิารตามบทบาทหน้าทีข่องผู้บรหิารแต่ละระดบั 
ซึ่งผู ้บริหารด้านบัญชีจะเป็นผู้บริหารหลักท่ีช่วยขับ
เคลื่อนเป้าหมายเหล่านี้เพราะเป็นผู้ควบคุมดูแลข้อมูล
และทรพัยากรทางการเงนิขององค์กร ผูบ้รหิารด้านบญัชี 
จ�าเป็นต้องเช่ือมโยงการบญัชกีารจดัการเชงิกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารด้านบัญชีในบริษัทที่จดทะเบียนใตลาดหลัก
ทรพัย์แห่งประเทศไทย ใน 5 องค์ประกอบหลกั โดยการ
ใช้การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ (SMA usage)  
ในการเป็นตัวกลางของความสัมพันธ์ระหว่าง บทบาท
ของผูบ้รหิารด้านบญัช ี(Management Accountants’ 
Role) กลยุทธ์องค์กร (Corporate strategy) และระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี (Accounting Information 
System) ในการท�าให้เกดิความส�าเรจ็ของผลการด�าเนนิงาน

ขององค์กร (Organizational Performance)
2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหต ุ

ที่มีผลต่อการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
ด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย

 ในการศึกษาอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุ
ที่มีผลต่อการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
ด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย ผู้วิจัยได้เริ่มจากการสัมภาษณ์เชิงลึก
กับผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงินของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
จ�านวน 10 คน เพื่อทราบแนวนโยบายและการประเมิน
ความเป็นไปได้ในการน�าการบญัชีการจัดการเชงิกลยทุธ์
ของผู ้บริหารด้านบัญชี ในบริษัทท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยไปปฏิบัติ และ
วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นสอดคล้องกับการตรวจ
สอบจาก การสนทนากลุม่ (Focus Group Discussion) 
โดยผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ จ�านวน 10 คน รี พบว่า มีความ
เห็นสอดคล้องกัน คือ ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการ
บัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชี ใน
บ ริ ษั ท ที่ จ ด ท ะ เ บี ย น ใ น ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย ์ แ ห ่ ง
ประเทศไทย ว่าควรประกอบด้วยองค์ประกอบต่าง ๆ  4 
กลุ ่ม คือ กลุ ่มท่ี 1 ระบบสารสนเทศทางการบัญชี  
(Accounting Information System) กลุม่ที ่2 บทบาท
ของผูบ้รหิารด้านบญัช ี(Management Accountants’ 
Role) กลุ่มที่ 3 กลยุทธ์องค์กร (Corporate strategy)  
กลุ่มที่ 4 การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ (strategic 
management accounting) สามารถวัดผลได้จาก 
ผลการด�าเนินงานขององค์กร (Organizational  
Performance) ซ่ึงสามารถจ�าลองออกมาเป็นภาพ
ประกอบได้ ดังนี้
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 ภาพจ�าลองตัวแบบดังกล่าว แสดงถึง 
ตัวแบบโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย 
ท่ีส่งผลต่อการบญัชกีารจดัการเชิงกลยทุธ์ของผูบ้รหิาร
ด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย มีปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องจะมีองค์ประกอบ
ด้านต่างๆ ดังนี้คือ 1. ระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
(Accounting Information System) 2. บทบาทของ
ผู้บริหารด้านบัญชี (Management Accountants’ 
Role) 3. กลยุทธ์องค์กร (Corporate strategy)  
4. การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ ์  (strategic  
management accounting) 5. ผลการด�าเนนิงานของ
องค์กร (Organizational Performance) ซึ่งจะเป็น 
กระบวนการหรือขั้นตอนที่ต่อเนื่องกัน เพราะการ
ประยกุต์ใช้การบญัชกีารจดัการเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิาร
ด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยให้ประสบผลส�าเร็จนั้นจ�าเป็นต้อง
อาศัยป ัจจัยในองค ์ประกอบทุกด ้านที่กล ่ าวมา  

เพ่ือเตรียมความพร้อมในการบริหารการบัญชีการ
จดัการเชิงกลยุทธ์ของผูบ้รหิารด้านบญัชี ในบรษิทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นการ
เพิม่ขีดสมรรถนะของผูบ้ริหารด้านบัญชี ให้เป็นไปอย่าง
เป็นระบบในทุกข้ันตอน นอกจากน้ีในทางปฏิบัติแล้ว
ส่วนประกอบต่างๆ ของการประยุกต์ใช้การบัญชีการ
จดัการเชิงกลยุทธ์ของผูบ้รหิารด้านบญัชี ในบรษิทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ไม่ได้มี
การแบ่งหน้าทีอ่ย่างชดัเจนอย่างนีห้รอืไม่จ�าเป็นท่ีจะต้อง
มกีารแบ่งแยกล�าดบัก่อนหลงัแบบนีเ้สมอไป แต่จะต้อง
อาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง เพื่อให้เกิด
ทักษะ ในการท�างานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด รวมไป
ถึงการเก็บรวบรวมสถิติข้อมูลในการบัญชีการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชี เพ่ือน�ามาใช้ในการ
ตัดสินใจด้านการลงทุนที่ ย่ังยืน และการวิเคราะห์
พยากรณ์การท�างานในอนาคต อีกทั้งต้องมีการติดตาม
ประเมินผลศักยภาพและความสามารถของผู้บริหาร

 
ระบบสารสนเทศ

ทางการบัญชี 

การบัญชีการ

จัดการเชิง 

กลยุทธ  

ผลการ

ดําเนินงาน

ขององคกร

(Y2) 

บทบาทของ

ผูบริหารดานบัญชี  

 

กลยุทธองคกร 

ภาพประกอบที่ 1 องค์ประกอบการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชีในบริษัทที ่
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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ด้านบัญชี โดยการทดสอบ ประเมินผล ติดตาม
พัฒนาการท�างานของผู้บริหารด้านบัญชีอย่างใกล้ชิด
และเป็นระบบ เพื่อหาข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไขได้
อย่างทนัท่วงท ีในลกัษณะแบบบรูณาการร่วมกนั 5 ด้าน 
ดังนั้น จึงจ�าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารอาจจะต้องวิเคราะห์
และพจิารณาไปในขณะเดยีวกนัว่าการบญัชกีารจดัการ
เชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารด้านบญัชใีนบรษัิททีจ่ดทะเบยีน
ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย นัน้ มคีวามเหมาะสม 
และเป็นไปได้ในทางปฏบิตัมิากน้อยเพยีงใด หรอื ถ้าจะ
ต้องปฏบิตัใิห้สมัฤทธิผ์ลแล้วจะต้องมกีารเปลีย่นแปลง
อะไรบ้างภายในองค์กร ผู้วิจัยขอน�าเสนอตัวแบบการ
บัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชีใน
บริษัทที่จดทะเบียนใตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
มีองค์ประกอบต่างๆ ดังนี้

 1. ด้านระบบสารสนเทศทางการบัญชี  

(Accounting Information System)

  เป็นการรวบรวมข้อมูล ประมวลผล
ข้อมูล จัดการข้อมูล ควบคุมข้อมูลและรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูล และจัดท�าสารสนเทศ จากข้อมูล
ทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินงานของกิจการ
เป็นการสื่อความหมายทางด้านข้อมูลทางการเงินของ
กิจการให้บุคคลที่อยู่ภายนอกองค์กรได้ทราบถึงฐานะ
การเงนิ และผลการด�าเนนิงานขององค์กรข้อมลูทางการ
เงิน นอกจากนี้ ยังเป็นเครื่องมือให้ข้อมูลแก่ผู้บริหาร 
ส�าหรับกระบวนการตัดสินใจ ต้ังแต่การก�าหนดปัญหา
การเลือกวิธีการแก้ปัญหาการเก็บข้อมูลและการแก้ไข
ปัญหา ซึ่งจะท�าให้เปรียบเทียบการแข่งขันกับองค์การ
ต่างๆ สามารถเผชิญกับสภาวะการแข่งขันที่สูงได้ และ
สามารถทีจ่ะน�าพาองค์การไปสู่เป้าหมาย เพือ่ให้เกดิการ
ก�าหนดกลยุทธ์ที่จะน�ามาใช้และมีกระบวนการบริหาร
จัดการที่มีความต่อเนื่อง ในการพิจารณาก�าหนดกลวิธี
ที่เหมาะสมต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ทั้งภายใน
และภายนอกองค์การ เพื่อน�าไปสู ่ความส�าเร็จตาม

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายในระยะยาวขององค์การ 

และก่อให้เกิดคุณค่าที่ยั่งยืน มีความส�าคัญส�าหรับการ

บัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชีใน

บรษิทัทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย

เพื่อใช้ในการก�าหนดทิศทางในการด�าเนินงานให้บรรลุ

เป้าหมาย และเกิดประโยชน์สูงสุดประกอบด้วย

  1.  สารสนเทศมีความทันสมัยหรือ

เป็นปัจจุบัน (Timeliness) มีรายละเอียด ดังนี้

   ระบบสารสนเทศทางการบญัช ีคอื 

ระบบในการรวบรวมบนทึกการเก็บรักษาและประมวล

ข้อมูลให้ได้สารสนเทศเพื่อน�าไปใช้ในการตัดสินใจ  

ต ้องมีความเป ็นป ัจจุบันทันสมัยอยู ่ตลอดเวลา  

เพื่อการน�าไปใช้ประโยชน์ได้จริง สารสนเทศนั้นต้องมา

ในช่วงเวลาที่ต้องการ หรือทันต่อเวลา เนื่องจากในการ

บริหารจัดการโดยทั่วไป จะมีช ่วงเวลาที่ต ้องการ

สารสนเทศมาใช้ในการท�างานหรือใช้ในการตัดสินใจ 

ควรอย่างย่ิงท่ีจะต้องด�าเนินการอย่างสม�่าเสมอและต่อ

เนือ่งในลกัษณะของอนกุรมเวลา (time-series) เพือ่จะ

ได้น�าไปใช้ประโยชน์ในด้านการวิเคราะห์วิจัยหรือหา

แนวโน้มในอนาคต จนสารสนเทศนั้นสามารถสะท้อน

สถานการณ์ในปัจจุบันได้

  2.  สารสนเทศมีรูปแบบที่ง่ายต่อการ

เข้าใจ (Understandability) มีรายละเอียด ดังนี้

   สารสนเทศทีดี่ควรง่าย ไม่ซบัซ้อน

ต่อการท�าความเข้าใจ ไม่แสดงรายละเอียดมากเกินไป 

เพราะจะท�าให้ผูใ้ช้ในการตดัสนิใจสบัสนและไม่สามารถ

ตดัสนิใจได้ สารสนเทศทีไ่ด้รับส่วนใหญ่จะกระจัดกระจาย 

ควรจัดข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่กระทัดรัดไม่เย่ินเย้อ 

สะดวกต่อการใช้และค้นหา ผู้ใช้มีความเข้าใจได้ทันที 

การจัดเก็บข้อมูลจ�านวนมากจะต้องใช้พื้นที่ในการจัด

เก็บข้อมูลมากจึงจ�าเป็นต้องออกแบบโครงสร้างข้อมูล

ให้กะทัดรัดสื่อความหมายได้มีการใช้รหัสหรือย่นย่อ

ข้อมูลให้เหมาะสมเพ่ือที่จะจัดเก็บเข้าไว้ในระบบ

คอมพิวเตอร์
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  3. สารสนเทศมีความถูกต้องเชื่อถือ
ได้ (Accurate) มีรายละเอียด ดังนี้

   สารสนเทศนัน้จะต้องตรงกบัความ
เปน็จรงิและเชือ่ถือได้ หากไมต่รงกบัความเปน็จริงแลว้  
อาจก่อให้เกิดความเสียหายได้ สารสนเทศที่ถูกต้อง 
แม่นย�าจะต้องเกิดจากการป้อนข้อมูลรวมถึงโปรแกรม
ที่ประมวลผลจะต้องถูกต้องแม่นย�าสูง หรือถ้ามี
ความคลาดเคลื่อน (errors) ปนอยู่บ้าง ก็ควรที่จะ
สามารถควบคมุขนาดของความคลาดเคลือ่นทีป่นมาให้
มคีวามคลาดเคลือ่นน้อยทีส่ดุ เชือ่ถอืได้ น�าไปใช้อ้างองิ 
และประกอบการตัดสินใจได้แม่นย�า 

  4. สารสนเทศมีความสมบูรณ์ครบ
ถ้วน (Completeness) มีรายละเอียด ดังนี้

   สารสนเทศที่เก็บรวบรวมมาต้อง
เป ็นข ้อมูลที่ให ้ข ้อเท็จจริง (facts) หรือข ่าวสาร  
(information) ที่ครบถ้วนทุกด้านทุกประการ หากเก็บ
ข้อมูลเพียงบางส่วนก็จะไม่สามารถใช้ประโยชน์จาก
สารสนเทศได้เต็มประสิทธิภาพ สารสนเทศนั้นต้อง
ประกอบด้วยสารสนเทศทั้งหมดทุกมิติที่ผู ้ใช้ข้อมูล
ต้องการ ส่งผลให้ผู้ใช้ข้อมูลสามารถควบคุม ท�างานให้
บรรลุเป้าหมาย ประสานงานได้ทันท่วงที และตัดสินใจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มิติของสารสนเทศดังกล่าว
ประกอบด้วย มิติทางกายภาพ คุณสมบัติทางมูลค่า มิติ
ประโยชน์ใช้สอย มิติด้านความสวยงาม ความสมบูรณ์
ของสารสนเทศขึน้กบัการรวบรวมข้อมลูและวธีิการทาง
ปฏิบัติด้วย ในการด�าเนินการจัดท�าสารสนเทศต้อง
ส�ารวจและสอบถามความต้องการใช้ข้อมูลเพื่อให้ได้
ข้อมูลที่สมบูรณ์

  5. ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถู ก ต ้ อ ง ไ ด ้  
(Verifiability) มีรายละเอียด ดังนี้

   ควรมีคุณลักษณะที่สามารถจะ
ตรวจสอบได้ สารสนเทศทีไ่ด้จากการวดัในสิง่ทีส่ามารถ
สะท้อนสิ่งที่ต้องการวัดได้ ต้องตรวจสอบแหล่งที่มาได้ 
การจัดรูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้ ทั้งนี้เพื่อให้การ

ตดัสนิใจได้เกดิความรอบครอบ การทีผู้่บรหิารมองเหน็
สารสนเทศบางเรื่องแล้วพบว่าท�าไมจึงมีค่าที่ต�่าเกินไป 
หรือสูงเกินไปอาจต้องตรวจสอบความถูกต้องของ
สารสนเทศท่ีได้มา ทัง้น้ีก็เพือ่มิให้การตดิสนิใจเกิดความ
ผิดพลาด 

 2. ด้านบทบาทของผู้บริหารด้านบัญชี  

(Management Accountants’ Role) ประกอบด้วย 
  1. ระบบการจดัการข้อมลูทางการเงิน  

(Financial Accounting) มีรายละเอียด ดังนี้
   เ ป ็ น ร ะ บ บ ที่ มี ก า ร น� า เ ส น อ

สารสนเทศทางการเงินให้แก่ผู้บริหารในองค์กร จ�าเป็น
ต้องตัดสินใจรายวันทางการเงิน มักจะอยู่ในรูปแบบที่
กระชับ มีการใช้ระบบฐานข้อมูลอย่างง่าย ตลอดจน
ระบบออกรายงานทางการเงินที่ยืดหยุ่น เพื่อสกัด
สารสนเทศจากระบบและออกรายงานการค้าหุ ้น
อิเล็กทรอนิกส์ อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือช่วยป้องกันกล
ฉ้อฉลในตลาดหุ ้นซึ่ งจะช ่วยลดต้นทุนและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการด�าเนินงาน การจัดการทรัพย์สินด้าน
การเงิน เพื่อให้ได้รับผลตอบสูงสุด รวมทั้งการจัดการ
ด้านการประเมินสนิทรพัย์ให้เป็นทนุของธรุกิจเพือ่ให้ได้
สารสนเทศซึ่งใช้ส�าหรับการตัดสินใจทางการเงินที่มุ่ง
เน้นถงึผลตอบแทนการลงทนุทีด่ท่ีีสดุโดยมุง่ทีจ่ะพฒันา
เป้าหมายการลงทุนและใช้วิธีพยากรณ์ผลการด�าเนิน
งานหรือผลก�าไรในระยะยาว ช่วยผู้บริหารในด้านการ
ตดิตามดแูล ควบคมุการจดัหาและการใช้ทรพัยากรของ
ธุรกิจ เน้นการติดตามรอยกระแสเงินทุนในบริษัทผ่าน
ธุรกรรมต่าง ๆ เช่น การจ่ายเช็ค การจ่ายช�าระค่าซื้อ
สินค้า การซื้อขายหลักทรัพย์ ตลอดจนการรับช�าระเงิน

  2.  การบรหิารเงนิ (Fund Management)  
มีรายละเอียด ดังนี้

   เป้าหมายส�าคัญทางการเงิน เพื่อ
สร้างความมั่งคั่งสูงสุดให้แก่ธุรกิจและผู้ถือหุ้นมุ่งเน้น
ถึงการบริหารเงิน ที่มีอยู่ในธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ
เพือ่ให้เกดิประโยชน์สงูสดุในการใช้สอยหรอืการบรโิภค
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เงิน ซ่ึงมีการเคลื่อนย้ายเงินทุนภายในระบบเพื่อจัดหา
เงินทุนของธุรกิจและการลงทุนของนักลงทุน จึงต้อง
ค�านึงถึงอุปสงค์ในเงินทุน (Demand for Capital) และ
อุปาทานในเงินทุน (Supply for Capital)

  3. การจัดการและวางแผนด้านภาษี
อากร (Taxation) มีรายละเอียด ดังนี้

   เกีย่วข้องกบัประเดน็ทางภาษีอากร 
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะ
ให้การเสียภาษีอากรและการปฏิบัติเกี่ยวกับภาษีอากร
ขององค์กรเป็นไปโดยถูกต้อง และครบถ้วนตามหลัก
เกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ก�าหนดไว้ในกฎหมายภาษี
อากร และต้องเสียภาษีอากรเป็นจ�านวนน้อยที่สุดหรือ
ประหยัดที่สุด ซึ่งการบริหารธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นกิจการ
ประเภทใดกต็าม ผูป้ระกอบการต้องค�านึงถงึกค็อื ปัจจัย
ทางภาษีอากร เพราะภาษีอากรเป็นภาระ หรือค่าใช้จ่าย
ของกิจการที่ต้องปฏิบัติ และช�าระให้ถูกต้องครบถ้วน
ภายในก�าหนดเวลาที่บัญญัติไว้ในกฎหมายภาษีอากร
แต่ละประเภท ต้องเสียภาษีอากรให้น้อยที่สุด โดยตัด
ทอนส่วนท่ีไม่จ�าเป ็นต้องเสียออกไปให้มากที่สุด 
เท่าทีจ่ะท�าได้ โดยไม่อาศัยการหลกีเลีย่งภาษีอากร (Tax 
evasion) หรือโดยเจตนาทจุรติทีจ่ะไม่เสยีภาษี เนือ่งจาก
แผนภาษอีากรเป็นส่วนหนึง่ของแผนธรุกจิมคีวามเก่ียว
พันกับการประกอบธุรกิจ ในทางธุรกิจและภาษีอากร 
ก่อให้เกิดการปรับปรุงระบบงาน และแนวทางปฏิบัติที่
สมบูรณ์ในอันที่จะให้ได้การปฏิบัติงานที่ดี รวดเร็ว  
มีประสิทธิภาพสูงสุด

  4. การจดัการและบรหิารระบบข้อมูล  
(Accounting) มีรายละเอียด ดังนี้

   การจดัการและบรหิารระบบข้อมลู  
(Accounting) เป ็นกุญแจสู ่ความส�าเร็จในการ
บริหารธุรกิจ เป็นกระบวนการในการบริหารจัดการ
ข้อมูล ที่ประมวลผลข้อมูล เพื่อการบริหารองค์การ 
เป็นไปอย่างสัมฤทธิ์ผลและมีคุณภาพ ประกอบด้วย  
การส�ารวจ การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 

การจัดการและบริหารระบบข้อมูลเพื่อการบริหาร  
จะช่วยในการจัดการข้อมูลที่ต้องการใช้ในระบบธุรกิจ 
ช่วยเก็บตัวเลขและข่าวสารเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพใน
การน�าประโยชน์ไปใช้ในการด�าเนินธรุกิจและการตดัสนิ
ใจ องค์การหรือหน่วยงานใดสามารถพัฒนาการจัดการ
และบริหารระบบข้อมูล (Accounting) เพื่อการบริหาร
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถก�าหนดแนวทางในการ
แก้ปัญหาได้ด้วยความม่ันใจ แก้ปัญหาทีเ่กิดและพฒันา
งานได้บรรลุจุดมุ่งหมายได้อย่างรวดเร็ว

  5.  การควบคุมความเสีย่งทางการเงนิ
และการบัญชี (Control) มีรายละเอียด ดังนี้

   การควบคุมความเสีย่งทางการเงนิ
และการบัญชี (Control) ช่วยให้องค์กรบรรลุถึง 
เป้าหมาย และลดอุปสรรค์ หรือสิ่งท่ีไม่คาดหวังท่ีอาจ
เกิดขึ้นทั้งในด้านผลก�าไรและการปฏิบติงานป้องกัน
ความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กรและสร้าง 
ความม่ันใจในรายงานและปฏบิตติามกฎระเบยีบ เพราะ
ผูบ้รหิารจะพจิารณาถึงระบบความถูกต้องทัง้ทางปฏิบตัิ
และศีลธรรมจรรยา ความผิดพลาดในการบันทึกและ
การวิเคราะห์ทางธุรกิจการเงินการจัดการธุรกิจการ
ด�าเนินงานทั่วไปทางด้านบัญชี การควบคุมความเสี่ยง
ทางการเงินและการบัญชี (Control) จึงเป็นแหล่งข้อมูล
ส�าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ จึงช่วยให้ 
ผูบ้รหิารพจิารณาความเสีย่งทีย่อมรบัได้ทีส่อดคล้องกับ
กลยุทธ์ขององค์กร

 3. ด้านกลยุทธ์องค์กร (Corporate 

strategy) 

  จากการผลการวิเคราะห์ข้อมูลตาม
การสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิขององค์
ประกอบและตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านกลยุทธ์
องค์กร (Corporate strategy) (X3) พบว่า 

  1) กลยุทธ์ผู ้ปกป้อง (Defender 
strategic) มีรายละเอียด ดังนี้



วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค	 ปีที่	5	ฉบับที่	1	มกราคม	-	มิถุนายน	256296

   กลยุทธ์ผู ้ปกป้อง (Defender 
strategic) มีความส�าคัญอย่างยิ่งในการบัญชีการ
จัดการเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารด้านบญัช ีในบรษิทัทีจ่ด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นการ
บริหารที่จะมุ่งเน้นที่สินค้าหรือบริการของตนเองท่ีมีอยู่
แล้วและพยายามปกป้องส่วนแบ่งการยดึครองตลาดเอา
ไว้โดยการน�าเสนอสนิค้าและบรกิารทีค่ณุภาพเหนอืกว่า
ในราคาทีส่ามารถแข่งขนัได้ ซึง่จะได้มาจากการน�าข้อมลู
การประเมินสภาพแวดล้อมท่ีเป็นจุดแข็งและข้อจ�ากัด
มาพิจารณาร่วมกัน เพื่อที่จะน�ามาก�าหนดเป็นยุทธ์
ศาสตร์หรือกลยทุธ์ในเชงิป้องกนั เนือ่งจากองค์การมจุีด
แขง็ขณะเดยีวกนัองค์การกเ็จอกบัสภาพแวดล้อมทีเ่ป็น 
ข้อจ�ากัดจากภายนอกที่องค์การควบคุมไม่ได้แต่
องค์การสามารถใช้จดุแขง็ทีม่อียูใ่นการป้องกนัข้อจ�ากดั
ที่มาจากภายนอกได้ เพื่อบรรเทาภัยคุกคามจากการ 
ตีตลาดของสินค้าคู่แข่งที่เกิดจากการเปิดการค้าเสรี 

  2) ก ล ยุ ท ธ ์ แ น ว ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ์  
(Analysis strategic) มีรายละเอียด ดังนี้

   การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์
ของผู ้บริหารด้านบัญชี ในบริษัทท่ีจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ท�าการวเิคราะห์ปัจจยั
ของสภาพแวดล้อมภายนอก และปัจจัยของสภาพ
แวดล้อมภายในที่มีผลกระทบและอิทธิพลท้ังทางตรง
และทางอ้อมต่อการการบริหารขององค์การ โดยการ
สร้างกลยุทธ์ที่น�าเอาโอกาสที่เกิดข้ึนมาลบจุดอ่อนของ
องค์กร อาทิเช่น น�าเอาโอกาสที่มาจากเติบโตของ
เทคโนโลยอีนิเตอร์เนต็ มาช่วยลดขัน้ตอนการท�างานให้
สั้นลง

  3) กลยุทธ ์ เชิงรุก (Prospector  
strategic) มีรายละเอียด ดังนี้

   เป็นการบริหารที่มุ่งเน้นการรักษา
ไว้ซึง่ลกูค้าเก่าและแสวงหาลูกค้าใหม่โดยการตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าให้มากที่สุด เพื่อการขยายฐาน

ลูกค้าน�าไปสู ่การเพิ่มยอดการรับซื้อมากขึ้น ซึ่งการ
บริหารกลยุทธ์เชิงรุก (Prospector strategic) จะได้
หลักการและแนวคิดมาจากการน�าข้อมูลการประเมิน
สภาพแวดล้อมทีเ่ป็นจดุแขง็และโอกาสมาพจิารณาร่วม
กัน เพื่อที่จะน�ามาก�าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์
ในเชงิรกุทีเ่กดิจากการประยกุต์ใช้จดุแข็งทีม่ขีององค์กร 
เก็บเ ก่ียวประโยชน ์จากโอกาสที่ เ กิดข้ึน โดยน�า
เทคโนโลยีในการผลิตที่ทันสมัย ท�าให้สามารถก�าหนด
ราคาผลิตภัณฑ์หรือบริการที่แข่งขันได้ เนื่องจากมี
ต้นทุนที่ต�่า

  4) กลยุทธ์การตอบสนอง (Responsive 
strategic) 

   เป็นการก�าหนดแนวทางความ
สามารถของระบบที่จะส ่งมอบสินค้าหรือบริการ 
ด้วยความรวดเร็ว (Quickness) ทั้งกระบวนการของ
การออกแบบผลิตภัณฑ์ กระบวนการผลิต และ
ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ่ ง ม อ บ สิ น ค ้ า ใ ห ้ กั บ ลู ก ค ้ า ด ้ ว ย 
ความสม�่าเสมอ (Reliability) และด้วยระบบงานที่มี
ความ ยืดหยุ่น (Flexibility) ที่ช่วยให้องค์การสามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า และส่งผลให้
องค์การนั้นประสบความส�าเร็จได้อย่างมั่นคง มุ่งเน้น 
ในการปฏิบัติการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ�ากัด 
เป็นกลยุทธ์ที่เน้นการเจาะตลาดกับลูกค้าหรือผู ้รับ
บริการ องค์การต้องสามารถออกแบบสินค้าและบริการ
ให้เหมาะสมกบัตลาดเป้าหมายทีเ่ลอืกเพือ่สร้างความพงึ
พอใจในตลาดนั้นมาก กว่าคู่แข่งขัน

 4. ด้านการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์  

(strategic management accounting) 

  1) กลยุทธ์ด้านต้นทุน (Strategic  
costing) 

   เป็นกลยุทธ์ซึง่มุ่งทีก่ารผลติสนิค้า
ที่มีมาตรฐานเน้นที่การสร้างความได้เปรียบทางด้าน
ต้นทุนการผลิตและด�าเนินงานต่อหน่วยที่ต�่าโดยม ี
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เป้าหมายส�าหรับผู้บริโภคที่อ่อนไหวต่อราคา ธุรกิจที่ใช้
กลยุทธ์นี้จะด�าเนินการทุกอย่างเพื่อให้การผลิตสินค้า
และบริการมีต้นทุนต�่าท่ีสุดประโยชน์คือสามารถน�า
เสนอราคาที่ต�่ากว่าคู่แข่งในท้องตลาดได้อีกทั้งหากเกิด
ความรุนแรงด้านสงครามราคา (Red ocean) สามารถ
ยืนหยัดในตลาดได้เน่ืองจากมีความได้เปรียบจาก
ต้นทุนท่ีต�่า ซึ่งเป็นเทคนิคน�ามาใช้เพื่อให้การบริหาร 
จดัทรพัยากร ต่าง ๆ ในการด�าเนนิการขององค์กรเป็นไป
อย่างประหยดัและเกดิประสทิธิภาพสงูสดุ สามารถขาย
สินค้าและบริการได้ในระดับราคาต�่ากว่าคู่แข่ง 

  2) ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ ค ว บ คุ ม  
(Planning and control) 

   การวางแผนทางการเงินจ�าเป็น
ส�าหรับการด�าเนินงานด้านธุรกิจ ผู้จัดการทางการเงิน 
มกัวางแผนล่วงหน้าส�าหรบัด้านต่าง ๆ  โดยการวางแผน
ทีเ่ริม่ต้นจากแต่ละแผนกหรอืส่วนงานพยากรณ์แยกกัน
ในการคาดคะเนประมาณส่วนประกอบของกจิกรรมต่าง 
ๆ ของธุรกิจ โดยคิดเป็นงบประมาณของแต่ละแผนก 
จากนั้นจึงจะน�ามารวมเข้าด้วยกันเป็นแผนการทางการ
เงินรวมของธุรกิจส่วนในการควบคุมเกี่ยวกับงบ
ประมาณหรือการเงินขององค์การ เป้าหมายหลักส่วน
หนึ่งขององค์การคือการให้เกิดก�าไรสูงสุด และการลด
ความเสี่ยงภัยของธุรกิจโดยก�าหนดสัดส่วนของการถือ
สินทรัพย์ว่าควรอยู่ในรูปใด ใด เช่น รูปของเงินสด การ
ลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ หรือการถือในรูปของหลัก
ทรัพย์ที่ไม่มีความเสี่ยงในรูปพันธบัตรรัฐบาล ฯลฯ 
นอกจากนั้นควรมีการจัดโครงสร้างทางการเงินของ
ธุรกิจเกี่ยวกับการจัดหาเงินทุนที่ธุรกิจต้องการใช้  
การจัดสรรเงินทุนหมุนเวียน การลดหนี้ผูกพัน การยืด
เวลาช�าระหนี ้การจดัสรรลงทนุสนิทรพัย์ทีม่ใีห้เหมาะสม 
กับทุนขององค์การและเงื่อนเวลาที่จ�ากัด การก�าหนด
นโยบายการจ่ายปันผลให้สัมพันธ์กับสินทรัพย์และ
โครงสร้างทางการเงิน การวางแผนทั้งในระยะสั้นและ

ระยะยาว ซึ่งข้อมูลทางด้านบัญชีต้นทุนและข้อมูล 
ด้านอืน่ ๆ  กจ็ะถกูน�ามาท�าการวเิคราะห์เพือ่การวางแผน
เหล่านี้ การท�าก�าไรสูง การเพิ่มสายการผลิต การขยาย
โรงงาน การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและกระบวน 
การผลิต เป็นต้น

  3) กลยทุธ์ในการตดัสนิใจ (Strategic 
decision making) มีรายละเอียด ดังนี้

   การตดัสนิใจเชงิกลยทุธ์ ( Strategic 
Decision Making) เป็นเครื่องมือที่ส�าคัญที่ผู้บริหาร
ทกุระดบัในองค์กรต้องทราบ  เพือ่น�ามาใช้ในการด�าเนนิ
งานของกิจการให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่มีการ
ปรบัเปลีย่นอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง วธิกีารบรหิารงาน
ที่จะเห็นได้ว่ามีเครื่องมือในการบริหารงาน วิธีการ
บรหิารงานใหม่ๆ เกิดข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการบรหิารคุณภาพ
โดยรวม (Total Quality Control Management)  
การบัญชีแบบลีน (Lean Accounting) การค�านวณ
ต้นทุนแบบต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity-Based 
Costing) และการบริหารกิจกรรม (Activity-Based 
Management) กลยุทธ์ในการตัดสินใจ (Strategic 
decision making) มีความส�าคัญอย่างยิ่งในการบัญชี
การจดัการเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารด้านบญัชใีนบรษัิทที่
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

  4) การบญัชด้ีานคู่แข่ง (Competitors 
accounting) มีรายละเอียด ดังนี้

   กลยุทธ์ในการบัญชีด้านคู ่แข่ง 
(Competitors accounting) มีความส�าคัญอย่างยิง่ใน
การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชี 
ในบริษัท ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์แห ่ง
ประเทศไทย หัวใจของกลยุทธ์การแข่งขันการเอาชัยคู่
แข่ง การวางแผนกลยุทธ์การแข่งขันจึงมีความจ�าเป็นที่
บริษัทต้องศึกษาเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการคาด
คะเนล่วงหน้าของการเคลือ่นไหว ปฏิกิริยาของคู่แข่งต่อ
การรุกของบริษัทอ่ืนหรือต ่อการเปลี่ยนแปลงใน
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อตุสาหกรรม การวิเคราะห์คูแ่ข่งขนัอย่างมแีบบแผนนัน้
มีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับคู่แข่ง 4 ประการ คือ  
เป ้าหมายในอนาคต กลยุทธ ์ในปัจจุบัน ฐานคติ  
(Assumption) และขีดความสามารถของคู ่แข ่ง  
ในระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมเป็นระบบท่ีเปิดโอกาส
ให้ธรุกจิต่างๆ เข้ามาด�าเนินการได้อย่างกว้างขวาง แต่ละ
ธุรกิจจะพยายามพัฒนากลยุทธ์การตลาดในด้านต่างๆ 
ให้เท่าหรือเหนือกว่าคู่แข่งขันในทุกๆ ด้าน เพื่อท�าให้
ผลิตภัณฑ์ของตนเป็นที่ต้องการของตลาดให้มากที่สุด 
ธุรกิจจึงสามารถอยู ่รอดและเจริญเติบโตต่อไปได้  
คู่แข่งขันในทางการตลาดมี 3 ลักษณะ คือ คู่แข่งขันทาง
ตรง คู ่แข่งขันทางอ้อม คู ่แข่งที่มีโอกาสเข้ามาใน
อุตสาหกรรม อย่างไรก็ดีการศึกษาเกี่ยวกับคู่แข่งขันให้
เกิดประสิทธิภาพ ผู้ประกอบการควรก�าหนดวิธีการใน
การจดัเกบ็ข้อมลูเกีย่วกบัความเคลือ่นไหวของคูแ่ข่งขนั
อยู่ตลอดเวลาทั้งใน ด้านคุณภาพของสินค้าหรือบริการ 
การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับระดับ ราคา รูปแบบของการ
ส่งเสริมการตลาดที่น�ามาใช้เพื่อน�าข้อมูลท่ีได้ไปใช้
ประโยชน์ในการวางแผนและก�าหนดกิจกรรมทางการ
ตลาดของกิจการ

  5) การบัญชีด้านลูกค้า (Customer  
accounting usage) มีรายละเอียด ดังนี้

   การจัดเก็บรายละเอียดของลูกค้า 
รูปแบบและลักษณะความต้องการของตลาดหรือกลุ่ม
ลูกค้า สร้างความพึงพอใจสูงสุดให้กับลูกค้าด้วย 
คุณภาพ ราคา และการส่งมอบ เป็นการตอบค�าถามว่า
หากต้องการให้องค์กรบรรลวุสิยัทศัน์ ตอบสนองลกูค้า
อย่างไร ค�านึงถึงคุณค่าและความแตกต่างหลากหลาย
ของลูกค้า ความพึงพอใจของลูกค้า ซึ่งจะน�ามาซ่ึงผล
ตอบแทนทางการเงิน และส่วนแบ่งทางการตลาด 

 5. ด ้านผลการด�าเนินงานขององค์กร 

(Firm Performance) ประกอบด้วย 
  1) มิ ติด ้านการเงิน (Financial  

Perspective) มีรายละเอียด ดังนี้

  การจัดการด้านการเงินจะเป็นข้อบ่งช้ี
ชัดเจนว่าธุรกิจจะด�าเนินการต่อไปได้หรือไม่องค์กรจะ
ต้องเป็นอย่างไรในสายตาของผู้ถือหุ้นหรือเจ้าของ หรือ  
ผู้ถือหุ้น/เจ้าของต้องการให้องค์กรประสบความส�าเร็จ
ทางด้านการเงนิอย่างไร ก�าไรจงึเป็นตวัวดัตวัหนึง่ในมมุ
มองทางด้านการเงนิ สามารถวัดจากการเตบิโตของยอด
ขาย ก�าไรจากลูกค้า และผลิตภัณฑ์ สัดส่วนรายได้จาก
ลูกค้าใหม่ วัดจากรายได้/พนักงาน ต้นทุนเมื่อเทียบกับ
คู ่แข่ง อัตราการลดต้นทุน ต้องค�านึงถึงการลงทุน  
การท�าวิจัยและพัฒนา ผลตอบแทนจากการลงทุน  
ผลประโยชน ์หรือผลตอบแทนที่ เ กิดจากระบบ
สารสนเทศทัง้ทีจ่บัต้องได้และจบัต้องไม่ได้ การเพิม่ข้ึน
ของก�าไร ยอดขายที่เพิ่มข้ึนหรือเวลาในการด�าเนินงาน 
ค่าใช ้จ ่ายที่ลดลง การเพิ่มรายได้ ประสิทธิภาพ 
ในการผลิตที่มีต้นทุนต�่าและมีการสูญเสียระหว่าง 
ผลิตน้อย การหาแหล่งเงินทุนที่มีต้นทุนต�่า

 2) มติด้ิานลกูค้า (Customer Perspective) 
มีรายละเอียด ดังนี้

  การที่องค์กรจะด�าเนินการให้ได้ตาม
ภารกจิหลกัขององค์กรตามแนวทาง Balance Scorecard 
ในมิติด้านลูกค้า (Customer Perspective) มีความ
ส�าคัญอย่างยิ่งในการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของ 
ผู ้ บริหารด ้ านบัญชี  ในบริษัทที่ จดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย การตอบสนองความ
ต้องการของลกูค้าอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล
น้ัน องค์กรจะต้องเป็นอย่างไรในสายตาของลูกค้า  
การจัดการด้านสายงานผลิตที่มีประสิทธิภาพ ใช้วงจร
เวลาน้อย การโฆษณาประชาสัมพันธ์ ระบบและเครื่อง
มือด�าเนินงานท่ีทันสมัยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อ
คุณภาพผลิตภัณฑ์ที่ดีขึ้น 

 3) มิตด้ิานกระบวนการภายใน (Internal 
Process Perspective) มีรายละเอียดดังนี้

  การที่องค์กรจะด�าเนินการให้ได้ตาม
ภารกิจหลักขององค ์กรตามแนวทาง Balance  
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Scorecard ในมิติด้านกระบวนการภายใน (Internal 
Process Perspective) มีความส�าคัญอย่างยิ่งในการ
บัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารด้านบัญชี  
ในบริษัท ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์แห ่ง
ประเทศไทย มีการจัดการภายในที่ดีและมีคุณภาพ  
มีความสามารถในการปรับปรุงกระบวนงานภายใน 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานภายในขององค์กรที่ดี ข้ึน  
การเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ช่วยคลี่คลาย
ป ัญหาจากกระบวนการท� างานภายใน รวมถึง
ประสทิธภิาพการท�างานของระบบสารสนเทศ ระยะเวลา
ในการผลิตสินค้าและบริหาร ต ้นทุนการแนะน�า
ผลิตภัณฑ์ใหม่ออกสู่ตลาด ความพึงพอใจของลูกค้า 
ภาพลกัษณ์ กระบวนการด้านการตลาด และการจดัการ
ด้านลูกค้าสัมพันธ์ เป็นต้น

 4) มิติด้านการเรียนรู ้และการพัฒนา  
(Learning and Growth Perspective) มรีายละเอยีด
ดังนี้

  การที่องค ์กรจะด�าเนินการให ้ได ้ 
ตามภารกิจหลักขององค์กรตามแนวทาง Balance 
Scorecard ในมิติด้านการเรียนรู ้และการพัฒนา 
(Learning and Growth Perspective) มคีวามส�าคญั
อย่างยิง่ในการบญัชกีารจดัการเชิงกลยทุธ์ของผูบ้รหิาร
ด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย องค์กรจะต้องมีการพัฒนาและ
ปรับปรุงอย่างไร เพื่อที่จะบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว้อย่าง
ยั่งยืน มองการเรียนรู้และการพัฒนาคือความพร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดความยืดหยุ ่นส�าหรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมถึงพัฒนาการในการใช้
ระบบสารสนเทศที่ดีขึ้น สามารถกระท�าได้โดยการ
พฒันาความรูค้วามสามารถของพนกังาน ความพงึพอใจ
ของพนักงาน ขวัญและก�าลังใจของพนักงาน พัฒนา
ระบบอ�านวยความสะดวกในการท�างาน สิ่งแวดล้อม 
ในการท�างาน ทักษะในการท�างานๆ ระบบสารสนเทศที่
ทันสมัย 

  สรุปปัจจัยที่มีผลต่อการบัญชีการ
จัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชีในบริษัทที่  
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมี
ทั้งหมด 4 ปัจจัย ได้แก่

  1. ป ัจจัยด ้ านระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี (Accounting Information System) 

  2.  ปัจจัยด้านบทบาทของผู้บริหาร
ด้านบัญชี (Management Accountants’ Role) 

  3. ปัจจัยด้านกลยุทธ์ขององค์กร 
(Corporate strategy) 

  4. ปัจจัยด้านการบัญชีการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ (strategic management accounting) 

3. เพื่อพัฒนาตัวแบบโมเดลความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อการบัญชีการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารด้านบัญชี ในบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

 แนวทางการส่งเสริมการบัญชีการจัดการ
เชิ งกลยุทธ ์ ของผู ้ บริหารด ้ านบัญชี ในบริษัทที่  
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จาก
การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ ่ม สามารถ 
จ�าแนกตามกลุ่ม ดังนี้

 1. ปัจจัยด้านระบบสารสนเทศทางการ
บัญชี (Accounting Information System) 

 2. ปัจจัยด้านบทบาทของผู้บริหารด้าน
บัญชี (Management Accountants’ Role) 

 3. ป ั จจัยด ้ านกลยุทธ ์ ขององค ์กร  
(Corporate strategy) 

 4. ปัจจัยด้านการบัญชีการจัดการเชิง 
กลยุทธ์ (strategic management accounting) 
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อภิปรายผลการวิจัย
การวิจัยนี้ศึกษาการบัญชีการจัดการเชิงกล

ยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชีในบริษัทที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย ์ แห ่ งประ เทศไทยโดยอาศัย 
รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของข้อมูล 
เชิงประจักษ์ ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้

1. การจัดกลุ่มตัวแปรการบัญชีการจัดการ
เชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารด้านบญัชใีนบรษัิททีจ่ดทะเบยีน
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยอาศัยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory  
Factor Analysis) คือ การปรับตัว วัดได้จากตัวแปร
ประจกัษ์ 4 ตัวแปร คอื 1)ระบบสารสนเทศทางการบญัชี
(Accounting Information System) 2) บทบาทของ 
ผู้บริหารด้านบัญชี (Management Accountants’ 
Role) 3)กลยุทธ์องค์กร (Corporate strategy)  
และ 4) การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ (strategic 
management accounting) 

 พบว่า ตัวแปรประจักษ์ทั้ง 4 ตัวแปร มี
ความเหมาะสม เมื่อตรวจสอบความกลมกลืนของ
ตัวแปรข้อมูลเชิงประจักษ์พบว่า มีความกลมกลืนใน
ระดับดีมาก มีค่า Chi-square = 16.08, p = 0.0632 
อธิบายได้ว่า การศึกษาตัวแปรนี้ผ่านแบบสอบถาม
คณุภาพทีม่คีวามตรงเชิงโครงสร้างเหมาะสมสอดคล้อง
กับหลกัทางทฤษฎขีอง Chang. (2007) ซึง่ได้ศกึษาเกีย่ว
กับผลการด�าเนินงานของธุรกิจตามแนวคิดดัชนีวัด 
ความสาเรจ็แบบสมดลุ หลงัจากปฏบิตัติามแนวคดิการ
จัดการลูกค้าเชิงสัมพันธภาพ ด้วยวิธีการสัมภาษณ ์
ผูบ้ริหาร (Interview Survey Methods) ผลการศกึษา
พบว่า ผลการด�าเนินงานของธุรกิจตามแนวคิดดัชนีวัด
ความส�าเร็จแบบสมดุลทั้ง 4 มุมมอง เพิ่มขึ้นจากการน�า
เอาแนวคิดการจัดการลูกค้าเชิงสัมพันธภาพไปปฏิบัติ
ในธุรกิจ ดังนี้ (1) ผลการด�าเนินงานด้านการเงินธุรกิจ
สามารถบรรลุเป้าหมายในการรักษาส่วนแบ่งทางการ
ตลาด ความสามารถในการท�าก�าไรเพิ่มขึ้นและต้นทุน

ลดลง นอกจากน้ี ยังพบอกีว่าผลการด�าเนินงานทางด้าน
การเงิน มีอิทธิพลต่อ ความพึงพอใจของลูกค ้า  
(2) ผลการด�าเนินงานด้านลูกค้า ธุรกิจสามารถจัดการ
กับการร้องเรยีนของลูกค้าท�าให้การร้องเรยีนของลกูค้า
น้อยลง ระดับของความพงึพอใจมากขึน้ และลกูค้ากลบั
มาใช ้บริการเพิ่มข้ึน (3) ผลการด�าเนินงานด้าน
กระบวนการภายใน ธุรกิจเชื่อว่าหลังจากการน�าเอา
แนวคิดการจดัการลกูค้าเชิงสมัพนัธภาพไปปฏิบติั ท�าให้
ธรุกิจมีกระบวนการด�าเนินงานทีดี่ โดยธรุกิจสามารถลด
ต้นทนุด้านพนกังานในการบรกิาร มุง่เน้นการสร้างความ
สัมพันธ ์ที่ ดี กับลูกค ้าด ้วยการ ปรับปรุงเทคนิค 
การบริการลูกค้าและคุณภาพการบริการที่สม�่าเสมอ  
การปรบัปรงุช่องทางการติดต่อสือ่สารภายในธรุกิจด้วย
การบูรณาการข ้อมูลเพื่อการบริการลูกค ้า  และ  
(4) ผลการด�าเนินงานด้านการเรียนรู ้และการเจริญ
เติบโต เป็นการที่ธุรกิจมีการบริการที่มีความทั่วถึงมาก
ขึ้นสอดคล้อง Islam & Yang. (2009) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
ผลการด�าเนินงานของธุรกิจตามแนวคิดดัชนีวัดความ
ส�าเร็จแบบสมดุลของธุรกิจธนาคารที่ใช้แนวคิดการ
จัดการลูกค้าเชิงสัมพันธภาพในการด�าเนินการ พบว่า 
ธุรกิจสามารถบรรลุเป้าหมายในการส่งคุณค่าให้กับ
ลูกค้าเพิ่มมากขึ้น ด้วยการจัดกระบวนการธุรกิจที่มี
ประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารได้อย่างรวดเร็ว  
โดยเฉพาะการลดระยะ เวลาในการบริการที่มีคุณภาพ 
และความมีประสิทธิภาพของต้นทุน เพื่อเป้าหมายของ
ธรุกจิเกีย่วกบัการบรกิารและเพือ่สร้างความพงึพอใจให้
กับลูกค้า และผลการด�าเนินการดังกล่าวน�าไปสู่การ
บรรลุเป้าหมายทางการเงินซึ่งสอดคล้องกับการวัดผล
การด�าเนินงานตามแนวคิดดัชนีวัดความส�าเร็จแบบ
สมดุลทั้ง 4 มิติ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับBromwich
(1990) และ Roslender and Hart (2003) 

 สรุปว่าการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
(SMA) เป็นการจัดการและการวิเคราะห์ข้อมูลทางด้าน
การเงินของบริษัทในตลาดผลิตภัณฑ์ ต้นทุนของคู่
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แข่งขนั ความสามารถของคูแ่ข่งขนั โครงสร้างของต้นทนุ 
และการตรวจสอบกลยุทธ์ขององค์กรและของคู่แข่ง 
ในตลาด ดงัน้ัน การบญัชกีารจดัการเชงิกลยทุธ์ (SMA) 
จึงเกี่ยวกับการน�าข้อมูลทางการบัญชีมาใช้ประโยชน์
ภายในองค์กร ซ่ึงถือเป็นเครื่องมือของฝ่ายบริหารเพื่อ
ช่วยในการตัดสินใจ การวางแผน การควบคุมและ 
การประเมินผล ดังนั้นข้อมูลการบัญชีการจัดการ 
เชิงกลยุทธ์ (SMA) จึงเป็นข้อมูลที่มีรายละเอียดเชิงลึก 
ซึ่งมากกว่าที่ปรากฏอยู่ในงบการเงิน ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
หน่วยงานในระดับต่าง ๆ ขององค์กรเป็นข้อมูลที่เป็น
ความลับเฉพาะฝ่ายบริหารและระดับหัวหน้าหน่วยงาน 
ในองค์กรไม่มีการเปิดเผยแก่บุคคลภายนอกหรือ 
ต่อสาธารณะเน้นน�าเสนอข้อมลูเพือ่ให้ผูบ้ริหารสามารถ
น�ามาใช้เพ่ือประกอบการบริหารงานและการตัดสินใจ 
ในการแก้ไขและปรับกลยุทธ์ให้ทันเวลาและทันต่อ
สถานการณ์

2. ผลการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงสาเหตุการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
ของผู ้บริหารด ้านบัญชีในบริษัทที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

 แสดงให้เห็นว่า ข้อมูลเชิงประจักษ์มี
ผลลพัธ์เป็นไปในแนวทางเดยีวกบัโมเดลสมมตฐิาน การ
ทดสอบในครั้งแรกของข้อมูลเชิงประจักษ์มีความ
กลมกลืนกันอย่างดี จึงได้เส้นทางที่ส่งผลต่อการบัญชี
การจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านบัญชี ในบริษัท
ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแบ่ง
ออกเป็น 3 เส้นทาง คือ เริ่มจากระบบสารสนเทศทาง 
การบญัช ีผ่านไปยังการบัญชกีารจดัการเชงิกลยทุธ์ และ 
ส่งผลถึงผลการด�าเนินงานขององค์กร เส้นทางที่สอง 
เกิดจากบทบาทของผู้บริหารด้านบัญชี ผ่านการบัญชี
การจัดการเชิงกลยุทธ์ผ่านไปยังการบัญชีการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ และส่งผลถึงผลการด�าเนินงานขององค์กร 
และเส้นทางทีส่ามเกดิจากกลยทุธ์องค์กร ผ่านไปยงัการ
บัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ และส่งผลถึงผลการ 

ด� า เนินงานขององค ์กร  ดังแสดงในภาพที่  20  
ที่ค่า GFI = 0.93 ทั้งที่การทดสอบความกลมกลืนของ
โมเดลการวัดแต่ละตัวมีความกลมกลืน

3. ผลการวเิคราะห์ ปัจจยัทีม่ผีลต่อการบญัชี
การจดัการเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารด้านบญัชใีนบรษัิทที่
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 พบว่า ระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
กลยุทธ์องค์กร บทบาทของผูบ้รหิารด้านบญัช ีมผีลทาง
ตรงต่อการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
ด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย และอิทธิพลทางอ้อมของตัวแปร 
ต่าง ๆ  ทีส่่งผลผ่านไปยังตวัแปรผลกระทบจากการบญัชี
การจดัการเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารด้านบญัชใีนบรษัิทที ่
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
สามารถพิจารณาได้หลายเส้นทาง อาจจะเป็นเพราะการ
ทีจ่ะบรหิารการบญัชีการจดัการเชิงกลยุทธ์ของผูบ้รหิาร
ด้านบัญชี ในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทยให้ได้ผลมากหรือน้อยเพียงใดข้ึนอยู่
กับการวิเคราะห์ระบบสารสนเทศทางการบัญชี กลยุทธ์
องค์กร บทบาทของผู้บริหารด้านบัญชีสอดคล้องกับ 
Kumar, Rahman, Kazmi and Goyal (2012) ศึกษา
เรื่อง ”Evolution of Sustainability as Marketing 
Strategy: Beginning of New Era โดยศึกษาแนวคิด
การน�าการจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนมาเป็นส่วนหนึ่งของ
กลยุทธ์การตลาด ผลการศึกษาพบว่า แนวคิดดังกล่าว
มีการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย โดยในอดีตนับตั้งแต่ 
ค.ศ. 1970 มีการน�าประเด็นทางนิเวศวิทยามาก�าหนด
เป็นกลยุทธ์การตลาดและ ถัดมาในยุคปี ค.ศ.1980  
มีการน�าประเด็นทางสังคมควบคู ่กับนิ เวศวิทยา 
มาก�าหนดเป็นกลยุทธ์ตลาด หลังจากนั้นการยอมรับ 
ในเรื่องดังกล่าว ก็ลดลงจนกระทั่งได้รับการยอมรับ 
อีกครั้งในปัจจุบันภายใต้อิทธิพลของผู้มีส่วนได้เสีย 
ที่หลากหลายต่อกิจการและวิธีการด�าเนินการที่ก่อให้
เกิดประโยชน์ทั้งธุรกิจและลูกค้าไปพร้อมกัน ดังน้ัน 
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ธรุกจิจงึควรเตรยีมการล่วงหน้าท่ีน�าแนวทางการจดัการ
ธุรกิจอย่างยั่งยืนมาเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์การตลาด 
ทัง้ในเรือ่งของผลติภณัฑ์ ราคา ช่องทางจดัจ�าหน่ายและ
การส่งเสริมการตลาด รวมถึงการหาแนวทางปกป้อง 
สิง่แวดล้อมในวงกว้างและลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม
และสงัคมในการด�าเนนิธรุกจิซึง่จะช่วยเพ่ิมศักยภาพใน
การแข ่งขัน และยังสอดคล้องกับ Dalbol and  
Dalbod (2011) ศึกษาเร่ือง ”Sustainability and 
Value Creation„ โดยศึกษาว่าบริษัทมีวิธีการอย่างไร 
ท่ีจะท�าให้การจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนกลายเป็น
สินทรัพย์เชิงกลยุทธ์ของธุรกิจ และท�าอย่างไรการ
จัดการธุรกิจอย่างย่ังยืนจึงสามารถเพิ่มมูลค่าให้กับ
กิจการ โดยการวิจัยเอกสารต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข ้อง  
ผลการศึกษาพบว่าองค์กรสามารถท�าให้การจัดการ
ธุรกิจอย ่ างยั่ งยืน เป ็นสินทรัพย ์ เ ชิงกลยุทธ ์ ได  ้ 
โดยก�าหนดยุทธศาสตร์การจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนทั่ว
ท้ังองค์กรให้มองเป็นประเดน็ปัญหาทางธรุกจิทีเ่ป็นเรือ่ง
ของโอกาสไม่ใช่เป็นเร่ืองที่ต้องด�าเนินการธุรกิจอย่างมี
ความรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งนี้  การจัดการธุรกิจ 
อย่างยัง่ยนืสามารถเพิม่มลูค่าให้กจิการได้หากองค์กรมี
กระบวนการสนบัสนนุและส่งเสรมิ การได้มา การค้นหา 
และการพัฒนาซึ่งทรัพยากรและขีดความสามารถของ
องค์กรควบคูก่นั นอกจากนี ้ยงัสอดคล้องกบั Gil (2009) 
ได้ศึกษาเกี่ยวกับระบบข้อมูลการจัดการและผลการ
ด�าเนินงานเชิงกลยุทธ์ในบทบาทของต�าแหน่งทีม 
ผู้บริหารระดับสูงซึ่งองค์กร ได้น�าระบบสารสนเทศเพื่อ
การจัดการที่ทันสมัยโดยให้ผู้บริหารสูงสุดน�าข้อมูลมา
ใช้ให้เพียงพอต่อผลการด�าเนินงานเชิงกลยุทธ์เพื่อให้
บรรลุผลส�าเร็จขององค์กร ซึ่งเป็นการตรวจสอบ 
ความสัมพันธ์ระหว่าง ระบบข้อมูลทางการจัดการ 
(Management information system) ที่ทันสมัย 
และทมีผูบ้รหิารระดบัสงู (Top management teams) 
ในฐานะที่เป็นชุดของผู้บริหารในการรับผิดชอบในการ

บริหารเชิงกลยุทธ์และผลการด�าเนินงานขององค์กร  
โดยผลลพัธ์พบว่าการจดัการระบบข้อมลูผลการด�าเนนิ
งานเชิงกลยุทธ์ที่เน้นความยืดหยุ่น มีการตรวจสอบ 
โดยผู้บริหารระดับสูงที่มีความหลากหลายของทีม 
ผู ้บริหาร โดยเป็นองค์กรท่ีมีการบริหารงานแบบ 
การกระจายอ�านาจมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการใช้ 
การบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ (SMA usage)

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
จากรูปแบบการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ ์

ของผู ้ บ ริหารด ้ าน บัญชี ในบริษัทที่ จดทะเบียน 
ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ตามวตัถุประสงค์
ข ้อที่  3  ผู ้ เ ช่ียวชาญและผู ้วิจัยให ้ข ้อเสนอแนะ 
ไว้ส�าหรับการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
ด้านบัญชีในบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทยที่จะต้องด�าเนินการและส�าหรับ 
ผู ้ บ ริ ห า ร ด ้ า น บั ญ ชี ใ น บ ริ ษั ท ที่ จ ด ท ะ เ บี ย น 
ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ทีจ่ะน�าตวัแบบไป
ใช้ในการพัฒนาการบริหารบัญชีเชิงกลยุทธ์ ดังนี้คือ 

1. ข้อเสนอแนะส�าหรับกลุ่มระบบสารสนเทศ 
ทางการบัญชี 

 ผู้บริหารด้านบัญชีในบริษัทที่จดทะเบียน 
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ควรให้ความ
ส�าคัญกับการมีประสทิธภิาพการประยุกต์ใช้สารสนเทศ
ทางการบัญชี ซึ่งจะส่งผลต่อความส�าเร็จในด�าเนินงาน
ขององค์การ เนื่องจากข้อมูลทางการบัญชีบริหารที่ดี
เพียงพอต่อความต้องการที่จะน�าไปใช้ในการวางแผน 
สั่งการ ควบคุมและตัดสินใจท�าให้การด�าเนินงาน
สามารถปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพเกิดการประสาน
งานภายในองค์การ  เ พื่อให้บรรลุเป้าหมายส่งผลต่อ
ความส�าเร็จในการด�าเนินงาน

2. ข้อเสนอแนะส�าหรับกลุ ่มบทบาทของ 
ผู้บริหารด้านบัญชี
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 ผู้บริหารด้านบัญชีควรมีการสื่อสารสอง
ทิศทางท้ังท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการซึ่งจะส่งผล
ให้เกดิการรบัรูแ้ละเข้าใจอย่างทัว่ถงึและเกดิการปฏบิตัิ
ตามวัตถุประสงค์หรือแนวทางที่ได้ก�าหนด ซึ่งจะน�าไป
สู่การบรรลเุป้าหมายขององค์การได้อย่างมีประสทิธภิาพ
การสร้างวัฒนธรรมองค์กรทีด่ ีเพราะจะช่วยหล่อหลอม 
ให้คนในองค์กรเข้าใจกฎกติกาในการอยู่ร่วมกันให้
คนในองค์กร มีความเชื่อและพฤติกรรมไปในทิศทาง
เดียวกัน 

3.  ข้อเสนอแนะส�าหรับกลุ่มกลยุทธ์องค์กร
 ผู้บริหารด้านบัญชีควรรู้และเข้าใจเกณฑ์ 

การประเมินอย่างลึกซึ้ง ตลอดถึงการรู ้จักองค์การ 
อย่างแท้จรงิมองภาพรวมขององค์การในทกุมติไิด้อย่าง
ชัดเจน สามารถตอบโจทย์ได้ว่าจะน�าจุดเด่น จุดด้อย
อะไรขององค์การมาออกแบบเพื่อด�าเนินการด้านการ
พัฒนาคุณภาพการบัญชีการจัดการเชิงกลยุทธ์ได้ครบ
ทุกประเด็น

4. ข ้อ เสนอแนะส� าหรับกลุ ่มการบัญชี 
การจัดการเชิงกลยุทธ์

 การก�าหนดภาระงานด้านบัญชีจะต้องมี
ความชัดเจนเพื่อให้ผู้บริหารด้านบัญชีท�างานได้อย่างมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

5.  ข้อเสนอแนะส�าหรับกลุ่มผลการด�าเนิน
งานขององค์กร

 ควรจะมีการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
เพ่ือให้ระบบการประเมินเป็นวิธีการประเมินเชิงระบบ
มากยิ่งขึ้น

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการวิจัยในครั้งต่อไป

ในการศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการบัญชี 
การจดัการเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารด้านบญัชใีนบรษัิทที่
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
จากการศกึษาในคร้ังนี ้สามารถเสนอเป็นแนวทางในการ
ท�าวิจัยครั้งต่อไปดังนี้

1) ควรศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพ
การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารที่มีต่อความส�าเร็จใน
การด�าเนินงานของกลุ ่มธุรกิจประเภทอื่นๆ เช ่น 
รฐัวสิาหกิจ สหกรณ์ เป็นต้น เพือ่ศึกษาและเปรยีบเทยีบ
และใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารและส่งผลต่อประสิทธิผล
ต่อไป

2) ควรศึกษาปัจจยัอืน่ๆ ทีมี่คุณลกัษณะของ
องค์ประกอบที่ใกล้เคียงกับการศึกษาวิจัยครั้งน้ี เพื่อ
เปรียบเทียบประสิทธิผลของเครื่องมือที่น�าไปใช้กับผู้
บริหารด้านบัญชี และเพื่อให้การศึกษามีความสมบูรณ์ 
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น

3) ควรพิจารณาและศึกษาปัจจัยอื่นๆ ที่อาจ
เป็นปัญหาและอุปสรรคของการประยุกต์ใช้การบัญชี
บริหารที่อาจเป ็นสาเหตุในการบริหารท�าให ้ไม ่มี
ประสทิธภิาพเพือ่ให้ธรุกจิใช้เป็นแนวทางในการป้องกนั
ปรบัปรงุหรอืแก้ไขปัญหาและอปุสรรคในการบรหิารงาน
ที่มีผลต่อความส�าเร็จในการด�าเนินงานต่อไป
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บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเป็นมา สภาพปัญหาในการการจดทะเบียนกรรมสิทธิ์ที่ดิน 

ท่ีได้มาโดยทางมรดกในฐานะทายาทโดยธรรม ตามประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 แล้วน�าผลในการวิจัยมา 

เสนอแนะแนวทางในแก้ไขเพ่ิมเตมิบทบญัญัตขิองกฎหมาย ให้ทนัสมัยย่ิงข้ึน การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ 

โดยการรวบรวมข้อมูล จากเอกสาร ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม กฎหมายที่เกี่ยวข้อง แล้วน�ามาวิเคราะห ์

หาข้อสรุป 

จากการวิจัยพบว่า ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 มาตรา 81 และระเบียบกรมที่ดินว่าด้วยการ 

จดทะเบียนสิทธิเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ซึ่งได้มาโดยทางมรดก พ.ศ. 2548 (แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 4) พ.ศ. 2557  

ทีม่บีญัญัตกิ�าหนดวธิกีารในการขอจดทะเบียนโอนมรดกทีด่นิของทายาทผู้มสีทิธิเ์อาไว้ แต่พนกังานเจ้าหน้าทีแ่นะน�า

ให้ทายาทผู้มีสิทธ์ิในการรับมรดกที่ดินไปยื่นค�าร้องต่อศาลเพื่อให้ศาลมีค�าสั่งแต่งตั้งผู้จัดการมรดกเสียก่อน  

แล้วเอาค�าสั่งศาลมาแสดงจึงจะด�าเนินการจดทะเบียนให้ 

ปัญหาการจดทะเบียนกรรมสิทธิ์ที่ดินที่ได้มาโดยทางมรดก 

ในฐานะทายาทโดยธรรมตามประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497

The Problem of Registration of Legal Successor of the Land  

Proprietor according to the Land Code B.E.2497 
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ข้อเสนอแนะ แก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 โดยการเพิ่มเติมในหมวด 12 บทลงโทษ 

มาตรา 109/1 ถ้าผู้ใดฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 81 มีความผิดต้องระวางโทษปรับ 

ไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือจ�าคุกไม่เกินหกเดือน หรือทั้งปรับทั้งจ�า เหตุผลคือจากการที่เจ้าพนักงานที่ดินไม่ปฏิบัติ

ตามประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 81 แล้วแนะน�าให้ทายาทผู้มีสิทธิ์รับมรดกที่ดินไปฟ้องร้องต่อศาลเพื่อขอให้ศาล

ตั้งผู้จัดการมรดก ท�าให้ทายาทต้องเสียเวลา เสียค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น

ค�าส�าคัญ: มาตรการทางกฎหมาย, โอนมรดก, ทายาทโดยธรรม

Abstract

The objective of this research was to study the current problem in the registration of the 

legal successor of the Land Code B.E.2497. The result of this research will be introduced to improve 

and to add to the present Code. This research is a qualitative research and collecting information 

from document and study ideas, theory and other laws concerned. Then to analyses for the con-

clusion.

As from the research, it was found that the Land Code B.E.2497 article 81 and the Land 

Department Regulation on the Registration of Legal successor of the Land Proprietor that succeed 

B.E.2548 (Amended/Add No 4) B.E.2557 That was mentioned the methodology of registration to 

transfer the land property of the land successor and to hold the right. But the officers reject to do 

so. They also suggest the legal successor of land to sue in the Court. So that the Court issues the 

legal land successor to be the property manager. And then to show the Court Order so to register, 

all these will cause the loss of time and payment of suing.

The suggestion is to correct and insert the Land Code B.E.2497 by increasing in Section 

12: the Penalty article 109/1 "if any 0ne denies or does not act according to the Land Code, article 

81 will be sentenced of fine not over ten thousands baht of sentence not over six months or both. 

The reason is that the land officers inner article 81 of the Code and suggest the successor to request 

the court to legally set up the manager of the estate. All these cause a loss of time and expenses. 

Keywords: Registration, Legal Successor, Land Proprietor
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บทน�า
ปัจจุบันที่ดินในประเทศไทยนับว่ามีความ

ส�าคัญมากในหลายๆด้านในด้านที่อยู ่อาศัยมีการ

ก่อสร้างหมู่บ้านจัดสรร และก่อสร้างอาคารชุดขึ้นใน

หลายพื้นที่  ในด ้านเศรษฐกิจการอุตสาหกรรม 

มกีารใช้ทีด่นิเป็นต้นทนุเป็นพืน้ทีใ่นการก่อสร้างสถานที่ 

ผลติสนิค้าจากโรงงานอุตสาหกรรม ในส่วนของทางด้าน

การเกษตรก็มีการใช้พื้นที่เป็นจ�านวนมากในการสร้าง

ผลิตผลทางการเกษตร ในกรณีเหล่านี้ผู ้ที่มีฐานะ 

ร�่ ารายก็มักจะได ้ เป ็นเจ ้าของกรรมสิทธิ์ ในที่ดิน 

จ�านวนหลายๆไร่ หรือเป็นเจ้าของอาคาร ร้านค้า  

ห้างสรรพสินค้า ศูนย์การค้าต่างๆ และทรัพย์สินเหล่านี้

ก็จะตกเป็นมรดกของทายาทเป็นช่วงต่อช่วงกันไป  

การที่จะได้เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดินได้นั้นเจ้าของ

กรรมสทิธิใ์นทีด่นิจะต้องปฏบิตัติามพระราชบญัญตัใิห้

ใช้ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ.2497 และประมวล

กฎหมายที่ดิน พงศ.2497 รวมทั้งประกาศกระทรวงที่

ออกตามความในประมวลกฎหมายทีดิ่น ซึง่มบีทบัญญัติ

ให้จะต้องท�าเป็นหนงัสอืและจดทะเบยีนต่อพนกังานเจ้า

หน้าที่จึงจะมีผลสมบูรณ์บังคับใช้ได้ตามกฎหมาย ใน

การรับมรดกที่ดินก็เช่นกันจะต้องปฏิบัติตามประมวล

กฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 (สมจิตร ทองประดับ, 2549 

: 273-282.)
ก า ร ข อ จ ด ท ะ เ บี ย น สิ ท ธิ เ กี่ ย ว กั บ

อสงัหารมิทรพัย์ซ่ึงได้มาโดยทางมรดก ให้ผู้ได้รบัมรดก
น�าหลักฐานส�าหรับที่ดินหรือหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน
พร้อมด้วยหลักฐานในการได้รับมรดกมายื่นค�าขอต่อ
พนักงานเจ้าหน้าที่ตามมาตรา 71 ซึ่งเป็นพนักงาน 
เจ้าหน้าที่รับจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับ
อสังหารมิทรพัย์ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
ส�าหรบัอสงัหารมิทรพัย์ทีอ่ยูใ่นเขตท้องทีส่�านักงานทีด่นิ
จังหวัดหรือส�านักงานที่ดินสาขานั้นตั้งอยู่ ถ้าหนังสือ
แสดงสทิธใินท่ีดินอยู่กบับคุคลอ่ืนให้พนกังานเจ้าหน้าที่

มีอ�านาจเรียกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินดังกล่าวน้ันได้
ซึง่หมายความว่า ให้ผูม้สีทิธิร์บัมรดกจะเป็นทายาทโดย
ธรรมคือทายาทผู้มีสิทธิ์รับมรดกโดยผลของกฎหมาย
อนัได้แก่ ผูส้บืสนัดาน บดิามารดา พีน้่องร่วมบดิามารดา
เดียวกัน พี่น้องร่วมบิดาหรือมารดาเดียวกัน ผู้ ย่า ตา 
ยาย ลุง ป้า น้า อา และคู่สมรส และยังมีทายาทอีก
ประเภทหนึ่งคือผู้รับพินัยกรรมซึ่งเป็นผู้มีสิทธิ์ได้รับ
มรดกโดยผลแห่งพนัิยกรรมทีเ่จ้ามรดกท�าไว้ย่อมมีสทิธิ์
ในการขอรับมรดกได้ (มีชัย ฤชุพันธ์, ออนไลน์ 17 
กันยายน 2558) ในการขอรับมรดกที่ดินนั้นผู้รับมรดก
จะต้องน�าหลักฐานเกี่ยวกับที่ดินที่จะโอนรับมรดก เช่น 
หนังสือสัญญาซื้อขาย โฉนดที่ดิน หนังสือแสดงสิทธิท�า
กิน หนังสือส�าคัญแสดงสิทธิในที่ดิน ใบไต่สวน ใบจอง 
หนังสือรับรองการท�าประโยชน์ หรือสิทธิครองครอง 
(สค.1) และจะต้องน�าหลกัฐานเกีย่วกบัสทิธใินการแสดง
ตนว่าเป็นทายาทมีสิทธิรับมรดก เช่น บัตรประจ�าตัว
ประชาชน ทะเบียนบ้าน ใบมรณะบัตร หรือพินัยกรรม 
หรือหลักฐานอ่ืนใดที่แสดงต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ว่า 
ผู ้ขอเป็นทายาทอันมีสิทธิ์รับมรดกจริงไปแสดงต่อ
พนักงานเจ้าหน้าที่ ถ้าหนังสือแสดงสิทธิ์ในที่ดินอยู่ที่ 
ผู ้อื่นจะโดยชอบด้วยกฎหมาย เช่น เจ้ามรดกน�าไป
จ�านอง หรอืน�าไปค�า้ประกันเงนิกู้แล้วมอบโฉนดทีดิ่นให้
เจ้าหน้ียึดถือเอาไว้ พนักงานเจ้าหน้าที่มีอ�านาจเรียก 
ให้เรียกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินมาเพื่อประโยชน์แก่
การจดทะเ บียนได ้  (ส� า นักงานอัยการจั งหวัด
มหาสารคาม, ออนไลน์ 10 กันยายน 2558)

เ ม่ือพนักงานเจ ้ าหน ้ าที่ตามมาตรา 71  
ได้สอบสวนพยานหลกัฐานและเชือ่ได้ว่าผู้ขอเป็นทายาท
แล้ว พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องด�าเนินการ 2 ประการคือ  
ท�าเป็นหนังสอืปิดประกาศไว้ในทีเ่ปิดเผยในท้องทีท่ีด่นิ
นั้นตั้งอยู่ มีก�าหนดสามสิบวัน ตามสถานที่ดังต่อไปนี้ 
คือ ณ ส�านักงานที่ดินเขตหรือท่ีว่าการอ�าเภอหรือ 
ก่ิงอ�าเภอ ส�านักงานเทศบาล ที่ท�าการองค์การบริหาร
ส่วนต�าบล ที่ท�าการแขวงหรือที่ท�าการก�านันท้องที่ 
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ซึง่ทีด่นิตัง้อยู ่และบรเิวณทีด่นินัน้แห่งละหนึง่ฉบบั และ
ให้พนักงานเจ้าหน้าที่มีหนังสือส่งประกาศดังกล่าวให้
บคุคลทีผู่ข้อแจ้งว่าเป็นทายาททกุคนทราบ ไม่ว่าทายาท
นัน้จะมีสทิธ์ิรบัมรดกหรือไม่ ส�าหรับทายาททีผู่ข้อไม่ได้ 
แจ้งว่าเป็นทายาทหรือทายาทที่ไม่มีภูมิล�าเนาหรือ 
ที่อยู่ไม่แน่นอน ไม่จ�าต้องส่งหนังสือประกาศก็ได้เท่าที่
จะท�าได้ หากไม่มีทายาทซึ่งมีสิทธิได้รับมรดกโต้แย้ง
ภายในก�าหนดเวลาที่ประกาศและมีหลักฐานเป็นที่เช่ือ
ได้ว่าผู้ขอมีสิทธิได้รับมรดกแล้ว ให้พนักงานเจ้าหน้าที่
ด�าเนินการจดทะเบียนให้ตามท่ีผู้ขอแสดงหลักฐานการ
มสีทิธิตามกฎหมาย (ประมวลกฎหมายทีด่นิ พ.ศ. 2497, 
มาตรา 81 วรรคสอง)

ในกรณีท่ีมีผู ้ โต ้แย ้งการขอรับมรดกน้ัน 
พนักงานเจ้าหน้าที่มีอ�านาจสอบสวนคู ่กรณีรวมทั้ง 
มีอ�านาจในการเรียกบุคคลใด ๆ มาให้ถ้อยค�า ซึ่งอาจ
เป็นทายาทหรอืบคุคลภายนอกกไ็ด้หรือส่ังให้ส่งเอกสาร
ทีเ่กีย่วข้องได้ตามความจ�าเป็น และให้พนกังานเจ้าหน้าที่
เปรียบเทียบคือไกล่เกล่ียให้คู่กรณีตกลงกัน ส่ังการไป
ตามทีเ่หน็สมควร หมายความว่าคูก้รณตีกลงกนัอย่างไร
ก็สั่ งการไปตามที่ตกลงกัน เว ้นแต ่จะตกลงกัน 
โดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย เช่น ตกลงกันแบ่งเอามรดก
ของผู ้อื่นมาเป็นของตน ดังนี้  พนักงานเจ้าหน้าที ่
จะสั่งการตามท่ีตามที่คู่กรณีตกลงกันไม่ได้ แต่ต้องสั่ง
การโดยชอบด้วยกฎหมายหรือตามที่ เห็นสมควร 
(ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497, มาตรา 81  
วรรคสาม)

เม่ือพนักงานเจ้าหน้าที่สอบสวนพยานหลัก
ฐานของคู ่กรณีที่ โต ้แย้งคัดค้านกันแล้วพนักงาน 
เจ้าหน้าทีจ่ะต้องสัง่การว่าฝ่ายใดฝ่ายใดมสีิทธิใ์นมรดก
ดีกว่ากันเพียงใด พนักงานเจ้าหน้าที่จะต้องแจ้งค�าสั่ง
ของตนนี้ให้คู ่กรณีที่โต้แย้งคัดค้านได้รับทราบกัน 
ทกุฝ่ายไม่ว่าจะมกีีฝ่่ายกต็าม และสมควรแจ้งไปด้วยว่า
ให้ฝ่ายที่ไม่พอใจค�าสั่งไปฟ้องคดีต่อศาลภายในหกสิบ
วนั นบัแต่ทราบค�าสัง่ ในการฟ้องต้องฟ้องผูค้ดัค้านโดย

กล่าวในฟ้องว่าผู้คัดค้านไม่มีสิทธิคัดค้านรวมทั้งอาจ
เรียกค่าเสียหายด้วยก็ได้ (ประมวลกฎหมายที่ดิน  
พ.ศ. 2497, มาตรา 81 วรรคสี่)

 ถ้าหากทายาทที่ไม่พอใจได้ย่ืนฟ้องคดี
ภายในหกสบิวนั พนักงานเจ้าหน้าทีจ่ะต้องระงบัการจด
ทะเบียนเอาไว้ก่อน ซึ่งเมื่อทายาทที่มีสิทธิรับมรดกได้
ฟ้องคดีก่อนพนักงานเจ้าหน้าที่จดทะเบียนแล้วเสร็จ
ทายาทอื่นที่ท�าให้เจ้าหน้าที่ต้องระงับการจดทะเบียน 
จะต้องเป็นทายาทอื่นที่มีสิทธิได้รับมรดก และน�า 
หลักฐานการฟ้องคดี และส�าเนาค�าฟ้องมาแสดง  
และจะต้องเป็นการฟ้องคดีที่เก่ียวกับสิทธิในการได้รับ
มรดกของผู้น้ัน ไม่ใช่ฟ้องคดีเรื่องอื่น หรือร้องขอตั้งผู้
จัดการมรดก (ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497, 
มาตรา 81 วรรคห้า)

 จากทีไ่ด้กล่าวมาจะเหน็ได้ว่า ตามประมวล 
กฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 มาตรา 81และระเบียบ 
กรมที่ ดินว ่ าด ้วยการจดทะเบียนสิทธิ เ ก่ียวกับ
สังหาริมทรัพย์ซึ่งได้มาโดยทางมรดก พ.ศ.2548  
(แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 4) พ.ศ.2557 ที่มีบัญญัติก�าหนด
วิธีการในการขอจดทะเบียนโอนมรดกที่ดินของทายาท
ผูม้สีทิธิเ์อาไว้ (ระเบยีบกรมทีด่นิว่าด้วยการจดทะเบยีน
สทิธเิก่ียวกับสงัหารมิทรพัย์ซึง่ได้มาโดยทางมรดก พ.ศ. 
2548 (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2557) แต่พนักงานเจ้าหน้าที่ไม่
ยอมปฏบิตัติาม มบีทบัญญตัวิางระเบยีบปฏบิตัเิกีย่วกบั
การโอนการรบัมรดกทีดิ่นเอาไว้อย่างละเอียด แต่ในทาง
ปฏบิตัจิรงิโดยทัว่ไปพนกังานเจ้าหน้าทีจ่ะปฏเิสธไม่ยอม
ด�าเนินการตามมาตรา 81 นี้ โดยพนักงานเจ้าหน้าที่จะ
แนะน�าให้ทายาทไปยื่นค�าร้องต่อศาลขอเป็นผู้จัดการ
มรดกที่ศาล เมื่อศาลสั่งอย่างไรก็จะจดทะเบียนตามค�า
สั่งศาล ซึ่งเป็นวิธีที่ง่ายต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ไม่ต้องรับ
ผิดชอบและยุ่งยากในการปฏิบัติงาน แม้แต่บางกรณีมี
ทีด่นิเป็นมรดกเพยีงแปลงเดยีวและมทีายาทผูม้สีทิธริบั
มรดกรายเดียว ถ้าพนักงานเจ้าหน้าที่จะปฏิบัติตาม
มาตรา 81 จะท�าให้เกิดความสะดวกแก่ผู้รับมรดก
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มากกว่าการท่ีทายาทจะไปร้องขอเป็นผู้จัดการมรดกที่
ศาล ซึ่งต้องเสียค่าใช้จ่าย ค่าทนายความในการด�าเนิน
คดีเป็นจ�านวนมาก และวิธีเดียวกันนี้มีการน�าไปใช้ 
แก่ประชาชนโดยทั่วไปในการของเป็นผู้รับมรดกกรณี
อื่นๆอีก เช่น เมื่อเจ้ามรดกตาย เงินฝากที่ธนาคาร 
รถยนต์ อาวุธป ืน ซึ่ ง เป ็นมรดกท่ีตกแก่ทายาท  
เม่ือทายาทผู้มีสิทธิรับมรดกไปขอรับมรดกดังกล่าว  
จะถกูเจ้าหน้าทีป่ฏเิสธไม่ยอมจ่าย ไม่ยอมโอนจนกว่าจะ
มีค�าสั่งศาลมาแสดง 

การท่ีพระราชบัญญัติประมวลกฎหมายที่ดิน 
พ.ศ. 2497 มาตรา 81 ได ้ก�าหนดอ�านาจหน้าที่ 
ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ด�าเนินการ แต่พนักงานเจ้าหน้าที่
ไม่ยอมด�าเนนิการ โดยแนะน�าให้ทายาทไปยืน่ค�าร้องต่อ
ศาลขอแต ่งตั้ งผู ้จัดการมรดกที่ศาล แล ้วจึงน�า 
ค�าสั่งศาลมาแสดงต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ที่ดินจึงจะ
ด�าเนินการให้การที่ทายาทจะไปยื่นค�าร้องต่อศาล 
ขอให้ศาลตั้งผู้จัดการมรดกได้นั้นจะต้องเป็นกรณีท่ีมี
เหตุขดัข้องในการจดัการหรือในการแบ่งปันทรัพย์มรดก
เท่าน้ัน ซึง่เป็นไปตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ 
มาตรา 1713 (2) และการที่พนักงานเจ้าหน้าที่ไม่ยอม
ด� า เนินการโอนมรดกให ้ โดยมิ ได ้มี เหตุขัดข ้อง 
จึงไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ ประมวลกฎหมาย
ที่ดิน พ.ศ. 2497 มาตรา 81

จ า ก ส ภ า พ ข ้ อ เ ท็ จ จ ริ ง ที่ ท า ง พ นั ก ง า น 
เจ ้ าหน ้าที่ ไม ่ปฏิบัติตามประมวลกฎหมายที่ดิน  
พ.ศ.2497 มาตรา 81 ท�าให้ทายาทโดยธรรมผู้รับมรดก 
ได้รับความเดือดร้อนโดยพนักงานเจ้าหน้าที่จะแนะน�า 
ให้ทายาทผู้มีสิทธิรังมรดกไปย่ืนค�าร้องต่อศาล เพื่อขอ
ตั้งผู้จัดการมรดกแล้วจึงจะด�าเนินการให้ ผู้วิจัยจึงเห็น
ว ่าสมควรท�าการศึกษาเพื่อหาข้อสรุปหาแนวทาง 
ในการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายให้เกิดความสะดวกและ 
เกิดประโยชน์แก่ผู ้รับโอนมรดกที่ดิน และทางฝ่าย 
ภาครัฐก็ไม่เกิดความเสียหายแต่อย่างใด

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1.  เพ่ือศึกษาความเป็นมา สภาพปัญหา 

ในการจดทะเบียนโอนมรดกที่ดินซึ่งพนักงานเจ้าหน้าที่

ไม่ปฏบิตัติามประมวลกฎหมายทีด่นิ พ.ศ. 2497 มาตรา 

81 ที่ท�าให้ทายาทผู้มีสิทธิ์รับมรดกได้รับความเสียหาย

2.  เพื่อศึกษาแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม 

ข้อมูล ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจดทะเบียนโอน

มรดกท่ีดินตามประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 

มาตรา 81

3. เ พื่ อ ศึ ก ษ า ม า ต ร ก า ร ท า ง ก ฎ ห ม า ย 

ในการจดทะเบยีนโอนมรดกทีด่นิตามประมวลกฎหมาย

ทีดิ่น พ.ศ.2497มาตรา 81 และพระราชบญัญติั ประกาศ

กระทรวง และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง

4. เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากผลการศึกษา 

รวบรวมจากความเป็นมา สภาพปัญหาแนวคิด ทฤษฎี 

วรรณกรรม ข้อมูล ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้ง

มาตรการทางกฎหมายที่เก่ียวกับการจดทะเบียนโอน

มรดกที่ดิน

5. เพื่อน�าข ้อมูลที่ ได ้จากการวิ เคราะห ์ 

มาเสนอแนะ แก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติของกฎหมาย 

ในการจดทะเบยีนโอนมรดกทีด่นิตามประมวลกฎหมาย

ที่ดิน พ.ศ. 2497

ระเบียบวิธีการวิจัย
เป ็นการวิจัยจากเอกสาร (Documentary  

Research) โดยการรวบรวมจาก แนวคิด ทฤษฎี 
วรรณกรรม งานวิจัย ต�ารา หนังสือวิชาการ ตัวบท
กฎหมาย พระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ  
แนวค�าพิพากษาของศาล วารสาร นิตยสาร รายงาน
ข ้อมูลทางสถิติ เอกสาร  บทความทางวิ ชาการ 
หนังสือพิมพ์ และงานทางเว็บไซต์ผลงานวิจัย ที่
เก่ียวข้องกับการโอนมรดกท่ีดินตามประมวลกฎหมาย
ที่ดิน พ.ศ. 2497 มาตรา 81
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ขอบเขตของการวิจัย
 ขอบเขตของการวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้

ท�าการศึกษาข้อมูล ในการโอนมรดกที่ดินตามประมวล

กฎหมายที่ดิน เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยก�าหนดขอบเขตด้านเนือ้หาของการโอน

มรดกทีด่นิตามประมวลกฎหมายทีดิ่น จากแหล่งข้อมูล

ทางต�ารา วารสาร ข้อมูลจากเว็บไซต์ แนวคิด ทฤษฎี 

กฎหมาย กฎกระทรวง ระเบียบในการโอนมรดกที่ดิน

ตามประมวลกฎหมายที่ดิน

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย
1.  เพื่อทราบถึงความเป็นมา สภาพปัญหาใน

การในการจดทะเบียนโอนมรดกท่ีดินตามประมวล

กฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497

2.  เพื่อทราบถึงแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม 

ข้อมลู ท่ีเกีย่วข้องกบัการจดทะเบยีนโอนมรดกทีด่นิตาม

ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497

3. เ พื่ อ ท ร า บ ถึ ง ป ั ญ ห า ท า ง ก ฎ ห ม า ย 

ที่เกี่ยวกับการจดทะเบียนโอนมรดกที่ดินตามประมวล

กฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497

4.  น�าข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหา แนวคิด 

ทฤษฎี วรรณกรรม ข้อมูล กฎหมาย กฎกระทรวง 

ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาในการจดทะเบียนโอน

มรดกที่ดินมาวิเคราะห์เพื่อหาข้อสรุปเป็นแนวทาง 

ในการแก้ไขเพ่ือเติมกฎหมายเกี่ยวกับการจดทะเบียน

โอนมรดกที่ดินตามประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497

5.  ท�าให้ทราบถึงแนวทางในการ แก้ไขเพิ่ม

เติมบทบัญญัติของกฎหมายในการจดทะเบียนโอน

มรดกที่ดิน

สรุปผลการวิจัย
การจดทะเบยีนการได้มาซึง่กรรมสทิธิท์ีดิ่นจะ

ต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมาย

ทีด่นิ พ.ศ. 2497 และประมวลกฎหมายทีด่นิ พ.ศ. 2497 

รวมทั้งระเบียบกรมที่ดินว่าด้วยการจดทะเบียนสิทธิ

เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย ์ซึ่ งได ้มาโดยทางมรดก  

พ.ศ. 2548 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2557 มาตรา 

81 การขอจดทะเบียนสิทธิเก่ียวกับอสังหาริมทรัพย์ซึ่ง

ได้มาโดยทางมรดก ให้ผูไ้ด้รบัมรดกน�าหลกัฐานส�าหรบั

ทีด่นิหรอืหนังสอืแสดงสทิธิในทีด่นิพร้อมด้วยหลกัฐาน

ในการได้รับมรดกมายื่นค�าขอต่อพนักงานเจ้าหน้าที่

ส�านักงานที่ดินจังหวัดหรือส�านักงานที่ดินสาขาที่ที่ดิน 

ตัง้อยูเ่พือ่ขอจดทะเบียนรบัมรดก และระเบยีบกรมทีดิ่น

ว่าด้วยการจดทะเบียนสิทธิเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ซึ่ง

ได้มาโดยทางมรดก พ.ศ. 2548 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 

4) พ.ศ. 2557 เป็นระเบียนที่ออกมาเพื่อก�าหนดให ้

เจ้าพนกังานทีด่นิทีม่อี�านาจปฏบิตัติามขัน้ตอนทีร่ะเบยีบ

ก�าหนด

ระเบยีบกรมทีดิ่นว่าด้วยการจดทะเบยีนสทิธิ

เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย ์ซึ่ งได ้มาโดยทางมรดก  

พ.ศ. 2548 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2557  

เป็นระเบียบที่ออกโดยกรมที่ดิน ว่าด้วยการก�าหนด 

วิธีการในการจดทะเบียนสิทธิการขอรับมรดกที่ดิน 

ซึ่ ง ได ้มา โดยทางมรดกของทายาท ระ เบียบ น้ี 

จะสอดคล้องกับการโอนมรดกที่ดินตามประมวลกฎ

มายทีดิ่น พ.ศ.  2497 มาตรา 81 เพือ่ก�าหนดให้พนักงาน

เจ้าหน้าที่ด�าเนินการขอจดทะเบียนโอนมรดกที่ดินของ

ทายาทผู้มีสิทธิ์รับมรดกเป็นไปตามประมวลกฎหมาย

ทีดิ่น โดยไม่ต้องไปร้องขอเป็นผูจ้ดัการมรดกต่อศาลใน

กรณทีีไ่ม่มเีหตขัุดข้อง ซึง่ในปัจจบุนันีเ้จ้าพนกังานทีด่นิ

มักจะแนะน�าให้ทายาทผู้มีสิทธิ์ในการรับมรดกที่ดินไป
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ร้องขอตั้งผู ้จัดการมรดกต่อศาลเสียก่อน จึงถือว่า

เป ็นการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบของ 

กรมที่ดิน 

อภิปรายผลการวิจัย
จากการที่ได้ท�าการวิจัยเรื่องการจดทะเบียน

รับมรดกอสังหาริมทรัพย์เจ้าพนักงานที่ดินจะต้อง

ก�าหนดขัน้ตอนต่างๆทีร่ะเบยีบกรมทีด่นิก�าหนดโดยเริม่

จาก การยื่นค�าขอและเจ้าพนักงานที่ดินจะท�าการ

สอบสวนความเป็นทายาท พร้อมหลักฐานส�าหรับที่ดิน

หรือ หนังสือแสดงสิทธิในที่ดินหรือหลักฐานเกี่ยวกับ

อสังหาริมทรัพย์อื่น และหลักฐานในการได้รับมรดก  

ย่ืนต่อพนกังานเจ้าหน้าที ่ถ้าหากว่าหนงัสือแสดงสิทธใิน

ท่ีดินตกอยู่กับผู้อื่น ไม่สามารถน�ามาขอจดทะเบียนได้ 

ให ้พนักงานเจ ้าหน้าที่รับค�าขอไว ้และตรวจสอบ 

หลักฐานหนังสือแสดงสิทธิในที่ดินฉบับส�านักงาน 

ที่ดิน เมื่อเห็นว่าถูกต้องแล้วก็ให้ด�าเนินการประกาศ

มรดกไปก่อนโดยบันทึกถ้อยค�าผู ้ขอให้จัดการน�า

หนงัสอืแสดงสทิธิในทีด่นินัน้มายืน่ในวนัจดทะเบยีน แต่

ถ้าในวันนัดจดทะเบียนยังไม่สามารถน�ามาได้อีก  

จึงให้พนักงานเจ้าหน้าที่เรียกหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน

จากผู้ยึดถือมาด�าเนินการ 

พนักงานเจ้าหน้าที่จะต้องท�าการตรวจชื่อเจ้า

มรดกในหลกัฐานส�าหรับทีด่นิหรอืหนงัสือแสดงสทิธใิน

ทีด่นิหรอืหลกัฐานเกีย่วกบัอสงัหารมิทรพัย์อืน่และหลกั

ฐานในการได้รับมรดก พร้อมทั้งให้สอบสวนเกี่ยวกับที่

ตัง้ของทีด่นิหรอืหนงัสอืแสดงสทิธใินทีด่นิ แล้วจดบญัชี

เครือญาติของเจ้ามรดก บนัทกึการสอบสวนนัน้ ให้ผูข้อ

แสดงชือ่ทายาททีม่สีทิธริบัมรดกตามล�าดบัและชัน้ของ

ทายาทตามกฎหมาย เมื่อได้เขียนชื่อทายาทของ 

เจ้ามรดกดังกล่าวแล้วใต้ช่ือเจ้ามรดกให้เขียนว่า 

เจ้ามรดกตายเมื่อใดให้เขียนค�าว่าผู้ขอไว้ใต้ชื่อผู้ขอ  

ในกรณีผู้ขอขอให้ลงช่ือทายาทอื่นที่มีสิทธิได้รับมรดก

เป็นผูร้บัมรดกร่วมกบัผูข้อด้วยให้เขยีนค�าว่าผูข้อขอให้

ลงช่ือไว้ใต้ช่ือทายาทน้ัน ๆ และถ้าทายาทคนใดเป็น 

ผู ้ เยาว ์  หรือเป ็นคนไร ้ความสามารถ หรือตาย  

ให้เขยีนอายผุูเ้ยาว์หรือการเป็นคนไร้ความสามารถหรอื

ตายและวัน เดือน ปี ที่ตายไว้ใต้ชื่อทายาทนั้น ๆ ด้วย 

จะเหน็ว่าระเบยีบกรมทีด่นิได้ก�าหนดขัน้ตอนเอาไว้โดย

ละเอียด ไม่ต้องไปร้องขอให้ศาลตั้งผู้จัดการมรดกแต่

อย่างใด

เมื่อพนักงานเจ้าหน้าที่ได้สอบสวน รวบรวม

หลักฐานที่ดินดังกล ่าวมาแล ้ว ก็จะต ้องท�าการ 

ปิดประกาศค�าร้องขอจดทะเบียนมีก�าหนดสามสิบวัน 

ที่ส�านักงานที่ดิน ส�านักงานเขตหรือที่ว่าการอ�าเภอหรือ

ก่ิงอ�าเภอ ส�านักงานเทศบาล ที่ท�าการองค์การบริหาร

ส่วนต�าบล ที่ท�าการแขวงหรือที่ท�าการก�านันท้องที่ 

ที่ท�าการผู้ใหญ่บ้านท้องที่ซึ่งอสังหาริมทรัพย์ตั้งอยู่และ

บรเิวณอสงัหารมิทรพัย์นัน้ แห่งละ 1 ฉบบั เกบ็รวมเรือ่ง

ไว้ 1 ฉบับ เจ้าพนักงานที่ดินต้องท�าหนังสือส่งประกาศ

ให้กับบุคคลที่ผู้ขอแจ้งว่าเป็นทายาทผู้มีสิทธิควรได้รับ

มรดกตามที่ปรากฏในบัญชีเครือญาติและมิได้มาด้วย

ในวันย่ืนค�าขอทราบเท่าท่ีจะท�าได้เท่าน้ัน ในการน้ีให้

พนักงานเจ้าหน้าที่เป็นผู้จัดส่งประกาศทางไปรษณีย์ลง

ทะเบียนตอบรับหรือมอบหมายให้เจ ้าหน้าที่ของ

ส�านักงานที่ดินที่เห็นสมควรเป็นผู้น�าไปส่ง เว้นแต่ผู้ขอ

ประสงค์จะน�าส่งประกาศด้วยตนเอง ให้บันทึกถ้อยค�า

ผู ้ขอและให้ผู ้ขอลงนามรับหนังสือดังกล่าวไว้เป็น 

หลักฐาน พร้อมทั้งชี้แจงให้ผู้ขอทราบด้วยว่าเมื่อส่ง

ประกาศแล้วให้น�าใบรับของทายาทน้ัน ๆ มามอบต่อ

พนักงานเจ้าหน้าที่ก่อนจดทะเบียน จะเห็นว่าระเบียบ

กรมทีด่นิได้ก�าหนดให้พนกังานเจ้าหน้าทีป่ฏบิติัการตาม

ขั้นตอนไม่ต้องไปร้องขอต่อศาลเพื่อตั้งผู้จัดการมรดก

ในกรณีมีการโต้แย้งให้พนักงานเจ้าหน้าที่
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สอบสวนถึงสิทธิการรับมรดกของผู้โต้แย้ง โดยต้อง

สอบสวนท�านองเดียวกับการสอบสวนผู้ขอจดทะเบียน

รับโอนมรดก ต้องสอบสวนให้ปรากฏว่า ผู้โต้แย้งเป็น

ทายาทโดยธรรมหรือเป็นผู้รับพินัยกรรม และให้ผู้โต้

แย้งตรวจดบัูญชเีครอืญาตขิองเจ้ามรดกทีผู่ข้อแสดงไว้ 

ถ้าบัญชีเครือญาตินั้นไม่ถูกต้องครบถ้วน ก็ให้ผู้โต้แย้ง

แสดงบัญชีเครือญาติของเจ้ามรดกประกอบค�าขอโต้

แย้งด้วยหากผู้โต้แย้งรับว่าบัญชีเครือญาติที่ผู้ขอแสดง

ไว้นัน้ถูกต้อง กใ็ห้ผูโ้ต้แย้งรบัรองความถกูต้องของบญัชี

เครือญาติน้ันไว้ในค�าขอโต้แย้งเป็นหลักฐานด้วย เมื่อ

ครบก�าหนดประกาศแล้ว ให้พนักงานเจ้าหน้าที่แจ้ง

ก�าหนดวัน เวลา และสถานที่ที่จะสอบสวนเปรียบเทียบ

เป็นหนังสือให้ผู้ขอและผู้โต้แย้งทราบล่วงหน้าไม่น้อย

กว่าเจ็ดวัน และให้พนักงานเจ้าหน้าที่จัดส่งหนังสือโดย

ทางไปรษณีย์ตอบรับ หรือมอบหมายให้ผู้ที่ควรเชื่อถือ

ได้เป็นผู้น�าส่ง โดยให้มหีลกัฐานการรับหนงัสอืของผู้ขอ

และผู้โต้แย้งรวมเรื่องไว้กรณีที่ผู้ขอและผู้โต้แย้งได้มา

พร้อมกนัตามก�าหนดนดัให้พนกังานเจ้าหน้าท่ีแจ้งค�าขอ

และค�าโต้แย้งให้ทัง้สองฝ่ายทราบ แล้วชีแ้จงถงึสทิธขิอง

ผู้ขอและผูโ้ต้แย้งอนัจะพงึมตีามกฎหมาย โดยพจิารณา

จากหลกัฐานทีป่รากฏแก่พนกังานเจ้าหน้าท่ี ถ้าตกลงกนั

ได้ให้บนัทกึข้อตกลงนัน้ไว้โดยให้ทัง้สองฝ่ายลงลายมอื

ชื่อไว้เป็นหลักฐาน ถ้าข้อตกลงนั้นชอบด้วยกฎหมายก็

ให้ด�าเนนิการไปตามข้อตกลงนัน้ จะเหน็ว่าระเบยีบของ

กรมทีด่นิได้ให้อ�านาจพนกังานเจ้าหน้าท่ีในการสอบสวน 

เปรียบเทียบให้ทายาทสามารถท�าความตกลงกันได้เอง

โดยไม่ต้องไปฟ้องร้องต่อศาลเพื่อให้ศาลตั้งผู้จัดการ

มรดกแต่อย่างใด

ถ ้าคู ่กรณีไม ่อาจตกลงกันได ้  หมายถึง 

มีเหตุขัดข้องในการขอจดทะเบียนการรับมรดกที่ดิน  

ก็ให้พนกังานเจ้าหน้าทีส่อบสวนคู่กรณี พยานบคุคลหรอื

เอกสารทีเ่กีย่วข้องได้ตามทีเ่หน็สมควรเพือ่ประกอบการ

พิจารณา แล้วให้พนักงานเจ้าหน้าที่พิจารณาสั่งการไป

ตามพยานหลักฐาน ข้อเท็จจริงและหลักกฎหมาย โดย

ให้สั่งไว้ด้วยว่า ถ้าฝ่ายใดไม่พอใจค�าสั่งฝ่ายน้ันต้องไป

ฟ้องร้องต่อศาลภายในก�าหนดหกสิบวัน นับแต่วันที่ได้

รับแจ้ง และต้องน�าหลักฐานการย่ืนฟ้องพร้อมส�าเนา

ค�าฟ้องเกี่ยวกับสิทธิในการได้รับมรดกมาแสดงต่อ

พนักงานเจ้าหน้าท่ีภายในเวลาดังกล่าวด้วย หากไม่

ด�าเนินการตามที่กฎหมายก�าหนดพนักงานเจ้าหนา้ที่จะ

ได้ด�าเนินการไปตามทีส่ัง่การไว้ แล้วให้คู่กรณลีงลายมือ

ช่ือและวัน เดือน ปี ที่รับทราบค�าสั่งของพนักงาน 

เจ้าหน้าที่ไว้เป็นหลักฐาน หมายถึงว่า หลังจากพนักงาน

เจ้าหน้าที่ท�าการสอบสวนเปรียบเทียบแล้วคู ่กรณี 

ไม่สามารถตกลงกันได้ แสดงว่ามีเหตุขัดข้อง ขั้นตอนนี้

พนักงานเจ้าหน้าที่จึงจะต้องแนะน�าให้ไปฟ้องร้องต่อ

ศาลเพื่อตั้งผู้จัดการมรดกต่อไปได้

ข้อเสนอแนะ
ผูว้จิยัจงึขอเสนอแนะให้มกีารออกระเบยีบว่า 

ในกรณีที่เจ้าพนักงานที่ดินผู ้มีอ�านาจไม่ปฏิบัติตาม

ประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 มาตรา 81 และ

ระเบียบกรมที่ดินว่าด้วยการจดทะเบียนสิทธิเกี่ยวกับ

อสงัหารมิทรพัย์ซึง่ได้มาโดยทางมรดก พ.ศ. 2548 แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2557 และกฎหมายอื่นที่

เก่ียวข้อง ต้องระวางโทษจ�าคุกไม่เกินหกเดือน หรอืปรบั

ไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท หรือทั้งจ�าท้ังปรับ หรืออาจจะถูก

ลงโทษตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 157 ฐานเป็น

เจ้าพนักงานปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติ หน้าที่โดยมิ

ชอบ เพื่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้หนึ่งผู้ใดหรือปฏิบัติ 

หรอืละเว้นการปฏิบตัหิน้าที ่โดยทจุรติ ต้องระวางโทษจ�า

คุกตั้งแต่ หนึ่งปีถึงสิบปี หรือปรับตั้งแต่สองพันบาทถึง

สองหมื่นบาทหรือ ทั้งจ�าทั้งปรับ 
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บทคัดย่อ
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาสิ่งแวดล้อมทางการท่องเท่ียว ผลกระทบจากการท่องเที่ยวความคิดเห็นของนัก

ท่องเท่ียวต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว และอุปสรรคของการพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวอย่างยัง่ยนื ชมุชนบางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง จงัหวัดสมทุรปราการ โดยใช้วิธกีารวจิยัแบบผสมผสาน
ระหว่างการเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ภาคเอกชนที่ประกอบการด้านการท่องเที่ยว และผู้น�าชุมชน
ในท้องถิ่นบริเวณแหล่งท่องเที่ยว เพื่อท�าการสัมภาษณ์เชิงลึก จ�านวน 6 คน และความคิดเห็นนักท่องเที่ยวชาวไทย
จ�านวน 400 คน ด้วยแบบสอบถาม และท�าการวเิคราะห์ด้วยวธิกีาร SWOT Analysis และเสนอแนวทางการพฒันา
อย่างยั่งยืนดัวยวิธี TOWS Matrix ซึ่งผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กลยุทธ์การ
พัฒนาเชิงรุก ได้แก่ การวางแผนพัฒนาโดยประชาชนในชุมชนร่วมใจกันอนุรักษ์ ดูแลรักษาฟื้นฟู ทรัพยากรภายใน
ทางธรรมชาติ สถานที่ และทรัพยากรภายนอกชุมชน เอื้อต่อการพัฒนาเป็นชุมชนที่เข็มแข็ง กลยุทธ์การพัฒนาเชิง
ป้องกัน ได้แก่ สร้างองค์ความรู้ด้านอนุรักษ์ ดูแล รักษาพื้นที่ และสืบทอด ภูมิปัญญา ศิลปะ วัฒนธรรมของชุมชน
เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันปรับเปล่ียนค่านิยมในชุมชนกลับมาท�างานในชุมชนมากข้ึน กลยุทธ์การพัฒนาเชิง
แก้ไข ได้แก่ จัดตั้งโครงการร่วมกับผู้น�าชุมชน ท�าทางระบายน�้าเสียในชุมชน เพื่อความสะดวกร่มรื่นเหมาะกับการ
เป็นแหล่งท่องเที่ยวโอโซน ที่ได้รับความนิยมและเพื่อให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน กลยุทธ์การพัฒนาเชิงรับ 

แนวทางการพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

ชุมชนบางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
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บทน�า
การท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนเป็นการท่องเที่ยวที่

ค�านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคมและ
วัฒนธรรมก�าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน
เพือ่ชมุชนและชมุชนมสิีทธิใ์นการจดัการดแูลเพือ่ให้เกดิ
การเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน โดยมองว่าการท่องเที่ยวต้อง
ท�างานควบคลมุ 5 ด้าน พร้อมกนั ทัง้การเมอืง เศรษฐกจิ 
สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม โดยมีชุมชนเป็น

เจ้าของและมีส่วนในการตัดการ นอกจากนี้การท่อง
เที่ยวยังสามารถเป็นเครื่องมือในการพัฒนา โดยใช้การ
ท่องเที่ยวเป็นเงื่อนไขและสร้างโอกาสให้ชุมชนเข้ามามี
บทบาทส�าคัญในการวางแผนทิศทางการพัฒนาชุมชน
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในชุมชนทีม่แีนวโน้มว่าการท่องเทีย่ว
จะรกุคบืเข้าไปถงึ หรอืต้องการเปิดเผยชมุชนของตนให้

เป็นที่รู้จักในวงกว้างให้มีการสร้างให้เกิดกระบวนการ

ได้แก่ สร้างเว็บไซต์เพ่ือเพิ่มช่องทางการติดต่อ สื่อโฆษณา ให้เป็นที่รู้จักมากข้ึน และช่วยกันอนุรักษ์ทรัพยากร  
ให้นักนักท่องเที่ยวมากขึ้น น�าผลผลิตของคนในชุมชนมาแปรรูป ท�าเป็นผลิตภัณฑ์ของชุมชนบางกระเจ้า เพื่อเพิ่ม
รายได้ให้กับชุมชน

ค�าส�าคัญ: แนวทางการพัฒนา, การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ,คุ้งบางกระเจ้า

Abstract
This research aimed to study the environment, its impacts and obstacles to tourism  

development in Bang krachao community, Amphoe Phra pradaeng, Samutprakarn Province to 
purpose a guideline for sustainable tourism development. The mixed - method research was applied 
and the purposive selection was used to recruit 6 informants from tourism stakeholders. In the area. 
And 400 of Thai tourist by intensity sampling was applied for the questionnaire SWOT Analysis 
and TOWS Matrix were used as tools to develop guidelines for sustainable tourism development

The Guidelines for Sustainable Tourism Development Proactive development strategies 
include planning, development, and community-based conservation. Restore Natural resources, 
places, and resources outside the community. Contribute to the development of a solid  
community. Preventive development strategies include creating knowledge, conserving space,  
and transferring the knowledge, culture, and culture of the community to achieve the same  
understanding, changing the values of the back to work in the community. The development  
strategy was to develop a joint project with community leaders. Do drainage in the community.  
For convenience, shady, suitable for ozone attraction. Popular and sustainable tourism.  
Developmental strategies include creating websites to increase exposure to the media. And help 
conserve resources. To more tourists. The production of the people in the community. The product 
of the Bang Krachao community

Key words: guidelines for development, sustainable tourism, Bang krachao community
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เรยีนรูเ้กีย่วกบัการวางแผน การบรหิารจดัการธรรมชาติ

แวดล้อมและใช้การท่องเที่ยวเป็นเคร่ืองมือในการ

พัฒนาชุมชนไปพร้อมกัน (สุธาทิพย์ เข็มน้อย, 2554)

พ้ืนท่ีคุ้งบางกะเจ้าเป็นพื้นที่สวนขนาดใหญ่ที่

อยูใ่กล้กรุงเทพฯ มากท่ีสดุวถิชีวีติดัง้เดิมของผู้อยูอ่าศยั

ชมุชนบางกระเจ้า มคีวามหลากหลายทางชวีีภาพสูงมาก

โดยค้นพบพืชประมาณ 700 - 800 ชนิดและสัตว์

ประมาณ 300 กว่าชนิด ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความอุดม

สมบูรณ์ของระบบนิเวศ รวมทั้งยังมีประเพณีและ

วัฒนธรรมท่ีผสมผสานกันอย่างกลมกลืนกับคนหลาย

เชื้อชาติ และยังมีผลิตภัณฑ์ที่มีชื่อเสียง เช่น มะพร้าว

น�า้หอม,มะม่วงน�า้ดอกไม้,การจ�าหน่ายสมนุไพรไล่ยงุใน

ต�าบลบางน�้าผึ้ง และขนมกาละแม ฯลฯ นอกจากนี้  

ด้วยความที่ชุมชนบางกระเจ้ามีชื่อเสียงว่าเป็นที่นิยม

ของนกัป่ันจกัรยาน คนในชุมชนจงึมกีารก�าหนดเส้นทาง

ปั่นจักรยานที่น่าสนใจให้กับนักท่องเท่ียว ซึ่งทุกอย่าง 

ที่กล่าวมาคือการร่วมแรงร่วมมือกันของคนในชุมชน

บางกระเจ้า จนเกิดเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ขึ้นชื่อว่าเป็น

โอโซนของเขตเมืองหลวงและเขตปริมณฑล ดังนั้น 

ผู้วิจัยจึงอยากศึกษาเกี่ยวกับชุมชนบางกระเจ้า ที่ถือว่า

เป็นโอโซนทีดีที่สุดในเขตเมืองหลวง และปริมณฑล  

ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการที่จะ

เข้ามาปรงัปรงุพฒันาแหล่งท่องเทีย่วเชงินเิวศ ตลอดจน 

สิ่งอ�านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้สอดคล้องหรือตอบ

สนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและเป็นแนวทาง

ในการพัฒนาสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงนิเวศเพื่อก่อให้เกิด

การพฒันา โดยใช้ข้อมลูจากการวจิยัเป็นแนวทางในการ

วางแผนก�าหนดนโยบาย และก�าหนดกลยุทธ์ในการ

ประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชน

บางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

วัตถุประสงค์
1. เพ่ือรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐาน เกี่ยวกับ 

ลกัษณะภมูปิระเทศ ลกัษณะทางสงัคม เศรษฐกิจระบบ
สาธารณูปโภคและ การคมนาคมขนส่ง ของชุมชน
บางกระเจ้า

2. เพื่อส�ารวจทรัพยากรท่องเท่ียว ได้แก่ 
ธรรมชาติ วัฒนธรรม เทศกาลประเพณี กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวและบริการการท่องเที่ยว สินค้าหน่ึงต�าบล 
หนึ่ งผลิตภัณฑ ์ของชุมชนบางกระ เจ ้ า  อ� า เภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

3. เ พื่ อ ศึ ก ษ า ก า ร มี ส ่ ว น ร ่ ว ม ข อ ง 
ผูป้ระกอบการ, ผูน้�าชมุชนและนกัท่องเทีย่วต่อแนวทาง
การพัฒนาการท่องเท่ียวชุมชนบางกระเจ้า อ�าเภอ
ประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

4.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่อง
เที่ ยวอย ่ าง ย่ัง ยืนในชุมชนบางกระเจ ้ า  อ� า เภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

ขอบเขตของการศึกษา
1.  ขอบเขตด้านเน้ือหา ศึกษาองค์ประกอบ

ทางการท่องเที่ยว 5 ประการของ (Buhalis, 2000)  

ร ่ วมกับ Coop และคณะ (2005)  (อ ้ างถึ งใน 

นาตยา บุตรอยู ่ ,  2557) ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยว  

( A t t r a c t i o n s )  ก า ร เ ข ้ า ถึ ง แ ล ะ ก า ร เ ดิ น ท า ง  

( A c c e s s i b i l i t y  a n d  T r a n s p o r t a t i o n )  

สิ่งอ�านวยความสะดวกและที่พัก (Amenities and  

Accommodations) กิจกรรมและนิทรรศการ  

(Activities and event) การให้บริการของแหล่ง 

ท่องเที่ยว (Ancillary Service) ความคิดเห็นของ 

นักท่องเที่ยวที่มีต่อการพัฒนาการเที่ยว โครงสร้าง 

นโยบายและการด�าเนินการบริหารจัดการด้านการท่อง

เที่ยวของภาคเอกชน และชุมชนท้องถ่ินในชุมชน

บางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
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2. ขอบเขตของประชากร คือ 
 2.1 ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ภ า ค เ อ ก ช น 

ในธุรกิจอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวได้แก่ผู้ประกอบ
ธุรกิจที่พักแรม ผู้ประกอบธุรกิจร้านอาหาร ผู้ประกอบ
ธุรกิจร้านสินค้าของที่ระลึก ผู ้ประกอบการธุรกิจ
คมนาคมขนส่ง ผู ้ประกอบการธุรกิจน�าเที่ยว ที่อยู ่ 
ในพื้นที่ชุมชนบางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ 

 2.2  กลุ่มผู้น�าชุมชน ได้แก่ นายกองค์การ
บริหารส่วนต�าบลที่รับผิดชอบบริเวณพื้นที่แหล่งท่อง
เที่ยวชุมชนบางกระเจ ้า อ�าเภอพระแดง จังหวัด
สมุทรปราการ

 2.3 นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยว
พื้นที่ชุมชนบางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการในช่วงเดือน กันยายน – ตุลาคม 2561  
ในระยะเวลาของการเก็บข้อมูล

3. ขอบเขตด้านพื้นที่วิจัย พ้ืนที่ที่ใช้ในการ
ศึกษาและส�ารวจวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ชุมชนบางกระเจ้า 
อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

4.  ขอบเขตด้านระยะเวลาที่วิจัย ระหว่าง
เดือนกรกฎาคม 2561 – ตุลาคม 2561 

ระเบียบวิธีด�าเนินงานวิจัย
เป ็นการศึกษาวิจัย  โดยผู ้วิจัยใช ้แบบ

สัมภาษณ์และแบบสอบถาม เพ่ือศึกษาแนวทางการ
พฒันาการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื ชมุชนบางกระเจ้าอ�าเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

-  ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง
-  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive 

sampling design) โดยพิจารณาจากบทบาทหน้าที่ 
ความส�าคัญของต�าแหน่งหน้าที่ความช�านาญในวิชาชีพ 

และการให้ข้อมูลที่ครอบคลุมและถูกต้องทุกประเด็น 
ที่ศึกษา จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 2 กลุ่ม 

ประชากรในการศกึษาครัง้นี ้คอื นกัท่องเทีย่ว
ชายและหญิงชาวไทย ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในชุมชน
บางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา คือ นักท่องเที่ยว 
ชายและหญิงชาวไทย ที่ มี ศักยภาพในการตอบ
แบบสอบถามได้ โดยหลกีเลีย่งกลุม่เด็กทีอ่ายุต�า่กว่า 18 
ปี เนื่องจากข้อจ�ากัดด้านการอ่าน การวิเคราะห์และ
ประมวลความคิดเหน็ทีอ่าจท�าให้ข้อมลูคลาดเคลือ่นได้ 
เช่น รายได้ต่อเดือน เป็นต้น โดยใช้วธิกีารสุม่แบบเลอืก
กรณีข ้อมูลตรงตามประเด ่นวิจัยมากกว ่ าปกติ  
(intensity sampling) เนื่องจากการเก็บสถิตินักท่อง
เที่ยวของชุมชนบางกระเจ้าไม่ได้มีการแยกเก็บในส่วน
ของอ� า เภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ  
จึงไม่ทราบจ�านวนที่แน่ชัด ผู้วิจัยจึงก�าหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรของ Cochran (1997) (อ้างถึง
ในประสพชัย พสุนนท์, 2555) จะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
เท่ากับ 384 คน ดังน้ันในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัจะใช้ขนาด
กลุ่มวิจัยตัวอย่าจ�านวน 400 คน

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
คื อ  แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ ์  แ บ บ ส อ บ ถ า ม 

เก่ียวกับความคิดเหน็ของนักท่องเทีย่วและคนในชุมชน
ต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนบางกระเจ้า จังหวัด
สมุทรปราการ

การเก็บรวบรวมข้อมูล
ใช้วิธีการส�ารวจแบบไม่มีส่วนร่วมทางด้าน

โครงสร้างพืน้ฐานและสิง่แวดล้อมทางการท่องเทีย่ว เกบ็
รวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ ่ม 
ผู้ประกอบการภาคเอกชนของธุรกิจในอุสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว 5 ด้านวิธีการส�ารวจพื้นที่ภาคสนาม และเก็บ
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รวบรวมข ้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามให ้กับ 
นักท่องเท่ียวชาวไทย จ�านวน 400 คน ในประเด็น 
เกี่ยวกับด้านความคิดเห็นด้านแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวต่อการจัดการองค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 
5 ประการ

การวิเคราะห์ข้อมูล
ข ้อมูลเชิงคุณภาพจาการสัมภาษณ์และ 

การสังเกตจะน�ามาตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์
และความถูกต ้องของข ้อ มูล วิ เคราะห ์ เนื้ อหา  
(Content Analysis) จัดหมวดหมู่ข้อมูลตามประเด็น
การศึกษา  สรุปผลและน� า เสนอผลการศึกษา 
เชิงพรรณนาความ (Descriptive) แต่ละประเด็นการ
ศึกษา  และท� าการสั ง เคราะห ์ เพื่ อ ให ้ ได ้ข ้อ มูล 
ในภาพรวมภายใต้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากแบบสอบถาม 

ของกลุ ่ มตั วอย ่ า งที่ เป ็น นักท ่อง เที่ ยวชาวไทย 
จ�านวน 400 คน จะน�ามาตรวจสอบความครบถ้วน
สมบูรณ์ ลงรหัสข้อมูล ลงคะแนน บันทึกและประมวล
ผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปน�าเสนอข้อมูล 
โดยสถิติพรรณนาในรูปแบบร้อยละ (Percentage)  
ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เป็นรายด้าน โดยใช้เกณฑ์การแปล 
ความหมายในการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของ 
นักท่องเที่ยวต่อด้านแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
ต่อการจดัการองค์ประกอบทางการท่องเทีย่ว 5 ประการ 
(5 A’s)

 

สรุปผลการวิจัยอภิปรายผล
ผลการศกึษาได้ผลสรปุแยก 4 ส่วนหลัก ดงันี้
ส่วนที่ 1 สิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยวระดับ

จุ ล ภ า ค ที่ ส ่ ง ผ ล ต ่ อ ก า ร พั ฒ น า ก า ร ท ่ อ ง เ ที่ ย ว  
ด้านแหล่งท่องเทีย่ว มีแหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตแิละ
แหล่งท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรม ด้านการเข้าถึงและ 
การเดินทางเส้นทางในการเข้าถึง ชุมชนบางกระเจ้า  
มีหลากหลายเส ้นทางไม ่ว ่ าจะเป ็นทางเรือหรือ 
ทางรถยนต ์  ด ้ านสิ่ งอ� านวยความสะดวกและ 
ที่พักยังไม ่มีความพร ้อมในเ ร่ืองของสิ่ งอ� านวย  
ความสะดวกต่าง ๆ ด้านที่พักแรมนั้นยังไม่ค่อยเยอะ
เนื่องจากไม่สามารถสร้างโรงแรมใหญ่ได้ ด้านกิจกรรม
และนิทรรศการกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวของชุมชน
บางกะเจ้าได้มีการส่งเสริมการปั่นจักรยานรอบชุมชน
บางกะเจ้า ด้านการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวมีป้าย
บอกทางทีชั่ดเจนไปยังแหล่งท่องเทีย่ว ท�าให้การเดินทาง
มีความสะดวกมากขึ้น การให้บริการด้านข้อมูลข่าวสาร
แก่นักท่องเที่ยว ศูนย์จัดการพื้นที่สีเขียวเชิงนิเวศ
นครเข่ือนขันธ์ หรือสวนสาธารณะและสวนพฤกษชาติ
ศรีนครเข่ือนขันธ์ บริการด้านอื่น ๆ มีความพร้อม  
อาทิเช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบล ธนาคาร 
ทุกสถาบัน ร้านสรรพสินคา สถานีต�ารวจ รถสาธารณะ 
เรือ และรถไฟฟ้า

ส ่ ว น ที่  2  โ ค ร ง ส ร ้ า ง  น โ ย บ า ย แ ล ะ 
การด�าเนินการบริหารการพัฒนาการด้านการท่องเที่ยว 
นโยบายภาคเอกชน ภาคเอกชนไม่มีการรวมกลุ่มกัน
เพื่อจัดตั้งเป็นเครือข่ายทางการท่องเที่ยว ท�าให้เกิดการ
แข่งขันในธรุกิจประเภทเดียวกันสงูโดยเฉพาะด้านราคา 

ส�าหรับการสร้างความร่วมมือกันระหว่าง
หน่วยธุรกิจภาคเอกชนทั้งธุรกิจประเภทเดียวกันและ 
ต่างกันยังไม่มี จะรวมตัวกันเพ่ือแก้ปัญหาเท่าน้ัน  
ท�าให้ไม่สามารถสร้างความร่วมมือในการควบคุม 
ด้านมาตรฐานการให้บริการ คุณภาพสินค้า และราคา
สนิค้าได้ ก่อให้เกดิการแข่งขนัด้วยกลยทุธ์ด้านราคาการ
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สร้างความร่วมมอืกบัชมุชนของภาคเอกชนนัน้ส่วนมาก
จะเป็นการสร้างความร่วมมอืด้านการค้าส�าหรบัซือ้ – ขาย
วัตถุดิบท่ีใช้ในการด�าเนินงานเป็นส่วนใหญ่ มีการร่วม
มือกับชุมชนในด้านการคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ  
ภาคเอกชนได้มีการสนับสนุนการด�าเนินงานของทุก 
ภาคส่วน และยังมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
โดยให้การช่วยเหลือและสนับสนุนความรู้ สร้างรายได้ 
เป็นช่องทางในการจัดจ�าหน่ายสินค้าให้กับชุมชน  
ท้ังธุรกิจที่พัก และของที่ระลึก นอกจากนี้ ยังเป็นการ
สร้างงาน สร้างรายได้ให้กับชาวบ้านในชุมชนท้องถิ่น 
ให้มีอาชีพเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการท่องเที่ยวด้วย

นโยบายของชุมชนท้องถิ่น จากการสัมภาษณ์

และการสงัเกต พบว่า ชมุชนท้องถิน่มกีารบรหิารจดัการ

โดยองค์การบริหารส่วนต�าบลผ่านทางประธานชุมชนที่

แต่งตั้งข้ึนเพื่อเป็นตัวกลางในการประสานงานและ

กระจายข่าวสาร มีการจัดโครงการเพื่อการจัดการท่อง

เที่ยวบ้าง แต่งานหลักคือการพัฒนาสาธารณูปโภคพื้น

ฐานในพื้นท่ี องค์การบริหารส่วนต�าบลยังไม่มีการเปิด

ให้ชุมต่าง ๆ  เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนการพัฒนา

ด้านการท่องเท่ียวมากนัก มีการบริการด้านการท่อง

เทีย่วแล้วจงึขอความร่วมมอืให้ชมุชนร่วมลงแรง แต่ยงั

ไม ่มีการบูรณาการองค์ความรู ้ของชุมชนให้เกิด

ประโยชน์ด้านการท่องเทีย่วด้านความร่วมมอืชมุชนท้อง

ถิ่นให้ความร่วมมือกับทางภาครัฐเป็นอย่างดี 

ส ่ ว น ที่  3  ก า ร มี ส ่ ว น ร ่ ว ม ข อ ง ชุ ม ช น 

ต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมของชุมต่อ

การพัฒนาการท ่องเที่ยวอย ่างยั่ งยืนของชุมชน

บางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

นั้น จะเป็นการมีส่วนร่วมในกระบวนการด�าเนินงาน 

โดยการให้ความร่วมมือกับโครงการด้านการท่องเท่ียว

ของภาครัฐเป็นส่วนใหญ่ ส�าหรับด้านกระบวนการ 

ตัดสินใจจะมีส่วนร่วมเฉพาะโครงการของชุมชนหรือ

ระดับท้องถิ่นเท่านั้น แต่โครงการใหญ่ระดับอ�าเภอหรือ

จังหวัดจะเป็นเพียงผู ้เสนอความคิดเห็นหรือลงมติ  

ด้านการแบ่งผลประโยชน์ยังไม่ได้รับเท่าที่ควรและ 

ด้านการประเมินโครงการท�าเพียงการติดตามปัญหา 

ที่เกิดขึ้นแล้วเสนอความคิดเห็นเท่านั้น

ส่วนที ่4 ผลการศกึษาข้อมลูจากความคดิเหน็

ของนักท ่ อ ง เที่ ย ว  วิ จั ยพบว ่ า  กลุ ่ มตั วอย ่ า ง 

นักท่องเที่ยว ซึ่งมาท่องเที่ยวที่ ชุมชนบางกระเจ้า  

อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ที่ท�าการ

ส�ารวจทั้งสิ้น 400 คนนั้น พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง

จ�านวน 238คน (ร้อยละ 59.50) อายุระหว่าง 21-30 ปี 
จ�านวน 156 คน (ร้อยละ 39.00) สถานภาพโสด  
จ�านวน 274 คน (ร้อยละ 68.50) การศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรีจ�านวน 172 คน (ร้อยละ 43.00) อาชีพ
นักเรียน/นักศึกษา จ�านวน 230 คน (ร้อยละ 57.50)  
รายได้ต�่ากว่า 10,000 บาท จ�านวน 243 คน (ร้อยละ 
60.75) ส่วนใหญ่มีภูมิล�าเนาอยู่ภาคกลาง จ�านวน  
289 คน (ร้อยละ 72.25) เดินทางโดยรถโดยสาร
สาธารณะ จ�านวน 200 คน (ร้อยละ 50.00) มีระยะเวลา
ในการท่องเทีย่วไม่เกิน 24 ชัว่โมง จ�านวน 329 คน (ร้อย
ละ 82.25) เดินทางมาท่องเที่ยวกับกลุ่มเพื่อน จ�านวน 
195 คน (ร้อยละ 48.75) เดินทางมาท่องเที่ยวเพื่อ 
พักผ่อนหย่อนใจ จ�านวน 287 คน (ร้อยละ 71.75)  
ตามล�าดับการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวตามองค์ประกอบทางการ
ท่องเที่ยวของชุมชนบางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว

ด้านแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนบางกระเจ้า 
อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อด้านความปลอดภัย
ของแหลงท่องเที่ยวมากที่สุด และมีความพึงพอใจ 
ต่อแหล่งท่องเที่ยวดึงดูดในนักท่องเที่ยวน้อยที่สุดด้าน
การพฒันาการท่องเทีย่วด้านการเข้าถึงและการเดินทาง
ของชุมชนบางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึง
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พอใจต่อสภาพของเส้นทางสู่แหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด 
และมคีวามพงึพอใจต่อเส้นทางสู่แหล่งท่องเทีย่วมหีลาก
หลายเส้นทางน้อยที่สุด

ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวด้านสิ่งอ�านวย
ความสะดวกและที่พักของชุมชนบางกระเจ้า อ�าเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อราคาของอาหารมี
ความเหมาะสมมากทีส่ดุ และมคีวามพึงพอใจต่ออาหาร
เพียงพอต่อความต้องการน้อยที่สุด

ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวด้านกิจกรรม 

และนทิรรศการของชมุชนบางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง 

จงัหวดัสมทุรปราการ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามมคีวาม

พึงพอใจต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวมีความเป็นมิตรกับ

สิง่แวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิน่มากทีสุ่ด และมีความ

พึงพอใจต่อรูปแบบของกิจกรรมการท่องเที่ยวมีหลาก

หลายน้อยที่สุด

ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวด้านการให้

บรกิารของแหล่งท่องเทีย่วของชุมชนบางกระเจ้า อ�าเภอ

พ ร ะ ป ร ะ แ ด ง  จั ง ห วั ด ส มุ ท ร ป ร า ก า ร  พ บ ว ่ า 

ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อชมุชนท้องถิน่มี

ความเป็นมิตร และพร้อมให้ความช่วยเหลือมากที่สุด 

และมีความพึงพอใจต่อตู้ ATM ให้บริการน้อยที่สุด

การแปลความหมายของการวิเคราะห์การ

พฒันาการท่องเทีย่วในแต่ละด้านของชมุชนบางกระเจ้า 

อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีความพึงพอใจด้านแหล่งท่องเที่ยวมาก

ที่ สุ ด  ( X =  3 . 9 6 ,  S . D .  =  . 7 5 0 )  

รองลงมาคือ ด้านการเข้าถึงและการเดินทาง (X= 3.78, 

S.D. = .839) ด ้านสิ่งอ�านวยความสะดวกและ 

ที่พัก (X= 3.54, S.D. = .641) ด้านการให้บริการ 

ของแหล่งท่องเท่ียว ( X= 3.37, S.D. = .812) และ 

ด้านกิจกรรมและนิทรรศการ ( X= 3.27, S.D. = .608) 

อยู่ในระดับมากและปานกลาง ตามล�าดับ

ผลศึกษาสามารถน�าสิ่งแวดล้อมทางการ 

ท่องเทีย่วและผลกระทบจากการจดัการท่องเทีย่ว ตลอด

จนผลการส�ารวจความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการ

พัฒนาการท ่องเที่ยวชุมชนบางกระเจ ้ า  อ� า เภอ

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มาวิเคราะห์ 

หาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ด้วยเครื่องมือ  

SWOT ซึ่งวิจัยเล่มนี้จะสอดคล้องกับวิจัย นาตยา  

บุตรอยู่, 2557งานวิจัยของนิตยา งามย่ิงยง, (2560),  

วิจัยของจริยวัฒน์ โลหะพูนตระกูล,(2553), วิจัยของ

สร้อยสุข พงศ์พูล,(2554) และวิจัยของพิมพ์ลภัส 

พงศกรรังศิลปะ, (2557) เพ่ือหาข้อสรุปเก่ียวกับ 

สิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยว

สรุปแนวทางการพัฒนาการท ่อง เที่ ยว 

อย่างยั่งยืนของชุมชนบางกระเจ้า อ�าเภอพระประแดง 

จังหวัดสมุทรปราการในภาพรวม
กลยุทธ์การพัฒนาเชิงรุก (SO Strategy)

1. ก า ร ว า ง แ ผ น พั ฒ น า โ ด ย ป ร ะ ช า ก ร
ในชุมชนร่วมใจการอนุรักษ์ ดูแลรักษาฟื้นฟู ทรัพยากร
ภายในทัง้ทางธรรมชาต ิสถานที ่และทรพัยากรภายนอก
ชุมชน เอื้อต่อการพัฒนาเป็นชุมชนที่เข็มแข็ง

2. ว า ง แ ผ น พั ฒ น า แ ห ล ่ ง ท ่ อ ง เ ที่ ย ว
สร้างเอกลกัษณ์ทีโ่ดดเด่นและแตกต่างจากทรพัยากรที่
มี และสร้างกฎหมายการท่องเที่ยวท่ีจะไม่ส ่งผล 
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งปรับปรุงป้ายจราจร 
ให้ดูชัด อ่านง่ายสื่อความหมายชัดเจน ดูแลไฟจราจร
ตามข้างถนนให้สว่างในยามค�า่คืน

กลยทุธ์การพฒันาเชงิป้องกนั (ST Strategy) 

1. สร้างองค์ความรู้ด้านการอนุรักษ์ ดูแล
รักษาพื้นที่ และสืบทอด ภูมิปัญญา ศิลปะ วัฒนธรรม
ของชุมชนเพื่อให ้ เกิดความเข ้ าใจที่ตรงกันและ 
ปรบัเปลีย่นค่านิยมคนในชุมชนกลบัมา ท�างานในชุมชน
มากขึ้น
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2. พัฒนาเครือข ่ายด ้านการด�าเนินงาน

ระหว่างหน่วยงานจดัท�าความร่วมมือระหว่าง หน่วยงาน 

ให้มคีวามรูค้วามเชีย่วชาญในอาชพีให้การพฒันาชมุชน

มีประสิทธิภาพสุขสุด 

3. สร้างองค์กรความรู้ในด้านการบริหาร 

จัดการ และการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนให้กับ

หน ่วยงานท ้องถิ่น ภาคเอกชน และภาคชุมชน  

เพือ่ให้เกดิความเข้าใจตรงกนั ลดปัญหาความขดัแย้งใน

พื้นที่และหน่วยงาน
กลยทุธ์การพฒันาเชงิแก้ไข (WO Strategy)

1. จัด ต้ั ง โครงการร ่ วมกับ ผู ้ ย� า ชุมชน  
ท�าทางระบายน�้าเสียภายในชุมชน เพ่ือความสะดวก
ร่มรื่นเหมาะกับการเป็นแหล่งท่องเที่ยวโอโซน ที่ได้รับ
ความนิยมและเพื่อให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
ต่อไป

2. เพิ่มไฟจราจรตามท้องถนนในชุมชน เพื่อ
ความปลอดภัยกับนักท่องเที่ยวและคนในชุมชน 
ในยามกลางวันและกลางคืน และด้วยภายในชุมชน 
นิยมปั่นจักรยานในชุมชน จึงต้องมีความปลอดภัยที่ดี

กลยุทธ์การพัฒนาเชิงรับ (WT Strategy)

1. สร้างเว็บไซต์เพ่ือเพ่ิมช่องทางการติดต่อ ส่ือ
โ ฆ ษ ณ า  ใ ห ้ เ ป ็ น ที่ รู ้ จั ก ม า ก ข้ึ น  แ ล ะ ช ่ ว ย กั น 
อนุรักษ์ทรัพยากร ให้นักท่องเที่ยวมากข้ึน น�าผลผลิต
จากส่วนของคนในชุมชนมาแปรรูป ท�าเป ็นเป ็น
ผลิตภัณฑ์ของชุมชนบางกระเจ้า เพื่อเพิ่มรายได้ให้กับ
ชุมชน

2. ส ่งเสริมให ้ชุมชนเกิดความเข็มแข็ง  
เพ่ือสร้าง จิตส�านึกในการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยว 
และสร้างเอกลักษณ์ทางการท่องเที่ยวให้เกิดขึ้น 
โดยมีชุมชนเป็นสื่อกลาง

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย
1.  ควรปรับปรุงสิ่งอ�านวยความสะดวก เช่น

ไฟจราจรยามค�่าคืน ป้ายบอกทางไม่ชัดเจน
2.  ควรส่งเสรมิให้คนรุน่หลังในท้องถ่ินให้รกั

และภาคภูมิใจในอาชีพดั่งเดิมของครอบครัว
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ สามารถน�าผลการ
ศึกษาที่ ได ้มาเป ็นข ้อเสนอแนะและเป ็นแนวทาง 
ในการน�าไปพัฒนาในการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้

1. ควรมีการศึกษาด้านการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว เพื่อสร้างเสริมให้
ชุมชนได้มีส่วนร่วมและเกิดจิตส�านึกในการอนุรักษ์ 
ตระหนักถึงความส�าคัญของวิถีชีวิตและสิ่งแวดล้อม 
ในบรเิวณชุมชน และเกิดการแบ่งปันผลประโยชน์อย่าง
เท่าเทียม

2. ควรมีการส�ารวจความคิดเห็นหรือความ
ต้องการของนักท ่องเท่ียวเพื่อให ้ เกิดการพัฒนา 
ที่ถูกทิศทางและประสบผลส�าเร็จ

3. ต้องมีการส�ารวจผลกระทบที่เกิดจากการ
ด� า เนินการด ้ านการท ่อง เที่ ยวอย ่ า งสม�่ า เสมอ 
มีการควบคุมและประเมินประสิทธิภาพการด�าเนินงาน
อย่างต่อเนื่อง เพื่อน�าผลการด�าเนินงานมาปรับปรุงและ
พัฒนาให้ถูกต้องเหมาะสมเพื่อความยั่งยืน
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บทคัดย่อ
พระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ.2535 มีประเด็นปัญหาในการตั้งด่านจุดตรวจของเจ้าพนักงานต�ารวจ

สามารถกระท�าได้หรอืไม่เนือ่งจากมปีระชาชนบางส่วนนัน้ไม่เข้าใจในการปฎบิตัหิน้าทีแ่ต่การกระท�าดงักล่าวนัน้เพือ่
ที่จะด�าเนินการจับยานพาหนะบรรทุกน�้าหนักเกินที่ฝ่าฝืนกฎหมายหรือผู้กระท�าความผิดต่างๆ รวมทั้งลงโทษการ
ริบทรัพย์ของกลางซึ่งปัญหาประเด็นนี้คือการใช้ดุลพินิจในการริบกรณีท่ีรถบรรทุกน�้าหนักเกินอัตราท่ีกฎหมายได้
ก�าหนดไว้ การที่จะส่ังริบหรือไม่ริบของกลางไม่มีรายละเอียดเกี่ยวกับการพิจารณาถึงการใช้ดุลพินิจ ส่งผลให้เกิด
ปัญหาการอ�านวยความยุติธรรมท�าที่ล่าช้าและอาจจะเกิดปัญหากรณีทุจริตคอร์รัปชั่นได้ 

จากการศึกษาพบว่าปัญหาการตั้งจุดตรวจ การจับยานพาหนะบรรทุกน�้าหนักเกินรวมทั้งการริบทรัพย์สิน
ที่ใช้ในการกระท�าความผิดดังกล่าวตามพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 จะเห็นได้ว่ายังไม่ได้มีการบัญญัติใน
ส่วนของอัตราโทษท่ีเหมาะสมหรือได้สัดส่วนในการกระท�าความผิด อีกทั้งโทษปรับยังไม่มีความรุนแรงพอที่ข่มขู่
ยับยั้งผู ้กระท�าความผิด ผู ้ศึกษาจึงท�าการศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายประเทศสหรัฐอเมริกา, เครือรัฐ
ออสเตรเลีย,สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี นั้นพบว่ามีบทบัญญัติที่ชัดเจนสมควรน�ามาใช้เป็นแนวทางการปรับปรุง
กฎหมายของประเทศไทยได้

ปัญหาการบังคับใช้กฎหมายในการตั้งจุดตรวจบนทางหลวง 

ตามพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535

ศึกษากรณี การด�าเนินการทางกฎหมายกับยานพาหนะบรรทุกเกินน�้าหนัก
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ข้อเสนอแนะของการวิจัยจึงเสนอให้การตั้งด่านจุดตรวจบนทางหลวงของเจ้าหน้าที่ต�ารวจตามพระราช
บัญญัติทางหลวงพ.ศ.2535 ควรที่จะเพิ่มเติมข้อความในวรรคท้ายของมาตรา 38 พระราชบัญญัติทางหลวงพ.ศ.
2535 โดยไม่ให้ใช้บังคับแก่เจ้าหน้าที่ต�ารวจเพื่อเกิดความชัดเจนตามบทบัญญัติของกฎหมาย ส่วนประเด็นปัญหา
การควบคุมน�้าหนักยานพาหนะ ผู้วิจัยเสนอให้ปรับแก้ไขอัตราโทษเพราะยานพาหนะบรรทุกน�้าหนักเกินกว่าที่
กฎหมายก�าหนดได้สร้างความเสยีหายส่งผลให้ถนนเกิดการช�ารดุเสยีหายน�าไปสูก่ารเกิดอบุติัเหตุและประเด็นปัญหา
ในการริบทรัพย์ของกลางควรที่จะบัญญัติเกี่ยวกับริบทรัพย์ในคดียานพาหนะบรรทุกน�้าหนักเกินไว้โดยเฉพาะใน
พระราชบญัญตัทิางหลวงพ.ศ.2535 เพือ่มปีระสทิธภิาพและเกิดประโยชน์ต่อทางราชการและประชาชนโดยส่วนรวม
มากที่สุด 

ค�าส�าคัญ: ทางหลวง, ด่าน

Abstract 
A problematic issue in the Highway Act B.E. 2535 is questionable whether setting up 

checkpoint by any police officials can be done or not. Some groups of people do not understand 
their actions even though they perform duties to enforce the law by arresting driver of the  
overloaded vehicle against the law and other offenders including confiscating property in dispute. 
In this regard, although the police officials had the discretion to impound the overloaded vehicle in 
case of unlawful excessive loading, none of the definite statutes on the exercise of such discretion 
was provided. As a result, actions to ensure justice had delayed and corruption probably had taken 
place.

As for the problem of setting up checkpoint on highway, arresting driver of overloaded 
vehicle and confiscating vehicle used in committing the offense pursuant to the Highway Act B.E. 
2535, the study found that existing contents of the law did not provide appropriate penalty or  
proportion of offending especially fine penalty being not so severe that deter or made the  
driver scared. The study including a comparative study on laws of United States of America,  
Commonwealth of Australia and the Federal Republic of Germany found these countries' laws were 
quite definite and suitable to be a blueprint for further revision of Thai law.

The study suggests, on the issue of setting up a checkpoint on the highway by the police 
officials, adding a statement of being neither applied to the police officials at the end of the last 
paragraph of Section 38 of the Highway Act B.E. 2535 to be definite provision. As to control of  
vehicle's loading and weigh, such law's penalty in case of overloaded vehicle should be revised to 
be more severe since it causes huge damage to highway and road and frequent road accident. 
Lastly, on the issue of confiscation of property in dispute, the Highway Act B.E. 253 should contain 
a specific and definite provision of confiscation of overloaded vehicle for the affectivity of law and 
protection of public interests.

Keywords: Highway, checkpoint
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บทน�า
ความก้าวล�้าทางเทคโนโลยีนั้นได้ส ่งผล 

กระทบต่อทุกภาคส่วน มีส�าคัญต่อการบังคับใช ้

กฎหมายของเจ้าหน้าทีข่องรฐัในปัจจบุนัอย่างหลกีเลีย่ง

ไม่ได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม ดังเช่น กรณีที่ปรากฏใน

สื่อสังคมออนไลน์ที่มีประชาชนได้เข้าไปทักท้วงการ

ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าท่ีต�ารวจในการตั้งด่านตรวจ  

จุดตรวจ หรือจุดสกัดบนทางหลวง ว่าเป็นการกระท�าที่

มิชอบด้วยกฎหมายเป็นการฝ่าฝืนต่อพระราชบัญญัติ

ทางหลวง พ.ศ. 2535 หรือไม่จะเห็นได้ว่าการตั้งด่านจุด

ตรวจของเจ้าพนักงานต�ารวจมีอ�านาจหน้าที่ในการ

จับกุมผู ้กระท�าความผิดมาด�าเนินคดีทางกฎหมาย 

โดยอาศัยอ�านาจหน้าที่ทางปกครองและยุติธรรมทาง

อาญาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

ฉะนั้นการต้ังด่านจุดตรวจบททางหลวงนั้นเพื่อที่จะ

ด�าเนินการจับกุมผู ้กระท�าความผิดนั้นชอบด้วย

กฎหมายโดยเฉพาะกรณีที่ยานพาหนะบรรทุกน�้าหนัก

เกินว่าที่กฎหมายก�าหนดท�าให้โครงสร้างของถนนเกิด

ความเสียหายประชาชนที่ใช้เส้นทางดังกล่าวอาจเกิด

อุบัติเหตุบนทางถนนได้ง่ายซึ่งท�าให้เกิดการสูญเสียทั้ง

ชีวิตและทรัพย์สิน อีกทั้งในส่วนของอัตราโทษกรณีที่

ยานพาหนะบรรทกุน�า้หนกัเกินยงัมอีตัราโทษทีย่งัไม่ได้

สัดส่วนเมื่อเทียบกับผลเสียที่เกิดขึ้นเพื่อให้สอดคล้อง

ตามหลกัทฤษฎทีดแทนเป็นการข่มขูแ่ละยบัยัง้ผู้กระท�า

ความผดิอกีท้ัง เมือ่มกีารจบัยานพาหนะบรรทกุน�า้หนกั

เกินจะต้องมีเรือ่งรบิทรพัย์กลางทีใ่ช้ในการกระท�าความ

ผิดคือยานพาหนะที่ใช้ในการกระท�าความผิดเป็นใช้

ดุลพินิจของพนักงานอัยการในการส่ังริบหรือไม่นั้นยัง

ไม่มีหลักเกณฑ์ท่ีแน่นอนหรือความเป็นธรรมท่ีมากพอ

แก่ผู้กระท�าความผิดแต่ละรายย่อมรับโทษไม่เท่าเทียม

กันบางรายริบทรัพย์ส่วนบางรายที่ได้กระท�าผิดมากว่า

แต่ไม่ได้โดนโทษรบิทรพัย์ ดังนัน้ ควรจะก�าหนดให้โทษ

การริบทรัพย์ในกรณีดังกล่าวบัญญัติไว้ในพระราช

บัญญัติทางหลวง เพื่อที่จะได้เป็นบรรทัดฐานเดียวกัน

ในการลงโทษและป้องกันไม่ให้เกิดการกระท�าความผดิ

อีกหรือท�าให้โอกาสที่จะกระท�าความผิดหมดไป

วัตถุประสงค์
1. เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายตาม 

พระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 และประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

2.  เพื่อศึกษาปัญหาข้อจ�ากัดในการบังคับใช้
กฎหมายตัง้จุดตรวจบนทางหลวง กรณกีารควบคมุยาน
พาหนะบรรทุกน�้าหนักเกินและการริบทรัพย์สินยาน
พาหนะบรรทุกน�้ าหนักเกินตามพระราชบัญญัติ
ทางหลวง พ.ศ. 2535 

3.  เพื่อศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาเรื่อง
การตั้งจุดตรวจบนทางหลวง ในกรณีการควบคุมน�้า
หนกัเกนิและการรบิทรพัย์ในกรณทีีบ่รรทกุน�า้หนกัเกนิ
ในประเทศไทยอย่างเหมาะสม 

วิธีด�าเนินการวิจัย
การวจิยัในครัง้นีท้�าการศกึษาเกีย่วกบัพระราช

บัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 พร้อมกับกฎหมายอื่นๆ  
ที่ เ ก่ียวข้อง โดยการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์
บทบญัญตัขิองกฎหมายต่างๆ ศึกษาหาความรูจ้ากวจิยั
เชิงเอกสาร (Documentary research) ทางวิชาการ
ตลอดจนวิทยานิพนธ์ที่เก่ียวข้อง เอกสารทางด้าน
วิชาการ วารสาร บทความ ค�าพิพากษาศาลฎีกา ตัวบท
กฎหมายของประเทศไทยรวมท้ังกฎหมายต่างประเทศ
ตลอดจนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์(electronic data) 
จากเว็บไซต์ต่างๆ เพื่อประกอบการศึกษา
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สรุปผลการศึกษา
1. ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับการตั้งจุดตรวจ 

บนทางหลวงของเจ้าหน้าที่ต�ารวจ
 การต้ังจุดตรวจของเจ้าพนักงานต�ารวจ

เพื่อการตรวจค้นจับผู้กระท�าผิดกฎหมายเพื่อป้องกัน
ปราบปรามอาชญากรรม รกัษาความสงบเรยีบร้อยความ
ปลอดภัยของประชาชนและความมั่นคงของราช
อาณาจักร  ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา 
ความอาญาและพระราชบัญญัติต�ารวจแห ่งชาติ  
พ.ศ. 2547 ย่อมถือได้ว่าเป็นการปฏิบัติตามอ�านาจ 
และหน้าที่ในทางปกครองและยุติธรรมทางอาญา 
ตามบทบัญญัติของกฎหมายไม่ได้เป็นการกระท�า
ที่ปราศจากอ�านาจและหน้าที่แต่อย่างใด 

การตั้งจุดตรวจบนทางหลวงของเจ้าหน้าที่
ต�ารวจซึ่งเป็นการใช้อ�านาจทางปกครองและยุติธรรม
ทางอาญานั้นไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ.
2535 ดังนั้นจึงตีความได้ว่าค�าว่า ”ผู้ใด„ ตามพระราช
บัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 มาตรา 38 นั้นหมายถึง
ประชาชนท่ัวไปไม่อาจตีความรวมถึงเจ้าหน้าที่ต�ารวจ 
ผู้ปฏิบัติตามอ�านาจหน้าที่มีกฎหมายบัญญัติไว้เป็นการ
เฉพาะอย่างไรก็ตามการปฏิบัติหน้าที่ตามอ�านาจหน้าที่
ของเจ้าหน้าทีต่�ารวจในการตัง้จุดตรวจบนทางหลวงน้ัน
จะต้องค�านึงถึงหลักความได้สัดส่วนซึ่งเป็นหลักการ
ส�าคัญในการใช้กฎหมายมหาชนประกอบด้วย โดยการ
ตั้งจุดตรวจบนทางหลวงนั้นจะต้องกระท�าเพ่ือให้บรรลุ
ผลวัตถปุระสงค์ในการป้องกนัปราบปรามอาชญากรรม
และการแสวงหาข้อเท็จจริงและหลักฐานซ่ึงได้ปฏิบัต ิ
ไปตามอ�านาจหน้าที่เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยของ
ประชาชนจะต้องกระท�าด้วยความเหมาะสมและตาม
สมควรไม่เป็นการสร้างภาระให้แก่ประชาชนจนเกนิควร 
หากเจ้าหน้าทีต่�ารวจได้ปฏบิตัติามหลกัการดงักล่าวแล้ว
ย่อมถือได้ว่าเป็นการด�าเนินการตามเจตนารมณ์ของ
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและพระราช
บัญญัติต�ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 

2 . การลงโทษกรณียานพาหนะบรรทุก 
น�้าหนักเกินตามพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 มาตรา 73/2 
ได้ก�าหนดระวางโทษปรับทางอาญาและแพ่ง คือ จ�าคุก 
6 เดือน หรือปรับไมเกิน 10,000 หรือทั้งจ�าทั้งปรับ 

 มาตรการลงโทษส�าหรับยานพาหนะ
บรรทุกน�้ าหนักเกินกว ่าอัตราที่กฎหมายก�าหนด 
บนทางหลวงเม่ือเปรยีบเทยีบการบงัคับใช้กฎหมายของ
ประเทศสหรฐัอเมรกิาน้ันได้ก�าหนดเกณฑ์อตัราค่าปรบั
โดยพิจารณาจากอัตราน�้าหนักที่มีการบรรทุกเกินกว่า
เกณฑ์ที่ก�าหนดว่า มีจ�านวนเท่าใดประกอบกับลักษณะ
การกระท�าความผิดของบุคคลว่ามีความร้ายแรงมาก
น้อยเพียง รวมถึงวิธีการก�าหนดอัตราค่าปรับไปจนถึง
การจดัสรรเงนิค่าปรบักรณทีีมี่การฝ่าฝืนใช้ยานพาหนะ
ที่บรรทุกน�้าหนักเกินอัตราเข้ากองทุนทางหลวงไว้อย่าง
ชดัเจน ในขณะเดยีวกนับทบญัญตักิฎหมายตามมาตรา 
73/2 แห่งพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 และที่
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2549 ส�าหรับการฝ่าฝืน
เป็นเงินอัตราไม่เกิน 10,000 บาท เป็นเงินจ�านวน 
ไม่สงูมากหากพจิารณาเปรยีบเทยีบมูลค่าความเสยีหาย 
ที่รัฐต้องรับผิดชอบบ�ารุงรักษาทางหลวงที่เสียหายน้ัน
อีกทั้งค่าปรับตามมาตรา 73/2 แห่งพระราชบัญญัติ
ทางหลวง พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2549 มีลกัษณะเป็นการก�าหนดค่าปรบัตามเพดาน
ขั้นสูง ท�าให้ศาลที่พิจารณาคดีสามารถใช้ดุลพินิจ
ก�าหนดค่าปรับต�่ากว่าที่กฎหมายก�าหนดได้ แต่ห้าม 
มิให้เกินกว่าที่กฎหมายก�าหนดและยังไม่สอดคล้องกับ
มลูค่าความเสยีหายทีเ่กดิขึน้แก่ทางหลวง เนือ่งจากการ
ก�าหนดอตัราค่าปรบัอย่างสงูไว้ในจ�านวนคงทีใ่นรปูแบบ
ค่าปรับตายตัว (fixed rate fine) โดยไม่ได้ค�านึงถึง
สถานการณ์หรอืข้อเท็จจรงิทีเ่ปลีย่นแปลงไป เช่น อตัรา
ค่าเงิน หรือ สภาพปัญหาการกระท�าความผิดท�าให้เกิด
ความลักลั่นกันของกฎหมายเป็นเหตุให้ความผิดบาง
ฐานมีอัตราโทษปรับน้อยกว่าผลความร้ายแรงของการ 
กระท�าความผิดที่เกิดขึ้น
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3. ป ร ะ เ ด็ น ป ั ญ ห า ก า ร ริ บ ท รั พ ย ์ ต า ม 
พระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 

 การริบทรัพย ์ เป ็นโทษอย ่งหนึ่ งตาม
ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 32 เป็นทรัพย์สินที่ท�า
หรอืมไีว้เป็นความผดิในตวัเอง แม้ทรพัย์สนินัน้จะไม่ใช่
ของจ�าเลยก็ตาม ศาลเป็นผู้มีอ�านาจใช้ดุลพินิจจะริบ 
หรอืไม่รบิกไ็ด้ตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 33 (1) 
ทรัพย์สินซ่ึงบุคคลได้ใช ้การกระท�าความผิดและ 
พระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 มาตรา 61, 73 

 การใช้ดุลพินิจในการริบทรัพย์เป็นการ
ลงโทษผู้กระท�าความผิดจะต้องอยู่ในหลักนิติธรรม 
และมนุษยธรรมเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  
แต่ต้องค�านงึถงึวตัถปุระสงค์ของการลงโทษเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีการกระท�าความผิดขึ้นอีกและเพื่อหาทางแก้ไข
ตัวผู้กระท�าผิด การลงโทษผู้กระท�าผิดจะต้องค�านึงถึง
ผลของการกระท�าความผิดโดยจะต้องมีสัดส่วนอย่าง
เหมาะสมระหว่างโทษกับการกระท�าอันเป็นความผิด
โทษจะต้องพิจารณาถึงผลของการกระท�าความผิด  
เช่น ผลกระทบกระเทือนต่อผู้เสียหาย สังคม ศาสนา 
หรือรัฐมากเพียงใด 

 ป ัญหาในการริบทรัพย ์ของกลางคือ 
การใช้ดุลพินิจในการริบของกลางพนักงานอัยการกรณี
ท่ีรถบรรทุกน�้าหนักเกินอัตราที่กฎหมายได้ก�าหนดไว้ 
การที่จะสั่งริบหรือไม่ริบของกลางนั้นเป็นดุลพินิจไม่มี
รายละเอียดเกี่ยวกับการพิจารณาถึงการใช้ดุลพินิจ 
ดังกล่าว เช่น ระยะเวลาการสั่งคดี เป็นต้น ส่งผลให้เกิด
ปัญหาการอ�านวยความยติุธรรมทท่ีล่าช้าและอาจจะเกดิ
ปัญหากรณีทุจริตคอร์รัปชั่นได้ 

 ดังนั้นการใช้ดุลพินิจของการริบทรัพย์
กรณีที่ยานพาหนะบรทุกน�้าหนักเกินนั้นยังไม่มีหลัก
เกณฑ์ที่แน่นอนหรือความเป็นธรรมที่มากพอแก่ 
ผู้กระท�าความผิดแต่ละรายย่อมรับโทษไม่เท่าเทียมกัน
บางรายริบทรัพย์ส่วนบางรายท่ีได้กระท�าผิดมากว่าแต่
ไม่ได้โดนโทษรบิทรพัย์ ดงันัน้ควรจะก�าหนดให้โทษการ

ริบทรัพย์ในกรณีดังกล่าวบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติ
ทางหลวงเพิ่มเติมมาตรา 73/4 เพื่อที่จะได ้เป ็น
บรรทัดฐานเดียวกันในการลงโทษและสอดคล้องตาม
หลักทฤษฎีทดแทนเป็นการข่มขู่และยับย้ังผู้กระท�า
ความผดิอกีทัง้ป้องกนัไม่ให้เกิดการกระท�าความผดิอกี
หรือท�าให้โอกาสที่จะกระท�าความผิดหมดไป 

อภิปรายผลการศึกษา
จากการศึกษากฎหมายของสหรัฐอเมริกามี

การพฒันาการคมนาคมขนส่งทางหลวงของประเทศโดย
ระบบการเชื่อมโยงกันระหว่างมลรัฐจึงท�าให้ระบบ
ทางหลวงของสหรัฐอเมริกาถือเป ็นป ัจจัยส�าคัญ 
ในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการขนส่งสินค้าของ 
ผู ้ประกอบการให ้สามารถประสานความร ่วมมือ 
ทางการค้าระหว่างกันสะดวกมากข้ึน ซึ่งรูปแบบ 
การปกครองโดยรฐับาลกลางกระจายอ�านาจปกครองให้
มลรัฐท�าให้ระบบทางหลวงของประเทศสหรัฐอเมริกา
แบ่งแยกตามหน้าที่ความรับผิดชอบ ได้แก่ ระบบ
ทางหลวงระหว่างรัฐ (Interstate System) และระบบ
ทางหลวงมลรัฐ (The International Highway  
System) โดยการสร้างระบบทางหลวงนอกจาก
วัตถุประสงค์เพื่อให้บริการประชาชนและส่งเสริมให้มี
การเช่ือมต่อการค้าและการขนส่งระหว่างผู้ประกอบการ
ด้วยกันแต่ปรากฏว่าผู้ประกอบการที่ไม่สุจริตมักอาศัย
ช่องทางแสวงหาประโยชน์ในเชิงธุรกิจ ลดต้นทุนการ
ขนส่งด้วยวธิกีารบรรทกุสนิค้าจ�านวนมากต่อหนึง่เทีย่ว
การขนส่งเป็นผลให้ทางหลวงต้องรองรับน�้าหนักยาน
พาหนะมากเกินกว่าที่ก�าหนดของทางหลวงจนกระท่ัง
เกิดความเสยีหายข้ึนสหรฐัอเมริกาจงึมีมาตรการออกใบ
อนุญาตและจัดเก็บค่าธรรมเนียมส�าหรับยานพาหนะ
บรรทกุน�า้หนักเกนิอตัราทีก่ฎหมายก�าหนดอนัเกดิความ
เสียหายแก่ทางหลวง ท�าให้รัฐต้องเพิ่มค่าใช้จ่ายในการ
บ�ารุงรักษาซ่อมแซม
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สหรัฐอเมริกามีแนวคิดเกี่ยวกับการเรียกเก็บ
เงินจากบุคคลที่ฝ่าฝืนบรรทุกน�้าหนักเกินอัตราเพื่อน�า
มาใช้บ�ารงุรกัษาทางหลวงในลกัษณะเงิน ค่าธรรมเนยีม
ส�าหรบัการออกใบอนญุาตให้ยานพาหนะบรรทกุน�า้หนกั
เกินอัตราซึ่งเป็นการบริหารจัดการให้สอดคล้องกัน
ระหว่างค่าใช้จ่ายส�าหรับใช้ลงทุนก่อสร้างทางหลวงกับ
เงินค่าธรรมเนียมท่ีจัดเก็บจากบุคคลที่สร้างปัจจัยอัน
เป็นเหตแุห่งความเสยีหายส�าหรบัการใช้ระบบทางหลวง
สาธารณะมากกว่าผู้ที่ใช้ทางหลวงสัญจรตามปกติ 

โดยรัฐบาลกลางจะก�าหนดให้อ�านาจมลรัฐ
ออกใบอนุญาตพิ เศษได ้ตามกฎระเบียบ CFR  
ข้อ 658.17 (h) ซึ่งให้อ�านาจมลรัฐบริหารจัดการดูแล 
การบรรทกุน�า้หนกัยานพาหนะเชงิพาณิชย์บนทางหลวง
ในเขตรับผิดชอบของมลรัฐโดยผู ้ประกอบการ 
ที่ประสงค์จะใช้ยานพาหนะบรรทุกน�้าหนักเกินกว่า
เกณฑ์อัตราที่กฎหมายก�าหนดอาจยื่นขอใบอนุญาต 
ต่อหน่วยงานทีร่บัผดิชอบทางหลวงของแต่ละมลรฐัและ
จ่ายเงินเป็นค่าธรรมเนียมส�าหรับการออกใบอนุญาต 
ดังกล่าวได้ โดยไม่ต้องค�านึงถึงอัตราน�้าหนักตามเพลา
ขัน้ต้นและสตูร Bridge Formula B หรอืน�า้หนกับรรทุก
รวมสงูสดุ ทัง้นีใ้บอนญุาตให้ยานพาหนะบรรทุกน�า้หนกั
เกินอัตราที่กฎหมายก�าหนดจะมีอายุ เวลาตามแต ่
นโยบายของมลรัฐว่าจะเป็นการพิจารณาอนุญาต 
เฉพาะรายส�าหรับการขนส่งแต่ละคร้ังหรือพิจารณา 
ออกใบอนญุาตให้บรรทกุน�า้เกนิอตัราตามช่วงระยะเวลา
ที่ก�าหนดในใบอนุญาตโดยไม่ขึ้นอยู่กับเที่ยวการขนส่ง
เช่น ระยะเวลา 3 เดือน หรือ 6 เดือน นอกจากมาตรการ
ออกใบอนญุาตแล้วยังมกีารด�าเนนิคดทีางแพ่งมากกว่า
การด�าเนินคดีอาญาโดยมีการก�าหนดอัตราค่าเสียหาย
เป็นจ�านวนเงินตามน�า้หนกัทีบ่รรทกุเกนิอตัรา อย่างเช่น 
มลรัฐ Arizona มีการก�าหนดอัตราค่าเสียหายทางแพ่ง
เป็นเงินจ�านวนสูงขึ้นตามเกณฑ์อัตราน�้าหนักบรรทุก
ของยานพาหนะที่เพิ่มขึ้น 

เ ม่ือเทียบกับประเทศไทยมาตรการทาง
กฎหมายเกีย่วกบัความเสยีหายอนัเกดิกบัทางหลวงจาก
การใช้ยานพาหนะบรรทุกน�้าหนักเกินอัตรานั้นได้สร้าง
ความเสียหายแก่ทางหลวงเป็นอย่างมากโดยพระราช
บัญญัติทางหลวงพ.ศ. 2535 เป็นการลงโทษ ทางอาญา
มีวัตถุประสงค์เพื่อปราบปรามบุคคลผู้กระท�าความผิด
ให้เกิดความเกรงกลัวไม่กระท�า ความผิดซ�้าอีก ถึงจะมี
มาตรการมุง่เน้นการลงโทษทางอาญากย็งัไม่สามารถลด
ปัญหาดงักล่าวได้อย่างมปีระสทิธภิาพจงึควรท่ีจะมกีาร
เพิม่มาตรการในการควบคุมยานพาหนะบรรทกุน�า้หนัก
เกินเพื่อท่ีจะให้สอดคล้องรูปแบบในการระท�าความผิด
ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เ รื่ อ ง ก า ร ริ บ ท รั พ ย ์ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ข อ ง
สหรัฐอเมริกามีเป็นกระบวนการริบทรัพย์ลักษณะ 
ทางแพ่ง (Civil Forfeiture) จะไม่ยดึองิกบัคดอีาญาแต่
มีลักษณะเช่นเดียวกับการร้องขอให้ยึดทรัพย์สินอาจ
ด�าเนินการโดยฝ่ายบริหารหรือศาลทั้งนี้อยู่ที่จ�านวน
ราคาของทรัพย์สินการขอให้ยึดมีมูลเหตุอันสมควรว่า
ทรัพย์สินนั้นอาจถูกใช้ในการกระท�าความผิด จะมีการ
ฟ้องคดีอาญาหรือไม่ก็ตามหรือจะมีการลงโทษหรือ
จ�าลยเสยีชีวติแล้วก็ไม่ท�าให้กระบวนการด�าเนินการยึด
ทรัพย์ระงับไป ดังน้ี แล้วการริบทรัพย์หากผู้กระท�าได้
ท�าความผิดแล้วย่อมสามารถท�าการริบได้ตามรูปแบบ
การริบแบบกระบวนการทางแพ่งหรือกระบวนการทาง
อาญาก็สามารถท�าการรบิทรพัย์ในส่วนของกรณีการรบิ
ทรัพย์ที่ได้น�าไปใช้ในการขนยาเสพติดหรือใช้ในการไป
ลักทรัพย์

ก า ร ริ บ ท รั พ ย ์ ต า ม ก ฎ ห ม า ย ส ห พั น ธ  ์
สธารณรัฐเยอรมันนีประมวลกฎหมายอาญามาตรา 74 
ของเยอรมันได้แก่การริบวัตถุที่เกิดข้ึนหรือได้มาจาก
การกระท�าความผิดโดยเจตนาหรือที่ได้ใช้หรือเพื่อใช้
หรอืตระเตรยีมการกระท�าความผดิดงักล่าวและตวัการ
ผู้ใช้หรือผู้สนับสนุนเป็นเจ้าของหรือมีสิทธิในวัตถุน้ัน
หรือวัตถุนั้นมีสภาพหรือลักษณะท่ีเป็นอันตรายต่อ
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สาธารณะหรือการมีอยู่ของวัตถุนั้นอาจเป็นอันตราย
เนือ่งจากอาจมกีารน�าไปใช้ในการกระท�าความผดิได้อกี
ซ่ึงในการริบกรณีน้ีศาลอาจมีอ�านาจใช้ดุลพินิจว่าจะริบ
หรือไม่ก็ได้ เว้นแต่กฎหมายได้บัญญัติไว้เป็นอย่างอ่ืน 
ซึ่งลักษณะของการริบทรัพย์สินสหพันธ์สธารณรัฐ
เยอรมันนีแบ่งออกเป็น ดังนี้

(1) การริบทรัพย์สินเพื่อมีลักษณะมาตรการ

การลงโทษ (Punitive Forfeiture)โดยมาตรการ 

ดังกล่าวมีการพิจารณาหลักเรื่องความรับผิด หลักการ

ประกันสิทธิในทรัพย์สินและหลักเรื่องสัดส่วน

(2) การริบทรัพย์ที่เป็นมาตรการเสมือนการ

ลงโทษโดยมีหลักการการริบทรัพย์สินบุคคลที่สามได้ 

หากว่าบุคคลดังกล่าวได้กระท�าโดยความประมาท 

อย่างมากอันเป็นผลให้ทรัพย์สินหรือสิทธินั้นถูกน�าไป

ใช้เป็นปัจจัยหรือเครื่องมือกระท�าความผิดหรือบุคคล

นั้นได้กระท�าให้ทรัพย์ตกไปอยู่ในลักษณะแห่งการที่จะ

ต้องถูกริบ 

(3) การริบทรัพย์เพื่อการป้องกัน พิจารณา

ทรัพย์มีลักษณะที่เป็นอันตรายต่อสาธารณะหรือการมี

อยู่ของวัตถุนั้นอาจเป็นอันตรายเม่ือมีการน�าไปใช้ใน

การกระท�าความผิด

 ส่วนประเทศไทยลักษณะรูปแบบการ 

ริบทรัพย ์ตามประมวลกฎหมายอาญามีลักษณะ

วตัถุประสงค์ คือเพือ่การลงโทษกับเพือ่เป็นการป้องกัน 

แต่หลักเกณฑ์ในการปรับใช้เพื่อพิจารณาว่าทรัพย์ใด 

ที่จะริบหรือไม่โดยเฉพาะที่เรียกว่าทรัพย์ที่ได้ใช้ในการ 

กระท�าความผิดโดยตรงตามความเห็นส่วนใหญ่ของ 

นักกฎหมายและค�าพิพากษาท�าให้การดุลพินิจแคบลง

และในบางกรณีทรัพย์แม้จะมีความเกี่ยวข้องกับการ 

กระท�าความผิดแต่หากมิใช่โดยตรงก็ไม่อาจริบได้ 

โดยสรุปแล้วการริบทรัพย์ตามกฎหมาย

เยอรมันจะเกิดข้ึนได้ต่อเมื่อได้มีการฟ้องคดีอาญา 

เช่นเดียวกันกับประมวลกฎหมายอาญาของไทยที่จะ

ต้องมีการฟ้องคดีอาญาและมีการขอให้ริบทรัพย์และ

รวมถึงการริบทรัพย์ที่มุ่งเฉพาะตัวทรัพย์ แต่อย่างไร

ก็ตามการริบทรัพย์ซึ่งใช้กระบวนการทางแพ่งของ

สหรัฐอเมริกา มีระบบการริบที่แตกต่างไป คือแม้ไม่มี

การฟ้องคดีอาญาไว้ก็มีอ�านาจร้องไต่สวนให้มีการริบ

ทรัพย์ได้

 ตารางเปรียบเทียบกฎหมายเกี่ยวกับการริบทรัพย์ของประเทศไทยและต่างประเทศ

สหรัฐอเมริกา สหพันธ์สธารณรัฐเยอรมนี ประเทศไทย

มุ่งที่จะลงโทษด้วยการริบทรัพย์ มุ่งริบวัตถุที่เกิดจากการกระท�าความผิด
หรือใช้ในการกระท�าความผิด

มุ่งริบทรัพย์เกี่ยวกับการ
กระท�าความผิดโดยตรง

ไม่มีการฟ้องร้องคดีอาญาก็มี
อ�านาจริบทรัพย์

ต้องมีการฟ้องมีการฟ้องร้องคดีอาญา
ถึงจะริบทรัพย์ได้

ต้องมีการฟ้องมีการฟ้องร้องคดี
อาญาถึงจะริบทรัพย์ได้

ประสงค์ลงโทษผู้กระท�าความผิด ประสงค์ลงโทษผู้กระท�าความผิด ประสงค์ลงโทษผู้กระท�าความผิด
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ข้อเสนอแนะ
1. การตัง้จดุตรวจบนทางหลวงของเจ้าหน้าที่

ต�ารวจขัดต่อพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535  
ตามมาตรา 38 เนื่องจากค�าว่า ”ผู ้ใด„ ที่บัญญัติไว ้
ในมาตราดังกล่าวไม่ได้บัญญัติหมายความรวมถึง 
เจ้าหน้าที่ต�ารวจ

 ควรที่จะเพิ่มเติมข้อความในวรรคท้าย
โดยไม่ให้ใช้บังคับแก่เจ้าหน้าที่ต�ารวจเพื่อเกิดความ
ชัดเจนตามบทบัญญัติของกฎหมายและการบังคับใช้
กฎหมายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

2. การควบคุมน�้ าหนักยานพาหนะตาม 
พระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 แก้ไขเพิ่มเติม 
2549 มาตรา 73/2 ได้ก�าหนดอัตราโทษจ�าคุกไม่เกิน  
6 เดือน ปรับไม่เกิน 10,000 บาท หรือทั้งจ�าทั้งปรับจะ
เหน็ได้ว่าอัตราโทษดงักล่าวนัน้น้อยเกนิยงัไม่ได้สดัส่วน
ในการกระท� าความผิด  เมื่ อ เทียบกับประเทศ
สหรัฐอเมริกามุ่งเน้นการด�าเนินคดีทางแพ่งมากกว่า 
การด�าเนินคดีอาญา 

 ควรจะปรับแก ้ไขโดยน�าหลักเกณฑ ์
ของประเทศสหรัฐอเมริกามาปรับใช้โดยการก�าหนด
บัญชีอัตราโทษว่ารถประเภทไหน บรรทุกน�้าหนักเกิน 
จ�านวนเท่าไหร่ จึงจะรับโทษที่ต่างกันไปตามขนาด 
น�้าหนักที่บรรทุกเกินกว่ากฎหมายที่ก�าหนดเพื่อให้
สอดคล้องกับการกระท�าความผิด

3.  ปัญหาเกี่ยวกับการใช้ดุลพินิจในการริบ
ของกลางพนักงานอัยการกรณีท่ียานพาหนะบรรทุกน�้า
หนักเกินอัตราที่กฎหมายได้ก�าหนดไว้ การที่จะสั่งริบ
หรอืไม่น้ันเป็นดุลพนิิจโดยไม่มีรายละเอยีดหลกัเกณฑ์
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการใช้ดุลพินิจดังกล่าว 

 ควรที่จะบัญญัติเก่ียวกับการใช้ดุลพินิจ
รบิทรัพย์สนิในคดียานพาหนะบรรทกุน�า้หนักเกินไว้โดย
เฉพาะในพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535  
ให้มีประสทิธภิาพและเกิดประโยชน์ต่อทางราชการและ
ประชาชนโดยส่วนรวมมากที่สุด 
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านของนักเรียนก่อนและหลัง  

การใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เพือ่เปรยีบเทยีบความสามารถในการพดูของนักเรยีนก่อนและหลงัการใช้บท
เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่ม
ตัวอย่างคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนวัดนางสาว (ถาวรราษฎร์บ�ารุง) 
สมุทรสาคร จ�านวน 30 คนที่ได้จากการเลือกห้องเรียนแบบเจาะจง จากประชากรทั้งหมด 106 คน ใช้วิธีการทดลอง
โดยให้นักเรียนเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ�านวน 8 บท ใช้เวลา 2 สัปดาห์ สัปดาห์
ละ 4 วัน วันละ 1 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 8 ชั่วโมงเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนเพื่อเสริมสร้างทักษะการอ่านโดยใช้เนื้อหาที่จัดแสดงในพิพิธภัณฑ์หุ่นข้ีผึ้งจ�านวน 8 บท 2) แบบทดสอบวัด
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษก่อนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 3) แบบทดสอบวัดความ
สามารถในการพูดภาษาอังกฤษก่อนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 4) แบบสอบถามความคิดเห็น

ต่อบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน การวเิคราะห์ข้อมลูใช้ t-test แบบจบัคู ่เพือ่เปรยีบเทยีบความสามารถในการอ่าน

การเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านและการพูดภาษา

อังกฤษโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ใช้เนื้อหาที่จัดแสดง

ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้งของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  

โรงเรียนวัดนางสาว (ถาวรราษฎร์บ�ารุง) สมุทรสาคร
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และการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการอ่านที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

และใช้ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการหาค่าระดับความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนผลการวิจัยพบว่า 1) ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษโดยใช้เนื้อหาที่จัดแสดงใน

พิพธิภณัฑ์หุน่ขีผ้ึง้ของนกัเรียนหลงัการเรยีนด้วยบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนสงูกว่าก่อนการเรยีนด้วยบทเรยีน

ช่วยสอนอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 2) ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษโดยใช้เน้ือหาทีจ่ดัแสดงใน

พิพธิภณัฑ์หุน่ขีผ้ึง้ของนกัเรียนหลงัการเรยีนด้วยบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนสงูกว่าก่อนการเรยีนด้วยบทเรยีน

ช่วยสอนอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 3) นกัเรยีนมีความคิดเหน็ทีดี่มากต่อบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

ค�าส�าคัญ: ความสามารถในการอ่าน, ความสามารถในการพูด, พิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง,บทเรียนภาษาอังกฤษ

Abstract   
The purposes of this research were: 1) to compare students' English reading ability before 

and after using the "CALL" lessons; 2) to compare students' English speaking ability before and 

after using the "CALL" lessons, and 3) to study students' opinions toward the "CALL" lessons.  

The sample, selected by a purposive sampling technique, comprises 30 Matthayomsuksa three 

students of Watnangsao School during the second semester of the academic year 2017. The students 

studied English reading through 8 units of "CALL" reading lessons. The duration of experiment 

research covered 8 class session over two weeks. The instruments used for gathering data  

consisted of 1) the "CALL" reading lessons 2) a reading proficiency test, used as a pretest  

and posttest 3) a speaking proficiency test, used as a pretest and posttest and 4) a questionnaire 

on opinions toward the "CALL" lessons. A paired-samples t-test was used to compare the  

students' English reading and speaking ability before and after using the "CALL" exercises.  

Besides, the mean and standard deviation of items were used to evaluate the  

students' opinions toward the eight "CALL" lessons. The results of the study were as follows:  

1) The students' ability in English reading after using the "CALL" reading lessons was  

significantly higher than the expected criterion at the 0.01 level. 2) The students' ability in English 

speaking after using the "CALL" lessons was significantly higher than the expected criterion at the 

0.01 level. 3) The students had a very high opinion of the "CALL" lessons.

Keyword: reading ability/speaking ability/wax Museum/ English lessons
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บทน�า
การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็น

ภาษาที่สองหรือภาษาต่างประเทศนับว่ามีความส�าคัญ
อย่างย่ิงดงัที ่กระทรวงศกึษาธกิาร (2551:1) ได้กล่าวถึง
ความส�าคัญไว้ว่า ภาษาอังกฤษเป็นเคร่ืองมือในการ
ติดต่อสื่อสาร การศึกษาแสวงหาความรู ้และการ
ประกอบอาชพี การเรียนรู้ภาษาอังกฤษจงึมคีวามส�าคญั
และจ�าเป็นอย่างยิง่ในชวีติประจ�าวนั และการสอนภาษา
อังกฤษโดยเน้นเนื้อหาสาระที่นักเรียนมีภูมิหลังความรู้ 
จะช่วยให้การรับรู ้ทางภาษามีประสิทธิภาพมากขึ้น  
Steffensen (1988) ได้เสนอว่า การเลือกเนื้อเรื่องที่ใช้
ในการเรียนการสอนควรเป็นเรื่องเกี่ยวข้องสอดคล้อง
กับความรู้และประสบการณ์ทางวัฒนธรรมของผู้เรียน 
ซึง่จะช่วยให้ผูเ้รยีนสามารถเรียนรู้ภาษาได้โดยการเชือ่ม
โยงประสบการณ์ที่ตนมีอยู่เดิมกับภาษาต่างประเทศ 
ที่ใช้สื่อความ 

แนวทางในการจัดการเรียนการสอนใน
ป ัจจุบัน  ครูผู ้ สอนควรปรับปรุงหลักสูตรให ้ มี 
ความสอดคล้องกบัสภาพสงัคมและชมุชน เพือ่ทีผู่เ้รยีน 
จะได้สามารถน�าภาษาไปใช้ได้จริงอันจะน�าไปสู่การ
ตระหนักถึ งความส� าคัญของภาษาอั งกฤษและ 
ในขณะเดยีวกนักมี็ความรกัและภมูใิจในท้องถิน่ของตน 
แนวคดิดงักล่าวสอดคล้องกบัพระราชบญัญตักิารศกึษา
แห่งชาติ 2542 ที่ก�าหนดให้มีการกระจายอ�านาจ 
การจัดการศึกษาสู่ท้องถิ่น และยังก�าหนดไว้ชัดเจนใน 
มาตรา 27 วรรค 2 ว ่าให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จัดท�าหลักสูตรที่เกี่ยวข้องสอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการของชุมชนสังคมในท้องถ่ินตลอดจน 
เรียนรู้เรื่องภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ 
จักท้องถิ่นของตนมากขึ้น ในการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษจึงจ�าเป ็นที่จะต้องจัดเนื้อหาบทเรียนและ
กิจกรรมทางการเรียนให ้สอดคล้องกับเ ร่ืองราว 
ที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ วัฒนธรรมพื้นบ้าน 

ธรรมชาติ ตลอดจนภูมิป ัญญาท้องถิ่นให้ผู ้ เ รียน 
ได้เรียน เพื่อให้รู้สึกว่าเป็นการเรียนอย่างมีความหมาย  
ซึ่งจะเป็นการกระตุ ้นให้ผู ้เรียนเกิดความสนใจและ 
เป็นแรงจูงใจในการเรยีนภาษาองักฤษ อกีทัง้ยังเป็นการ
ปลูกฝัง ความตระหนักในคุณค่าของท้องถ่ินและ 
เป ็นแนวทางในการถ่ายทอดวัฒนธรรมไทยไปสู ่ 
สังคมโลก ในแนวคิดนี้  ทฤษฎีโครงสร้างความรู ้  
(Schema theory) มีความเชื่อว่า ความรู้ของคนเราจะ
ได้รับการรวบรวมเป็นหน่วยๆ เรียกว่า โครงสร้างความ
รู ้ (Schemata) ซ่ึงเป ็นหน่วยความรู ้ที่ ได ้รับการ 
เรียบเรียงขึ้นจากความรู้ที่เรามีเกี่ยวกับผู้คน สิ่งของ 
สถานที่ เหตุการณ์ กระบวนการ มโนมติ และสิ่งต่าง ๆ 
ที่เป็นพื้นฐานให้เกิดการเรียนรู้ (Rumelhart, 1984)  
ซึ่ง Piaget (1970) เสนอว่าความเติบโตทางสติปัญญา
เกิดข้ึนเม่ือผู้เรียนจัดจ�าแนกจ�าพวกทางด้านความคิด 
หรือโครงสร้างความรู้ ซึ่งประกอบไปด้วยมโนมติเก่ียว
กับสิ่ งของและเหตุการณ ์ที่ มี คุณลักษณะทั่ ว ไป 
หรือคุณลักษณะเฉพาะบางประการร่วมกัน เม่ือคนเรา
มีประสบการณ์เก่ียวกับสิ่งใหม่หรือสิ่งที่เราไม่คุ้นเคย  
จะเกิดการเปรียบเทียบกับสิ่งที่ได้จัดจ�าพวกไว้แล้ว  
ถ้ามีลักษณะผสมกลมกลืนกัน ก็จะเพิ่มความรู้ใหม ่
เข้ากับโครงสร้างทีมี่อยู่เดิม (Assimilation) แต่ถ้าข้อมูล
ใหม่นัน้ไม่อยูใ่นลกัษณะความรู้ทีม่อียูแ่ล้ว กจ็ะเกดิการ
ปรับความรู ้ด้วยการสร้างโครงสร้างความรู ้ขึ้นใหม่  
หรือเปลี่ยนโครงสร้างความรู ้เก่าด้วยความรู ้ใหม่  
(Accommodation) โดยวิธีการน้ีโครงสร้างความรู ้
ที่จัดตั้งขึ้นจะมีลักษณะซับซ้อนมากขึ้น

ผู ้วิจัยในฐานะที่ เป ็นครูผู ้สอนในระดับ
มัธยมศึกษา โรงเรียนวัดนางสาว (ถาวรราษฎร์บ�ารุง)  
ได้เห็นปัญหาในการอ่านของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปีที่ 3 ว่านักเรียนไม่มีนิสัยรักการอ่านเท่าที่ควร และ
คะแนนสอบการอ่านของนักเรียนโดยส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับต�่า ซึ่งจากการสอบถามนักเรียนพบว่า นักเรียน
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เกดิความเบ่ือหน่ายและไม่ชอบอ่านหนงัสอืภาษาองักฤษ 
เพราะรู้สึกว่าเนื้อหาที่อ่านยากไม่คุ้นเคย ไม่สามารถ 
แปลได้ อีกทั้งเป็นเรื่องที่นักเรียนไม่ชอบ โดยผู้วิจัยได้
สังเกตและสอบถามนักเรียนบางคนถึงเนื้อเร่ืองและ
ประเภทของหนังสือที่นักเรียนพึงพอใจและอยากให้ครู
น�ามาสอนอ่านในชัน้เรยีน ผลจากการสอบถามนกัเรยีน
ทุกคนชอบอ่านเนื้อเรื่องที่ มีค�าศัพท์ง ่ายๆ มีภาพ
ประกอบ และเรือ่งท่ีนกัเรียน ส่วนใหญ่ต้องการให้น�ามา
เป็นบทอ่านในชั้นเรียนก็คือ เนื้อเรื่องในท้องถิ่นนั่นเอง

จากปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยมีความตั้งใจที่จะแก้
ปัญหาการอ่านของนักเรียนและเห็นถึงประโยชน์ของ
คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอนที่ ได ้กล ่าวมาแล ้ว ผู ้วิจัย 
มีความประสงค์ในที่จะท�าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบท
เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้เนื้อหาที่จัดแสดงใน
พิพธิภณัฑ์หุน่ขีผ้ึ้ง เพือ่พัฒนาทกัษะการอ่านและการพดู
ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป ีที่  3 โรงเรียน 
วัดนางสาว (ถาวรราษฎร์บ�ารุง) เนื่องจากสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และหลักสูตรการเรียนรู ้ของระดับชั้น  
ซึ่งจะส่งผลให้การเรียนการสอนมีการพัฒนามากยิ่งขึ้น  
และยังส่งเสริมคุณภาพของผู้เรียนอีกทางหนึ่งด้วย

วัตถุประสงค์ในการวิจัย
1.  เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการ 

อ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช ่วยสอนโดยใช้เนื้อหา 
ที่จัดแสดงในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง

2.  เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการ 
พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช ่วยสอนโดยใช้เนื้อหา 
ที่จัดแสดงในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง

3.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  3 ที่มีต ่อบทเรียนคอมพิวเตอร ์
ช่วยสอนโดยใช้เนื้อหาที่จัดแสดงในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง

ปัญหาในการวิจัย
1.  นักเรียนมีความสามารถในการอ่านภาษา

อังกฤษสูงขึ้นหลังได ้รับการสอนโดยใช ้บทเรียน 
คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอนโดยใช ้ เ น้ือหาที่จัดแสดง 
ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้งหรือไม่

2. นักเรียนมีความสามารถในการพูดภาษา
อังกฤษสูงขึ้นหลังได ้รับการสอนโดยใช ้บทเรียน 
คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอนโดยใช ้ เ น้ือหาที่จัดแสดง 
ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้งหรือไม่

3. นักเ รียนมีความคิดเห็นอย ่ างไรต ่อ 
บทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนโดยใช้เน้ือหาทีจ่ดัแสดง 
ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้งที่สร้างขึ้น

สมมติฐานการวิจัย
1.  นักเรียนมีความสามารถในการอ่านภาษา

อังกฤษสูงขึ้นหลังได ้รับการสอนโดยใช ้บทเรียน
คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอนโดยใช ้ เ น้ือหาที่จัดแสดง 
ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง

2.  นักเรียนมีความสามารถในการพูดภาษา
อังกฤษสูงขึ้นหลังได ้รับการสอนโดยใช ้บทเรียน
คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอนโดยใช ้ เ น้ือหาที่จัดแสดง 
ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง

3.  นักเรียนมีความคิดเห็นที่ดีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช ่วยสอนโดยใช้เน้ือหาที่จัดแสดงใน
พิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง

ขอบเขตของการวิจัย
1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 ประชากร ได ้แก ่  นักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดนางสาว (ถาวรราษฎร์บ�ารุง) 

สมุทรสาคร ที่ก�าลังศึกษาอยู ่ในภาคเรียนที่  2 ปี 

การศึกษา 2560จ�านวน 4 ห้องเรียน รวมทั้งสิ้น 106 คน 

ซึ่ งจัดห ้องเรียนตามกลุ ่มการสอนดัง น้ี  ห ้อง 1  
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กลุ่มการเรียน วิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ ห้อง 2  

กลุ่มการเรียน คณิตศาสตร์ – ภาษาอังกฤษ ห้อง 3  

กลุ่มการเรยีนภาษาไทย-สงัคม ห้อง 4 กลุ่มการเรียนอาชพี

 ก ลุ ่ ม ตั ว อ ย ่ า ง  ไ ด ้ แ ก ่  นั ก เ รี ย น 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดนางสาว (ถาวรราษฎร์

บ�ารุง) สมุทรสาคร ที่ก�าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปี

การศึกษา 2560 จ�านวน 1 ห้องเรียน ได้มาโดยวิธีการ

เลือกห ้องเรียนแบบเจาะจง โดยเลือกนักเรียน 

ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3/2 ท่ีเรยีนกลุ่มการเรยีนคณิตศาสตร์ 

– ภาษาอังกฤษ ซึ่งพิจารณาจากกลุ่มการเรียน

2. ตัวแปรที่ศึกษา

 ตัวแปรต้น คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ 

ช ่วยสอนภาษาอังกฤษโดยใช ้ เนื้อหาท่ีจัดแสดง 

ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง 

 ตัวแปรตาม ได้แก่

 1. คะแนนความสามารถในการอ่านและ

การพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน

 2. ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง นั ก เ รี ย น ชั้ น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดนางสาว (ถาวรราษฎร์

บ�ารุง) ที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้

เนื้อหาที่จัดแสดงในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง

การด�าเนินการทดลอง

ผู้วิจัยเป็นผู้ด�าเนินการทดลองด้วยตนเองกับ

กลุ ่มตัวอย ่างจ�านวน 30 คน ในภาคเรียนที่  2 

ปีการศึกษา 2560 โดยท�าการปฐมนิเทศกลุ่มตัวอย่าง

และอธิบายวิธีการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

อย่างละเอียด การวิจัยคร้ังนี้ ใช้การทดลองจ�านวน  

2 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 วัน วันละ 1 ชั่วโมง โดยก่อน 

เริม่บทเรยีนผูว้จิยัได้ให้กลุม่ตวัอย่างท�าแบบทดสอบวัด

ความสามารถในการอ่าน-พูดก่อนเรียน ซึ่งเป็นข้อสอบ 

2 ฉบับ ฉบับที่ 1 แบบทดสอบวัดความสามารถในการ

อ่านภาษาอังกฤษจ�านวน 40 ข้อ ใช้เวลาในการท�าแบบ

ทดสอบ 60 นาท ีฉบบัที ่2 แบบทดสอบวัดความสามารถ

ในการพูด จ�านวน 20 ข้อ ใช้เวลาในการท�าข้อสอบ 30 

นาที หลังจากเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

แต่ละบท นักเรียนต้องท�าแบบฝึกหัดท้ายบทเรียนทุก

ครัง้จนครบ 8 บทและท�าแบบสอบถามความคิดเหน็ทีมี่

ต่อคอมพวิเตอร์ช่วยสอนท่ีผูว้จิยัสร้างขึน้ และท�าการวดั

ทักษะทางการพูดทางตรงด้วยการให้นักเรียนจับฉลาก 

2 หัวข้อ เพื่อใช้ในการพูดหัวข้อละ 5 นาที โดยมีคุณครู 

2 ท่านให้คะแนนและน�ามาหาค่าเฉล่ีย หลังจากน้ันให้

นักเรียนท�าแบบทดสอบวัดความสามารถการอ่านและ

การพูดหลังเรียน ซึ่งเป็นแบบทดสอบฉบับเดียวกันกับ

แบบทดสอบก่อนเรียน ใช้เวลาในการสอบเท่ากับก่อน

เรียนน�าผลคะแนนไปวิเคราะห์ค่าทางสถิติโดยหา

ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน ส�าหรบั

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 โรงเรยีนวดันางสาว (ถาวร

ราษฎร์บ�ารงุ) เปรียบเทียบควาสามารถทางดา้นการอ่าน

และการพดูโดยใช้เนือ้หาในพพิธิภณัฑ์หุน่ขีผ้ึง้ ของกลุม่

ตัวอย่างก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน โดยใช้สถิติ t-test แบบจับคู่ (Paired – Sam-

ples T-Test) วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความ

คิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน โดยน�าค่าระดับที่ได้มาหาค่า

เฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน�า

ไปแปลความหมายค่าระดับตามเกณฑ์ที่ก�าหนด
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สรุปผลการวิจัย
จากการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย 

สรุปผลได้ดังนี้

1.  ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ 

ของกลุ่มตัวอย่างสูงข้ึน หลังจากที่เรียนด้วยบทเรียน 

คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอน โดยใช ้เนื้อหาที่จัดแสดง 

ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ 0.01 

2.  ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 

ของกลุ่มตัวอย่างสูงข้ึน หลังจากที่เรียนด้วยบทเรียน 

คอมพิวเตอร ์ช ่วยสอน โดยใช ้เนื้อหาที่จัดแสดง 

ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ 0.01

3. กลุม่ตัวอย่างมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัดี

มากต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยใช้เนื้อหาที่

จัดแสดงในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้งโดยมีคะแนนเฉล่ีย (X) 

เท่ากับ 4.52 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 

0.56 สามารถสรุปแต่ละด้านได้ดังต่อไปนี้

 3.1 จากความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อ

บทเรียนคอมพิวเตอร ์ช ่วยสอน โดยใช ้ เนื้อหา 

ในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง ทั้ง 3 ด้าน สามารถสรุปจุดเด่น 

ในแต่ละด้าน ได้แก่ ภาพประกอบเนือ้เรือ่งเหมาะสมกบั

เนือ้หา แบบฝึกหัดมคีวามหลากหลาย และนกัเรยีนเหน็

ประโยชน์ของบทเรียน แต่มีคะแนนต�่าใน 3 อันดับท้าย

ได้แก่ เสยีงประกอบบทเรียนมคีวามเหมาะสม เนือ้เรือ่ง

มคีวามน่าสนใจ และบทเรียนช่วยพัฒนาความรู้ด้านการ

อ่านเพื่อความบันเทิง

การอภิปรายผลการทดลอง
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถน�ามา

อภิปรายผลได้ ดังนี้
1.  จากผลการวิจยัข้อที ่1 พบว่าความสามารถ

ในการอ่านของนกัเรยีนกลุม่ตวัอย่างหลังการใช้บทเรยีน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าความสามารถในการอ่าน

ก่อนการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัย
ส�าคัญทางสถิติที่ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
สอดคล้องกับฉันแข อ่องล�ายอง (2535)ท�าการทดลอง
เปรียบเทียบการเรียนการสอนทักษะการอ่านภาษา
อังกฤษกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสิริน
ธร จังหวัดสุรินทร์ 2 กลุ่ม คือกลุ่มควบคุมเรียนกับครู
ผู้สอนแบบธรรมดาในช้ันเรียน และกลุ่มทดลองเรียน
โดยใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน ผลการวจัิยพบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการอ่านภาษาอังกฤษของ 
ผู้เรียนที่เรียนโดยใช้โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนที่สร้างขึ้น มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า 
ผู้เรียนด้วยวิธีแบบธรรมดาอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 อาจเนื่องมาจากสาเหตุดังต่อไปนี้

 1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร ์ช ่วยสอน 
สามารถช่วยพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษา
อังกฤษของผู ้เรียน จึงท�าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการอ ่ านที่ ดี ข้ึนหลังจากเรียนด ้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช ่วยสอน การเรียนรู ้ด ้วยตนเองใน
บรรยากาศที่ผ่อนคลาย ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึก
สนกุสนาน และเกดิความสนใจในการอ่าน ซึง่สอดคล้อง
กับ Gray (1984) กล่าวว่าความสามารถทางการอ่านนั้น 
ข้ึนอยู่กับทักษะในการผสมผสานความคิดใหม่กับ 
ความคิดเก่าจากเรื่องที่อ่าน การรวมความคิดที่ได้รับ
จากเรื่องที่อ ่ านกับประสบการณ์ เดิมของผู ้อ ่ าน  
ดังที่ ศรีภูมิ อัครมาส (1998) Greenwood (1988) 
บรรเทา กติตศิกัดิ ์(2541) กล่าวว่าการอ่านในบรรยากาศ
ที่ผ่อนคลายท�าให้ผู้เรียนสามารถอ่านช้าๆ โดยไม่ต้อง
เพ่งพินิจมาก ท�าให้ผู้อ่านรู้สึกสนุกสนานเพลิดเพลินไป
กับการอ่านและก่อให้เกิดการเรยีนรูท้างภาษาทีเ่พิม่พนู
และตดิทนนาน การเรียนด้วยบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วย
สอนยังช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียน (กิดานันท์  
มลิทอง 2536 : 198) ดังน้ันนักเรียนกลุ่มตัวอย่างจึง
สามารถพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ
ของตนเองได้สูงขึ้น
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 1.2 บทเรียนคอมพิวเตอร ์ช ่วยสอน 
ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้เนื้อหาในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้ง 
เป็นทักษะการอ่านซึ่งเป็นเนื้อหาในท้องถิ่นแสดงให ้
เห็นว่า การเลือกเนื้อหาท้องถิ่นนั้น นับว่ามีความส�าคัญ 
อย่างยิง่ท่ีผู้สอนจะต้องจดัให้เหมาะสมเพือ่ให้ผูเ้รยีนได้
เรียนเนื้อหาที่ตรงกับเหตุการณ์ เวลา และสถานการณ์ 
ซึง่จะมส่ีวนท�าให้การเรยีนการสอนภาษาองักฤษเป็นไป
อย่างมีความหมาย และท�าให้ผู้เรียนเห็นประโยชน์และ
คณุค่าของภาษาองักฤษมากขึน้ อกีท้ังนกัเรยีนต้องอ่าน
เนื้อหาในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผ้ึง ถึง 8 คร้ัง ท�าให้ต้องน�า
ความรู้เดิมมาผสมผสานกับความรู้ใหม่ทุกคร้ังในการ
ท�าความเข้าใจเนื้อเรื่อง ซึ่งนักเรียนมีโครงสร้างความรู้
(Schemata) ทางด้านเนื้อหา (Content) และรูปแบบ
(Form) เพิม่มากขึน้เป็นล�าดบั ดงัที ่Rumelhart ได้กล่าว
ถงึโครงสร้างความรูไ้ว้ว่าโครงสร้างความรูแ้สดงถงึความ
คิดรวบยอดของล�าดับเหตุการณ์ต่างๆ ที่ถูกเก็บไว้ใน
ความทรงจ�า สิง่เหล่านีท้�าให้นกัเรียนค่อยๆ พฒันาทกัษะ
การอ่านของตนเอง ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่านักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ในการอ่านโดยใช้เนื้อหาที่จัดแสดงใน
พิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผ้ึงดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ปัทมา มาริปุนภพ (2547) บุญพา ค�าวิเศษณ์ (2546) 
(Zimmerman 1996:352-A,) (Chen and Graves 
1995:663-686) ทีพ่บว่าเนือ้หาท้องถิน่ช่วยท�าให้นักเรยีน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น

 1.3  ความสามารถในการอ่านของนกัเรยีน

กลุม่ตวัอย่างหลงัการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน

สูงกว่าก่อนการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทั้งน้ี

เพราะบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นบทเรียน 

ที่มีสีสันดึ งดูดความสนใจของผู ้ เรียนได ้ดีกว ่ า 

สีขาว-ด�า ด้านปฏิสัมพันธ์เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  

การให้ข้อมลูย้อนกลบั ผูเ้รยีนสามารถทราบผลการเรยีน 

ของตนเองได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นการเสริมแรงอีกทาง

หนึ่งในการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้านความรู้สึกผู้เรียน

สามารถโต้ตอบกับโปรแกรมและกระตุน้การอยากเรยีน

อยากรู้ของผู้เรียนด้วย ด้านการใช้งานผู้เรียนไม่จ�าเป็น

ต้องรู ้ภาษาคอมพิวเตอร์หรือมีความรู ้ทักษะด้าน

โปรแกรมคอมพิว เตอร ์  ก็สามารถใช ้บทเรียน

คอมพวิเตอร์ช่วยสอนได้ และเสยีเวลาในการเรยีนรูก้าร

ใช้โปรแกรมน้อย (วจิยัส�ารวจบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วย

สอน 2541 : 21) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอ่านที่ผู้

วิจัยสร้างขึ้นได้แบ่งล�าดับการอ่านดังนี้ มีบทน�าเข้าสู่บท

เรียนเป็นการช่วยเดาว่านักเรียนจะเรียนรู้เรื่องอะไร  

มกีารเรยีนรูค้�าศพัท์ทีย่ากก่อนอ่านเนือ้เรือ่งโดยท�าแบบ

ฝึกหัดค�าศัพท์ เมื่อนักเรียนอ่าน เนื้อหาจะท�าให้เข้าใจ

เนื้อเรื่องได้ดี และท�าแบบทดสอบดังที่ Heaton (1975 

: 103-104) กล่าวถึงความสามารถในการอ่านว่า  

เข้าใจความหมายของค�าและกลุ่มค�าในบริบทต่างๆ 

เข้าใจความสมัพนัธ์และล�าดับเหตกุารณ์ของเรือ่งทีอ่่าน 

เข้าใจบทอ่าน ใจความส�าคัญและรายละเอียดของเรื่อง 

อ่านและเข้าใจเรื่องโดยสรุปได้ อ่านและหาข้อมูลที่

ต้องการได้ และเพือ่ความสนุกสนานในการเรยีนรู ้(บ�ารงุ 

โตรัตน์ 2542) ซึ่งการท�าแบบฝึกหัดแต่ละครั้งนั้น 

นักเรียนสามารถตรวจค�าตอบและได้รับผลย้อนกลับ 

ทันที  ท� าให ้นักเรียนได ้ฝ ึกอ ่าน ท�าแบบฝ ึกหัด 

เพือ่ทบทวน และตรวจสอบความเข้าใจของตนเองอย่าง

ต่อเน่ือง เกิดการเรียนรู ้ และสามารถพัฒนาทักษะ 
การอ่านของตนเองได้ ดังที่ Lee (2000 ; Warshauer 
and Healey 1988) ได้กล่าวว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ภาษาเป็นโปรแกรมที่สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการ 
เรียนรู ้  และการฝึกฝนทักษะทางภาษาในรูปแบบ 
ที่หลากหลาย ให้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพแก่ผู ้เรียน  
ก ่อให ้ เกิดปฏิสัมพันธ ์ที่ ดี  ตอบสนองการเรียนรู ้ 
ของแต ่ละบุคคล ดัง น้ันการเรียนด ้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงช่วยพัฒนาความสามารถ 
ในการอ ่านของนักเรียนให ้สูงขึ้นสอดคล ้องกับ  
วิจัยส�ารวจบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (กรมการ
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ศึกษานอกโรงเรียน 2541 : 22)
2. จากผลการวิจัยข้อที่  2 พบว่า ความ

สามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนกลุ ่ม
ตัวอย่างหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูง
กว่าความสามารถในการพูดก่อนการใช้บทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิี ่0.01 
ซึ่ ง เป ็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ งไว ้  สอดคล ้องกับ  
ประเทือง ใจหาญ (2546) ผลการวิจัยพบว่า ความ
สามารถด้านทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 หลังเรียนของทั้งสอง
กลุม่ สงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.01 อาจเนื่องมาจากสาเหตุดังต่อไปนี้

 2.1 เน่ืองจากแบบฝึกหัดท่ีท�าในบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้เนื้อหาในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้
ผึง้ มคีวามสอดคล้องกบับทพดูทีน่กัเรียนจะต้องพดูน�า
เสนอในบทบาทสมมติ ท�าให้นักเรียนสามารถคาดเดา
และใช้ประโยคได้ถูกต้อง ดังที่ Finocchiaro and 
Brumfit (1983 : 197-198) ได้แนะน�าวิธีการทดสอบ
ทักษะการพูดไว้หลายวิธีคือ ให้อ่านข้อความ โคลง หรือ
บทสนทนาที่นักเรียนเคยเรียนมาแล้ว ให้พูดตามบท
สนทนา ให้ตอบค�าถามประโยคต่างๆทีก่�าหนดให้ ให้พดู
หรือเล่าถึงสิ่งที่ควรจะท�าในสถานการณ์ต่างๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับ Valette (1977)ได้แนะน�าวิธีการทดสอบ
ทักษะการพูดในขั้นสื่อสารไว้2 ลักษณะ คือ การพูดที่มี
การควบคุม สามารถทดสอบได้โดยการให้ตัวแนะที่
สามารถมองเหน็ได้ เช่น มีรปูภาพเป็นสือ่ การให้ตวัแนะ
ที่เป็นค�าพูด เช่น ผู้สอนพูดประโยคแล้วแสดงค�าตอบ
ด้วยสีหน้าท่าทางให้ผู้เรียนตอบตามลักษณะท่าทางน้ัน 
อาจจะให้ผู ้เรียนพูดเปลี่ยนประโยคตามที่ก�าหนด  
ให้บทบาทและค�าแนะน�าเกี่ยวกับชนิดของการสนทนา 
ท่ีผูเ้รยีนต้องเข้าไปมส่ีวนร่วมด้วย ให้ฟังบทสนทนาแล้ว
พูดรายงานเรื่องที่ฟัง ให้แสดงเป็นผู้สัมภาษณ์แล้ว 
จดบันทึกข้อมูลจากากรพูดสัมภาษณ์ ส่วนอีกลักษณะ
หนึ่งเป็นการพูดอย่างอิสระในสถานการณ์การสื่อสาร

อย่างแท้จรงิ โดยให้ผูเ้รยีนบรรยายเหตกุารณ์ในภาพชดุ 
ให้พูดตามหัวข้อที่ก�าหนดให้ ให้พูดบรรยายวัตถุอย่าง
หน่ึงโดยใช้ภาษาที่เรียน การสนทนาและสัมภาษณ์  
ซึ่งเป็นวิธีที่เหมาะสม นิยมใช้

 2.2 ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษ
ของนักเรียนกลุ ่มตัวอย ่ างหลังการใช ้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าความสามารถในการพูด
ก่อนการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อาจเนื่องมา
จากกิจกรรม และกลวิธีที่ผู้สอนใช้ในกระบวนการสอน
ในการแสดงบทบาทสมมติ สอดคล้องกับสุมิตรา  
อังวัฒนากุล (2539) กล่าวว่า องค์ประกอบของกิจกรรม
บทบาทสมมติมีส่วนจ�าเป็นในการเรียนการสอน ผู้สอน
จะต้องอธบิายสถานการณ์และงาน ทีผู่เ้รียนจะต้องท�าให้
ส�าเร็จ การมอบหมายบทบาทให้ผู้เรียนสวมบทบาทที่
ก�าหนดให้ผูเ้รยีนจะต้องเข้าใจบคุลกิภาพ ประสบการณ์ 
ปัญหาและความต้องการของบทบาทที่ตนจะแสดง  
ค�าอธบิายชีแ้จงเกีย่วกบับทบาทไม่ควรมากหรอืละเอยีด
จนเกินไป เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้แสดงพัฒนาบุคลิกภาพ
ตามภมูหิลงัหรอืพฤติกรรมทีผ่่านมา การใช้ส�านวนทีเ่ป็น
ประโยชน์ ดังที่ Woodward (1991) ได้กล่าวถึงองค์
ประกอบของการแสดงบทบาทสมมต ิ3 ส่วน คือ วธิกีาร
สร้างสถานการณ์ ภาษา บรรยากาศ วธิกีารทีแ่ตกต่างใน
การให้บทแก่ผู้แสดง และการจัดกลุ่มของผู้เรียนก่อน
และระหว่างกิจกรรมบทบาทสมมติ

3. จ ากผลการวิ จั ยข ้ อที่  3  นัก เ รี ยน 
มีความคิดเห็นต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช ่วยสอน 
โดยเฉลีย่รวมอยูใ่นระดบัดมีาก (X =4.52, S.D.=0.56) 
จงึสรุปได้ว่านกัเรยีนมคีวามคิดเหน็ทีด่มีากต่อบทเรยีน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และจากการศึกษาความคิดเห็น 
ของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ในด้านการออกแบบบทเรียน ด้านเนื้อหา ด้านความพึง
พอใจของผู้เรียน ผลการวิเคราะห์พบว่าด้านความพึง
พอใจของผู ้เรียน นักเรียนมีความคิดเห็นที่ดีมาก  
(X=4.55, S.D.=0.55) รองลงมาคือด้านการออกแบบ 
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อยู่ในระดับที่ดีมาก (X=4.51, S.D.=0.53) และด้านที่มี
ความคิดเห็นต�่าที่สุด คือ ด้านเนื้อหา ซึ่งอยู่ในระดับดี
มากเช่นกัน (X=4.50, S.D.=0.59) ซึ่งสามารถอภิปราย
ผลแต่ละด้านได้ดังนี้

 3.1 ด้านการออกแบบบทเรียนข้อที่ 1.1-
1 . 5  พ บ ว ่ า นั ก เ รี ย น มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ที่ ดี ม า ก  
(X=4.51, S.D.=0.53) ซึ่งในแต่ละข้อได้ค่าเฉลี่ยเรียง
ตามล� าดับจากมากไปหาน ้อยดั งนี้  ข ้ อที่  1 . 2  
ภาพประกอบเนื้อเรื่องเหมาะสมกับเนื้อหา ข้อที่ 1.5  
มีความสะดวกในการเข้าใช้และออกจากบทเรียน  
ข้อท่ี 1.1 รปูแบบตวัอกัษรและขนาดอ่านง่ายและชัดเจน 
สรุปได้ว่านักเรียนมีความคิดเห็นที่ดีมากกับทุกข้อ 
ในด้านการออกแบบบทเรียน ส�าหรับข้อที่มีระดับ 
ความคิดเห็นมากที่สุดคือข้อ ข้อที่ 1.2  ภาพประกอบ 
เน้ือเรื่องเหมาะสมกับเนื้อหา สามารถอภิปรายได้ว่า  
บทเรียนคอมพิวเตอร ์ช ่วยสอนโดยใช ้ เนื้อหาใน
พพิธิภณัฑ์หุน่ขีผ้ึง้ มภีาพประกอบเนือ้เร่ืองเหมาะสมกบั
เนื้อหา สามารถท�านายความหมายของเนื้อเรื่อง  
และสร้างจินตนาการได้ ซึ่งจากการสอบถามได้ความว่า 
การดูภาพประกอบก่อนเพื่อช่วยทบทวนความรู้เดิมว่า
เคยพบบทอ่านนั้นๆมาก่อนหรือไม่ ถ้าเคยจะท�าให้อ่าน
ได้เข้าใจง่ายขึ้น แต่ถ้าไม่เคยจะท�าให้เดาเร่ืองได้และ 
อ่านได้เข้าใจง่ายข้ึนเช่นเดียวกัน การอ่านเรื่องโดยมี
รูปภาพประกอบนั้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ศศิธร จ่างภากร (2531 : 83) สมใจ สืบวัฒนพงษกุล 
(2537 : 98) และกันต์ดนัย วรจิตติพล (2542 : 90)  
ที่พบว่า บทเรียนที่มีการน�าเสนอเนื้อหาแต่ละขั้น 
อย ่างเป ็นระบบ และมีรูปภาพประกอบสวยงาม 
เหมาะสมกับความสนใจของนักเรียน ตลอดจนรูปภาพ
ที่ช่วยให้นักเรียนสามารถเข้าใจเนื้อเรื่องเป็นสิ่งส�าคัญ
ประการหนึ่ง ที่ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจและ
ก ร ะ ตื อ รื อ ร ้ น ใ น ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ท า ง ภ า ษ า  
(มนวิภา เสนีวงศ์ ณ อยุธยา 2545 : 101)

 3.2 ด้านเนื้อหาข้อที่ 2.1 – 2.9 พบว่า
นักเรียนมีความคิดเห็นที่ดีมาก (X=4.50, S.D.=0.59) 
ซึง่ในแต่ละข้อได้ค่าเฉลีย่เรยีงตามล�าดบัจากมากไปน้อย 
3 อันดับแรก ดังนี้ ข้อที่ 2.9 แบบฝึกหัดมีความหลาก
หลาย ข้อที่ 2.4 การแนะน�าค�าศัพท์ที่ยากก่อนการอ่าน
ช่วยให้นักเรียนเข้าใจมากข้ึน ข้อที่ 2.7 จ�านวนแบบ
ฝึกหดัมคีวามเหมาะสม และค่าเฉลีย่เรียงล�าดบัจากมาก
ไปน้อย 3 อนัดบัหลงัได้แก่ข้อที ่2.1 น�าเสนอจดุประสงค์
การเรยีนรูไ้ด้ชัดเจน ข้อที ่2.6 ค�าสัง่ต่างๆมีความชัดเจน 
ข้อที่ 2.2 เนื้อเรื่องมีความน่าสนใจ สรุปได้ว่านักเรียนมี
ความคิด เห็นที่ ดี ม ากกับทุกข ้ อ ในด ้ าน เนื้ อหา  
ส�าหรับข ้อที่ มีระดับความคิดเห็นมากที่สุดคือข ้อ  
ข้อที่ 2.9  แบบฝึกหัดมีความหลากหลาย สามารถ
อภิปรายได้ว่า การมีกิจกรรมท่ีหลากหลายช่วยให้
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ที่ดีขึ้น ดังที่ Collie และ Slater 
(1999: 16-92) และ Greenwood (1998) ได้กล่าวถึง
การสร้างกิจกรรมควรสร้างอย่างหลากหลายและเหมาะ
สมกับระดับของนักเรียน มีความน่าสนใจ แปลกใหม่
ท�าให้นักเรียนเกิดความสนใจในการท�ากิจกรรมอย่าง
กระตือรือร้น อีกทั้งยังควรมีจ�านวนท่ีไม่มากหรือน้อย
จนเกินไป 

 3.3 ด้านความพึงพอใจของผู้เรียนข้อที่ 
3.1- 3.6 พบว่านักเรยีนมีความคิดเหน็ทีดี่มาก (X=4.55, 
S.D.=0.55) ซึ่งในแต่ละข้อได้ค่าเฉลี่ยเรียงตามล�าดับ
จากมากไปน ้อย 3 อันดับแรก ดัง น้ี  ข ้อที่  3.6 
นักเรียนเห็นประโยชน์ของบทเรียน ข้อที่ 3.4 นักเรียน
สามารถเรียนรู ้บทเรียนได้ด ้วยตนเอง ข ้อที่  3.2  
บทเรียนมคีวามตอบสนองต่อความเรว็ของผูเ้รยีน และ
ค่าเฉลี่ยเรียงล�าดับจากมากไปน้อย 3 อันดับหลัง ดังนี้  
ข้อที่ 3.1 บทเรียนมีความสนุกสนานและกระตุ้นความ
สามารถของผู้เรียน ข้อที่ 3.3 บทเรียนตอบสนองต่อ
ระดับความสามารถในการเรยีนของผูเ้รยีน ข้อที ่3.5 บท
เรียนช่วยพัฒนาความรู้ด้านการอ่านเพื่อความบันเทิง 



วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค	 ปีที่	5	ฉบับที่	1	มกราคม	-	มิถุนายน	2562142

สรุปได้ว่านักเรียนมีความคิดเห็นที่ดีมากกับทุกข้อ 
ในด้านความพึงพอใจ ส�าหรับข้อที่มีระดับความคิดเห็น
มากท่ีสุดคือข้อ ข้อที่ 3.6 นักเรียนเห็นประโยชน์ของ 
บทเรียน สามารถอภิปรายได้ว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนทีผู่วิ้จัยสร้างขึน้ช่วยพฒันาและเพิม่ทกัษะการ
อ่าน นักเรียนสามารถฝึกได้บ่อยเท่าที่ต้องการ การให้
ข้อมูลย้อนกลับ ท�าให้นักเรียนรู้สึกผ่อนคลาย เกิดแรง
จูงใจในการเรียน ไม่วิตกกังวล รู้สึกสนุกสนาน ซึ่งเป็น
ไปตามสมมติฐานข้อที่ 3 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

ฉันแข อ่องล�ายอง (2535) สุพักตรา เวสอุรัย (2536)  

ธนสิทธิ์ ศรีรัตน์ (2543) 

ข้อเสนอแนะ
1.  ด้านการพัฒนาเนื้อหา
 1.1 เนื่องจากนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูง 

จากการอ่านเนื้อหาที่จัดแสดงในพิพิธภัณฑ์หุ ่นขี้ผ้ึง  
โดยการใช้เนื้อหาท้องถิ่นเข้ามาสอดแทรกในบทอ่าน 
ช่วยให้นักเรียนมีความรู้พื้นฐานเดิมกับความรู้ใหม่
ผนวกเข้าด้วยกัน ส่งเสริมให้ทักษะทางการอ่านสูงขึ้น

  1.2 การมีแบบฝึกหดัทีห่ลากหลายในบท
เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยให้ผู้เรียนเกิดความไม่
เบื่อหน่าย เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ และการมีแบบ
ฝึกหัดทีส่อดคล้องกนัช่วยให้นกัเรยีนเกดิความช�านาญ
ในการท�าแบบฝึกหัดมากขึ้นอาจเป็นผลให้คะแนนของ
นักเรียนสูงขึ้น

2. ด้านการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
 2.1 จากแบบสอบถามความคิดเห็นของ

นักเรียนท่ีมีผลต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช ่วยสอน 
ด้านการออกแบบบทเรียนเสียงประกอบบทเรียน 
ยังไม่สมบูรณ์อาจเนื่องมาจากอุปกรณ์หูฟังไม่พร้อมใช้
งานและอาจช�ารุด จึงท�าให้มีผลต่อการเรียนบทเรียน
คอมพวิเตอร์ช่วยสอน การมอีปุกรณ์ทีพ่ร้อมและสะดวก
ใช้งานจะช่วยส่งเสริมด้านการเรียนการสอนมากขึ้น

 2.2 ค�าสั่งในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนไม่ค่อยชัดเจน อาจเนื่องมาจากนักเรียนไม่ชินกับ
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและปุ่มกดต่างๆ ในการ
กดตอบ ท�าให้สบัสนอาจแก้ไขในการมปีุม่กดค�าตอบให้
น้อยลงและใช้ค�าที่ง่ายเพื่อสะดวกต่อการใช้งานและ
ท�าให้ผู้เรียนไม่สับสน

 2.3 บทเรียนช่วยพัฒนาความรู้ด้านการ
อ่านเพือ่ความบนัเทงิน้อย อาจเน่ืองมาจากเน้ือหาในบท
เรียนเป็นเรื่องราวที่ไม่สามารถปรับเปลี่ยนเพื่อความ
บันเทิงได้ จึงท�าให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่าย ในการ
ปรบัเน้ือเร่ืองทีใ่ช้ในการวจิยัถ้ามีการปรบัเปลีย่นรปูแบบ
ภาษาให้ดูเข้าใจง่าย และดึงดูดด้วยบทอ่านที่ไม่ยาวจน
เกินไปช่วยให้ผู้เรียนสนใจบทอ่านมากขึ้น

3.  ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป
 3.1 ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการสอน

ด้วยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการอ่านโดยใช้เน้ือหาที่จัด
แสดงในพิพิธภัณฑ์หุ่นขี้ผึ้งกับกลวิธีการสอนแบบอื่นๆ 
ในชั้นเรียน เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียน และดู
ว่าผลการเรียนด้วยวิธีทั้ง 2 แตกต่างกันหรือไม่

 3.2 ค ว ร ท� า วิ จั ย ก า ร ส ร ้ า ง บ ท เ รี ย น
คอมพิวเตอร์ช ่วยสอนโดยใช้โปรแกรมอื่นๆ เช่น  
Authorware หรือ Hot Potatoes กับช่วงช้ันอื่น  
เพือ่เปรียบเทยีบผลสมัฤทธิก่์อนและหลงัการใช้บทเรยีน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน

 3.3 ค ว ร ท� า ก า ร วิ จั ย เ ป รี ย บ เ ที ย บ 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในทักษะอื่นเช่น การฟัง
และการเขียน เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) เพื่อประเมินการบริหารจัดการของกองทุนรวมในประเทศไทย โดย

ประยุกต์ใช้มาตรวัด Sharpe, Treynor, Jensen's Alpha และ Treynor-Black 2) เพื่อประเมินการบริหารจัดการ
ของกองทุนรวมในประเทศไทย โดยประยุกต์ใช้มาตรวัดการพยากรณ์ภาวะตลาดเพ่ือปรับกลุ่มหลักทรัพย์ในการ
ลงทุน (Market Timing) ภายใต้ตัวแบบ Treynor-Mazuy และ Henriksson–Merton 3) เพื่อวิเคราะห์การบริหาร
จดัการของกองทนุรวมในประเทศไทย โดยการประยุกต์ใช้กลยุทธ์เชิงรกุเปรยีบเทยีบกับกลยุทธ์เชิงรบั ภายใต้มาตร
วัด Treynor-Black กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้อมูล NAV (Net Asset Value) รายเดือน 60 เดือน 
ในช่วงปี 2553-2557 ของกองทุนรวมประเภทกองทุนเปิดในประเทศไทยที่ได้จดทะเบียนกับคณะกรรมการก�ากับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) มีอายุจัดตั้งมาแล้วไม่ต�่ากว่า 5 ปี จ�านวนทั้งสิ้น 200 กองทุน การวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติ Multiple Regression Analysis ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารจัดการของกองทุนรวมใน
ประเทศไทย โดยประยุกต์ใช้มาตรวัด Sharpe และ Treynor พบว่า กองทุนรวมภายใต้กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

การประเมินผลการบริหารจัดการในการลงทุนของกองทุนรวมใน

ประเทศไทย: กรณีศึกษาการประยุกต์ใช้กลยุทธ์การคัดสรรหลัก

ทรัพย์ การพยากรณ์ภาวะตลาดเพื่อปรับกลุ่มหลักทรัพย์ในการ

ลงทุนและกลยุทธ์เชิงรุกกับเชิงรับ ในปี 2553 – 2557

Evaluation of Administration of Investment in Mutual Funds in 

Thailand: Case Study of Application of Security Selection Approach 

to Predict Marketing Conditions to Improve Market Timing and 

Mixed Active Portfolio with Passive Portfolio during 2010 - 2014
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สามารถได้รับอัตราผลตอบแทนสูงกว่าตลาดได้ มากกว่าร้อยละ 50 ประเมินผลโดยมาตรวัด Jensen's Alpha  
มีค่า α เป็นบวก 133 กองทุน และมาตรวัด Treynor-Black มีค่า Information Ratio เป็นบวก 133 เช่นกัน  
แสดงว่าผู้จัดการกองทุนรวมภายใต้กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่สามารถใช้ทักษะในการบริหารเงินลงทุนให้ได้รับ 
ผลตอบแทนสูงกว่าปกติ 2) การพยากรณ์ภาวะตลาดเพื่อปรับกลุ่มหลักทรัพย์ในการลงทุน (Market Timing)  
ภายใต้ตัวแบบ Treynor-Mazuy และ Henriksson–Merton พบว่าผู้จัดการกองทุนรวมภายใต้กลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนใหญ่ใช้กลยุทธ์ Market timing ได้เป็นผลส�าเร็จ และ 3) การวิเคราะห์กลยุทธ์เชิงรุกเทียบกับหลักสูกลยุทธ์
เชิงรับ ภายใต้มาตรวัด Treynor-Black พบว่า กองทุนรวมในประเทศไทยภายใต้จ�านวนกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
บริหารจัดการกองทุนด้วยกลยุทธ์เชิงรุกมากกว่าเชิงรับ

ค�าส�าคัญ: การประเมินผลการบริหารจัดการในการลงทุน / การคัดสรรหลักทรัพย์ / การพยากรณ์ภาวะ 
ตลาด / กลยุทธ์เชิงรุกกับกลยุทธ์เชิงรับ 

Abstract
The objectives of this research were as follows: First, to facilitate the performance  

appraisal for the open-ended mutual funds in Thailand, applying the Sharpe, Treynor, Jensen and 
the Information Ration; Secondly, to provide for the mutual funds managers' performance in respect 
of market timing under Treynor-Mazuy concepts and Henriksson–Merton model;  
Finally, to make the comparative assessment concerning the active portfolio management and the 
passive one, under the Treynor-Black model. The study two hundred samples utilized consisted of 
the data on the monthly net asset value of the mutual funds for sixty periods over 

2010-2015; the studied mutual funds had the performance intervals of no less than five 
years. The analysis of data made use of multiple regression analysis. 

The results of the analysis were as follows: First, based on the Sharpe and Treynor measures, 
the mutual fund under investigation of more than fifty percent did obtain the  
abnormal rates of return. Besides, the performance of the one hundred and thirty-three mutual funds 
had positive Jensen Alpha; similarly, for the Information Ratio, this indicated that the mutual fund 
managers had effective skills is the fund manager. Secondly, it was found that fund managers 
under the sample studied were successful in using the market timing strategy. Finally, this study 
found that most of the mutual fund managers were able to attain their abnormal return by adopting 
active portfolio management rather than the passive one.

Keywords: evaluation of the administration of investment, security selection prediction of 
market timing, mixed active portfolio with a passive portfolio approach
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บทน�า
ในปัจจุบัน ประเทศต่างๆ ได้พัฒนาเครื่องมือ

ส�าหรับการลงทุนในหลักทรัพย์พันธบัตรตลอดจน
ตราสารอนุพันธ์ และการเงินอื่น ๆ ที่มีมาตรฐานและมี
ความสะดวกแก่นกัลงทนุทัว่ไปเป็นอย่างมาก นกัลงทนุ
ประประเภทบุคคลรายย่อยท่ีไม่ต้องการจัดการลงทุน
ด้วยตนเอง หรอืไม่มคีวามสามารถในการวเิคราะห์หลกั
ทรพัย์ และการลงทุนที่มีความสลบัซบัซ้อน สามารถเข้า
ถึงข้อมูลและท�าการลงทุนได้ในหุ้นสามัญ พันธบัตร 
ตลอดจนตราสารหนี้ต่าง ๆ ได้โดยการตัดสินใจใช้
บริการเรื่อง กองทุนรวม (Mutual Funds) กองทุนรวม
ท�าหน้าทีร่วบรวมเงนิลงทุนจากนกัลงทนุต่าง ๆ  เข้าด้วย
กันเป็นกลุ ่มก้อน และท�าการซื้อขายหลักทรัพย์บน 
พื้นฐานของการบริหารจัดการในการลงทุนด้วยจ�านวน

เงินดังกล่าวโดยผู้จัดการกองทุน (Fund Manager)  
เป็นผู้รับผิดชอบและได้รับผลตอบแทนจากการลงทุน 
กองทนุรวมเป็นสถาบนัการเงินสือ่กลาง ซึง่ให้บรกิารแก่
นกัลงทนุต่าง ๆ  อย่างเป็นระบบและนกัลงทนุทกุประเภท
สามารถเข้าถงึตลาดทนุทีม่คีวามซบัซ้อนซึง่ผ่านกองทนุ
รวมโดยทางอ้อม ด้วยเหตุน้ีกองทุนรวมจึงได้รับความ
นยิมจากนกัลงทนุอย่างกว้างขวาง และธรุกจิกองทนุรวม
ในประเทศต่าง ๆ เจริญรุดหน้าอย่างรวดเร็ว มูลค่า
สนิทรพัย์ของกองทนุรวมประเภทต่าง ๆ  ได้ขยายตวัเพิม่
ขึ้นในอัตราสูงกว่าสถาบันการเงินอื่น ๆ ในประเทศไทย 
มูลค่าของสินทรัพย์ของกองทุนรวมทุกประเภท สูงถึง 
3.8 ล้านล้านบาท (2557) ทีเดียว ดังภาพ 1.1

ภาพ 1.1 มูลค่าทรัพย์สินสุทธิและอัตราการเติบโตของกองทุนรวม 

ที่มา: สมาคมบริษัทจัดการลงทุน (ออนไลน์: http://oldweb.aimc.or.th/21_overview_detail. php?nid =10&sub-

id=0&ntype=2 )
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 เมื่อพิจารณาถึงกองทุนรวม โดยทั่วไปนัก
วิชาการจ�าแนกกองทุนขั้นพื้นฐานเป็นสองประเภท คือ 
กองทุนเปิด (Open end Funds) และกองทุนปิด 
(Closed-end Funds) กองทุนทัง้สองประเภทมีลกัษณะ
ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ กล่าวคือ กองทุนเปิด 
หมายความว่า เมื่อนักลงทุนมีความประสงค์ที่จะซื้อหุ้น
จากกองทุนเปิด กองทุนจะออกหุ้นให้แก่นักลงทุนและ
น�าเงนิจากการจ�าหน่ายหุน้ไปลงทนุในตลาด และเมือ่นัก
ลงทุนรายใดประสงค์จะขายคืนหุ ้นแก่กองทุนเปิด 
กองทุนจะท�าการจ�าหน่ายสนิทรพัย์บางส่วนของกองทนุ
และน�าเงินไปใช้ในการรับซื้อหุ้นคืน ด้วยเหตุนี้จ�านวน
หุ ้นในกองทุนเปิดจะมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  
ส่วนกองทุนปิด จะมีลักษณะแตกต่างจากกองทุนเปิด 
โดยค�านิยาม กองทุนปิด หมายถึง บริษัทจัดการลงทุน
ซึ่งมีจ�านวนหุ้นเป็นจ�านวนคงที่ ซึ่งจะมีการซื้อและ 
ขายในตลาดหลักทรัพย์ จึงเห็นได้ว่าตลอดระยะเวลา
จ�านวนหุ้นของกองทุนมีความคงที่และไม่เปลี่ยนแปลง
เป ็นอันขาด เมื่อนักลงทุนต้องการจะซื้อหุ ้นของ 
กองทุนปิด เขาจะสามารถซื้อจากนักลงทุนรายอื่น และ
ถ้าหากนักลงทุนดังกล่าวต้องการจะขายหุ้น เขาจะต้อง
ขายแก่นักลงทุนรายอื่นในตลาดหลักทรัพย์ 

ด้วยเหตน้ีุข้อแตกต่างทีส่�าคญัระหว่างกองทนุ
เปิดและกองทุนปิดจึงอยู่ที่ว่ากองทุนปิดนั้นไม่ได้ท�า
หน้าทีซ่ือ้หรอืขายหุน้ของกองทนุ ทัง้นีเ้พราะหุน้ของกอง
ทุนปิดจะถูกน�าไปจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ดัง
นั้น กองทุนเปิดจึงได้รับความนิยมจากนักลงทุนมากว่า
กองทุนปิด แท้จริงแล้วถ้าจะกล่าวให้ถูกต้อง เฉพาะ
กองทนุเปิดเท่านัน้ทีม่ลีกัษณะเป็นกองทนุรวมทีแ่ท้จริง

การลงทนุในกองทุนรวมได้รับความนิยมจาก
นักลงทุนทุกระดับ ท้ังนี้เพราะกองทุนรวมให้ประโยชน์
ที่มีลักษณะเด่นพิเศษสามประการ ได้แก่ ประการแรก
ได้ประโยชน์จากการกระจายการลงทุนเพื่อลดความ
เสี่ยง (Diversification) คือ เมื่อนักลงทุนตัดสินใจ

ลงทุนในกองทุนรวม ผู้จัดการกองทุนจะน�าเงินของนัก
ลงทุนไปลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์ (Portfolio of secu-
rities) ซึ่งจะช่วยกระจายการลงทุนบนพื้นฐาน Asset 
allocation ได้แก่ สัดส่วนการลงทุนในหุ ้นสามัญ 
พันธบัตรและในตราสารการเงินระยะสั้น (อาทิตั๋วเงิน
คลัง) เป็นต้น การลงทุนกลุ่มหลักทรัพย์เหล่าน้ีจะช่วย
ลดสภาวะความเสี่ยงในการลงทุนทั้งสิ้น ประการที่สอง
ได้รับประโยชน์จาก Economies of Scale ข้อน้ี
หมายความว่าผู้จัดการกองทุนรวมต่าง ๆ มีการบริหาร
จัดการเงินลงทุนของนักลงทุนประเภทธรรมดาหรือนัก
ลงทุนทั่วไปด้วยความเป็นมืออาชีพ มีประสบการณ์ มี
ทักษะ และมีความเช่ียวชาญในการตัดสินใจลงทุนใน
กลุ่มหลักทรัพย์ที่อยู่ในตลาดเพื่อให้ได้รับผลตอบแทน
ในระดับสูง โดยที่นักลงทุนประเภทธรรมดาหรือนัก
ลงทุนทัว่ไปไม่มีความรูค้วามช�านาญในการวิเคราะห์เพือ่
การลงทนุให้ได้รบัผลตอบแทนทีส่งูกว่าปกตไิด้ ประการ
สุดท้าย นักลงทุนประเภทบุคคลธรรมดาสามารถร่วม
ลงทนุกับกองทนุรวมได้ด้วยจ�านวนเงนิทีไ่ม่สงูมากเกิน
ไป และไม่เกินก�าลังของบุคคลธรรมดาผู้มีรายได้ระดับ
ปานกลางก็สามารถลงทุนในกองทุนรวมได้

คุณลักษณะเด่นพิเศษสามประการข้างต้นน้ี
เป็นข้อได้เปรยีบของกองทนุรวม ในการลงทนุกลุม่หลกั
ทรัพย์บนพื้นฐานของการกระจายการลงทุนเพื่อลด
ความเสีย่ง (Portfolio diversification) ซึง่ข้อได้เปรยีบ
จากการลงทุนของกองทุนรวมต้องอาศัยผู ้จัดการ
กองทุนที่เป็นมืออาชีพ โดยที่ผู้จัดการจะต้องประยุกต์
ใช้กลยุทธ์ในการลงทุน อาทิกลยุทธ์เชิงรุก การคัดสรร
หลักทรัพย์ (Security Selection) การพยากรณ์
สถานการณ์ของตลาดองค์รวมและท�าการปรับเปลี่ยน
กลุ่มหลักทรัพย์ในครอบครองให้มีสภาวะความเสี่ยง

สอดคล้องกับความเสี่ยงตลาดรวมเพื่อได้รับผล

ตอบแทนในระดับสงูกว่าปกต ิ(Market Timing) ตลอด

จนข้อได้เปรยีบเกีย่วกบัจ�านวนเงนิลงทนุในกองทนุรวม



Journal of Pacific Institute of Management Science Vol.5 No.1 January - June 2019 149

ของนักลงทุนธรรมดาด้วยจ�านวนที่ไม ่สูงเกินไป  

ลักษณะทั้งหมดนี้เป ็นเหตุผลประการแรกที่ท�าให้  

ผูวิ้จยัมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาเพ่ือประเมินผลการด�าเนิน

การลงทุนของกองทุนรวมในประเทศไทย ในช่วงป ี

2553-2557

เหตุผลประการที่สอง ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษา

วิเคราะห์ผลการตอบแทนจากการลงทุนในกลุ่มหลัก

ทรัพย์ของผูจ้ดัการกองทนุรวมในประเทศไทย เนือ่งจาก

เป้าหมายกองทุนรวมส่วนใหญ่ ก�าหนดเป้าหมายว่าจะ

ด�าเนินการบริหารจัดการในการลงทุนด้วยกลยุทธ์  

Security Selection และกลยุทธ์ Market Timing 

โดยมุ่งเน้นท่ีจะได้รับผลตอบแทนในลักษณะที่ ”Beat 

the Market” หมายความว่าผู้จัดการกองทุนที่สามารถ 

”Beat the Market” จะต้องบริหารจัดการลงทุนซึ่งได้

รับอตัราผลตอบแทนในระดบัทีส่งูกว่าเมือ่เปรยีบเทยีบ

กับการลงทุนอื่น ๆ  ที่มีสภาวะความเสี่ยงระดับเดียวกัน 

(Jordan, Miller and Dolvin,2012 : 224) ในสภาพ

การณ์ที่เป็นจริง ผู้จัดการกองทุนจะสามารถบริหาร

จัดการในการลงทนุเพือ่บรรลุผลดงักล่าว แต่ทัง้นีก้ารที่

จะน�าเงินไปลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์เพื่อให้ได้อัตราผล

ตอบแทนในระดบัที ่”Beat the Market” ใช่ว่าจะกระท�า

ได้โดยง่าย ทั้งนี้เพราะสภาพการณ์ของตลาดหุ้น เป็น

ตลาดทุนที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของดุลยภาพ หรือเรียกได้

ว่าตลาดทุนเป็นตลาดที่มีประสิทธิภาพ (Efficient  

Market) 

จากการศึกษาตามแนวคดิของนเัศรษฐศาสตร์

บางส�านัก โดยเฉพาะ Fama (1972) Brown and  

Reilly (2009 : 152) Bodie, Kane & Marcus (2011 : 

บทที ่11) มีทศันะว่าตลาดทุนเป็นตลาดท่ีมปีระสิทธภิาพ 
เรียกว่า Efficient market hypothesis (EMH)  
ภายใต้แนวคิดดังกล่าว ในตลาดทุนที่มีประสิทธิภาพ  
ซึ่งราคาหลักทรัพย์ต่าง ๆ จะปรับตัวอย่างรวดเร็วตาม

ภาวะของข้อมูลใหม่ และผลก็คือราคาหลกัทรพัย์ทีเ่ป็น
อยู่ในขณะใดขณะหนึ่งจะสะท้อนถึง ข้อมูลต่าง ๆ  อย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ ”In an efficient market, security 
prices adjust rapidly to the injection of new in-
formation and therefore, current security prices 
fully reflect all available information.” (Brown and 
Reilly, 2009 : 152)

ภ า ย ใ ต ้ ส ถ า น ก า ร ณ ์ ข อ ง ต ล า ด ทุ น ที่ มี
คุณลักษณะอันประกอบด้วยภาวะดุลยภาพ หรือมี
ประสิทธิภาพ ผู้จัดการกองทุนรวมควรจะใช้กลยุทธ์ใน
การลงทุนและบริหารจัดการกลุ่มหลักทรัพย์อย่างไรจึง
จะได้รบัอตัราผลตอบแทนจากการลงทนุในระดับทีค่าด
หวังไว้ ประเด็นน้ีเป็นเหตุผลส�าคัญในการประเมินผล
การบริหารจัดการในการลงทุนของกองทุนรวม 
ในประเทศไทย  ย่ิงกว่าน้ันในช่วงสองทศวรรษเศษ 
กองทุนรวมประเภทต่าง ๆ ในประเทศไทยได้รับการ
พัฒนาและมีความ เจริญ เติบ โตอย ่ า ง รวด เร็ ว  
โดยจ�านวนกองทนุรวมมีจ�านวนเพิม่ขึน้เป็นจ�านวนมาก
และกลยุทธ์แห่งการบริหารจัดการในการลงทุนรวม 
มีความหลากหลาย แต่ยังไม่มีงานวิจัยที่ทุ่มเทความ
สนใจในการประเมินผลของการจัดการในการลงทุน
ของกองทุนรวมในประเทศไทยด้วยกลยุทธ์เชิงรุกกับ
กลยุทธ์เชิงรับ (Mix Active Portfolio With Passive 
Portfolio) ดังน้ันผู้วิจัยจึงจะพยายามศึกษาวิเคราะห์
และแสดงงานวิจัยในส่วนที่คาบเก่ียวกับการบริหาร
จัดการการลงทุนของกองทุนรวมในประเทศไทย 
เป็นกรณพีเิศษ เพราะการประเมนิผลการบรหิารจดัการ
ในการลงทุนของกองทุนรวมมีความส� าคัญต ่อ 
ผลประโยชน์ของนกัลงทนุประเภทรายย่อยต่อคณุภาพ
ของกองทุนรวมในฐานะท่ีเป ็นสถาบันการเงินชั้น 
แนวหน้าของประเทศอีกด้วย
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วัตถุประสงค์การวิจัย
เพื่อเป็นการด�าเนินค้นหาค�าตอบของค�าถาม

การวิจัยที่ก�าหนดไว้ ผู้วิจัยได้ก�าหนดวัตถุประสงค์การ
วิจัย เพื่อที่จะด�าเนินการดังนี้

1.  เพือ่ประเมนิผลการบริหารจดัการของกอง
ทนุรวมในประเทศไทย โดยประยกุต์ใช้มาตรวดัการคดั
สรรหลักทรัพย์ (Security Selection) ภายใต้มาตรวัด 
Sharpe Ratio มาตรวัด Treynor มาตรวัด Jensen’s 
Alpha และมาตรวัด Treynor-Black

2.  เพือ่ประเมนิผลการบริหารจดัการของกอง
ทุนรวมในประเทศไทย โดยประยุกต์ใช ้มาตรวัด 
การพยากรณ์ภาวะตลาดเพื่อปรับกลุ ่มหลักทรัพย์ 
ในการลงทุน (Market Timing) ภายใต้ตัวแบบ 
Treynor and Mazuy และ Henriksson and Merton 

3.  เพ่ือศึกษาผลการวิเคราะห์การบริหาร
จั ด ก า ร ก า ร ล ง ทุ น ข อ ง ผู ้ จั ด ก า ร ก อ ง ทุ น ร ว ม 
ในประเทศไทยภายใต้การประยุกต์ใช้กลยุทธ์เชิงรุก
เปรียบเทียบกับกลยุทธ์เชิงรับในบริบทของอัตราผล
ตอบแทนที่คาดหวังในระดับสูงกว่าปกติ (abnormal 
return) ภายใต้มาตรวัด Treynor-Black

วิธีด�าเนินการวิจัย
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้อมูล 

NAV (Net Asset Value)รายเดือนของกองทุนรวม

ประเภทกองทุนเปิดในประเทศไทยท่ีได้จดทะเบียนกับ

คณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

(กลต.) มีอายุจัดตั้งมาแล้วไม่ต�่ากว่า 5 ปี และปัจจุบัน

ยังด�าเนินกิจการอยู่ จ�านวนทั้งสิ้น 200 กองทุน (ข้อมูล

จากสมาคมบริษัทจัดการลงทุน) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

สถิติ Multiple Regression Analysis ช่วงที่ใช้ในการ

ศึกษาคือ ช่วงตั้งแต่ปี มกราคม 2553 – ธันวาคม 2557

เครื่องมือในการวิเคราะห์
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์เปรียบเทียบมาตรวัด

การคัดสรรหลักทรัพย์ (Security Selection) 
1 .  ม า ต ร วั ด  S h a r p e  m e a s u r e  

แสดงตัวแปรเชิงปริมาณดังนี้

                                     (r
p
)- r

f

                σ
p      

  

โดยที่ r
p 
คือ อัตราผลตอบแทนเฉลี่ยของกอง

ทุนรวม ,r
f
คือ อัตราผลตอบแทนปราศจากความ

เสี่ยง�
p
 คือ ความเสี่ยงหรือเบี่ยงเบนมาตรฐานของ

อัตราผลตอบแทนจากการลงทุนในกองทุนรวม
มาตรวดันีจ้ะบอกถงึประสทิธภิาพของกองทนุ

รวม โดยท�าการเปรียบเทียบกับตลาด   r
m
- r

f

                          
  σ

m    

ถ้าผลของ SM มากกว่าตลาดจะบ่งบอกถึง

กองทุนมีประสิทธิภาพสูงกว่าตลาด                          
2. มาตรวัด Treynor measure

                     (r
p
)- r

f

                        β
p      

  
 

 โดยที่ r
p 

คือ อัตราผลตอบแทนเฉลี่ย
ของกองทุนรวม , r

f
 คือ อัตราผลตอบแทนปราศจาก

ความเสี่ยง β
p
 คือ ค่าเบต้า หรือความเสี่ยงที่เป็นระบบ

ของกองทุนรวม

 มาตรวดัน้ีจะบอกถงึประสทิธภิาพของกอง

ทุนรวม โดยท�าการเปรียบเทียบกับตลาด    r
m
- r

f

              β
m     

 ถ้าผลของ TM มากกว่าตลาดจะบ่งบอก

ถึงกองทุนมปีระสิทธิภาพสูงกว่าตลาด 
3. มาตรวัด Jensen’s Alpha

r
p
 = α

p
 + r

f
 +β

p
 (r

m
 - r

f
)
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  โดยที่ r
p
 คือ ผลตอบแทนที่คาดหวัง

ของกองทุนรวม , r
f
 คอื อตัราผลตอบแทนของพนัธบตัร

รัฐบาล , α
p
 คอื ผลการด�าเนนิการเทยีบกบัผลตอบแทน

ของ CAPM , β
p
 คือ ค่าเบต้า หรือความเสี่ยงที่เป็น

ระบบของกองทุนรวม, r
m

 คือ อัตราผลตอบแทน 

ของตลาด

4. มาตรวัด Treynor-Black (Information 

ratio)       

   
 โดยที่ α

p
 คือ ผลการด�าเนินการเทียบกับ

ผลตอบแทนของ CAPM, σ
(ep) 

คือ ความเส่ียง 
นอกระบบ

ส ่วนที่  2  การวิ เคราะห ์ประสิทธิภาพ 
การด�าเนินงานผู ้จัดการกองทุน โดยประยุกต์ใช ้
มาตรวัดการคัดสรรหลักทรัพย์ (Security Selection) 
ภายใต้มาตรวดั Jensen’s และมาตรวดั Treynor-Black 

 1. ตัวแบบ Treynor - Mazuy จากสูตร 

r
p 
- r

f
 = a+b (r

m
 - r

f
) + c [ (r

m
 - r

f
)2 ] + e

p

 โดยที่  r
p
 - r

f  
คือ อัตราผลตอบแทน 

ส่วนเกินที่ผู้จัดการกองทุนรวมควรจะได้รับ , a คือค่า
คงที่ , b คือ สัมประสิทธ์ของค่าพรีเมี่ยมของตลาด , c 
คือ สัมประสิทธิ์ของค่าพรีเมี่ยมของตลาดยกก�าลังสอง

 ตัวแบบนี้ชี้เน้นว่าถ้าหากสัมประสิทธิ์ c มี

ค่าเป็นบวก จะแสดงว่าผู้จัดการกองทุนรวมสามารถ

ประยุกต ์ใช ้กลยุทธ ์  market timing อย ่างมี

ประสิทธิภาพ 
2. ตัวแบบ Henriksson -  Merton  

จากสูตร 

      r
p 
- r

f
 = a

p
+b

p
 (r

m
 - r

f
) + d

p
 (r

m
 - r

f
) D+ e

p
 

 โดยที่ r
p
 - r

f  
คือ อัตราผลตอบแทน 

ส่วนเกินที่ผู้จัดการกองทุนรวมควรจะได้รับ , a คือค่า
คงที่ , b คือ สัมประสิทธ์ของค่าพรีเมี่ยมของตลาด , D 
คือ ตัวแปรหุ่น

 ตัวแบบนี้เน้นว่า D เป็นตัวแปรดัมมี่ 
(dummy variable) ถ้าหาก จะก�าหนด D = 1 และ  
ถ้าหาก r

m
 < r

f
 จะก�าหด D = 0 หากสัมประสิทธิ์  

เป็นบวกจะบ่งชีว่้าผู้จดัการกองทนุรวมสามารถประยกุต์
ใช้กลยุทธ์ market timing ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ส่วนที ่3 กลยทุธ์เชงิรกุเปรยีบเทยีบกบักลยทุธ์
เชิงรับ ภายใต้ตัวแบบ Trey nor-Black 
 1. สัดส ่วนดุลยภาพของหลักทรัพย ์ 
  

 2. ค ่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธิ์ แ อ ล ฟ ่ า ข อ ง ก ลุ ่ ม 
หลักทรัพย์ในกลุ่มตัวอย่าง 

α
A
 = ∑w

i
α

i

 3. สัมประสิทธิ์เบต้าของกลุ ่มหลักทรัพย ์
เชิงรุก

                      β
A
 = ∑w

i
β

i

 4 .  ค ่ าแปรปรวนนอกระบบของกลุ ่ ม 

หลักทรัพย์เชิงรุก   σ2
(eA)

 = ∑w
i
2 σ2

(ei)

 5 .  สัดส ่ วนระหว ่ า งหลักทรัพย ์ที่ เป ็น 

องค์ประกอบระดับดุลยภาพของกลุ่มหลักทรัพย์

  6. สดัส่วนระดบัดลุยภาพของน�า้หนกั 

ในกลุ่มหลักทรัพย์  
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  7. จ�าแนกกลุ ่มหลักทรัพย ์ เชิงรับ 
กับกลุ่มหลักทรพัย์เชิงรุกโดยมาตรวัด 

สรุปผลการวิจัย
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์เปรียบเทียบมาตรวัด

การคัดสรรหลักทรัพย์ (Security Selection)  

ภายใต้มาตรวัด Sharpe Ratio และ มาตรวัด 

Treynor 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลตอบแทน
ของกองทุนรวมกบัผลตอบแทนทางตลาด ภายใต้มาตร
วัด Sharpe Ratio จากกลุ่มตัวอย่าง 200 กองทุน  
พบว่า กองทุนรวมส่วนใหญ่สามารถได้รับอัตรา 
ผลตอบแทนสูงกว่าตลาดได้ จ�านวน 110 กองทุน เป็น 
ร้อยละ 55 ในกลุม่ตัวอย่างจะยกน�ามาแสดง 10 กองทนุ 
ซึง่ได้ผลตอบแทนสงูกว่าตลาดจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
กองทุนเปิดไทยพาณิชย์ปฐมก้าวหน้า เฟล็กซิเบิ้ล, 
กองทนุเปิดเอม็เอฟซ ีอินเวสท์ เอเชยี อินฟราสทรคัเจอร์ 
ฟันด์, กองทุนเปิดสินชฎา, กองทุนเปิดนครหลวงไทย, 
กองทุนเปิดเอ็มเอฟซี โกลบอล ออพพอร์ทูนิตี้ บอนด์ 
ฟันด์, กองทุนเปิดธนชาตเสถียรทรัพย์ปันผล, กองทุน
เปิดไทยพาณิชย์ทวีทรัพย์ 2, กองทุนเปิดเอ็มเอฟซี-บีที
อินคัมโกรทฟันด์, กองทุนเปิดสินภิญโญแปด และ
กองทุนเปิดธนชาตธนสาร เป็นต้น ส่วนกองทุนอีก
จ�านวน 90 กองทุน ไม่สามารถได้รับอัตราผลตอบแทน
สูงกว่าตลาดได้ จะขอน�ายกมาแสดง10 กองทุน ได้แก่ 
กองทุนเปิดไทยพาณิชย์สะสมทรัพย์ตราสารหนี้ , 
กองทุนเปิดทหารไทยธนบดีเพื่อการเลี้ยงชีพ,กองทุน
เปิดไทยพาณชิย์เกษยีณสขุ (ตราสารหนี)้, กองทนุเปิดเค 

ตราสารรฐัระยะสัน้,กองทนุเปิดบวัหลวงธนทว,ี กองทนุ

เปิด ตราสารการเงินคุณค่า เพ่ือการเลี้ยงชีพ, กองทุน

เปิดกรุงศรีตราสารเงิน, กองทุนเปิด ทิสโก้ พันธบัตร

ระยะสั้น, กองทุนเปิด อเบอร์ดีน แคช ครีเอชั่น และ 

กองทุนเปิดทหารไทยธนบดี เป็นต้น ผลการวิเคราะห์

เปรียบเทียบผลตอบแทนของกองทุนรวมเกับผล

ตอบแทนทางตลาด ส่วนผลการวิเคราะห์ภายใต้มาตร

วัด Treynor Measure  

จากกลุ ่มตัวอย ่าง 200 กองทุน พบว ่า กองทุน 
ส่วนใหญ่สามารถได้รับอัตราผลตอบแทนสูงกว่าตลาด 

จ�านวน 145 กองทุน เป็นร้อยละ 72.50 ในกลุ่มตัวอย่าง

จะยกน�ามาแสดง 10 กองทุน ซึ่งได้ผลตอบแทนสูงกว่า

ตลาดจากมากไปหาน้อย ได้แก่ กองทุนเปิดเอ็มเอฟซี  

อินเวสท์ เอเชีย อินฟราสทรัคเจอร์ ฟันด์, กองทุนเปิด

เอม็เอฟซ ีโกลบอล ออพพอร์ทนูติี ้บอนด์ ฟันด์, กองทนุ

เปิดทหารไทยธนบดีเพื่อการเลี้ยงชีพ, กองทุนเปิด 

ตราสารการเงนิคณุค่า เพือ่การเลีย้งชพี, กองทนุเปิดกรงุ

ไทยตราสารหนี้เพื่อการเลี้ยงชีพ (RMF2), กองทุนเปิด

ไทยพาณิชย์สะสมทรัพย์ตราสารหนี้, กองทุนเปิดสิน

ภิญโญแปด, กองทุนเป ิดสินชฎา, กองทุนเป ิด  

อเบอร์ดีน แคช ครีเอชั่น และกองทุนเปิดเค ตราสารรัฐ

ระยะสั้น เป็นต้น ส่วนกองทุนอีกจ�านวน 55 กองทุน  

ไม่สามารถได้รับอัตราผลตอบแทนสูงกว่าตลาดได้  

จะขอน�ายกมาแสดง 10 กองทุน ได้แก่ กองทุนเปิดเอ็ม

เอฟซี สมาร์ท ฟิกซ์ อินคัม, กองทุนเปิดธนชาตธนสาร, 

กองทนุเปิดกรงุศรตีราสารหน้ีระยะกลางปันผล, กองทนุ

เปิดวรรณเอเอม็ โกลบอล เฟลก็ซเิบิล ฟันด์, กองทนุเปิด

ทหารไทย ธนไพศาล, กองทนุเปิดแอสเซทพลสันปิปอน

โกรท, กองทุนเปิดเอกตราสารหนี้คืนก�าไร, กองทุนเปิด 

วรรณ อีควิตี้ฟันด์ (คอร์ปอเรท 14), กองทุนเปิดวรรณ

เอเอม็ โกลบอล บอนด์ และกองทนุเปิดธนชาตพนัธบตัร

เพื่อการเลี้ยงชีพ เป็นต้น
ส�าหรับผลการวิเคราะห์ระหว่าง Sharpe  

Ratio กับ Trey nor Measure มีกองทุนที่มีความ
สอดคล้องกัน คือ สูงกว่าตลาดเช่นเดียวกัน มีจ�านวน 



Journal of Pacific Institute of Management Science Vol.5 No.1 January - June 2019 153

102 กองทุน และต�่ากว่าตลาดเช่นเดียวกัน มีจ�านวน  
47 กองทุน

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการ

ด�าเนินงานผู้จัดการกองทุน โดยประยุกต์ใช้มาตรวัด

การคดัสรรหลกัทรพัย์ ((Security Selection) ภายใต้

มาตรวัด Jensen’s และมาตรวัด Treynor-Black 

การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด�าเนินงาน 
ผู้จัดการกองทุน โดยประยุกต์ใช้มาตรวัดการคัดสรร
หลักทรัพย์ ((Security Selection) ภายใต้มาตรวัด 
Jensen’s ส่วนใหญ่กลุ ่มตัวอย่าง 200 กองทุน  
มีค่า α (แอลฟ่า) เป็นบวก จ�านวน 133 กองทุน  
คิดเป็นร้อยละ 66.50 แสดงถึงผลการด�าเนินงานผู้
จัดการกองทุนสามารถใช้ทักษะได้รับผลตอบแทนสูง
กว่าปกติหรอืสงูกว่าระดับดลุยภาพ (abnormal return) 
และมีค ่า α  (แอลฟ่า) เป ็นลบ จ�านวน 67 คน  
คิดเป ็นร ้อยละ 33.50 แสดงผลการด�าเนินงาน 
ของผูจ้ดัการกองทนุไม่ได้ใช้ทักษะในการบรหิารกองทนุ
เพื่อให้ได้รับผลตอบแทนสูงสุด

ส�าหรับการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด�าเนิน
งานผูจ้ดัการกองทนุ โดยประยกุต์ใช้มาตรวดั Treynor-
Black พบว่า อัตราส่วนระหว่างค่าแอลฟ่า (α

p
) กบัความ

เสี่ยงนอกระบบ σ
ep

 มีค่าส่วนเกินจากอัตราส่วน IR 
(Information Ratio) เป็นบวก จ�านวน 133 กองทุน และ
มีค่าเป็นลบ จ�านวน 67 กองทุน ซึ่งสอดคล้องกับมาตร
วัด Jensen’s ภายใต้มาตรวัดTreynor-Black ค่า
อัตราส่วน IR ยิ่งสูงการคัดสรรหลักทรัพย์ (security 
selection) จะย่ิงมีประสิทธิภาพ (Super perfor-
mance) โดยอตัราส่วน IR เป็นบวก จ�านวน 133 กองทนุ 
มบีทบาทส�าคญัมากทีจ่ะประเมนิผลการด�าเนินงานของ
ผูจ้ดัการกองทุนรวม ทีจ่ะน�าไปใช้ก�าหนดกลยุทธ์เชงิรกุ 
(Active) หรือจะใช้กลยุทธ์เชิงรับ(Passive) ซึ่งผู้วิจัย
จะได้น�าเสนอเพื่อประเมินประเด็นนี้ในหัวข้อต่อไป

ตอนที่ 3 การพยากรณ์ภาวะตลาดเพื่อปรับ

กลุ่มหลักทรัพย์ในการลงทุน (Market Timing) ภาย

ใต้ตัวแบบ Treynor and Mazuy และตัวแบบ Hen-

riksson and Merton 

ภายใต้ตวัแบบ Treynor and Mazuy เพือ่หา
ค่าสัมประสิทธ์ิวัดความสามารถด้านจังหวะเวลาการ
ลงทุนตามสภาวะตลาด (Timing Ablity) จากการ
วิเคราะห์ พบว่า มีกองทุนที่มีค่าสัมประสิทธิ์วัดความ
สามารถด ้านจังหวัดเวลาการลงทุนตามสภาวะ  
(Timing Ablity) มีค่าเป็นบวก หรือบ่งบอกว่า 
ผู้จัดการกองทุนสามารถใช้กลยุทธ์ Market timing  
เป็นผลส�าเร็จได้ จ�านวน 105 กองทุน คิดเป็นร้อยละ 
64.81 กองทุนที่มีค่าสัมประสิทธิ์มากเป็นอันดับที่ 1  
มีค่าเท่ากับ .1576 คือกองทุนเปิดสินภิญโญแปด  
อันดับที่ 2 กองทุนเปิดสินชฎา มีค่าเท่ากับ .1381 อันดับ
ที ่3กองทนุเปิดนครหลวงไทย มีค่าเท่ากับ .0930 อนัดับ
ที่ 4 กองทุนเปิดนครหลวงไทย สอง มีค่าเท่ากับ .0688  
อนัดับที ่5 กองทนุเปิดตะวนัออกหน่ึง มีค่าเท่ากับ .0556 
อนัดบัที ่6 กองทนุเปิดสตางค์แดงสอง มค่ีาเท่ากบั .0523 
อนัดบัที ่7 กองทนุเปิดรวงข้าวทวผีล 2 มค่ีาเท่ากบั .0488 
อันดับที่ 8 กองทุนเปิด ไทย บาลานซ์ฟันด์ มีค่าเท่ากับ 
.0389 อันดับที่ 9 กองทุนเปิดเค โกลบอล แอลโลเคชั่น 
มีค่าเท่ากับ .0385 และอันดับที่ 10 กองทุนเปิดไทย อิค
วิตี้ฟันด์ ปันผล มีค่าเท่ากับ .0308 กองทุนที่มีค่า
สมัประสทิธิว์ดัความสามารถด้านจงัหวดัเวลาการลงทนุ
ตามสภาวะ  (T iming Abl i ty )  มีค ่ า เป ็นลบ  
หรือผู้จัดการกองทุนไม่สามารถใช้กลยุทธ์ Market 
timing ไม่เป็นผลส�าเรจ็ จ�านวน 57 กองทนุ คิดเป็นร้อย
ละ 35.19 กองทุนที่มีค ่ าสัมประสิทธิ์น ้อยที่สุด  
มีค่าเท่ากับ -0.0602 คือกองทุนเปิดเอ็มเอฟซี อินเวสท์ 
เอเชีย อนิฟราสทรคัเจอร์ ฟันด์ เมือ่แสดงความสมัพนัธ์
ระหว่างผลต่างของอตัราผลตอบแทนของตลาดกบัอตัรา
ผลตอบแทนของพันธบัตรรัฐบาล พบว่ามีค่าสถิติ F มี
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ค่าอยู ่ในระดับสูง ซึ่งแสดงว่าสัมประสิทธิ์ β และ
สัมประสิทธิ์  C จากสมการถดถอยแบบไม ่ เป ็น 
เชงิเส้น (Non-linear Regression) มนียัส�าคญัทางสถติิ
ซึ่งสอดคล้องกบสถิติ F 

ภายใต้ตวัแบบ Herison เพือ่หาค่าสมัประสทิธิ์
วัดความสามารถด้านจังหวะเวลาการลงทุนตามสภาวะ
ตลาด (Timing Ablity) จากการวิเคราะห์ พบว่า มี
กองทุนท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์วัดความสามารถด้านจังหวัด
เวลาการลงทุนตามสภาวะ (Timing Ablity) 
มีค่าเป็นบวกหรืออีกนัยผู้จัดการกองทุนสามารถใช้
กลยุทธ์ Market timing เป็นผลส�าเร็จได้ จ�านวน  
103 กองทุน คิดเป็นร้อยละ 63.58 กองทุนท่ีมีค่า
สัมประสิทธิ์มากเป็นอันดับที่ 1 มีค่าเท่ากับ 3.5474 คือ 
กองทุนเปิดสนิภญิโญแปด อนัดบั 2 กองทนุเปิดสนิชฎา 
มีค่าเท่ากับ 2.7543 อันดับ 3 กองทุนเปิดนครหลวงไทย 
มีค่าเท่ากับ 1.9060 อันดับ 4 กองทุนเปิดธนชาต 
ตราสารหนี้ เพื่อการเลี้ยงชีพ มีค ่าเท่ากับ 1.4303  
อันดับ 5 กองทุนเปิดนครหลวงไทย สองมีค่าเท่ากับ 
1.2536 อันดับ 6 กองทุน เปิดตะวันออกหนึ่ง มีค่า 
เท่ากับ 1.0850 อันดับ 7 กองทุน เปิดรวงข้าวทวีผล  
2 มีค่าเท่ากับ 1.0623  อันดับ 8 ไทย อิควิตี้ฟันด์ ปันผล  
มีค่าเท่ากับ .8835 อันดับ 9 กองทุนเปิดสตางค์แดงสอง  
มีค ่าเท ่ากับ .8674 และอันดับ 10 กองทุนเป ิด  
ไทย บาลานซ์ฟันด์ มีค่าเท่ากับ .7595 ส่วนกองทุนที่มี
ค่าสัมประสิทธิ์วัดความสามารถด้านจังหวัดเวลาการ
ลงทนุตามสภาวะ (Timing Ablity) มค่ีาเป็นลบหรอือกี
นัยว่าผู้จัดการกองทุนไม่สามารถใช้กลยุทธ์ Market 
timing ไม่เป็นผลส�าเรจ็ จ�านวน 59 กองทนุ คดิเป็นร้อย
ละ 36.42 กองทุนที่มีค่าสัมประสิทธิ์น้อยที่สุด มีค่า
เท่ากบั -1.2036 คอืกองทุนเปิดเอ็มเอฟซ ีอินเวสท์ เอเชยี 
อินฟราสทรัคเจอร์ ฟันด์ และเมื่อแสดงความสัมพันธ์
ระหว่างผลต่างของอตัราผลตอบแทนของตลาดกบัอตัรา
พันธบัตรรัฐบาลของทุกกองทุนจะพบว่ามีค่านัยส�าคัญ
ของค่าสถิติ f ที่ระดับนัยส�าคัญเท่ากับ 0.05 เมื่อแสดง

ความสมัพนัธ์ระหว่างผลต่างของอตัราผลตอบแทนของ
ตลาดกับอัตราผลตอบแทนของพันธบัตรรัฐบาล พบว่า
มีค่าสถิติ F มีค่าอยู่ในระดับสูง ซึ่งแสดงว่าสัมประสิทธิ์ 
β และสัมประสิทธิ์ D จากสมการถดถอยแบบไม่เป็นเชิง
เส้น (Non-linear Regression) มีนัยส�าคัญทางสถิติซึ่ง
สอดคล้องกบสถิติ F 

ตอนที่ 4 การวิเคราะห์กลยุทธ์เชิงรุกกับ

กลยุทธ์เชิงรับ (Combining Active Portfolio With 

Passive Portfolio) ภายใต้มาตรวัด Sharpe Ratio 

และ มาตรวัด Treynor- Black ratio

ผูว้จิยัจะค�านวณค่าของมาตรวดั Sharpe ของ
กลุ่มหลักทรัพย์ที่บริหารจัดการภายใต้ active portfo-
lio เปรียบเทียบกับกลุ่มหลักทรัพย์ประเภท passive 
portfolio ซึ่งภายใต้ตัวแบบ Trey nor-Black ก�าหนด
ว่า มาตรวัด Sharpe ยกก�าลังสองของกลุ่มหลักทรัพย์
ทีบ่รหิารจดัการในระดับดุลยภาพภายใต้นโยบายเชิงรกุ 
(active portfolio) จะมีค่าสูงกว่ามาตราวัด Sharpe ที่
บรหิารจดัการภายใต้นโยบายเชิงรบัด้วยขนาดเท่ากับค่า
ก�าลังสองของอัตราส่วน information ratio ของกลุ่ม
หลักทรัพย์เชิงรุก ดังนี้
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ดงันัน้ จะเหน็ได้ว่า มาตรวดั Sharpe ของกลุม่
หลักทรัพย์เชิงรุกมีค่า 16.02 เป็นค่าท่ีสูงกว่ามาตรวัด 
Sharpe ของกลุม่หลกัทรพัย์ทีบ่รหิารจัดการด้วยกลยทุธ์
เชิงรับ ซึ่งในกรณีหลังค่าของ Sharpe จะเป็นเพียง 

  ER
m 
- r

f             
.01423

   σm                ..04831     

กล่าวโดยสรุป การที่ผู้จัดการกองทุนรวมมี
ความสามารถบริหารจัดการการลงทุนท�าให้มาตรวัด 
Sharpe มีค่าสูงที่สุดได้ จึงบ่งชี้ว่า กองทุนนั้นจะต้อง

ท�าให้อตัราส่วน Information ratio 
 α

A

σ(eA)
 ของกลุม่หลัก

ทรัพย์เชิงรุกมีค่าในระดับสูงนั่นเอง ดังนั้น กองทุนรวม 
200 กองทุน มีการบริหารเชิงรุกมากกว่าเชิงรับ 

จากผลการวเิคราะห์อตัราส่วน IR และกลยทุธ์
เชิงรุก ผลปรากฏว่า ในการศึกษา 200 กองทุน  
จะถือว่าการบริหารจัดการกองทุนด้วยกลยุทธ์เชิงรุก
เทยีบเป็นสดัส่วนร้อยละ 90 ส่วนเชงิรบัผูจ้ดัการกองทนุ
จะด�าเนินการตามดัชนีตลาดหลักทรัพย์ได้สัดส่วน 
ร้อยละ 10 เท่านั้น ซึ่งข้อนี้จะพิจารณาจากค่าอัตราส่วน 
Sharpe Ratio ยกก�าลัง 2 ซึ่งเทียบเป็นร้อยละ 160.70 
เมื่อเทียบกับ Sharpe เชิงรับ ร้อยละ 29.45 เท่านั้น

อภิปรายผล

ใ น ป ั จ จุ บั น เ ป ็ น ที่ ย อ ม รั บ กั น ข อ ง 

นักวิชาการว่าตลาดทุนเป็นตลาดที่มีประสิทธิภาพ 

ภายใต้ Efficient market hypothesis ซึ่งปัญหานี้

หมายความว่า ผู้จัดการกองทุนที่มีทักษะจะสามารถ

บรหิารจดัการกองทุนเพือ่ได้รับผลตอบแทนสงูกว่าปกติ 

(abnormal return)ได้หรือไม่ จากการศึกษาของนัก

วิชาการต่างประเทศที่สนับสนุนแนวคิดเกี่ยวกับ 

ตลาดทุนท่ีมปีระสทิธภิาพ พบว่าการจดัการกองทนุรวม

ที่ยอมรับกลยุทธ์เชิงรับบนพื้นฐานของการเลียนแบบ

ดัชนีหลักทรัพย์ เช่น Wilshire 5000 (ดัชนีตลาดของ

สหรัฐอเมริกา) จะสามารถได้รับผลตอบแทนสูงกว่า

อัตราผลตอบแทนเฉล่ียของกองทุนที่ใช้กลยุทธ์เชิงรุก 

ซึง่แนวคดิน้ีมีนักวชิาการบางกลุม่ไม่เหน็ด้วยโดยแสดง

หลกัฐานยนืยนัว่ากองทนุรวมบางประเภททีย่อมกลยทุธ์

เชิงรกุสามารถบรหิารจดัการกองทนุในลกัษณะได้รับผล

ตอบแทนสูงกว่าปกติอย่างคงเส้นคงวา โดยทั่วไปการ

วัดผลตอบแทนและความเสี่ยงเก่ียวกับเคร่ืองมือที่ใช้

เป็นมาตรวดัการด�าเนินงานของกองทนุ (bench mark) 

จะมีลักษณะแตกต่างกันไปเช่น ผลงานของ Malkiel1 

เป็นผลงานวิจัยที่ส�าคัญช้ินหนึ่งที่บ่งชี้ว่าผลการด�าเนิน

งานของกองทนุรวมในสหรฐัระหว่างปี 1971-1991 มีผล

ค่าแอลฟ่าในรูปของการแจกแจงในปกติ ซึ่งมีค่าเฉลี่ย

เป็นค่าลบส่วนใหญ่ และไม่มีนัยส�าคัญเชิงสถิติ น่ัน

หมายความว่าการบรหิารจดัการกองทนุรวมผูจ้ดัการไม่

สามารถใช้ทักษะให้ได้รับผลตอบแทนสูงกว่าปกติได้ 
 1Burton G. Malkiel, ”Returns from 

Investing in Equity Mutual Funds 1971–1991,„ 

Journal of Finance 50 (June 1995), pp. 549–72. 

Reprinted by permission of the publisher,  

Blackwell Publishing, Inc.

อีกปัญหาส�าคัญประการหนึ่งของการตีความ

หมายของค ่ า  Jensen  a lpha  อ ยู ่ ที่ ว ่ า ดั ช นี 

หลักทรัพย์ ท่ีใช ้อาจจะไม่เป ็นมาตรวัดที่สมบูรณ์ 

พอที่จะใช้ประเมินผลตอบแทนของกองทุนรวมได้  

ในทางปฏิบัติกองทุนรวมส่วนใหญ่จะบริหารจัดการ

กองทุนด้วยการลงทุนในหุ ้นของบริษัทขนาดเล็ก  

แต ่ดัชนีหลักทรัพย ์ เป ็นองค ์ประกอบของบริษัท 

ขนาดใหญ่ ดังน้ัน การใช ้วิธีวัดดังกล ่าวอาจจะ 

ไม่ถูกต้องกับสภาพของกองทุนรวม เครื่องมือที่ใช้เป็น
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มาตรวัดที่เหมาะสมของกองทุนรวมควรจะเป็นดัชนี

หลักทรัพย์ท่ีเป็นองค์ประกอบชองบริษัทขนาดย่อมจะ 

เหมาะสมกว่าความส�าคัญของเคร่ืองมือท่ีใช ้เป ็น 

มาตรวัดการด�าเนินงานของกองทุน (bench mark)  

อาจจะพิจารณาได้จากการศึกษาอัตราผลตอบแทน 

ของหลักทรัพย์ขนาดย่อมในปีต่าง ๆ ข้อมูลปรากฏว่า 

ในยะระ 20 ปี ระหว่าง ค.ศ 1945 

ถึง ค.ศ. 1964 ดัชนีตลาดหลักทรัพย์ขนาด

ย่อม ได ้รับผลตอบแทนสูงกว ่าดัชนีหลักทรัพย ์

ขนาดใหญ่

ประมาณ ร ้อยละ 4 ต ่อป ี  และในช ่วง 

ระยะหลงั 20 ปี ระหว่าง 1965-1984 หุน้ของบริษทัขนาด

เล็กได้รับอัตราผลตอบแทนสูงกว่าผลตอบแทนจาก

ดัชนีหลักทรัพย์ถึงร้อยละ 102 จึงเป็นที่ประจักษ์ว่าผล

ตอบแทนของกองทุนรวมในช่วงระยะดังกล่าวอยู่ใน

ลักษณะต�่า ทังนี้ไม่ใช่เป็นเพราะผู้จัดการกองทุนรวม

ไ ม ่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร คั ด ส ร ร ห ลั ก ท รั พ ย  ์

แต่เป็นเพราะกองทุนรวม เมื่อพิจารณาเป็นกลุ่มมักจะ

ลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์ขนาดเล็กมากกว่า ในปัจจุบัน

กองทนุรวมส่วนใหญ่จะพจิารณาอตัราผลตอบแทนทีค่�า

นึกถึงความเสี่ยง risk-adjudged return และลงทุน 

ในหลักทรัพย์ของบริษัทขนาดย่อม จึงได ้รับผล

ตอบแทนในเกณฑ์สงูกว่าทีผ่่านมา ท้ังหมดนีค้วามแตก

ต่างของผลการด�าเนนิงานของกองทุนรวมนีจ้ะขึน้อยูก่บั

ความสามารถของผู ้จัดการกองทุนในการคัดสรร 

หลักทรัพย์(Stock-picking ability) ในการวิจัยนี้  

ผู้วิจัยได้ก�าหนดแนวความคิดออกเป็น 3 รูปแบบ 

1. เป็นการวิจัยอัตราผลตอบแทนของการ

บริหารจัดการกองทุนรวมบนพื้นฐานของมาตราวัด 

Sharpe Ratio มาตรวัด Treynor มาตรวัด Jensen’s 

Alpha และมาตรวัด Treynor-Black ซึ่งทั้งหมดนี้ 

เป็นมาตรวัดที่มีทฤษฏีการลงทุนรองรับและเป็นอัตรา 

ผลตอบแทนที่ป รับกับความเสี่ยง เพราะฉะนั้น 

การวเิคราะห์จะมีลกัษณะค่อนข้างตรงไปตรงไปมากกว่า 

ประการแรกมาตวัด Sharpe Ratio มาตรนี้ได้ค�านึงถึง 

Risk premium ปรับกับความเสี่ยงของกลุ่มทรัพย์ ซึ่ง

ตั้งอยู ่บนพ้ืนฐานการวิเคราะห์ตามทฤษฎี Capital 

Market Line ผลการศึกษาวจิยัน้ีพบว่ากองทนุรวมส่วน

ใหญ ่สามารถได ้ รั บอัตราผลตอบแทนสู งกว ่ า 

ตลาดได้ จ�านวน 110 กองทุน ส่วนอีกจ�านวน 90  

กองทุน ไม่สามารถได้รบัอตัราผลตอบแทนสงูกว่าตลาด

ได้ ประการทีส่องมาตรวดั Treynor มลีกัษณะคล้ายกบั

มาตรวัด Sharpe Ratio ต่างกันตรง Risk premium 

ปรับลดด้วยความเสี่ยงในระบบ คือ เบต้า ทั้งสองมาตร

น้ี จึงพิจารณาอัตราผลตอบแทน ซึ่งค�านึงถึงอัตรา 

ผลตอบแทนทีป่รับลดด้วยสภาพความเสีย่ง ผลการวิจยั

นี้พบว ่ า  กองทุนส ่วนใหญ่สามารถได ้รับอัตรา 

ผลตอบแทนสูงกว่าตลาด จ�านวน 145 กองทุน ส่วนอีก
2Zvi Bodi, Alex Kane and Alan J. Marcus. 2002. 

Investments. (McGraw-hill-Irwin), pp. 369-

370. จ�านวน 55 กองทุน ไม่สามารถได้รับอัตราผล

ตอบแทนสงูกว่าตลาดได้ ประการทีส่าม Jensen alpha  

ตั้งบนพื้นฐานอยู่บนทฤษฎี CAPM (Capital Asset  

Pricing Model)  R
p
 - R

f
 = α

p
 + β

p
 (R

m
 - R

f
) 

โดยปกติอัตราผลตอบแทนบนพื้นฐานของทฤษฏี 

CAPM เป็นอัตราผลตอบแทนมีลักษณะดุลยภาพ  

ดัง น้ัน กองทุนรวมที่ ได ้รับค ่า  Jensen alpha  

เป็นบวก จะแสดงว่าได้รับผลตอบแทนสูงกว่าปกติ 

(Abnormal return) จากผลการศึกษางานวิจัยน้ี  

จากกลุ่มตัวอย่าง 200 กองทุน ได้รับค่า α (แอลฟ่า)  
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เป็นบวก จ�านวน 133 กองทุน คิดเป็นร้อยละ 66.50 

แสดงถึงผลการด�าเนินงานผู้จัดการกองทุนสามารถใช้

ทักษะได้รับผลตอบแทนสูงกว่าปกติหรือสูงกว่าระดับ

ดุลยภาพ (abnormal return) 

 ส ่ วนกองทุนที่ ได ้ รับค ่ า  α  (แอลฟ ่ า )  

เป็นลบมีจ�านวน 67 กองทุน เทียบเป็นร้อยละ 33.50 

แสดงผลการด�าเนินงานของผู้จัดการกองทุนไม่ได้ใช้

ทักษะในการบริหารกองทุนเพื่อให้ได้รับผลตอบแทน

สูงสุด จึงสรุปได้ว่ากองทุนที่น�ามาศึกษาด้วยกลุ ่ม

ตัวอย่าง 200 กองทุนนั้น กองทุนรวมส่วนใหญ่สามารถ
ได้รับผลตอบแทนสูงปกติ ซึ่งเป็นข้อขัดแย้งของ  
Elton3, E.E., Gruber, M.J., Das, S., Hlavka, M. 
(1993) ซึง่สรปุว่าผลการด�าเนนิงานของกลุม่กองทนุรวม
ประเภท Equity  funds ส ่ วนใหญ ่ ในสหรัฐ 
มีค่า αs 

เป็นลบทั้งสิ้น แสดงว่ากองทุนรวมไม่สามารถ
ได้รับผลตอบแทน ทัดเทียมกับอัตราผลตอบแทนของ
ตลาดได้ กล่าวคือผู้จัดการกองทุนไม่มีทักษะในการ
บริหารกองทุนรวม จากข้อขัดแย้งนี้เป็นการพิสูจน์เชิง
ประจักษ ์ ได ้ว ่ า  การบริหารจัดการกองทุนรวม 
ในประเทศไทยมากกว่าร้อยละ 60 สามารถได้รับผล
ตอบแทนสูงกว่าปกติ คือ beat the market ได้

2. การบริหารจัดการกองทุนบนพื้นฐานของ

นโยบาย market timing หมายความว่า ผู้จัดการ

กองทุนจะพิจารณาการปรับตัวของตลาดในกรณีที่

สถานะตลาดเป็นขาขึ้น (bull market) ผู้จัดการกองทุน

จะตัดสินใจลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์มีสัมประสิทธ์ิ

เบต้า (ความเสี่ยงในระบบ)สูงกว่าปกติ ในทางตรงกัน

ข้าง เมื่อสถานการของตลาดบ่งชี้ว่าเป็นตลาดขาลง 

(bear market) ผู้จัดการกองทุนจะตัดสินใจลงทุนใน

กลุม่หลกัทรพัย์ทีม่ค่ีาสมัประสทิธิเ์บต้าต�า่ เพือ่จะได้รับ
ผลตอบแทนอย่างเหมาะสมหรือหลีกเลี่ยงผลขาดทุน

ในระดับหน่ึง ผลการศึกษาในการวิจัยน้ีปรากฏว่า  
จากลุ่มตัวอย่าง 200 กองทุน ผู้จัดการกองทุนสามารถ
ประยุกต์ใช้นโยบาย market timing ได้เป็นผลส�าเร็จ 
ซึ่งหมายถึงได้รับผลตอบแทนที่คาดหวังสูงกว่าปกติ 
คือ beat the market ทั้งนี้เมื่อพิจารณาสองลักษณะ
ด้วยกัน คือลักษณะท่ี (1) เป็นตัวแบบ Treynor -  

Mazuy r
p
 - r

f
 = α + β (r

m
 - r

f
) + c(r

m
 - r

f
)2 + e

p 

หากสัมประสิทธิ์ c ของเทอมก�าลังสองมีค่าเป็นบวก  
จะบ่งชีว่้าผูจ้ดัการกองทุนรวมมีทกัษะในการประยกุต์ใช้ 
Market timing ได้เป็นผลส�าเร็จ ในการวิจัยน้ีผล
ทดสอบพบว่า ผู้จัดการกองทุนสามารถใช้ 3Elton, 
E.E., Gruber, M.J., Das, S., Hlavka, M. ”Effi-
cieny with Costyly Information: A Reinturpre-
tation of Evidence from Managed Portfolio”. 
Review of Financial Studies. (6) (1993) : 1-22. 
กลยุทธ์ Market timing เป็นผลส�าเร็จได้ จ�านวน  
105 กองทุน คิดเป ็นร ้อยละ 64.81 ลักษณะที่  
(2) เป็นตัวแบบ Henriksson-Merton โดยสมการ 
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จากเงือ่นไขทีว่่าสมัประสทิธิ ์เป็นบวกจะบ่งชีว่้าผูจ้ดัการ
กองทนุรวมสามารถประยกุต์ใช้กลยทุธ์ market timing 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยพบว่า มีกองทุน 
ทีม่ค่ีาสมัประสทิธิว์ดัความสามารถเกีย่วกบัจงัหวะเวลา
การลงทุนตามสภาวะ (Timing Ablity) มีค่าเป็นบวก 
จ�านวน 103 กองทุน คิดเป็นร้อยละ 63.58 ของกลุ่ม
ตัวอย่างที่ศึกษา ซึ่งขัดแย้งกับ Chang4, Eric C., and 
Wilbur G. Lewellen, (1984) ในงานวิจัยน้ี Chang 
และ Lewellen ใช้วิธีทดสอบความสามารถของผู ้
จัดการกองทุนรวมต่าง ๆ ว่ามีทักษะในการพยากรณ์
และเลือกลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์ที่ให้ผลตอบแทนใน
อตัราสงูหรอืไม่ ผลของการวจิยัสรปุว่าผูจ้ดัการกองทนุ
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รวมส่วนใหญ่ ไม่มีขีดความสามารถในการพยากรณ ์
ความเปลี่ยนแปลงของตลาด และไม่สามารถเลือก
จังหวะลงทุน (Timing) อันเหมาะสมเพราะผู้จัดการ
ไม่สามารถปรับเปลี่ยนความเสี่ยงในระบบ (ค่าเบต้า) 
ของกลุ่มหลักทรัพย์ที่บริหารอยู่ให้สอดคล้องกับความ
เคลื่อนไหวของตลาดหลักทรัพย์โดยรวมได้ จากข้อขัด
แย้งนีเ้ป็นการพสิจูน์เชงิประจกัษ์ได้ว่า การบรหิารจัดการ
กองทุนรวมในประเทศไทยมากกว่าร้อยละ 60 สามารถ
ได้รับผลตอบแทนสูงกว่าปกติ (Abnormal return) ได้

3. การประเมินด� า เ นินกองทุนรวมบน
พื้นฐานอัตราส่วน IR ภายใต้ Treynor - Black  
Ratioและวิธีก�าหนดอัตราส่วนระหว่าง Information  

ratio IR =    ซึ่งหมายความว่า ผู้จัดการที่มีทักษะ

จะต้องสามารถท�าให้อัตราส่วนของกลุ่มหลักทรัพย์
ที่ลงทุนมีอัตราส่วนในระดับสูงสุด อย่างไรก็ตามการ 
ที่อัตราส่วนนี้มีค่าในระดับสูงสุดผู้จัดการกองทุนจะ
ต้องลงทุนในกลุ่มหลักทรัพย์ บนพื้นฐานของอัตราส่วน 

แ ล ะ จ ะ ต ้ อ ง ใ ช ้ อั ต ร า ส ่ ว น นี้ เ ป ็ น

เกณฑ์พิจารณาในการศึกษานี้พบว ่ า  จากกลุ ่ม
ตัวอย่าง 200 กองทุน กองทุนที่ได ้รับอัตราส่วน 
IR ในระดับสูงสุด จ�านวน 133 กองทุน เทียบ
เป ็นร ้อยละ 66.50 ของกลุ ่มตัวอย ่ างทั้ งหมด  
ในขณะเดียวกัน ผู ้จัดการกองทุนที่ศึกษาสามารถ
ประยุกต ์ใช ้กลยุทธ ์ เชิง รุก (active portfol io  
management) เมือ่เปรยีบกบักลยทุธ์เชงิรับ (Passive 
portfolio management)) พบว่า กองทุนส่วนใหญ่
สามารถบริหารจัดการองทุนด้วยกลยุทธ์เชิงรุกได้เป็น
ผลส�าเร็จ คิดเทียบส่วนสูงถึงร้อยละ 90 เมื่อเปรียบกับ 
กองทุนรวมที่ศึกษา ซ่ึงประยุกต ์ ใช ้กลยุ เชิ งรับ  
บนพื้นฐานดัชนีตลาดหลักทรัพย์ที่มีสัดส่วนเพียง

ร้อยละ 10 ด้วยเหตุน้ีงานวิจัยน้ี จึงเสนอข้อมูลใหม ่
ทีเ่ป็นการวเิคราะห์ ซึง่สรปุว่าแม้ว่าตลาดทนุจะมลีกัษณะ
ที่มีประสิทธิภาพ (Efficient Market Hypothesis)  
แต่กองทุนรวมในปะเทศไทยจากกลุ ่มตัวอย่างที่
ศึกษาส่วนใหญ่สามารถประยุกต์ใช้กลยุทธ์เชิงรุกได้
เป็นผลส�าเร็จ แสดงว่ากองทุนรวมดังกล่าวมีทักษะ 
(ไม่ใช่เพราะโชค)ในการบริหารจัดการกองทุนรวม  
ในช่วงที่ศึกษา พ.ศ. 2553-2557 ข้อสรุปเช่นนี้ถือได้
ว่าเป็นข้อสรุปซึ่งขัดแย้งกับงานวิจัยของ Burton5  
G. Malkiel, Elton6, Gruber, Das, Carhart7 
 4Chang, Eric C., and Wilbur G. Lewellen, 
(1984), ” Market Timing and Mutual Fund Invest-
ment Preformance. ” Journal Business (January) , 
p.57-72.
 5Burton G. Malkiel, ”Returns from 
Investing in Equity Mutual Funds1971-1991,” 
Journal of Finance 50 (June 1995), pp. 549-72. 
 6Elton, E.E., Gruber, M.J., Das, S., 
Hlavka, M. ”Efficieny with Costyly Information: 
A Reinturpretation of Evidence from Managed 
Portfolio”. Review of Financial Studies. (6) (1993) 
: 1-22.

7Carhart, Mark M., (1997).”On Per-
sistence in Mutual Fund Performance”. Journal 
of Finance. (March), p.57-82 
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ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะส�าหรับนักลงทุนรายย่อย

1.นักลงทุนรายย่อย ควรจะศึกษาและเลือก
กองทนุท่ีมอีตัราผลตอบแทนจากการลงทนุสูงกว่าปกติ 
ต้นทุนค่าใช้จ่ายในการบริหารอยู่ในระดับต�่า 

2.  นักลงทุนรายย่อยควรศึกษาหนังสือ 
ชีช้วน (prospectus)อย่างรอบคอบ เกีย่วกับกองทนุน้ัน 
เพื่อให้รู้ว่ากองนั้นใช้กลยุทธ์ใดในการลงทุน และได้รับ
ผลตอบแทนที่คาดหวังเป็นอย่างไรในช่วงระยะเวลาที่
ผ่านมาให้สูงกว่าปกติ

3.  นักลงทุนควรจะลงทุนในกองทุนรวม 
ที่ใช้เงินลงทุนไม่สูงเกินไป ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อ 
นักลงทุนรายย่อย

4.  กองทนุรวมโดยทัว่ไปมกีารบรหิารจดัการ
ด ้ วย มืออาชีพและด ้ วย เ งิ นลงทุนที่ มี ขนาดสู ง 
และได้รับผลตอบแทนจาก Economy of scale  
ซึ่งจะมีประโยชน์ต ่อนักลงทุนรายย่อยที่มีรายได ้
ในระดับต�่าและนักลงทุนรายย่อยไม่สามารถบริหาร
จัดการลงทุนด้วยตนเองได้ จึงควรจะลงทุนในกองทุน
รวมทีม่ปีระสทิธภิาพเช่น กองทุนรวมท่ีได้จากการศกึษา
ในงานวิจัยนี้ 

5.  นักวิชาการอาจจะใช้เป็นประโยชน์ต่อไป
เกี่ยวกับในประเด็นการประเมินผลการด�าเนินงาน
ของกองทุนรวม ภายใต้ตามกลยุทธ์เชิงรุกและเชิงรับ 

ข้อเสนอแนะครั้งต่อไป
1.  ควรศึกษาการวิ เคราะห ์ด ้วยทฤษฎี  

option หรอืศกึษาทฤษฏีตราสารอนพุนัธ์อืน่เพือ่จะได้รู้
ว่าจรงิๆ แล้วกองทนุในประเทศไทยใช้กลยทุธ์เชิงรกุจรงิ
หรอืไม่ โดยน�าผลงานวจิยัครัง้น้ีสนับสนนุผลการศึกษา 

2. ค ว ร ศึ ก ษ า ก ลุ ่ ม ตั ว อ ย ่ า ง เ พิ่ ม เ ติ ม 
โดยครอบคลมุทัง้ตลาด เพ่ือยนืยนัผลการประเมนิออก
มาส�าเร็จเช่นเดียวกับผลงานวิจัยน้ีหรือไม่ ซึ่งถือได้ว่า
เป็นการสนับสนุนกองทุนในประเทศไทยส่วนใหญ่
บริหารแบบเชิงรุกสามารถเอาชนะตลาดได้ ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อนักลงทุนรายย่อย/บุคคลธรรมดา
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บทคัดย่อ
บทความวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัจจัยในการเลือกการตัดสินใจที่ มีอิทธิพล 

ต่อเข้าศึกษาต่อหลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิตของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ทุกวิทยาเขต 2) เพ่ือศึกษา

ความคิดเห็นของนักศึกษาและอาจารย์ต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ 3) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่าง

นักศึกษากับอาจารย์ต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อและ 4) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยสนับสนุนและ

การตัดสินใจศึกษาต่อโดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้างเป็นเครื่องมือในการเก็บรวมรวมข้อมูล

จากประชากรที่เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 และอาจารย์ประจ�าหลักสูตร หลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิต 

จ�านวน 82 รูป/คนซึ่งใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง สถิตที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงมาตรฐาน 

และการทดสอบสมมตฐิาน t-test, F-test และค่าสมัประสทิธิส์มัพนัธ์ ผลการวิจยัพบว่า การตดัสนิใจเลอืกเข้าศึกษา

ต่อด้านคุณภาพของมหาวิทยาลัยมีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรก รองลงมาคือด้านสภาพ

แวดล้อม ด้านค่าหน่วยกิตและแหล่งเงินทุน ด้านหลักสูตรมีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมากเช่นกัน ส่วนด้าน

อาคารสถานที่ และด้านประชาสัมพันธ์และสื่อ มีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับปานกลางตามล�าดับ ส่วนผลความ

ปัจจัยในการเลือกการตัดสินใจที่มีอิทธิพลเข้าศึกษาต่อหลักสูตร

ศาสนศาสตรบัณฑิต

ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ทุกวิทยาเขต
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สัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษากับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ พบว่า ปัจจัย

สนบัสนนุทกุด้านมคีวามสมัพนัธ์กนักับการตดัสนิใจเลอืกเข้าศึกษาต่อของนักศึกษาอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติทีร่ะดับ 

0.01 

ค�าส�าคัญ: 1. การตัดสินใจ 2. ปัจจัย 3. การเข้าศึกษาต่อ

Abstract
The objectives of this research were to (1) study the influential Factors in choosing  

influential decision to study graduate degree programs Of Mahamakut Buddhist Universit all  

campuses y, (2) to study the opinions of students and teachers for making A decision of enrollment 

in this study, (3) to compare the students' and teachers' opinions for making a decision of enrollment 

selection, (4) and to study the relationship between the influential factors and the decision making 

factors of this enrollment selection of the study. The Questionnaire was used to collect data from 

the 82 population of both the students and the teachers for use in the study. They were selected 

by using purposive sampling method. The research tools were using a questionnaire and the  

structural interview and statistics used for data analysis were the percentage, Mean, standard 

deviation, t-test, f-test and Pearson product-moment correlation coefficient at the 0.01. The findings 

of this research were : (1) The overall of family factors showed the height level of guardians'  

education, and the guardians' expectation, the family economic status, and guardians' career, 

respectively. (2) The decision making for the study was found that the quality of education was the 

first, the environment, the unit expenditure, and capital sources, and curriculum for the study was 

high; however, the university buildings and places and the advertisement and media were in  

medium, respectively. (3) The comparison of the level of opinion to study of students and the  

teachers as the whole and each aspect was not different. 

(4) The relationship of the influential factors to study in the university and the decision 

making of the students were found that the influential factors and the enrollment selection of the 

students were as significant as 0.01 

Keywords: 1. making a decision 2. factors 3. Enrollment
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บทน�า
พระพทุธศาสนาเป็นศาสนาของประชาชนส่วน

ใหญ่ของประเทศไทยมาช้านานหลายศตวรรษและเป็น
รากฐานส�าคัญของวัฒนธรรมไทย และชีวิตของ
ประชาชนชาวไทยแต่เดิมผูกพันอยู่กับพระพุทธศาสนา 
วัดได้กลายเป็นส่วนประกอบส�าคัญของชุมชนท้องถิ่น 
เป็นศูนย์กลางแห่งกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน จาก
สถานการณ์ทีเ่ป็นอยูม่หาวิทยาลัยมหามกฏุราชวทิยาลยั 
มกีารจดัการศกึษามุง่เน้นให้ความรูด้้านพระพทุธศาสนา
เป็นหลกั และยิง่สงัคมในยุคปัจจบุนันีม้คีวามเสือ่มโทรม
ทางสังคมซึ่งทวีความเข้มข้นขึ้น มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยมีส่วนที่ตอบสนองความ
ต้องการของชุมชนและสังคมปัจจุบัน โดยมหาวิทยาลัย
ช่วยผลติบณัฑติท่ีเป็นพระสงฆ์และคฤหัสถ์ท่ีมคีณุภาพ 
ในด้านความรูก้ารอบรมและการเผยแพร่ธรรมะ ซึง่ทาง
คณะศาสนาและปรชัญาได้มจีดัการศกึษาทีเ่น้นรายวชิา
พุทธศาสนาและปรัชญาเป็นหลัก และเปิดโอกาสให้
คฤหัสถ์ผู้สนใจมาเรียนวิชาทางพุทธศาสนา และทาง
คณะศาสนาและปรัชญาท้ังยังให้การสนับทุนการศึกษา
ให้เรียนฟรีตลอดหลักสูตร แต่จ�านวนผู้สมัครเข้าศึกษา
นั้นกับมีแนวโน้มลดลงตามล�าดับ ผู้วิจัยเป็นบุคลากร
ของมหาวทิยาลยัมหา มกฏุราชวทิยาลัยท่ีมหีน้าท่ีในการ
สอนนกัศกึษาคณะศาสนาและปรชัญา ทีเ่ลง็เหน็จ�านวน
นักศึกษานั้นมีจ�านวนลดลงตามล�าดับนั้น ด้วยเหตุผล
ดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อหลักสูตร
ศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาศาสนาและปรชัญา คณะ
ศาสนาและปรชัญา ระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัมหา
มกฏุราชวทิยาลยัเพือ่เป็นข้อมลูให้กบัผู้บริหารในการใช้
เป็นแนวทางในการวางนโยบายการบรหิารมหาวทิยาลยั
มหามกุฏราชวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลกับการบริหารงานอย่างสูงสุดต่อไป

ค�าถามการวิจัย
1. ปัจจัยสนับสนุนที่มีอิทธิพลต่อการตัดสิน

ใจเลอืกเข้าศกึษาต่อหลกัสตูรศาสนศาสตรบณัฑิต สาขา
วิชาศาสนาและปรัชญา คณะศาสนาและปรัชญา ระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มี
ลักษณะอย่างไร

2. ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกเข้า
ศกึษาต่อหลกัสตูรศาสนศาสตรบณัฑติสาขาวชิาศาสนา
และปรัชญาคณะศาสนาและปรัชญา เป็นอย่างไร

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
ในการวจิยัครัง้นี ้ได้ก�าหนดวตัถปุระสงค์ไว้ 4 

ข้อ คือ
1. เพือ่ศึกษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิ

ใจเลอืกเข้าศกึษาต่อหลกัสตูรศาสนศาสตรบณัฑิต สาขา
วิชาศาสนาและปรัชญาคณะศาสนาและปรัชญา ในด้าน
อาชีพของผู้ปกครอง ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว
ระดับการศึกษาของผู ้ปกครอง ความคาดหวังของ 
ผู้ปกครอง

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อหลักสูตร
ศาสน ศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาศาสนาและปรชัญาคณะ
ศาสนาและปรชัญา ในด้านอาคารสถานที ่ด้านหลกัสตูร 
ด้านสภาพแวดล้อม ด้านประชาสัมพันธ์และสื่อด้าน
คุณภาพ และด้านค่าหน่วยกิตและแหล่งเงินทุน

3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่าง
นักศึกษากับอาจารย์ต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
ในหลกัสตูรศาสนศาสตรบณัฑิต มหาวทิยาลยัมหามกฏุ
ราชวิทยาลัย

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
สนับสนุนต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อและการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรศาสนศาสตร
บัณฑิต มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
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สมมติฐานของการวิจัย
1. นกัศกึษากบัอาจารย์ทีม่ปัีจจยัส่วนบคุคล

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกเข้า
ศกึษาต่อในหลกัสตูรศาสนศาสตรบณัฑติ มหาวทิยาลยั
มหามกุฏราชวิทยาลัย แตกต่างกัน

2. ปัจจัยสนับสนุนมีความสัมพันธ์ต่อการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรศาสน ศาสตร
บัณฑิต มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ทราบถงึปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจ

เลือกเข้าศึกษาต่อหลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิตสาขา
วิชาศาสนาและปรัชญาคณะศาสนาและปรัชญา

2. เป็นแนวทางในการรบันกัศกึษาทีต่ดัสนิใจ
ศึกษาต่อในคณะศาสนาและปรัชญา

3. น�าผลการวิจัยที่ได้ไปเสนอต่อผู้บริหาร
เพื่อบริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามหลักสูตรศาสน
ศาสตรบณัฑิตสาขาวิชาศาสนาและปรชัญาคณะศาสนา
และปรัชญา

วิธีด�าเนินการวิจัย
ในการวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ

ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อหลักสูตรศาสนศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาศาสนาและปรัชญา คณะศาสนาและ
ปรัชญา ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วทิยาลยั ครัง้นี ้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative 
Research) ซึ่งเป็นการศึกษาและส�ารวจตัวแปรใน
ปรากฏการณ์และการค้นหาความแตกต่างของตัวแปร
ต่าง ๆ รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งมีราย
ละเอียด ดังต่อไป ประชากรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่
นกัศกึษาชัน้ปีที ่1 ปีการศกึษา 2555 และอาจารย์ประจ�า
หลกัสตูร หลกัสตูรศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาศาสนา
และปรชัญาของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัและ

วทิยาเขตทัง้ 6 แห่ง รวมประชากรทีเ่ป็นนักศึกษาจ�านวน 
47 รูป/คน และอาจารย์จ�านวน 35 รูป/คน รวมทั้งสิ้น
จ�านวน 82 รูป/คน เป็นกลุ่มตัวอย่างประชากรทั้งหมด
ดังกล่าวข้างต้น และการสัมภาษณ์ทั้งสิ้น 14 รูป/คน ซึ่ง
ใช้วธิกีารสุม่แบบเจาะจง เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้
นี้คือ แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ โดยผู้ศึกษาได้
ท�าการหาความเทีย่งตรงด้านเนือ้หาของเครือ่งมอื (Con-
tent Validity) ผูศึ้กษาสร้างแบบสอบถามเสรจ็ได้น�าไป
ให้อาจารย์ทีป่รกึษา และคณะกรรมการ เป็นผู้ตรวจสอบ 
หลังจากตรวจสอบแล้ว ผู้ศึกษาจึงได้น�าแบบสอบถาม
มาปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอ
แนะ ก่อนน�าไปใช้จริงกับกลุ่มประชากรที่ได้ก�าหนดไว้ 
การวเิคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์แล้วแปร
ผลที่ได้ในแต่ละตารางตามความเป็นจริงตามก�าหนด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ทุกข้อมีค่า
คะแนนของค�าตอบเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยทีส่ดุ สถิตทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งมาตรฐาน และการทดสอบ
สมมติฐาน t-test, F-test และค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์ 

ผลการวิจัย 
1. ผ ล ป ั จ จั ย ส ่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ผู ้ ต อ บ

แบบสอบถามจ�านวน 82 รูป/คนจ�าแนกเป็นนักศึกษา 
47รูป/คนคิดเป็นร้อยละ 57.32 อาจารย์ 35รูป/คนคิด
เป็นร้อยละ 42.68

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ศาสน ศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาศาสนาและปรัชญาคณะ
ศาสนาและปรัชญามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
ใน 4 ด้าน ดังน้ี 1) อาชีพของผู้ปกครอง 2) ฐานะทาง
เศรษฐกิจของครอบครัว 3) ระดับการศึกษาของผู ้
ปกครอง 4) ความคาดหวงัของผูป้กครอง ผลปรากฏดัง
ตารางต่อไปนี้
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จากตารางที่ 1 พบว่า นักศึกษาและอาจารย์มี
ความคดิเหน็ต่อปัจจัยทีม่อิีทธพิลต่อการตดัสินใจเลือก
เข้าศึกษาต่อ ภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย 
3.84 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .653 เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่าปัจจัยทุกด้านมีอิทธิพลอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยเรียงล�าดับความคิดเห็นจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้ ด้านระดับการศึกษาของผู้ปกครองมีค่า
เฉลี่ย 3.99 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .754 ด้าน
ความคาดหวังของผู้ปกครองมีค่าเฉลี่ย 3.89 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน = .747 ด้านฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครอบครัวมีค่าเฉลี่ย 3.79 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
= .757และด้านอาชพีของผูป้กครองมค่ีาเฉลีย่ 3.72 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .840

3. ผลการวิเคราะห์ระดับการตัดสินใจเลือก
เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตรศาสน ศาสตร
บัณฑิตสาขาวิชาศาสนาและปรัชญาคณะศาสนาและ
ปรชัญามหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลัยใน 6 ด้านคือ 
ด้านอาคารสถานที่ด้านหลักสูตรด้านสภาพแวดล้อม
ด้านประชาสมัพนัธ์และสือ่ด้านคุณภาพด้านค่าหน่วยกิต
และแหล่งเงินทุน 

ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในภาพรวม

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือก

เข้าศึกษาต่อ
(µ ) (σ) การแปลผล

ด้านอาชีพของผู้ปกครอง 3.79 .757 มาก

ด้านฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 3.72 .840 มาก

ด้านระดับการศึกษาของผู้ปกครอง 3.99 .754 มาก

ด้านความคาดหวังของผู้ปกครอง 3.89 .747 มาก

ภาพรวม 3.84 .653 มาก 

  

ตารางที่ 2  ระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อในภาพรวม

การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ (µ ) (σ)
การแปล

ผล

ด้านอาคารสถานที่ 3.38 .773 ปานกลาง

ด้านหลักสูตร 3.74 .766  มาก

ด้านสภาพแวดล้อม 3.77 .698 มาก

ด้านประชาสัมพันธ์และสื่อ 3.38 .901 ปานกลาง

ด้านคุณภาพ 3.85 .660 มาก

ด้านค่าหน่วยกิตและแหล่งเงินทุน 3.77 .747 มาก

ภาพรวม 3.65 .611 มาก
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จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาและอาจารย์มี
ความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ ภาพ
รวมอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย 3.65 และส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน = .611 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดย
เรียงล�าดับความคิดเห็นจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้าน
คณุภาพมผีลต่อการตดัสนิใจอยูใ่นระดบัมากมค่ีาเฉลีย่ 
3.85 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = .660 ด้านสภาพ
แวดล้อมและด้านค่าหน่วยกติและแหล่งเงินทนุมผีลต่อ
การตัดสินใจอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.77 และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = .747 ด้านหลักสูตรมีผลต่อการ
ตดัสนิใจอยูใ่นระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่ 3.74 และส่วนเบีย่ง

เบนมาตรฐาน = .766 ส่วนด้านอาคารสถานที่และด้าน
ประชาสมัพนัธ์และสือ่มีผลต่อการตดัสนิใจอยู่ในระดับ
ปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.38 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
= .901

4. ผลการการทดสอบสมมติฐาน นักศึกษา
กับอาจารย์ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน หลักสูตร
ศาสน ศาสตรบัณฑิต มีความคิดเห็นต่อการตัดสินใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี หลักสูตรศาสน
ศาสตรบณัฑติ มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัแตก
ต่างกัน ผลปรากฏดังตารางต่อไปนี้ 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อจ�าแนกตามสถานะ
นักศึกษา กับอาจารย์

การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ
นักศึกษา อาจารย์

t Sig.
µ σ µ σ

ด้านอาคารสถานที่ 3.48 .682 3.24 .873 -1.387 .177

ด้านหลักสูตร 3.85 .718 3.59 .812 -1.552 .620

ด้านสภาพแวดล้อม 3.87 .581 3.63 .820 -1.530 .111

ด้านคุณภาพ 3.99 .647 3.66 .638 -2.289 .914

ดา้นคา่หนว่ยกติและแหลง่เงนิทนุ 3.86 .730 3.66 .764 -1.218 .926

ภาพรวม 3.75 .567 3.53 .653 -1.594 .377

จากตารางท่ี 3 ผลการเปรยีบเทียบระดบัความ
คดิเห็นต่อการตดัสนิใจเลือกเข้าศกึษาต่อระดับปรญิญา
ตรี จ�าแนกตามสถานะนักศึกษากับอาจารย์ ท้ังในภาพ
รวมและรายด้าน พบว่านักศึกษากับอาจารย์หลักสูตร

ศาสนศาสตรบณัฑติ มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลัย
มีความคิดเห็นไม ่แตกต่างกัน ซึ่งไม ่ เป ็นไปตาม
สมมติฐานการวิจัยที่ก�าหนดไว้
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สรุปผลการวิจัย
1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของ 

ผู ้ตอบแบบสอบถามจ�านวน 82 รูป/คนจ�าแนกเป็น
นกัศกึษา 47รปู/คนคดิเป็นร้อยละ 57.32 อาจารย์ 35รูป/
คนคิดเป็นร้อยละ 42.68

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตร 
ศาสนศาสตรบัณฑิตพบว่า ปัจจัยทางครอบครัวมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่ออยู่ในระดับ
มาก เมือ่พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าปัจจยัทางครอบครวั
ทุกด้านมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมากโดย
เรียงล�าดับผลของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
เลอืกเข้าศกึษาต่อได้ดงันี ้ระดบัการศกึษาของผูป้กครอง
ส่งมีอิทธิพลต่อการตดัสนิใจมากเป็นอนัดบัแรก รองลง
มาเป็นความคาดหวังของผูป้กครองฐานะทางเศรษฐกจิ
ของครอบครวัและอาชีพของผูป้กครองมอีทิธพิลต่อการ
ตัดสินใจเป็นอันดับสุดท้าย

3. ผลการวิเคราะห์การตัดสินใจเลือกเข้า
ศกึษาต่อพบว่าประชากรมคีวามคดิเห็นต่อการตัดสนิใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี หลักสูตรศาสน
ศาสตรบณัฑติภาพรวมมผีลต่อการตดัสินใจอยูใ่นระดบั
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านคุณภาพของ
มหาวิทยาลยั มผีลต่อการตดัสนิใจอยูใ่นระดบัมากเป็น
อันดับแรก รองลงมาคือด้านสภาพแวดล้อมด้านค่า
หน่วยกิตและแหล่งเงินทุน ด้านหลักสูตรมีผลต่อการ
ตัดสินใจอยู่ในระดับมากเช่นกัน ส่วนด้านอาคารสถาน
ที่ และด้านประชาสัมพันธ์และสื่อ มีผลต่อการตัดสินใจ
อยู่ในระดับปานกลาง

4. ผลการทดสอบสมมติฐานการตัดสินใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อพบว่านักศึกษากับอาจารย์หลักสูตร
ศาสน ศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัยทั้งในภาพรวมและรายด้านทุกด้านมีความคิด
เห็นไม่แตกต่างกัน และผลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย

ทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกเข้าศกึษากบัการตดัสนิ
ใจเลือกเข้าศึกษาต่อ พบว่า ปัจจัยสนับสนุนทุกด้านมี
ความสมัพนัธ์กันกับการตดัสนิใจเลอืกเข้าศึกษาต่อของ
นักศึกษาอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัยพบว่าปัจจัยทางครอบครัวมี

อทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลอืกเข้าศกึษาต่อระดับปริญญา
ตรี หลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาศาสนาและ
ปรัชญาคณะศาสนาและปรัชญามหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า 
ระดับการศึกษาของผู้ปกครองมีอิทธิพลต่อการตัดสิน
ใจมากเป็นอันดับแรก รองลงมาเป็นความคาดหวังของ
ผู้ปกครองฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวและอาชีพ
ของผู้ปกครองมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเป็นอันดับ
สุดท้ายซึ่งสอดคล้องกับผลงานของจุฑามาศ ตันติรัตน
โอภาส ซึ่งได้ศึกษาการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อของ
นักเรียนช่วงชั้นปีที่ 4 ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาพบ
ว่า ปัจจยัภายนอก ได้แก่ ความคาดหวดัของบดิามารดา 
อาชีพของบิดามารดา อิทธิของกลุ่มเพื่อน อิทธิพลของ
สื่อ ตลาดแรงงาน ทัศนคติภายนอกและค่านิยม เป็น
ป ัจจัยที่มีผลต ่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต ่อซึ่ ง
สอดคล้องกับผลงานของ Blissent ศึกษาการเลือก
โครงการการศึกษาเก่ียวกับอาชีพและอาชีพที่จะท�าของ
นักเรียนเกรด 12 ของโรงเรียนในรัฐมิสซิสซิปปี้ ผลการ
วิจัยพบว่า ผู้ปกครองเป็นผู้มีอิทธิพลมากที่สุดในการ
ตัดสินใจของนักเรียนเกี่ยวกับการวางแผนการศึกษา
และอาชีพ 

การตัดสนิใจเลอืกเข้าศกึษาต่อระดบัปรญิญา
ตรี หลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศาสนาและ
ปรัชญาคณะศาสนาและปรัชญามหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวทิยาลยั ทัง้นีส้ามารถอธบิายได้ว่านกัศึกษาได้ค�านงึ
ถึงคุณภาพของมหาวิทยาลัยเป็นอันดับแรก รองลงมา
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คือสภาพแวดล้อมค่าหน่วยกิตและแหล่งเงินทุน และ
ด้านหลักสูตร ซึ่งมีผลต่อการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก 
ส่วนด้านอาคารสถานที่ และด้านประชาสัมพันธ์และสื่อ 
มผีลต่อการตดัสนิใจอยูใ่นระดับปานกลางซึง่สอดคล้อง
กับเกรียงศักดิ์ แสงจันทร์ ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อหลกัสตูรรฐัประศาสศาสตรมหาบณัฑติ วทิยาบรหิาร
รฐักิจ มหาวิทยาลยับรูพา ผลการวจัิยพบว่า ภาพลกัษณ์
ของมหาวิทยาลัย หลักสูตรอาจารย์ผู้สอน อุปกรณ์การ
เรียนการสอน และการบริหารจัดการของวิทยาลัย เป็น
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อใน
หลักสูตร

ผลการเปรยีบเทยีบระดบัความคดิเหน็ต่อการ
ตดัสนิใจเลอืกเข้าศกึษาต่อระดบัปรญิญาตร ีจ�าแนกตาม
สถานะนกัศกึษากับอาจารย์ ทัง้ในภาพรวมและรายด้าน
ทุกด้าน พบว่า นักศึกษากับอาจารย์หลักสูตรศาสน
ศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยมี
ความคิดเห็นไม่แตกต่างกันดังนี้ส่งผลให้งานวิจัยมี
ความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น เมื่อบุคคลอยู ่ในสถานที่ 
สภาพแวดล้อมเดียวกันมีความคิดเห็นย่อมคล้ายคลึง
กัน จากผลการวิจัยยังท�าให้ทราบอีกว่าปัจจัยทาง
ครอบครัวมีอิทธิพล มีความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา 
หลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวทิยาลยัซึง่สอดคล้องกบัผลงานของอรฉาย บุนนาค 
ซ่ึงได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อสาขาวิชาภูมิศาสตร์ของนิสิตนักศึกษาระดับ
ปรญิญาตรใีนมหาวิทยาลยัในกรุงเทพมหานคร ผลการ
วิจัยพบว่า อาชีพของบิดามารดา และภูมิล�าเนาเดิมของ
นักศึกษา เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจ
ศกึษาต่อของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรใีนมหาวทิยาลยั
ในกรุงเทพมหานคร 

ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะเชิง นโยบายมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย และทุกวิทยาเขต ควรก�าหนด
นโยบายและแผนงานระยะยาว โดยเน ้นในการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร นอกจากจะเพื่อ
เผยแพร ่ข ้อมูลการรับสมัครนักศึกษาใหม ่แล ้ว
มหาวิทยาลัยควรบูรณาการการประชาสัมพันธ์เพื่อให้
เกิดประโยชน์หลากหลาย 

2. ข้อเสนอแนะส�าหรับผู้ปฏิบัติการ อาจารย์
ในมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลยั และทกุวทิยาเขต
ควรได้รบัการส่งเสรมิในการพฒันาความรูค้วามสามารถ
ตลอดเวลา เพื่อเป็นการสร้างความน่าเชื่อถือให้กับ
หลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ

3. ข้อเสนอแนะในส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรศึกษาการวจิยัเก่ียวกับประสทิธภิาพในกระบวนการ
เรยีนการสอน เทคนคิการสอน หรอื ปัญหา อปุสรรคต่อ
การเรียนการสอน ในคณะต่างๆ ของมหาวิทยาลัย เพื่อ
เป็นการพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัยโดยภาพรวมต่อไป
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การมีสว่นร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธปิไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก 

People Participation In Democratic System At Tak Province 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัน้ี มวีตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยของประชาชน

ในจงัหวดัตาก เพื่อศึกษาการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตากที่จ  าแนก

ตามลกัษณะส่วนบุคคล และเพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรมทางการเมอืงกบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืง

ในระบอบประชาธปิไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ หน่วยวเิคราะห์คือ ประชาชนในจงัหวดั

ตากที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป จ านวน 400 ราย สถิติที่ใชค้ือ ค่ารอ้ยละ ความถี่ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนแบบมาตรฐาน 

ค่าสถิติ ที – เทส เอฟ – เทส ค่าสถิติเพียรส์นั ผลการวิจยัพบว่า 1.ระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ

ประชาธปิไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก ในภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง รองลงมา ระดบัการมสี่วนร่วมทางการ

เมอืงในระบอบประชาธปิไตยสูง 2. ปจัจยัความเสมอภาคทางสงัคมและทางการเมอืง มค่ีาเฉลีย่สูดสุด รองลงมา คือ 

ปจัจยัการใหร้างวลั 3. เพศที่แตกต่างกนั มผีลต่อการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาชนในจงัหว ัดตาก ไม่

แตกต่างกนั ส่วน อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้และอาชีพ ที่แตกต่างกนั มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาชนในจงัหวดัตาก แตกต่างกนั 4.ทุกพฤติกรรมทางการเมอืง มคีวามสมัพนัธก์บัการมสี่วนร่วมทางการ

เมอืงในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก อย่างมนียัส าคญัทางสถติ ิณ ระดบัความเชื่อม ัน่ 0.01 

ค าส าคญั: การมสี่วนร่วมทางการเมอืง, ระบอบประชาธปิไตย 

Abstract 

The objectives of this research were to study the People participation in democratic 

system at Tak province. Comparative study the People participation in democratic system at Tak 

province classified  by personal factors and to investigate the affecting factors between Political 

Participation in Democracy and the Effecting factors in democratic Political Participation of the 

people in Tak province. This research is the quantitative research that uses the population of 400 

people who are upper from 18 years old. The statistics which are used in the research including 

Percentage, Frequency and Mean, Standard Deviation, T-test F-test, Pearson’s Correlation 
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Product Moment. The research found that (1) The level of democratic political participation is at 

the ‘Middel’ level in overview and the examination in many sides found out the voting is at the 

‘high’ level. (2) Factors of society and politics is the highest, and the second is the giving- 

reward factor. (3) The different sexual status in overview effects to the democratic political 

participation in Tak is indifferent., but age, level of study, income , and occupation are different. 

(4) All political behavior correlated with political participation at Tak province. At the confidence 

level of 0.1. 

Keyword:  Participation; democratic system; 

บทน า 

ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยเนน้การ

เขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองในรูปแบบต่าง ๆ ของ

ประชาชน ร ัฐธรรม นูญแต่ละฉบ ับบ ัญญัติ ไว ว้่ า

ประชาชนจะมสี่วนร่วมทางการเมอืงประเด็นใดไดบ้า้ง 

ซึ่งการมีส่วนร่วมทางการเมืองเป็นเป้าหมายส าคัญ 

ของการพฒันาระบบทางการเมอืงใหเ้ป็นประชาธิปไตย

ท ัง้น้ีเพราะการมีส่วนร่วมทางการเมืองเป็นตวัชี้ วดัที่

ส  าคญัประการหน่ึงของระบอบประชาธิปไตยสงัคมใด

จะมคีวามเป็นประชาธิปไตยสูงหรือต า่พิจารณาไดจ้าก 

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนสงัคมใดที่

ประชาชนมรีะดบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงสูงย่อมมี

ระดบัความเป็นประชาธิปไตยสูงในทางตรงขา้มสงัคม

ใดประชาชนมรีะดบัการมสี่วนร่วมการเมอืงต า่แสดงว่า

สงัคมนัน้มรีะดบัความเป็นประชาธิปไตยต า่กล่าวไดว้่า

หวัใจส าคญัของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

คือ การมีส่วนร่วมในการปกครองของพลเมือง ซึ่ง

นอกจากเป็นการสะทอ้นการยืนยนัในสิทธิเสรีภาพ 

ของสมาชิกในสงัคมแลว้ ยงัเป็นการยืนยนัถึงความ

เสมอภาคของสมาชิกของสงัคมอีกดว้ย ซึ่งในส่วน 

ของกระบวนการทางการเมืองนั้นการมีส่วนร่วม 

ทางการเมืองแทจ้ริงคือการแสดงออกซึ่งกิจกรรม 

ทางการเมืองของบุคคลในส ังคมกิจกรรมเหล่าน้ี

ก่อใหเ้กิดความสมัพ ันธ์ระหว่างสมาชิกก ับองค์กร

ทางการเมืองรวมท ัง้ความสมัพนัธร์ะหว่างประชาชน 

กบัรฐับาลการแสดงออกซึ่งกิจกรรมทางการเมือง

เหล่าน้ีคือกระบวนการทางการเมืองซึ่งจะน าไปสู่การ

บรรลุเป้าหมายที่ประชาชนตอ้งการการมีส่วนร่วม

ทางการเมอืงของบุคคลและองคป์ระกอบทางการเมอืง

ที่ครอบคลุมระบบปฏิสมัพนัธ์ (interaction system) 

ทางการเมืองท ัง้หมดจะท าใหเ้ขา้ใจบทบาทการมีส่วน

ร่วมทางการเมอืงของบุคคลและองคก์รทางการเมอืงได ้

ชดัเจนยิ่งขึ้นดงันั้นการศึกษาการมีส่วนร่วมทางการ

เมืองในฐานะเป็นกระบวนการทางการเมือง (political 

process) จึ ง เกี่ ย วข อ้ งแล ะส ัมพ ัน ธ์โดยตรงกับ

กระบวนการอบรมกล่อมเกลาเรียนรูท้างการเมือง 

(political socialization) ซึ่งจะส่งผลต่อความเชื่อ 

และพฤติกรรมทางการเมอืงของปจัเจกบุคคลในแต่ละ

สงัคมที่เรียกว่า วฒันธรรมทางการเมือง (political 

culture) (ลขิติ ธีรเวคิน, 2543) จากที่กล่าวมาขา้งตน้

ในทางปฏิบตัิประชาชนยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจใน

รูปแบบและเน้ือหาของการปกครองแบบประชาธิปไตย

ตลอดจนกระบวนการทางการเมือง ประกอบกับ

ประชาชนไม่มคีวามรูแ้ละเขา้ใจระบบรฐัสภาซึง่ท  าหนา้ที่
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ทางดา้นนิติบญัญัติ ซึ่งปัญหาที่วิจารณ์ก ันมากใน

ปจัจุบนัคือนกัการเมอืงจ านวนไม่นอ้ยมาจากนกัธุรกิจ 

พ่อคา้ที่เขา้มาเล่นการเมืองเพื่อหวงัผลประโยชน์ส่วน

ตนและพวกพอ้ง ท าใหป้ระชาชนไมเ่ขา้ใจถงึคุณค่าและ

ไม่มีความสนใจที่จะเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการ

ทางเมืองของประเทศเมินเฉยต่อสิทธิและหน ้าที่

ด ังกล่าวในการเป็นพลเมือง จากการศึกษาพบว่า 

ปจัจยัหลายประการที่ไม่เอื้ออ านวยต่อการมีส่วนร่วม

ทางการเมอืง (วชัราภรณ ์โพธิ์สดีา, 2555) คือ ประการ

แรกวฒันธรรมทางการเมอืงของประชาชนเป็นแบบเก่า

มีล ักษณะไม่สอดคลอ้งก ับการปกครองระบอบ

ประชาธปิไตยของตะวนัตกบางอย่างกล่าวคือประชาชน

ส่วนใหญ่ดอ้ยพ ัฒนาไม่มีความกระตือรือรน้หรือ 

สนใจกิจกรรมทางการเมืองและมกัถือว่าการเมือง 

เป็นเรื่องของชนชัน้สูง ประการที่สองกระบวนการการ

เรียนรูท้างการเมืองมิไดม้ีบทบาทช่วยใหป้ระชาชน

ท ัว่ไปเกิดความสนใจรอบรูแ้ละแสดงความคิดเห็น

โตแ้ยง้สาเหตุส่วนหน่ึงเกิดจากการที่ประชาชนขาด

ประสบการณ์ทางการเมอืงเน่ืองจากระดบัการศึกษาต า่

ท  าใหไ้ม่มีโอกาสแสดงบทบาทหรือมีส่วนร่วมทางการ

เมือง ประการที่สามปัญหาเศรษฐกิจ สงัคมไม่เปิด

โอกาสใหป้ระชาชนหนัมาสนใจกบัเหตุการณ์ทางการ

เมืองมากนกั ประการที่สี่คนไทยชอบวิถชีีวิตอย่างง่าย

ม ักถือ เอาความสะดวกสบายเป็นใหญ่ตลอดจน

ประชาชนส่วนใหญ่ขาดความศรทัธาและไม่ผูกพนั 

กับการเมืองเพราะผู บ้ ริห ารประเทศบางคนขาด

ความสามารถ ประการที่หา้องค์กรทางการเมืองไม่

เขม้แข็งพอที่จะเป็นหลกัเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ทางการเมืองและพฒันาทางการเมืองไดโ้ดยเฉพาะ

อย่างยิ่งพรรคการเมืองมิไดท้  าหนา้ที่พรรคการเมือง

อย่ างแทจ้ริงเพราะขาดความ รูใ้นการจ ัดองค์กร

ตลอดจนถูกปฏิวตัิรฐัประหารบ่อยคร ัง้จนท าใหพ้รรค

การเมอืงลม้ลุกคลุกคลานตลอดมา (ชยัวฒัน ์รฐัขจร, 

2555) 

จากการที่รฐับาลมมีติเห็นชอบใหม้กีารจดัต ัง้

เขตเศรษฐกิจพิเศษ หรือ Special Economic Zone 

(SEZ) ระยะแรก ไดแ้ก่ แม่สอด/ตาก โดยมเีป้าหมาย

หลกัเพื่อดึงดูด FDI, สรา้งงาน, กระจายความเจริญสู่

ทอ้งถิ่นเพื่อลดความเหลื่อมล  า้ , จดัระเบียบบริเวณ

ชายแดน และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั 

ของประเทศ รองรบัการกา้วเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนในปี 2015 รวมท ัง้เพื่อแกป้ญัหาการลกัลอบ

น าเขา้สนิคา้เกษตรและแรงงานต่างดา้วผดิกฎหมายเขา้

มายงัพื้ นที่ตอนในของประเทศ ซึ่งพื้ นที่ เป้าหมาย

ดงักล่าว ถือไดว้่าเป็นพื้ นที่ที่มีศักยภาพและความ

พรอ้มท ัง้ในแง่ความไดเ้ปรียบดา้นต าแหน่งที่ต ัง้ทาง

ภูมิศาสตร ์มีฐานการผลติที่ค่อนขา้งโดดเด่น มีความ

พรอ้มในเรื่องโครงสรา้งพื้นฐานและแรงงาน ไม่มีภยั

พิบตัิรุนแรง และไม่มีปญัหาดา้นความม ัน่คงระหว่าง

ประเทศ ซึ่งอีไอซี ประเมินพื้ นที่น า ร่องซึ่งมีความ

น่าสนใจ และมีศกัยภาพในการพฒันาและขบัเคลื่อน 

ให เ้ติบโตเป็น  SEZ ไดต้ามเป้าหมายที่วางไว ้คือ 

แม่สอด เน่ืองจากเป็นพื้นที่ที่จดัไดว้่ามคีวามพรอ้มใน

ดา้นโครงสรา้งพื้นฐานมากกว่าพื้นที่อื่นๆ รวมท ัง้ยงัมี

ฐานการผลติในอุตสาหกรรมและการคา้รองรบัอยู่แลว้ 

โดยพื้นที่ดงักล่าวน้ีมีมูลค่าการคา้ชายแดน (border 

trade) รวมกนัสูงถึงเกือบ 6 แสนลา้นบาทต่อปี หรือ

คิดเป็นสดัส่วนราว 65% ของมูลค่าการคา้ชายแดน

ทัง้หมดของไทย โดย "แม่สอด" จ ัดไดว้่ามีความ 

พรอ้มมากที่ สุดในการจดัตั้งเป็น SEZ เพื่อรองรบั

อุตสาหกรรมที่ใชแ้รงงานเป็นหลกั ,ธุรกิจคลงัสินคา้

,ศูนย์กระจายสินค ้า และบริการด ้าน โลจิสติกส์

เน่ืองจากมีการท าการศึกษา ส ารวจพื้นที่ และเตรียม

ความพรอ้มในเรื่องดงักล่าวมานานแลว้ อีกท ัง้ยงัเป็น
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ประตูหนา้ด่านที่ส  าค ัญในการเชื่อมโยงการคา้ การ

ลงทุน และการท่องเที่ยวเขา้สู่กรุงย่างกุ ง้ และย ัง

สามารถการเชื่อมโยงดา้นการผลิตโดยตรงกบัเขต

เศรษฐกิจพิ เศษเมียวดีที่ต ั้งอ ยู่ ห่างออกไปเพียง

ประมาณ 10 กิโลเมตรเท่านั้น ซึ่งปจัจยัเหล่าน้ีช่วย

ส่งเสริมความสามารถในการพฒันาและขบัเคลื่อน 

ใหเ้ป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษคู่ขนานร่วมกนัในอนาคต 

เพื่อสรา้งความเขม้แขง็ในดา้นการคา้การลงทุนระหว่าง

ไทยและเมยีนมารอ์ีกดว้ย ในส่วนของแรงงาน แมส่อด

มคีวามพรอ้มในเรื่องแรงงานต่างดา้วจากเมยีนมาร ์ซึ่ง

ส่วนใหญ่ เป็นแรงงานไรฝี้มือที่พรอ้มจะป้อนเขา้สู่

ภ าคอุตสาหกรรมที่ ใช แ้รงงาน เป็นหล ัก ( labor-

intensive industry) เช่น สิ่งทอ เครื่องนุ่งห่ม และ

เครื่องหนัง นอกจากน้ี ดว้ยความไดเ้ปรียบในดา้น

ภูมิศาสตร์ในฐานะประตูฝั ่งตะวนัตกของไทยบน

ระเบยีงเศรษฐกิจแนวตะวนัออก-ตะวนัตก หรือ East 

West Economic Corridor (EWEC) พื้นที่บริเวณน้ี

จึงมศีกัยภาพในการพฒันาและใชป้ระโยชนเ์พื่อจดัต ัง้

เป็นคลงัสินคา้ ศูนย์กระจายสินคา้ และใหบ้ริการ

ดา้นโลจิสติกส ์ซึ่ง อีไอซี มองว่าเป็นธุรกิจที่มีความ

น่าสนใจและมีศักยภาพในการเติบโตไดอ้ีกมากใน

อนาคต  

ค าถามการวจิยั

1. มีปจัจยัใดบา้งที่มีความสมัพนัธก์บัการมี

ส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของ

ประชาชนในจงัหวดัตาก 

2. มีปจัจยัใดบา้งที่มีความสมัพนัธก์บัการมี

ส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของ

ประชาชนในจงัหวดัตากทีจ่  าแนกตามขอ้มลูส่วนบคุคล 

3. มีความสมัพ ันธ์ระหว่างพฤติกรรมทาง

การเมืองกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ

ประชาธปิไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก  

วตัถปุระสงคก์ารวจิยั 

1.เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธปิไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก 

2.เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตากที่

จ  าแนกตามขอ้มลูส่วนบคุคล 

3.เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรม

ทางการเมอืงกบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบ

ประชาธปิไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก  

สมมตฐิานการวจิยั 

1) การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก มีความ

แตกต่างจ าแนกตามขอ้มลูส่วนบคุคล 

2) ปัจจยัที่แตกต่างมีความสมัพนัธ์กบัการ

มีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของ

ประชาชนในจงัหวดัตากที่แตกต่างกนัเมื่อมกีารจ าแนก

ตามขอ้มลูส่วนบคุคล 

3) พฤติกรรมทางการเมืองมีความส ัมพ ันธ์

กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย

ของประชาชนในจงัหวดัตาก 

ประโยชน์ที่ไดร้บัจากการวจิยั 

1.ไดท้ราบการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนด

นโยบายการมสี่วนร่วมทางการเมอืงอย่างมปีระสทิธภิาพ 
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2.ไดท้ราบการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยจ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล 

เพื่อเป็นแนวทางการศึกษาการมสี่วนร่วมทางการเมอืง

ในระบอบประชาธิปไตย 

3.ไดท้ราบความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรม

ทางการเมอืงกบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบ

ประชาธิปไตยเพือ่เป็นแนวทางการสรา้งองคค์วามรูใ้หม่

ในการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธิปไตย 

วธิดี าเนินการวจิยั 

การวิจ ัยคร ั้ง น้ี  เป็นการวิจ ัย เชิงปริม าณ 

(Quantitative research) โด ยอ าศัย เทค นิ ค ก าร

วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (สุจิตรา บุณยรตัพนัธ์, 

2549) จากการเก็บขอ้มูลเพียงคร ัง้เดียว โดยการใช ้

แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมอืในการ

รวบรวมขอ้มลู แลว้น าผลที่ไดม้าวิเคราะหเ์พื่อทดสอบ

สมมุติฐาน และหาขอ้มูลจากการศึกษาประชากรและ

การสุ่มตวัอย่าง 

ประชากรที่ ใช ใ้นการศึกษา (Population) 

และการสุ่มตวัอย่าง (Sampling) ในการวิจยัน้ีมีการ

ก าหนดขอบเขตไวโ้ดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

ประชากรที่ใชใ้นการศึกษา คือ ประชาชนใน

จงัหวดัตาก จ านวน 539,553 คน ที่มอีายุ 18 ปีขึ้นไป 

(ขอ้มูลสถิติจ  านวนประชากร, 2559) โดยใชว้ิธีการ

ค านวณ หาขนาดของกลุ่มประชากรของยามาเน่ 

(Yamane, 1967, อา้งถึงใน สุจิตรา บุณยรตัพ ันธ์. 

(2549). ระเบียบวิธีวิจยัส  าหรบัรฐัประศาสนศาสตร)์ 

จ านวน 400 คน  

เครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยั 

การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลเพื่อการวิจ ัยในคร ัง้น้ี เป็นข ัน้ตอนส าคัญอีก

ข ัน้ตอนหน่ึงที่ ผู ว้ิจ ัยจะตอ้งพ ัฒนาเครื่องเมืองใน 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลที่มีความเที่ยงตรง (Validity) 

และมีความเชื่อถือได ้(Reliability) โดยน าต ัวแปร 

ที่พ ัฒนามาจากกรอบการวิ เคราะห์ (Theoretical 

Framework) มาก าหนดหาตวัชี้ วดั แลว้สรา้งเป็นขอ้

ค าถามโดยที่ผูว้ิจยัจะใชก้ารสรา้งมาตรวดัแบบลเิคิรท์ 

(Likert’s sdcale) ซึง่มสีาระส าคญัดงัน้ี 

1. การสรา้งแบบสอบถาม เป็นข ัน้ตอนที่

ก  าหนดตวัชี้วดั (Indicator) ของตวัแปรอิสระและตวั

แปรตามในการวิจยั ตามขอ้มูลและแนวคิดที่ไดจ้าก

การศึกษา ตามขอ้ 1 และขอ้ 2 โดยแบ่งแบบสอบถาม

ออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

1.1 แบบสอบถามเกี่ยวก ับขอ้มูล

ส่วนบุคคล เป็นการสรา้งตวัชี้ วดัในการศึกษาปจัจยั 

ที่มีผลต่อการมีส่วน ร่วมทางการเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก ไดแ้ก่ เพศ 

อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้โดยแบบสอบถาม

ในตอนที ่1 เป็นแบบเลอืกตอบ  

1.2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัตวัแปร

อิสระ เป็นการสรา้งตวัชี้วดัในการศึกษาถึงพฤติกรรม

การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย

หรือตวัแปรตามว่าตวัแปรใดมีผลต่อพฤติกรรมทาง

การเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนใน

จงัหวดัตากอยู่ในระดบัใด ซึง่การวจิยัคร ัง้น้ี ก าหนดให ้

มอีสิระ 4 ตวัแปร ดงัน้ี 

1) ปจัจยัการเมอืงระดบัชาติ

2) ปจัจยัการอ านวยความสะดวก

3) ปจัจยัความเสมอภาคทางสงัคมและ

ทางการเมอืง 

4) ปจัจยัสิง่จูงใจ

1.3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัตวัแปร

ตาม ในการวิจยัคร ัง้น้ี คือปจัจยัที่มีผลต่อการมีส่วน
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ร่วมทางการเมอืงของประชาชนในจงัวดัตาก ซึ่งตวัชี้วดั

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในจงัหวดั

ตาก ก าหนดใหรู้ปแบบของการประเมินเป็นแบบรอ้ย

ละ เทียบเคียงกบัมาตรวดัแบบลเิคิรต์ (Likert scale) 

โดยการใหป้ระเมินการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ

ประชาชนในจงัหวดัตาก โดยตวัแปรตามที่ส  าคญัที่ใช ้

ในการศึกษาคร ัง้น้ี ประกอบดว้ย 

1) การใชส้ทิธิเลอืกตัง้

2) การชกัจูงใหผู้อ้ื่นเลอืกตัง้ที่ตนสนบัสนุน

3) การตดิแผ่นสติก๊เกอรส์นบัสนุนพรรค

การเมอืง 

4) การบรจิาคเงนิใหพ้รรคการเมอืง

5) การเขา้ร่วมรณรงคก์บัพรรคการเมอืง

ผูว้ิจยั จะใชส้ถิติการวเิคราะหค่์าสมัประสิทธิ์

สหส ัมพ ันธ์ ของ ครอนบาค (Cronbach’s coefficient) 

ส าหรบัวิเคราะหข์อ้ โดยหาค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ์

ระหว่างขอ้ค าถามกบัคะแนนรวมโดยใชโ้ปรแกรม

คอมพวิเตอร ์ซึ่งผลวเิคราะหข์อ้มลูในภาพรวมท ัง้หมด

มค่ีาสูงกว่า 0.8 

สรุปผลการวจิยั 

1. ระด ับการมีส่ วน ร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก ใน

ภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง รองลงมา ระดบัการมี

ส่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตยสูง  

2. การวิเคราะห์ปัจจ ัยก ับการมีส่วนร่วม

ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนใน

จงัหวดัตาก พบว่า ปจัจยัความเสมอภาคทางสงัคมและ

ทางการเมือง มีค่าเฉลี่ยสูดสุด รองลงมา คือ ปจัจยั

การใหร้างวลั  

3. การวิเคราะหก์ารมีส่วนร่วมทางการเมือง

ในระบอบประชาธิปไตยจ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล 

พบว่า เพศที่แตกต่างก ัน มีผลต่อการมีส่วนร่วม

ทางการเมืองในระบอบประชาชนในจงัหวดัตาก ไม่

แตกต่างกนั ส่วน อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้และ

อาชีพ ที่แตกต่างกนั มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการ

เมอืงในระบอบประชาชนในจงัหวดัตาก ทีแ่ตกต่างกนั  

4. ทุกพฤติกรรมทางการเมือง มีความสมัพนัธ์

กบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตย

ของประชาชนในจงัหวดัตาก อย่างมนียัส าคญัทางสถิต ิ

ณ ระดบัความเชื่อม ัน่ 0.01 

การยืนยนัผลการคน้พบจากการต ัง้สมมติฐาน

การวจิยั 

การยืนยนัผลการคน้พบส าหรบัการวิจยัจะ

อธิบายโดยสรุปในแต่ละประเด็นตามสมมติฐานหลกั

ของการวิจ ัยที่ ไดน้ าเสนอไวแ้ลว้จากบทที่  1 ซึ่งมี

รายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

สมมตฐิานที่ 1 การมสี่วนร่วมทางการเมอืงใน

ระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก มี

มากนอ้ยเพยีงใดผลการคน้พบยนืยนัตามสมมติฐานที่

ก  าหนดไว ้กล่าวคือ ปจัจยัที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม

ทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตย ในภาพรวม อยู่ใน

ระดบัมาก ในรายดา้น พบว่า ปจัจยัความเสมอภาคทาง

สงัคมและทางการเมือง มีระดบัสูงสุด รองลงมาคือ

ปจัจยัสิง่จูงใจ 

สมมตฐิานที่ 2 การมสี่วนร่วมทางการเมอืงใน

ระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัที่จ  าแนก

ตามลกัษณะบคุคล ทีแ่ตกต่างกนั  

ผลการคน้พบยืนยนัตามสมมติฐานที่ก  าหนดไว ้

กล่าวคือ เพศที่แตกต่างก ัน มีผลต่อการมีส่วนร่วม

ทางการเมืองในระบอบประชาชนในจ ังหวดัตาก ไม่ 
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แตกต่างกนั ในส่วนอายุ ระดบัการศึกษา รายได ้และ

อาชีพ ที่แตกต่างกนั มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการ

เมอืงในระบอบประชาชนในจงัหวดัตาก แตกต่างกนั  

สมมุติฐานที่ 3 พฤติกรรมทางการเมืองมี

ความสมัพนัธก์บัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบ

ประชาธปิไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก 

ผลการคน้พบยืนยนัตามสมมติฐานที่ก  าหนด

ไว ้กล่าวคือ พฤติกรรมทางการเมอืงมคีวามสมัพนัธต่์อ

การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย

ของประชาชนในจงัหวดัตาก อย่างมนียัส าคญัทางสถิติ

ทีร่ะดบัความเชื่อถอื .01  

อภปิรายผลการวจิยั 

ผูว้จิยัไดน้ าผลการวจิยัมาสรุปเพื่ออภปิราย

ผล โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

1. ระด ับการมีส่ วน ร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก ใน

ภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง รองลงมา ระดบัการมี

ส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยสูง 

ตามล าดบั ในรายดา้น พบว่า การไปใชส้ิทธิเลือกตัง้ 

อยู่ในระดบัมาก น่าจะเป็นเพราะ ประชาชนมีความรู ้

และมคีวามเขา้ใจ ในเรื่องการเมอืง ตลอดจนการไดร้บั

ค าแนะน า และขอ้เสนอแนะอนัเป็นประโยชน์ต่อการ 

มีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ่งสอดคลอ้งงานวิจยัของ 

จรลั จงสวสัดิ์  (2533) ที่ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วม

ทางการเมืองของประชาชนในการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยของจงัหวดันครสวรรค ์พบว่า การไปใช ้

สิทธิเลือกตัง้ การติดแผ่นสติก๊เกอรส์นับสนุนพรรค์

การเมอืงส่งผลใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมทางการเมอืงอยู่

ในระดบัมาก  น่าจะเป็นเพราะ ประชาชนมคีวามรูแ้ละ

มคีวามเขา้ในทางการเมือง และไดร้บัขอ้มูลสารที่เป็น 

ประโยชนใ์นการมสี่วนร่วมทางการเมอืง ซึ่งสอดคลอ้ง

งานวิจยั ซึ่งสอดคลอ้งงานวิจยัของ จรลั จงสวสัดิ์ 

(2533) ที่ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของ

ประชาชนในการปกครองระบอบประชาธิปไตยของ

จงัหวดันครสวรรค์ พบว่า การไปใชส้ิทธิเลือกตั้ง 

การติดแผ่นสติ ๊ก เกอร์สนับสนุนพรรค์การเมือง 

ส่งผลใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมทางการเมืองอยู่ในระดบั

มาก รองลงไป คือ การบริจาคเงนิใหพ้รรคการเมือง 

อยู่ในระดบัปานกลาง น่าจะเป็นเพราะ ประชาชนมี

ความรูแ้ละความเขา้ใจเรื่องการเมอืง จึงมคีวามสนใจที่

จะสนบัสนุนใหพ้รรค ที่ตอ้งรบัผดิชอบต่อคะแนนเสยีง

ที่ไดร้บัจากประชาชน เพื่อก าหนดนโยบายสาธารณะ

เพื่อประโยชนสุ์ขของประชาชน โดยการกระท าเนน้มุ่ง

ประสงคท์ี่จะมอีิทธิพลต่อการตดัสนิใจก าหนดนโยบาย 

รวมท ั้งการบริหารการปกครองในระดับชาติ  ซึ่ ง

สอดคลอ้งกบังานวิจยั พรศักดิ์  ผ่องแผว้ (2526) ที่

ศึกษาเรื่อง การเมอืงของไทย พบว่า การบริจาคเงนิให ้

พรรคการเมอืง การเขา้ร่วมรณรงคก์บัพรรคการเมอืง 

การชกัจูงใหผู้อ้ื่นเลือกตัง้ผูท้ี่ตนสนับสนุน มีผลให ้

พรรคการเมอืงมคีวามรบัผิดชอบในการท างาน อยู่ใน

ระดบัปานกลาง การเขา้ร่วมรณรงคก์บัพรรคการเมอืง 

อยู่ในระดบัปานกลาง สาเหตนุ่าจะเป็นเพราะ ประชาชน

มีความรูแ้ละมีความเขา้ในทางการเมือง และไดร้บั

ขอ้มูลสารที่เป็นประโยชน์ในการมีส่วนร่วมทางการ

เมือง ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยั พรศักดิ์  ผ่องแผว้ 

(2526) ที่ ศึกษาเรื่อง การเมืองของไทย พบว่า การ

บริจาคเงินใหพ้รรคการเมือง การเขา้ร่วมรณรงค์กบั

พรรคการเมือง การช ักจูงใหผู้ อ้ื่นเลือกตั้งผู ท้ี่ตน

สนบัสนุน มผีลใหพ้รรคการเมอืงมคีวามรบัผดิชอบใน

การท างาน อยู่ในระดบัปานกลาง การชกัจูงใหผู้อ้ื่น

เลอืกตัง้ผูท้ี่ตนสนบัสนุน อยู่ในระดบัปานกลาง น่าจะ 

วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค	 ปีที่	5	ฉบับที่	1	มกราคม	-	มิถุนายน	2562176



เป็นเพราะ ประชาชนมีความรูแ้ละมีความเขา้ในทาง

การเมอืง และไดร้บัขอ้มูลสารที่เป็นประโยชนใ์นการมี

ส่วนร่วมทางการเมอืง  

2. ปจัจยัความความเสมอภาคทางสงัคมและ

ทางการเมือง อ ยู่ ในระด ับมาก น่ าจะเป็น เพ ราะ 

ประชาชนมคีวามคุน้เคยกบัการเลอืกตัง้ ซึ่งเห็นว่าการ

เลือกตัง้เป็นชีวิตทางการเมอืงที่ขาดเสียไม่ไดพ้ยายาม

สรา้งใหก้ารไปลงคะแนนเสียเป็นนิสยัของประชาชน 

เมื่อถึงเวลาเลือกตัง้ประชาชนก็จะไปเลือกตัง้ การจะ

สรา้งให เ้ป็น นิส ัยต ้องจ ัด ให ม้ีก ารเลือกตั้งอย่ าง

สม  า่เสมอ ถา้การเลอืกตัง้นาน ๆ คร ัง้เป็นการล  าบากที่

จะใหป้ระชาชนมคีวามเคยชินกบัการเลอืกตัง้ สอดคลอ้ง 

งานวจิยัของ อรุณี พฒันผลสุขุม (2547) ที่ศึกษาเรื่อง 

ปจัจยัที่มคีวามสมัพนัธก์บัการมสี่วนร่วมทางการเมอืง

ของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตบึงกุ่ม พบว่า ปจัจยั

ความเสมอภาคทางสงัคมและทางการเมือง ปัจจยั

สิ่งจูงใจ มผีลท าใหป้ระชาชนออกมามสี่วนร่วมทางการ

เมอืงในระดบัมาก รองลงมา คือ ปจัจยัสิ่งจูงใจ อยู่ใน

ระดบัมาก น่าจะเป็นเพราะ ประชาชนมีความรูค้วาม

เขา้ใจในการมสี่วนร่วมทางการเมอืง ว่าตนเป็นเจา้ของ

ทอ้งถิ่นมีสิทธิ์มีเสียงมีอ  านาจที่จะจดัการกบัโชคชะตา

ของทอ้งถิ่นไดท้  าใหเ้กิดความรูส้ึกเป็นอ ันหน่ึงอ ัน

เดียวกนัผูกพนัและสนใจพฒันาทอ้งถิ่นของตน ซึ่งจะ

น าไป สู่ความ ร่วมมือขจ ัดความขดัแย ง้ เกิดการ

ประนีประนอม สอดคลอ้งงานวจิยัของ อรุณี พฒันผล

สุขุม (2547) ที่ศึกษาเรื่อง ปจัจยัที่มีความสมัพนัธก์บั

การมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชนที่อาศยัอยู่ใน

เขตบงึกุ่ม พบว่า ปจัจยัความเสมอภาคทางสงัคมและ

ทางการเมือง ปัจจยัสิ่งจูงใจ มีผลท าใหป้ระชาชน

ออกมามีส่วนร่วมทางการเมืองในระดบัมาก ปจัจยั

การเมืองระดบัชาติ อยู่ในระดบัมาก น่าจะเป็นเพราะ 

ประชาชนมคีวามคุน้เคยกบัการเลอืกตัง้ ซึ่งเห็นว่าการ

เลือกตัง้เป็นชีวิตทางการเมอืงที่ขาดเสียไม่ไดพ้ยายาม

สรา้งใหก้ารไปลงคะแนนเสียเป็นนิสยัของประชาชน 

เมื่อถึงเวลาเลือกตัง้ประชาชนก็จะไปเลือกตัง้ การจะ

สรา้งให เ้ป็น นิส ัยต ้องจ ัด ให ม้ีก ารเลือกตั้งอย่ าง

สม  า่เสมอ ถา้การเลอืกตัง้นาน ๆ คร ัง้เป็นการล  าบากที่

จะใหป้ระชาชนมคีวามเคยชินกบัการเลอืกตัง้ สอดคลอ้ง 

งานวจิยัของ อรุณี พฒันผลสุขุม (2547) ที่ศึกษาเรื่อง 

ปจัจยัที่มคีวามสมัพนัธก์บัการมสี่วนร่วมทางการเมอืง

ของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตบึงกุ่ม พบว่า ปจัจยั

การเมืองระดบัขาติ มผีลท าใหป้ระชาชนออกมามสี่วน

ร่วมทางการเมอืงในระดบัมาก และ ปจัจยัการอ านวย

ความสะดวก อ ยู่ในระด ับมาก น่ าจะเป็น เพราะ 

ประชาชนไดร้บัความช่วยเหลือจากภาครฐัในเรื่อง

เกี่ยวกบัเศรษฐกิจ สงัคม ใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในการ

มสี่วนร่วมทางการเมอืงและความกนิดีอยู่ของประชาชน 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กลา้ ทองขาว ที่ศึกษาเรื่อง 

การวิเคราะหป์จัจยัที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการน า

นโยบายสาธารณะไปปฏิบตัิ พบว่า ปจัจยัการอ านวย

ความสะดวก มสี่วนท าใหก้ารปฏบิตัินโยบายสาธารณะ

ประสบความส าเรจ็ อยู่ในระดบัมาก 

3. เพศที่แตกต่างกนั มีผลต่อการมสี่วนร่วม

ทางการเมืองในระบอบประชาชนในจงัหวดัตาก ไม่

แตกต่างกนั ในรายดา้น พบว่า เพศทีแ่ตกต่างกนั มผีล

ต่อการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธิปไตย

ของประชาชนในจงัหวดัตาก ในดา้นปจัจยัความเสมอ

ภาคทางสงัคมและทางการเมอืง ที่แตกต่างกนั และไม่

พบความแตกต่าง ปัจจยัที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม

ทางการเมืองในดา้นปจัจยัการเมืองระดบัชาติ ปจัจยั

การอ านวยความสะดวก และปจัจยัสิ่งจูงใจ สาเหตุที่

เป็นเช่นน้ีน่าจะเป็นเพราะรฐัธรรมนูญบญัญตัิไว ้ชาย

และหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนัในการมีส่วนร่วมทางการ

เมอืง จงึท าใหก้ารมสี่วนร่วมทางการเมอืงจึงไมแ่ตกต่าง
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กันท ัง้ทางความคิดและการกระท า สอดคลอ้งก ับ 

สรวงสุดา  พลเจริญ (2542) ที่ศึกษาเรื่อง การมีส่วน

ร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธิปไตย : ศึกษากรณี

คนตาบอด พบว่า คนตาบอดที่เพศแตกต่างกนัมรีะดบั

การมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธิปไตย ไม่

แตกต่าง โดยมีระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตย ในดา้นปจัจยัความเสมอภาคทาง

สงัคมและทางการเมอืง แตกต่างกนั อายุที่แตกต่างกนั 

โดยรวม มผีลต่อการมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบ

ประชาชนในจงัหวดัตาก ที่แตกต่างกนั เมื่อพิจารณา

เป็นรายปจัจยั พบว่า อายุที่แตกต่างกนั มผีลต่อการมี

ส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของ

ประชาชนในจงัหวดัตาก แตกต่างกนั น่าจะเป็นเพราะ

ประชาชนมคีวามรูแ้ละมคีวามเขา้ใจเรื่องการมสี่วนร่วม

ทางการเมอืงอย่างเท่าทนั สอดคลอ้งกบั คเณศ  กลิ่น

สุคนธ์ (2543) ไดศึ้กษาเรื่องการมีส่วนร่วมทางการ

เมืองของประชาชนในเทศบาล : ศึกษาเฉพาะกรณี

เทศบาลที่เปลี่ยนแปลงฐานะมาจากสุขาภิบาล พ.ศ.

2543 ในจงัหวดัชลบุร ีพบว่า อายุ อาชีพ รายได ้ระดบั

การศึกษา มีผลท าใหก้ารมีส่วนร่วมทางการเมืองของ

ประชาชนในเทศบาลแตกต่างกนั ระดบัการศึกษาที่

แตกต่างกนั มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก 

แตกต่างกนั น่าจะเป็นเพราะประชาชนมีความรูแ้ละมี

ความเขา้ใจเรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างเท่า

ทนั สอดคลอ้งกบั คเณศ  กลิน่สุคนธ ์(2543) ที่ศึกษา

เรื่อง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนใน

เทศบาล: ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลที่เปลี่ยนแปลง

ฐานะมาจากสุขาภิบาล พ.ศ.2543 ในจงัหวดัชลบุร ี

พบว่า อายุ อาชีพ รายได ้ระดบัการศึกษา มีผลท าให ้

การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเทศบาล

แตกต่างกนั รายไดท้ี่แตกต่างกนั มีผลต่อการมีส่วน

ร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน

ในจงัหวดัตาก แตกต่างกนั น่าจะเป็นเพราะประชาชนมี

ความรูแ้ละมีความเขา้ใจเรื่องการมีส่วนร่วมทางการ

เมอืงอย่างเท่าทนั สอดคลอ้งกบั สรวงสุดา  พลเจริญ 

(2542) ไดศึ้กษาเรื่อง การมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตย: ศึกษากรณีคนตาบอด พบว่า 

อายุ อาชีพ การศึกษา รายได ้แตกต่างกนัมรีะดบัการมี

ส่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธปิไตย แตกต่าง

กนั อาชีพทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อการมสี่วนร่วมทางการ

เมืองในระบอบประชาชนในจงัหวดัตาก แตกต่างกนั 

น่าจะเป็นเพราะประชาชนมีความรูแ้ละมีความเขา้ใจ

เรื่องการมสี่วนร่วมทางการเมอืงอย่างเท่าทนั สอดคลอ้ง

กบั สรวงสุดา  พลเจริญ (2542) ไดศึ้กษาเรื่อง การมี

ส่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธิปไตย: ศึกษา

กรณีคนตาบอด พบว่า อายุ อาชีพ การศึกษา รายได ้

แตกต่างกนัมีระด ับการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธปิไตย แตกต่างกนั  

4. พฤติกรรมการใชส้ิทธิเลือกตั้ง มีความ

สมัพ ันธ์ก ับการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตยของประชาชนในจ ังหวดัตาก น่าจ ะ   

เป็นเพราะ การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก จะสูงก็

ต่อเมื่อประชาชนมีความรูค้วามเขา้ใจและตระหนัก

คุณค่าและความส าคญัของการมสี่วนร่วมทางการเมอืง 

โดยเฉพาะเพื่อเป็นการแสดงออกถึงการเป็นเจา้ของ

อ านาจอธิปไตย ท าใหก้ารเขา้มาแข่งขนัทางการเมือง

จะตอ้งแสดงความรู ้ความสามารถและการเป็นคนมี

คุณธรรม เพื่อขอรบัความไวว้างใจหรือขอฉนัทานุมตัิ

จากประชาชนใหเ้ขา้ไปด ารงต าแหน่งทางการเมือง ซึ่ง

ผลการวิจยัน้ี สอดคลอ้งก ับ อรุณี   พฒันผลสุขุม 

(2547) ที่ไดศึ้กษาเกี่ยวกบั ปจัจยัที่มีความสมัพนัธ ์ 

กบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน พบว่า 
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การใชส้ิทธิเลือกตั้ง ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความรู ้

ความเขา้ใจเกี่ยวก ับสิทธิ เสรีภาพและหน ้าที่ของ

พลเมืองไทย ตามรฐัธรรมนูญ จึงแสดงออกในการ    

มีส่วน ร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

พฤติกรรมการชกัจูงใหผู้อ้ื่นเลือกตัง้ผูท้ี่ตนสนบัสนุน 

มีความสมัพ ันธ์ก ับการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก 

น่าจะเป็นเพราะการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก จะสูงก็

ต่อเมื่อประชาชนมีความรูค้วามเขา้ใจและตระหนัก

คุณค่าและความส าคญัของการมสี่วนร่วมทางการเมอืง 

โดยเฉพาะเพื่อเป็นการแสดงออกถึงการเป็นเจา้ของ

อ านาจอธิปไตย ท าใหก้ารเขา้มาแข่งขนัทางการเมือง

จะตอ้งแสดงความรู ้ความสามารถและการเป็นคนมี

คุณธรรม เพื่อขอรบัความไวว้างใจหรือขอฉนัทานุมตัิ

จากประชาชนใหเ้ขา้ไปด ารงต าแหน่งทางการเมือง ซึ่ง

ผลการวิจ ัยน้ี สอดคลอ้งก ับ อรุณี  พ ัฒนผลสุขุม 

(2547) ที่ศึกษาเรื่อง ปจัจยัที่มคีวามสมัพนัธก์บัการมี

ส่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชน พบว่า การชกัจูง

ใหผู้อ้ื่นเลอืกตัง้ผูท้ี่ตนสนบัสนุน ส่งเสริมใหป้ระชาชน 

มคีวามรูค้วามเขา้ในเกี่ยวกบัสิทธิ เสรีภาพและหนา้ที่

ของพลเมืองไทย ตามรฐัธรรมนูญ จึงแสดงออกใน 

การมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

พฤติกรรมการติดแผ่นสติ ๊กเกอร์สนับสนุนพรรค

การเมือง มีความสมัพนัธก์บัการมีส่วนร่วมทางการ

เมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดั

ตาก น่าจะเป็นเพราะ การมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก จะ

สูงก็ต่อเมือ่ประชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจและตระหนกั

คุณค่าและความส าคญัของการมสี่วนร่วมทางการเมอืง 

โดยเฉพาะเพื่อเป็นการแสดงออกถึงการเป็นเจา้ของ

อ านาจอธิปไตย ท าใหก้ารเขา้มาแข่งขนัทางการเมือง

จะตอ้งแสดงความรู ้ความสามารถและการเป็นคนมี

คุณธรรม เพื่อขอรบัความไวว้างใจหรือขอฉนัทานุมตัิ

จากประชาชนใหเ้ขา้ไปด ารงต าแหน่งทางการเมือง 

ซึ่งผลการวิจยัน้ี ใจสะคราญ  หิรญัพฤกษ ์(2555) ที่

ศึกษาเรื่อง การเสริมสรา้งความเสมอภาคของบทบาท

สตรี พบว่า พฤติกรรมการติดแผ่นสติก๊เกอรส์นบัสนุน

พรรคการเมือง ส่งเสริมบทบาทของผูห้ญิงและผูช้าย 

ในการท ากิจกรรมถูกก าหนดดว้ยมิติทางสงัคมและ

วฒันธรรม ซึ่งเป็นปจัจยัพื้นฐานที่ส  าคญัต่อพฤติกรรม

ที่มีบทบาทท ัง้ผูช้ายและผูห้ญิง รวมถึงความสมัพนัธ์

ของหญิงชายในบริบทของครอบครวัและชุมชน และ

สอดคลอ้งกบัรายงานการวจิยัของ อภชิาต การกิาญจน ์

(2534) ที่ศึกษาเรื่อง แบบแผนมาตรวดัแบบกตัตแ์มน 

พบว่า การติดแผ่นสติก๊เกอรส์่งเสริมใหก้ารมสี่วนร่วม

ทางการเมอืงในฐานะของการปฏิสงัสรรค ์ซึ่งเนน้ความคิด 

ในฐานะที่เป็นสมาชิกของสงัคม เป็นผูต้ระหนกัตนใน

ฐานะพลเมืองดี ซึ่งเกี่ยวกบัการด ารงอยู่ของสงัคม 

ส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือระหว่างบุคคลกบักลุ่ม

สงัคมและกระตุน้ใหม้ีการแสดงความคิดเห็นผ่าน

สือ่มวลชน พฤติกรรมการบรจิาคเงนิใหพ้รรคการเมอืง 

มีความสมัพ ันธ์ก ับการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน

ระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก 

น่าจะเป็นเพราะ การมสี่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบ

ประชาธิปไตยของประชาชนในจงัหวดัตาก จะสูงก็

ต่อเมื่อประชาชนมีความรูค้วามเขา้ใจและตระหนัก

คุณค่าและความส าคญัของการมสี่วนร่วมทางการเมอืง 

โดยเฉพาะเพื่อเป็นการแสดงออกถึงการเป็นเจา้ของ

อ านาจอธิปไตย ท าใหก้ารเขา้มาแข่งขนัทางการเมือง

จะตอ้งแสดงความรู ้ความสามารถและการเป็นคนมี

คุณธรรม เพื่อขอรบัความไวว้างใจหรือขอฉนัทานุมตัิ

จากประชาชนใหเ้ขา้ไปด ารงต าแหน่งทางการเมือง   

ซึ่งผลการวิจยัน้ี สอดคลอ้งกบั อรุณี  พฒันผลสุขุม 
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(2547) ที่ศึกษาเรื่อง ปจัจยัที่มคีวามสมัพนัธก์บัการมี

ส่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชน พบว่า การบริจาค

เงินใหก้บัพรรคการเมือง ส่งผลประชาชนมีความรู ้

ความเขา้ในเกี่ยวก ับสิทธิ เสรีภาพและหนา้ที่ของ

พลเมืองไทย ตามรฐัธรรมนูญ จึงแสดงออกในการมี

ส่วนร่วมทางการเมอืงในระบอบประชาธิปไตย พฤติกรรม 

การเขา้ร่วมรณรงคก์บัพรรคการเมอืง มคีวามสมัพนัธ์

กบั การมสี่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

ของประชาชนในจงัหวดัตาก น่าจะเป็นเพราะ การมี

ส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของ

ประชาชน จะสูงก็ต่อเมือ่ประชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจ

และตระหนกัคุณค่าและความส าคญัของการมสี่วนร่วม

ทางการเมอืง โดยเฉพาะเพื่อเป็นการแสดงออกถงึการ

เป็นเจา้ของอ านาจอธิปไตย ท าใหก้ารเขา้มาแข่งขนั

ทางการเมืองจะตอ้งแสดงความรู ้ความสามารถและ

การเป็นคนมคุีณธรรม เพื่อขอรบัความไวว้างใจหรอืขอ

ฉันทานุมตัิจากประชาชนใหเ้ขา้ไปด ารงต าแหน่งทาง

การเมือง นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัรายงานการวิจยั

ของ อภิชาต การิกาญจน์ (2534) ที่ศึกษาเรื่อง แบบ

แผนมาตรวดัแบบกตัตแ์มน พบว่า การเขา้ร่วมรณรงค์

กบัพรรคการเมอืง ส่งผลใหก้ารมสี่วนร่วมทางการเมอืง

ในฐานะของการปฏสิงัสรรค ์ซึ่งเนน้ความคิดในฐานะที่

เป็นสมาชิกของสงัคม เป็นผูต้ระหนักตนในฐานะ

พลเมอืงดี ซึ่งเกี่ยวกบัการด ารงอยู่ของสงัคม ส่งเสริม

ใหเ้กิดความร่วมมือระหว่างบุคคลกบักลุ่มสงัคมและ

กระตุน้ใหม้กีารแสดงความคิดเหน็ผ่านสือ่มวลชน 

ขอ้เสนอแนะในการวจิยั 

1. เสริมสรา้งความตระหนกัแก่ประชาชนถึง

ความสมัพนัธเ์ชื่อมโยงของการมสี่วนร่วมทางการเมอืง

กบัการด ารงชวีติในประจ าวนั โดยเฉพาะเนน้สะทอ้นให ้

เห็นประโยชน์และความส าคัญของการมีส่วนร่วม

ทางการเมือง ตลอดจนผลกระทบความเสียหาย

รา้ยแรงจากปญัหาการเมืองผ่านช่องทางการสื่อสาร

ประเภทต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการผลิตสื่อทางละคร

โทรทศัน์ เน้ือหา เพลง หรือกิจกรรมต่าง ๆ ในการ

กล่อมเกลาทางการเมืองผ่านสถาบนัทางสงัคมต่างๆ 

เพื่อถ่ายทอดแบบอย่างหรือแนวทางการปลูกฝงัอบรม

แบบประชาธิปไตยที่ถูกตอ้งเหมาะสมจนสามารถ

พฒันาเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ าวนัและสรา้งเป็น

รูปแบบทางการเมอืงแบบประชาธิปไตยแก่ประชาชนได ้

2. ควรเผยแพร่ประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวสาร

ทางการเมอืงในระบอบประชาธิปไตยแบบทางตรงและ

แบบมีส่วนร่วม ดว้ยการใชป้ระโยชน์จากความเจริญ 

กา้วหนา้ของเทคโนโลยีการสื่อสารและโทรคมนาคม

ต่าง ๆ แก่ประชาชนในทุกระดบั เพื่อสรา้งภมูคุม้กนัให ้

สามารถตา้นทานกบักระแสการเปลี่ยนแปลงในสงัคม

ทนุนิยมแบบโลกาภวิตันอ์ย่างเท่าทนั 

3. สรา้ง “เครือข่ายการสื่อสารทางการเมือง

ภาคประชาชน” ที่สามารถเป็นพื้นที่ประชาสงัคมในการ

รวมพลงัมวลชนใหส้ามารถก าหนดทิศทางการพฒันา

และปกป้องรกัษาผลประโยชน์ของประเทศได ้อนัจะ

สามารถป้องกนัไม่ใหเ้กิดการคุกคามหรือครอบง  าสื่อ

ของภาครฐัและภาคเอกชน ที่มกัใชส้ื่อเป็นเครื่องมอืใน

การชี้น าสงัคม รวมท ัง้สามารถตรวจสอบสื่อมวลชนทุก

แขนงใหพ้ฒันาจริยาธรรมของบุคลากรดา้นสื่อมวลชน

ใหม้จีิส  านึกสาธารณะและรบัผดิชอบต่อสงัคมดว้ยเพื่อ

พฒันาสู่การสือ่สารระบบเปิดที่โปร่งใสอย่างแทจ้รงิ 

4. เสริมสรา้งใหม้กีลไก หรือหน่วยงานอิสระ

หลกั ในการท าหนา้ที่ประสานงานในทุกระดบัตัง้แต่

ชุมชน ทอ้งถิ่นในชนบทจนถึงระดบัจงัหวดั ภูมิภาค

และระดบัประเทศ เพื่อเนน้ใหเ้กิดกระบวนการท างาน

แบบแนวราบ ร่วมกบัภาคีภาคประชาชนและองค์กร

ภาคประชาสงัคม เช่น การมีสายตรงหรือเว๊ปไซค ์
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เฉพาะเพื่อรอ้งเรียนความเป็นธรรมและตรวจสอบ

ภาครฐัโดยการเผยแพร่ผลการตดิตามความกา้วหนา้ใน

แต่ละประเด็นร่วมกนัผ่านเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตแพร่

ภาพถ่ายทอดประจ าในทุกหมู่บา้น ต าบล อ าเภอและ

ทกุจงัหวดัท ัว่ประเทศ 

5. สรา้ง “ตวัชี้ วดัความตื่นตวัทางการเมือง”

ในระบอบประชาธิปไตยแบบทางตรงและแบบมีส่วน

ร่วมอย่างเป็นรูปธรรม และน าไปสู่การวดัประเมินผล

ในทางปฏิบตัิไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

อนัเกิดจากกระบวนการเรียนรูจ้ากของชุมชน จะไม่

สามารถใชป้ระโยชน์ไดจ้ริงอย่างย ัง่ยืน หากไม่มี

ระบบงานและการรองรบั อนัไดแ้ก่แผนการท างาน 

ทรพัยากรสนบัสนุนใหป้ฏิบตัิงานไดต้ามแผน ดงันัน้

ระบบการประเมินชุมชนเป็นสุข ควรจะมีกลไกและ

โครงสรา้งอยู่ในกระบวนการจดัท าแผนพฒันา การ

บริหารแผน และการประเมินผลแผนของชุมชนพื้นที ่

เพือ่จดัใหม้หีน่วยงานด าเนินงานทีม่บีทบาทชดัเจน 
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Abstract 

Research is a quantitative and qualitative mix. Aims to (1) To study the factors 

influencing crime prevention and crime prevention behavior. (2) Compare personal factors and 

crime prevention behavior, and (3) Determine the relationship between factors affecting crime 

prevention, rape and behavior. Crime prevention, Rape cases data were collected by using 

questionnaire and questionnaire. Sample population 400 From the people living in Nakhon 

Ratchasima municipality. By Taro Yamane method .Used statistics F Test the significance of 

the variable by adding a stepwise method. Use F to compare one-way analysis of variance (t-

test) F-test (One Way Analysis Of Variance). Statistical regression analysis with multiple 

regression coefficients and describe the results results of the interview. 

The research found that Factors Affecting Crime Prevention Rape Behaviors 

"Community Communication" includes : Community TV is an important channel for informing 

about sexual crimes. By the way, daily cable TV alarms are broadcast. The results of the 

forecast are the most valuable. The results of the interviews with the municipality and police 

area. Let's know rape crime should be reported to the community. When events occur in the 

community. Or close to find a way to protect. 

Keyword  : Rape Crime Prevention Behavior 

บทน า 

จากการศึกษาของนกัวิชาการและองคก์ร  

ผูม้ีบทบาทหนา้ที่ในการป้องก ันและปราบปราม

อาชญากรรม พบว่า สา เหตุแห่งอาชญากรรม

โดยท ัว่ไปมกัเกิดจากปจัจยัหลายดา้น อาทิ ปจัจยั

ทางดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคมและวฒันธรรม ดา้น

การขาดการศึกษาของประชาชน ตลอดจนปจัจยัดา้น

อิทธิพลของสภาพแวดลอ้มเป็นส าคญั โดยเฉพาะ 

คดีที่เกี่ยวกบัเพศนัน้คดีข่มขืนนบัวนัจะเกิดขึ้นอยู่

บอ่ยคร ัง้และทวคีวามรุนแรงมากขึ้นเรื่อยๆ ในระดบั

สากลคดีข่มขืนมีการแจง้ความท ัว่โลกมปีระมาณปี

ละ 250,000 คดี ส่วนในระดบัอาเซียนเมื่อเกิดคดี 

ขึ้นปัญหาหลายอย่างที่สตรีตอ้งประสบเจอโดย

องคก์ารเพื่อการส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างเพศ

และเพิ่มพลงัของผูห้ญิงแห่งสหประชาชาติ (ยูเอ็น   

วแีมน-UNWOMEN) ไดศึ้กษาเรื่อง คดขี่มขนืความ

เขา้ใจเรื่องการตอบสนองของกระบวนการยุติธรรม

ทางอาญาต่อความรุนแรงทางเพศ ในไทยและ

เวียดนาม ปี 2556-2557 ส าหรบัเหยื่อที่เป็นหญิง

แลว้ความรุนแรงทางเพศเกิดจากคนรูจ้กัท ัง้หมด 

91% เวยีดนามอยู่ที ่86%  

ในปี 2547 ดชันีชี้ ตวัเลขคดีข่มขนืที่มกีาร

แจง้ความด าเนินคดีท ัว่ประเทศในรอบ 8 ปีที่ผ่านมา

สูงขึ้นถึงรอ้ยละ 35 โดยเมือ่เปรียบเทียบกนัระหว่าง
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ปี 2540 มีจ านวน 3,741 คดี และ 2547 มีจ านวน

คดีถึง 5,052 คดีนกัเรียนนกัศึกษามีมากถึงรอ้ยละ 

51.2 เป็นเด็กรอ้ยละ 6.6 กรุงเทพฯ ครองแชมป์คดี

ขม่ขนืมากสุด เน่ืองจากเป็นชมุชนขนาดใหญ่มคีวาม

เป็นอยู่ที่หลากหลาย โดยมผูีห้ญงิและเด็กถูกกระท า

กว่าจ านวน 31,866 ราย เฉลี่ยวนัละ 87 ราย กว่า

รอ้ยละ 59 เป็นนกัเรียนในจ านวนผูห้ญิง 6 คน 1 

คนถกูขม่ขนื จรยี ์ ศรสีวสัดิ์ (2556) 

การด าเนินการวิจยัเรื่อง พฤติกรรมการ

ป้องกนัอาชญากรรมคดีข่มขืน เพื่อความเหมาะสม

จึงไดเ้ลือกพื้ นที่ชุมชนเมืองในเขตเทศบาลนคร 

นครราชสมีา ซึ่งมปีระชากรท ัง้สิ้น 136,153 คน เป็น

ชาย 64,019 คน เป็นหญิง 72,134 คน (พระราช

กฤษฎีกาจดัต ัง้เทศบาลนครนครราชสีมา 2538) 

เ ป็นชุมชนขนาดใหญ่มีประชากรเป็นเพศหญิง

มากกว่าเพศชาย สถิติการเกิดอาชญากรรมคดี  

ข่มขืนตัง้แต่ปี พ.ศ.2564 – 2558 มจี  านวนรบัแจง้

ท ัง้สิ้น 1,647 ราย จบักุม 1,143 ราย (สถิติการรบั

แจง้และจ ับกุมกลุ่มคดีที่ เกี่ยวก ับชีวิต ร่างกาย 

จ าแนกตามประเภทคดีที่รบัแจง้ พ.ศ. 2549- 2558. 

ขอ้มูลเป็นรายภาคท ัว่ราชอาณาจกัร. ส านกังานต ารวจ 

แห่งชาติ, กรุงเทพมหานคร.) เพราะพื้ นที่วิจยัมี

ประชากรแฝงเขา้มาอาศยัเป็นพื้นที่ที่มสีถานบนัเทิง

แหล่งท่องเที่ยว โรงงานอุตสาหกรรมและสถานศึกษา 

ตัง้อยู่จ านวนมาก มีความเสี่ยงต่อการเกิดคดีทาง

เพศอย่างรุนแรง จึงมีความสนใจและน ามาท าการ

วจิยัดงักลา่ว  

วตัถปุระสงคข์องการศึกษาวจิยั 

1. เพื่อศึกษาปจัจยัที่ส่งผลต่อการป้องกนั

และพฤตกิรรมการป้องกนัอาชญากรรมคดขีม่ขนื 

2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจ ัยพื้ นฐานส่วน

บุคคลกบัพฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรมคดี

ขม่ขนื 

3. เพื่อหาความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัที่

ส่งผลต่อการป้องก ันอาชญากรรมคดีข่มขืนก ับ

พฤตกิรรมการป้องกนัอาชญากรรมคดขีม่ขนื 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วขอ้ง 

1. แ น ว คิ ด แ ล ะ ท ฤ ษ ฎี ก า ร ป้ อ ง ก ัน

อาชญากรรม 

จากรายงานผลการวจิยั เรื่องคุณลกัษณะที่

พงึประสงคข์องต ารวจสายงานปราบปราม สายงาน

สอบสวนและสายงานอ านวยการสนบัสนุนของกลุ่ม

งานสรา้งและพฒันาเครื่องมอืทดสอบ กองการสอบ 

ส านกังานก าลงัพล ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ประจ าปี 

พ.ศ. 2547พบว่า คุณลกัษณะความส าคญัสูงสุดของ

ต ารวจสายงานป้องกนัปราบปราม 10 อนัดบั มดีงัน้ี 

1.1 สามารถปฏบิตังิานไดโ้ดยฉบัพลนัทนัที

ตามแผนทีผู่บ้งัคบับญัชาก าหนดไว ้

1.2 มคีวามอดทนทัง้กายและใจ 

1.3 มคีวามสามารถในการชกัจูงประชาชน

ทีจ่ะใหค้วามร่วมมอืในการปฏบิตัหินา้ที่ 

1.4 สามารถหาข่าวและพยานหลกัฐาน 

ขอ้เท็จจริงเกี่ยวกบัรกัษาความสงบเรียบรอ้ยใน

สงัคม 

1.5 มนี า้ใจไมตรต่ีอประชาชน 

1.6 มีท่าทีสง่าผ่าเผยและมีสุขภาพก าลงั

กายเขม้แขง็ 

1.7 สามารถแนะน าความรูใ้นดา้นกฎหมาย

ใหก้บัประชาชนและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

1.8 มภีาวการณ์ตดัสินใจหรือการตกลงใจ

อย่างรวดเรว็ ม ัน่คงและเดด็ขาด 
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1.9 สามารถตดัสินใจไดอ้ย่างแน่นอนและ

แมน่ย า 

1.10 รูจ้กัละวางความชัว่ มีจริยธรรม มี

คุณธรรม 

กองการสอบ ส านกังานก าลงัพล ส านกังาน

ต ารวจแห่งชาต ิ(2547, น.142) 

2. แนวคิดและทฤษฎภีาวะผูน้ า

โฮดแจทส์ Hodgetts (1999) อา้งถึงใน 

ยงยุทธ  เกษสาคร (2546, น. 46) ไดอ้ธิบายทฤษฏี

คุณลกัษณะผูน้ าหรือทฤษฏีอุปนสินัยไวว้่า การที่

บุคคลไดเ้ป็นผูน้ าเพราะบุคคลนัน้มีบุคลิกลกัษณะ

หรือมคีวามสามารถที่เหมาะสมกบัการเป็นผูน้ า เช่น 

มีบุคลิกที่ดีท ัง้ภายนอกและภายใน คือ รูปร่าง

หนา้ตาดีมีสติและปัญญาเฉลียวฉลาดวิสยัทศัน์

กวา้งไกลมคีวามสามารถมากกว่าคนอื่นหลายเรื่อง มี

นิสยัและความประพฤติดีมีมนุษยส์มัพนัธเ์ยี่ยมใน

กลุ่มที่มโีครงสรา้งและเป้าหมายแตกต่างกนัลกัษณะ

ของผูน้ าก็จะแตกต่างกนัออกไปตามเป้าหมายและ

โครงสรา้งของกลุ่มในทฤษฏีน้ีกล่าวถึงลกัษณะที่

เด่นชดัส าหรบัการเป็นผูน้ าคือ  

2.1 มุ่งเนน้ความรู ้ความสามารถในการ

ท างานหรือกิจกรรมที่เป็นเป้าหมาย นโยบาย ของ

กลุม่ (Task  acceptability) 

2.2 อาสาสมคัรเขา้ร่วมกิจกรรมของกลุ่ม

ดว้ยใจรกั (Assertiveness) 

2.3 ไดร้บัการยอมรบัจากกลุม่ สมาชิกกลุ่ม

ร่วมเต็มใจร่วมท างานดว้ย(Social acceptability) 

3. แนวคิดและทฤษฎีการสื่อสารและการ

ประชาสมัพนัธ ์

ศศิวิมล  ตามไทย (2542, บทคดัย่อ) ได ้

ศึกษาการเปิดร ับข่าวสาร ความรู ท้ศันคติ และ

พฤติกรรม การบริโภคขา้วกลอ้งของประชาชนใน

กรุงเทพมหานคร ที่พบว่า โทรทศัน์ คือสื่อที่กลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่เปิดรบัขอ้มูลข่าวสารเป็นอนัดบัที่

มากที่สุด เน่ืองจากไม่มเีวลาในการหาสื่ออย่างอื่นมา

บรโิภค 

สรุป โทรทศัน์ คือสื่อที่กลุ่มตวัอย่างส่วน

ใหญ่เปิดรบัขอ้มลูขา่วสาร  

4. แนวคิดและทฤษฎเีครอืขา่ยทางสงัคม

การสรา้งเครือข่ายทางสงัคม  การสรา้ง

เครือข่าย หมายถึง กิจกรรมในการก่อใหเ้กิดกลุ่ม 

ซึ่งอาจเป็นกลุ่ม  องค์กร หรือกลุ่มบุคคล เพื่อ

วตัถุประสงค์ในการแลกเปลี่ยน การจดักิจกรรม 

หรือการผลติระหว่างองคก์รสมาชิกตอ้งอาศยัการมี

ปฏิสมัพนัธร่์วมกนัมาก่อนหนา้ที่จะท าความตกลง

เป็นองคก์รเครือข่าย นฤมล  นิราทร (2543, น.8) 

ส าหรบัเหตุผลในการสรา้งเครือข่ายทางสงัคมนั้น 

เป็นเพราะ 

1. ตอ้งการมเีพื่อนในการท างาน ตอ้งการมี

หมู ่มพีวก 

2. ตอ้งการทรพัยากรในการ ท างาน

3. ตอ้งการรบัภาระความเสี่ยงในกิจกรรม

ร่วมกนั 

4. ตอ้งการความช านาญเฉพาะดา้นในการ

แกไ้ขปญัหา 

5. ตอ้งการประหยดั

6. ตอ้งการเรียนรูป้ระสบการณ์ในการ

ท างานร่วมกนั รวมไปถึงมปีจัจยัเสริมที่เป็นเงื่อนไข

ส าคญั คือ ความเต็มใจที่จะเขา้ร่วมเป็นเครือข่าย 31 

ส่วน  นฤมล นิราทร (2543, น.11-12) 

5. แนวคิดและทฤษฎเีทคโนโลยกีลอ้งวงจร

ปิด 

เชิดชยั  โสภา (2556, น.90) พบว่า ส่วน

ใหญ่รบัรูถ้งึประโยชนข์องกลอ้งวงจรปิดว่า สามารถ

ช่วยจบัผูก้ระท าผิดช่วยใหรู้ส้ึกปลอดภยัช่วยให  ้ 

การก่ออาชญากรรมลดลงได ้ความสามารถของ
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กลอ้งโทรทศัน์วงจรปิดจะเนน้ดูภาพยอ้นหลงัได ้

ส่วนความรูส้ึกเกี่ยวกบักลอ้งที่มีอยู่ในหน่วยงาน 

ส่วนใหญ่รูส้ึกว่า กลอ้งช่วยใหป้ลอดภยั และยงั

พบว่า การติดตัง้กลอ้งวงจรปิดใชใ้นหน่วยงานจะ

เนน้ติดตามจุดเสี่ยง เพื่อป้องกนัทรพัยส์ิน และ

ความปลอดภยัในสถานที่ท  างาน ส่วนใหญ่จะเป็น

การป้องกนัและใชเ้พือ่เป็นหลกัฐาน 

6. แนวคิดและทฤษฎีอาชญาวิทยา

ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality Theory) 

ไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัแรงกระตุน้ภายใตจ้ิตส านึก

หรือสญัชาตญาณของอาชญากรรม หากแต่มุ่งเนน้

ไปที่บุคลกิภาพของบุคคลว่าเป็นสาเหตุของการเกิด

พฤตกิรรมสมมตุฐิานของทฤษฎน้ีีมอียู่ว่า “อาชญากร

ที่มบีุคลกิภาพที่ผิดปกติแตกต่างจากบุคคลธรรมดา

ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากพนัธุกรรมก็ได ”้   หน่ึงใน

ทฤษฎีแนวน้ีอธิบายว่าพฤติกรรมอาชญากรรม เป็น

การแสดงออกของบุคลกิภาพที่แตกต่างจากบุคคลที่

ปกติ เช่น การขาดความสามารถในการระงบัอารมณ์

ความกา้วรา้วการชอบหาเรื่องใส่ตวัเองการชอบเป็น

ศัตรูกบัคนอื่นการมองโลกในแง่รา้ยหรือการไม่

ยอมรบักฎเกณฑข์องสงัคม เป็นตน้ และยงัมทีฤษฎี

แนวน้ีที่น าเสนอว่าอาชญากรนัน้แตกต่างจากบุคคล

ปกตใินรูปแบบของบคุลกิภาพพื้นฐานบคุคลธรรมดา

ท ัว่ไปจะมีบุคลิกภาพที่ยอมรบักฎกติกาของสงัคม

ส่วนอาชญากรนั้นเป็นบุคคลที่มีบุคลิกภาพไม่

ยอมร ับกฎเกณฑ์ของสงัคม หรือต่อตา้นสงัคม 

(Antisocial) หรือมีจิตผนัผวน (Psychopath or  

sociopath) ทฤษฎีแนวน้ีจึงศึกษาสาเหตุและหา

ทางแกไ้ขบุคลิกภาพของบุคคลที่น าไปสู่พฤติกรรม

อาชญากรรม พรชยั ขนัตี และคณะ (2543, น.65 – 

66) 

กรอบแนวคดิ 

        ตวัแปรตน้      ตวัแปรตาม 

           

                                                         

   พฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรมคดี

ข่มขืน 

1) ความรับผิดชอบตามกฎหมาย

2) การแจง้ข่าวสาธารณะ

3) ความร่วมมือจากประชาชน

4) กลอ้งวงจรปิดมีทัว่ถึง

5) อุทิศตนต่อภาระหนา้ท่ี

6) ลงโทษตามกฎหมาย

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการป้องกนั

อาชญากรรมคดีข่มขืน 

1) ดา้นนโยบายการปราบราม
2) ดา้นส่ือสารเครือข่ายชุมชน
3) ดา้นมวลชนและการสร้างเครือข่าย
4) ดา้นเทคโนโลยีกลอ้งวงจรปิด
5) ดา้นระบบงานสายตรวจ

6) ดา้นอาชญาวิทยา
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สมมตุฐิานการวจิยั 

1. พฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรมคดี

ข่มขนืมีความแตกต่างกนัจ าแนกตามปจัจยัพื้นฐาน

ส่วนบคุคล 

2. ปจัจยัทีส่่งผลต่อการป้องกนัอาชญากรรม

คดีข่มขนืมคีวามสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการป้องกนั

อาชญากรรมคดขีม่ขนื 

วธิกีารด าเนินการวจิยั 

งานวิจ ัย น้ี  มีรูปแบบของการวิจ ัย เป็น

รูปแบบเชงิปรมิาณ โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

ประชากรกลุม่ตวัอย่าง 

การศึกษาวจิยัเลอืกกลุ่มประชากรตวัอย่าง 

(Sampling) จากขนาดของประชากร ในพื้นที่ชุมชน

ในเขตเทศบาลนคร นครราชสีมา ท ัง้สิ้น 136,153 

คน ขนาดของประชากรกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 400 

คน โดยเทียบ สูตร ทาโร ยามาเน่ ระดบัความ

เชื่อม ัน่ 0.95 สุจติรา  บณุยรตัพนัธุ ์(2557, น.176) 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

1. แบบสอบถาม The Questionnaire

ปลาย ปิดแบบ เลือกตอบ (Check List)  แบ่ ง

แบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามปจัจยัดา้นพื้นฐาน

ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา ศาสนา 

อาชพี รายได ้และสถานภาพ จ านวน 7 ขอ้ 

 ต อ น ที่  2  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ป้ อ ง ก ัน

อาชญากรรมคดีข่มขืน จ านวน 22 ขอ้ 

 ตอนที่ 3 ปัจจยัที่ส่งผลต่อการป้องกนั

อาชญากรรมคดีข่มขืน จ านวน 22 ขอ้ 

 แบบสมัภาษณ์ เกี่ยวก ับความคิดเห็น 

“พฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรมคดีข่มขืน ” 

จ านวน 4 ขอ้ 

ตามแบบสอบถามตอนที่  2 และ 3 นั้น แปล

ความหมายดงัน้ี บญุชม  ศรสีะอาด (2547, น.173) 

มผีล นอ้ยทีสุ่ดให ้ 1 คะแนน 

มผีล นอ้ยให ้ 2 คะแนน 

มผีล ปานกลางให ้ 3 คะแนน 

มผีล มากให ้ 4 คะแนน 

มผีล มากทีสุ่ดให ้ 5 คะแนน 

กา รห าคว าม เ ชื่ อ ม ัน่  ( Reliability)  ผู ้

ศึกษาวิจยัไดท้  า Try Out จากประชาชนในพื้นที่ 

รอบสถานีต ารวจภูธรเมือง จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่

กลุ่มตวัอย่าง แลว้น าคะแนนที่ไดจ้ากแบบสอบถาม

ไปหาสมัประสทิธิ์ความเชื่อม ัน่ตามวธิขีอง (Cronbach’s 

Coefficient) ทดสอบความสมัพนัธ์ของตวัแปรมี

ระดบัการวดัเป็นระยะห่าง Interval หรือ อตัราส่วน 

ratio ผลการหาความเชื่อม ัน่ ไดเ้ท่ากบั .800 แสดง

ถึงความเชื่อม ัน่ของแบบสอบถามมี สูง สามารถ

น าไปสอบถามได ้ 

ข ัน้ตอนการวจิยั 

   1 น าไปวิเคราะห์ระดบัความเห็นต่อ

ปจัจยัในการป้องกนัอาชญากรรมคดีข่มขืน โดยใช ้

เครื่องคอมพิวเตอร ์โปรแกรมส าเร็จรูป Statistical 

Package for Social Science Personal Computer 

Plus (SPSS / PC) โดยแบง่เป็น 

   2 ตารางค่ารอ้ยละ เป็นการวิเคราะห์

ขอ้มูลสภาพทัว่ไปของลกัษณะบุคคลกลุ่มประชากร

ตวัอย่างผูต้อบแบบสอบถาม 

   3  วิ เ ค ร า ะ ห์ร ะ ด ับ ค ว าม เห็ น ข อ ง

ประชาชนผูต้อบแบบสอบถามโดยวเิคราะหค่์าเฉลี่ย

ของความเห็นเป็นรายดา้นและรายหวัขอ้ แลว้แปล

ผลตามเกณฑร์ะดบัคะแนนเฉลีย่ ดงัน้ี บญุชม    ศรี

สะอาด ( 2556, น.121) 

คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 1.49 แปลความ

ว่า มผีลต่อการป้องกนัอาชญากรรมนอ้ยที่สุด 
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คะแนนเฉลีย่ 1.50 – 2.49 แปลความ

ว่า มผีลต่อการป้องกนัอาชญากรรมนอ้ย 

คะแนนเฉลีย่ 2.50 – 3.49 แปลความ

ว่า มผีลต่อการป้องกนัอาชญาปานกลาง 

คะแนนเฉลีย่ 3.50 – 4.49 แปลความ

ว่า มผีลต่อการป้องกนัอาชญากรรมมาก 

 คะแนนเฉลีย่ 4.50 – 5.00 แปลความ

ว่า มผีลต่อการป้องกนัอาชญากรรมมากที่สุด 

การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

1 .  จ า ก แหล่ ง ป ฐม ภู มิ  ไ ด ้แ ก่  จ า ก

แบบสอบถามที่ไดจ้ากกลุ่มประชากรที่อาศยัในเขต

เทศบาลนคร นครราชสีมา จ านวน 400 ตวัอย่าง 

เลือกกลุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น 

( Noprobability Sampling)  จึ ง ใ ช ้ ก า ร แ จ ก

แบบสอบถามแบบ Accidental Sampling ง่ายต่อ

การเก็บขอ้มลูซึ่งไม่จ  ากดัเฉพาะเจาะจงท าใหก้ารเก็บ

รวมรวมขอ้มลูไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

2. จากแบบสอบถามปลายเปิด แสดงความ

คิดเห็นโดยการสมัภาษณ์เกี่ยวกบั “พฤติกรรมการ

ป้องกนัอาชญากรรมคดขีม่ขนื” 

3. จากแหล่งทุติยภูมิ ศึกษาขอ้มูลจาก

เอกสาร แนวคิดทฤษฎี วิทยานิพนธ ์ดุษฎีนิพนธ์ 

งานวิจ ัยที่ เกี่ยวขอ้ง และเอกสารทางราชการที่

เกี่ยวขอ้ง  

สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

1.สถติพิื้นฐาน ไดแ้ก่  ค่าเฉลีย่       ,ส่วน

เบีย่งเบนมาตรฐาน S.D. ,และรอ้ยละค่าสมัประสทิธิ์

สหสมัพนัธอ์ย่างง่าย Simple Correlation ค่าสมั

ประสิทธิสหสมัพนัธพ์หุคูณ Multiple Correlation 

การทดสอบนยัส าคญัของสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ์

พหุคูณ โดยใชส้ถติิ F ทดสอบนยัส าคญัของตวัแปร

พยากรณ ์ทีเ่พิม่เขา้มาในสมการพยากรณด์ว้ยวธิกีาร

เพิ่มตวัแปรเป็นข ัน้ ๆ (Stepwise) โดยใช  ้F จาก

ก าลงัสองของสมัประสทิธิ์สหสมัพนัธพ์หุคูณ บุญชม 

ศรสีะอาด (2547, น. 156)    

2. สมการพยากรณ์โดยกลุ่มตวัพยากรณ์

ทีท่ดสอบแลว้ดทีีสุ่ด 

1. หาค่าส ัมประสิทธิ์ ถดถอย ของตัว

พยากรณ ์

2. หาค่าคงทีส่มการถดถอย (a)

3. ค านวณค่าความคลาดเคลือ่นมาตรฐาน

ของการพยากรณ ์(Standard Errors ofEstimate) 

4. ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของ

ส ัมประสิทธิ์ การถดถอย  (Standard Errorsof b 

Coefficients) 

5. ทดสอบนัยส าคญัของค่าสมัประสิทธิ์

ถดถอย โดยทดสอบค่า t (t-test) สมนึก  ภทัทิยธนี 

(2558, หนา้ 225) 

สรุปผลการวจิยั 

เมื่อทดสอบนยัส าคญัของสมัประสิทธิ์การ

ถดถอย พบว่า ปจัจยัดา้นการสือ่สารเครอืข่ายชมุชน 

(X2)  ดา้นนโยบายปราบราม (X1) ดา้นมวลชน   และ

การสรา้งเครือข่าย (X3) และดา้นเทคโนโลยีกลอ้ง

ว งจ ร ปิด  (X4) เ ป็นตัวพยากรณ์ก า ร ป้อ งก ัน

อาชญากรรมคดีข่มขืนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ     

ที่ระดบั .01 แสดงใหเ้ห็นว่าถา้ปจัจยัดา้นการสื่อสาร

เครอืขา่ยชมุชน เพิม่ขึ้น 1 หน่วย แลว้การพฤตกิรรม

ป้องก ันอาชญากรรมคดีข่มขืนจะเปลี่ยนแปลง

เพิ่มขึ้น .259 หน่วย ปจัจยัดา้นนโยบายปราบราม 

เพิ่มขึ้ น 1 หน่วย แลว้การพฤติกรรมป้องก ัน

อาชญากรรมคดีข่มขนืจะเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น .248 

หน่วย ปจัจยัดา้นมวลชนและการสรา้งเครือข่าย 

เพิ่มขึ้ น 1 หน่วย แลว้การพฤติกรรมป้องก ัน

อาชญากรรมคดีข่มขนืจะเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น .250 

X
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หน่วย และปจัจยัดา้นดา้นเทคโนโลยีกลอ้งวงจรปิด 

ลดลง  1 ห น่วย แล ว้พฤติกรรมการ ป้องก ัน

อาชญากรรมคดีข่มขืนจะเปลี่ยนแปลงลดลง .077 

หน่วย จงึยอมรบัได ้

สรุปผลที่ไดจ้ากการสมัภาษณ์ ในการวาง

แผนการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมร่วมกนั

เน่ืองจากชุมชนมคีวามใกลช้ิดกบัพื้นที่รูว้่ามใีครเขา้

หรือออกในชุมชนอย่างไร นอกจากน้ียงัสามารถ

พูดคุยกบัชาวบา้นในชุมชนไดอ้ย่างสนิทใจมากกว่า 

ดงันัน้ควรมกีารประสานงานระหว่างต ารวจกบัชุมชน

การแจง้ข่าวดา้นอาชญากรรมข่มขืน ควรมกีารแจง้

ขา่วใหก้บัทางชุมชนไดท้ราบเมือ่มเีหตกุารณ์ขม่ขนืใน

ชุมชนหรือใกลเ้คียงเพื่อหาแนวทางในการป้องกนั

ไม่ใหเ้กิดเหตุการณ์ และสถานที่ใดไม่ปลอดภยั เช่น 

ถนนสายใดไม่มแีสงสว่าง ชุมชนควรจะเขา้ไปติดตัง้

ไฟฟ้าใหม้แีสงสว่างเพิ่มขึ้นในส่วนของต ารวจอาสามี

ความจ าเป็นในการช่วยสอดส่องดูแลความเรยีบรอ้ย

ของชุมชน เป็นหูเป็นตาช่วยเจา้หนา้ที่ต ารวจ ซึ่ง

สามารถช่วยลดอาชญากรรมในชุมชนได ้เน่ืองจาก

ต ารวจอาสาเป็นคนในพื้นที่ทราบรายละเอียดของ

ชมุชนเป็นอย่างด ีแต่ในการทีจ่ะเลอืกคนในชุมชนมา

เป็นต ารวจอาสาตอ้งคดัเลอืกคนที่มคีวามพรอ้มใน

การมาปฏิบตัิหนา้ที่ ใหแ้ละความรู ้อบรมในการ

เตรียมความพรอ้มก่อนออกมาเป็นต ารวจอาสา    

ในส่วนของกลอ้งวงจรปิด ในเขตพื้ นที่ สน. ที่

ร ับผิดชอบควรมีการติดตั้งใหค้รอบคลุมพื้ นที่

โดยเฉพาะในพื้นที่ที่เสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม 

หรือพื้นที่ตามเสน้ทางในการทราบเบาะแสผูก้ระท า

ความผิดได ้คุณภาพของกลอ้งเป็นปจัจยัหน่ึงที่มี

ความส าคัญต่อการติดตามผูก้ระท าความผิดถา้

คุณภาพกลอ้งไม่ดีก็จะเสียโอกาสในการที่จะไดภ้าพ

ที่ชดัเจน ผูก้ระท าความผิดอาจรอดพน้จากการ

กระท าความผดิได ้

ผลการวิจยัสามารถสรุปไดว้่า สถานภาพ

ของบุคคลมีความคิดเห็นต่อตัวแปรตามหรือ

พฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรมคดีข่มขนื ท ัง้ 6 

ดา้น แตกต่างกนั ตวัแปรตน้ท ัง้หมดมีความเป็น

อิสระจากกนัมนียัส าคญัทางสถิติที่ยอมรบัได ้ท าให ้

คน้พบว่า ปจัจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนั

อาชญากรรมคดีข่มขืน “ดา้นการสื่อสารเครือข่าย

ชุมชน”อนัไดแ้ก่ เคเบิ้ลทีวีประจ าชุมชนเป็นช่องทาง

ส าคญัในการแจง้ข่าวสารต่างๆโดยเฉพาะข่าวสาร

เกี่ยวกบัอาชญากรรมทางเพศ โดยวธิีการแจง้เตือน

ภยัข่มขนืทางเคเบิ้ลทีวีทุกวนัที่ถ่ายทอดออกอากาศ

จากการพยากรณ์มค่ีามากที่สุด และผลที่ไดจ้ากการ

สมัภาษณ์ประชาชนในเทศบาลและต ารวจท าใหไ้ด ้

ทราบว่า การแจง้ข่าวดา้นอาชญากรรมข่มขนื ควรมี

การแจง้ข่าวใหก้บัทางชุมชนไดท้ราบเมือ่มเีหตุการณ์

ข่มขืนในชุมชนหรือใกลเ้คียงเพื่อหาแนวทางใน   

การป้องกนัไม่ใหเ้กิดเหตุการณ์ และสถานที่ใดไม่

ปลอดภยั เช่น ถนนสายใดไมม่แีสงสว่าง ชมุชน ควร

จะเขา้ไปติดตั้งไฟฟ้าใหม้ีแสงสว่างเพิ่มขึ้ น จึง

สามารถน าไปเป็นความรูแ้ละเป็นนโยบายในการ

ป้องกนัอาชญากรรมเกี่ยวกบัคดีข่มขืนได  ้

การอภปิรายผลการวจิยั 

ท าการวิเคราะหข์อ้มูลทดสอบค่าเฉลี่ย t-

test,f-test นยัส าคญัของตวัแปรดว้ยวธิีเพิ่มตวัแปร

เขา้เป็นข ัน้ๆ Stepwise เพื่อทราบความแปรปรวน 

และวิเคราะหก์ารถดถอยทางสถิติส  าหรบัท านาย

ปรากฏการณ์ต่างๆโดยใช ้Multiple Regression 

Analysis พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามต่างที่มี เพศ 

อา ยุ  ระด ับการ ศึกษา  ศาสนา  อาชีพ  รายได ้ 

สถานภาพ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบั 4.29 ดา้นนโยบาย

ปราบปราม (X1) ค่าเฉลี่ย 4.41 ดา้นการสื่อสาร

เครอืขา่ยชุมชน (X2) ค่าเฉลีย่ 4.33 ดา้นมวลชนและ
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การสรา้งเครือข่าย (X3) ค่าเฉลี่ย 4.13 . ดา้น

เทคโนโลยีกลอ้งวงจรปิด (X4) ค่าเฉลี่ย 4.32 ดา้น

ระบบงานสายตรวจ (X5)  ค่าเฉลี่ย 4.22 และดา้น

ระบบงานสายตรวจ (X6) ค่าเฉลี่ย 4.18 มีความ

คิดเห็นต่อพฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรมคดี

ข่มขนืแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 

.05 จากการวเิคราะห ์พบว่า 

1. ดา้นนโยบายการปราบปราม มค่ีาเฉลี่ย

สูงสุดอยู่ในระดบัมากที่ ( X = 4.41) พบว่า ผูน้ า

ชุมชนและห ัวหน ้าสถา นีต ารวจต ้อง เอาใจใส่

ควบคุมดูแลและวางมาตรการร่วมกนั มค่ีาเฉลีย่    (

X = 4 . 54) ส่ ง ผล ต่ อพฤติ ก ร รมก า ร ป้ อ ง ก ัน

อาชญากรรมโดยร่วมวางมาตรการป้องกนัใหก้บัสาย

ตรวจและอาสาต ารวจชุมชนมค่ีาเฉลี่ย อยู่ในระดบั 

(X = 4.33) 

2. ดา้นการสื่ อสาร เครือข่ ายชุมชน มี

ค่าเฉลี่ยอยู่อนัดบัรองที่ ( X = 4.33) พบว่า เคเบิ้ล

ทวีปีระจ าชมุชนเป็นช่องทางส าคญัในการแจง้ขา่วสาร 

มีค่ า เฉลี่ยอ ยู่ ในระด ับ ( X = 4 .35) ส่ งผล ต่อ

พฤตกิรรมการป้องกนัอาชญากรรมโดยแจง้เตือนภยั

ข่มขืนทางเคเบิ้ลทีวีทุกวนั ที่ถ่ายทอดทางอากาศมี

ค่าเฉลีย่ อยู่ในระดบั (X = 4.06) 

3. ดา้นมวลชนและการสรา้งเครือข่าย

ค่าเฉลี่ยอยู่อนัดบัรอง ( X = 4.33) พบว่า มีอาสา

ต ารวจชุมชนท างานเป็นเครือข่ายภาคประชาชนร่วม

แจง้ข่าวและร่วมป้องกนัมค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบั ( X = 

4.45ส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรม

โดยการ ออกตรวจร่วมกบัอาสาสมคัรต ารวจชุมชน

อย่างสม  า่เสมอ มค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบั (X = 4.24) 

4. ดา้นเทคโนโลยีกลอ้งวงจรปิด ค่าเฉลี่ย

อยู่ระดบั ( X = 4.21) พบว่า สถานที่ติดตัง้กลอ้ง

วงจรปิดควรพจิารณาตามสภาพพื้นทีแ่ละจ านวนของ

กลอ้งวงจรปิดมากส่งผลดีต่อการป้องกนัการเกิด

อาชญากรรมข่มขืนมีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดบั ( X = 

4.23) ส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรม

โดยติดตัง้กลอ้งวงจรปิดเนน้ในที่เปลีย่ว ตรอก ซอย 

จุดอ ับลบัตา กลอ้งวงจรปิดมีจ านวนเพียงพอ

สามารถป้องกนัอาชญากรรมได ้และตรวจสอบ

คุณภาพการท า ง านของกล อ้ งวงจร ปิด  และ

บ ารุงรกัษาอย่างสม า่เสมอ ท ัง้หมดอยู่ในระดบั (X

= 4.20) 

5. ดา้นระบบงานสายตรวจ ค่าเฉลี่ยอยู่

ระดบั(X = 4.18) พบว่า สายตรวจตอ้งปฏบิตัิหนา้ที่

อย่างเขม้แขง็ ตรงต่อเวลา มค่ีาเฉลีย่อยู่ระดบั ( X = 

4.22) ส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรม

โดยการแต่งกายดูดี มสีง่า น่าเกรงขาม อุปกรณ์ใน

การออกตรวจมคีวามพรอ้ม มค่ีาเฉลีย่อยู่ในระดบั (

X = 4.32)   

6. ดา้นอาชญาวิทยา ( X = 4.27) พบว่า

การปรบัสภาพแวดลอ้มที่เสื่อมโทรมใหด้ีขึ้น ไม่เป็น

ที่ลบัตาคนมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด อยู่ในระดบั ( X = 

4.29) ส่งผลต่อพฤติกรรมการป้องกนัอาชญากรรม 

โดยการติดหลอดไฟใหแ้สงสว่างตามตรอก ซอย จุด

อบัลบัตา ใหม้แีสงสว่างท ัว่ถงึมค่ีาเฉลีย่ อยู่ในระดบั 

(X = 4.36) 

จากการวิเคราะหค่์าสมัประสิทธิ์ถดถอย

พหุคูณหาความสมัพนัธ์จากตวัแปร 6 ดา้น โดย

ก าหนดค่าตวัแปรในการพยากรณ์  (X1) แทน ดา้น

นโยบายการปราบปราม (X2)  แทน ดา้นการสื่อสาร

เครอืขา่ยชุมชน (X3) แทน ดา้นมวลชนและการสรา้ง

เครือข่าย (X4) แทน ดา้นเทคโนโลยีกลอ้งวงจรปิด 

(X5) แทน ดา้นระบบงานสายตรวจ และ (X6)แทน 

ดา้นอาชญาวทิยา โดยวธิีการเพิ่มตวัแปรเขา้เป็นข ัน้ๆ 

พบว่า ตวัแปรที่สามารถพยากรณ์พฤติกรรมการ

ป้องกนัอาชญากรรมคดีข่มขืน คือ ปจัจยัดา้นการ

สื่อสารเครือข่ายชุมชน (X2)  ดา้นนโยบายการ
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ปราบปราม (X1) ดา้นมวลชนและการสรา้งเครือข่าย 

(X3) และด า้น เทคโนโลยีกลอ้ งวงจร ปิด (X4) 

ตามล าดบั 

วิ เ ค ร า ะห์ผลกา รส ัมภ าษณ์  ปัจ จ ัยที่

เกี่ยวขอ้งและสนับสนุนขอ้คน้พบที่ ไดจ้ากการ

วเิคราะหเ์ชงิปรมิาณ 

1. หวัขอ้สมัภาษณ์“ผูน้ าชุมชนและหวัหนา้

ต ารวจในพื้นที่ควรร่วมกนัก าหนดมาตรการวางแผน

ในการวางนโยบายการป้องก ันและปราบปราม

อาชญากรรมหรือไม่ อย่างไร” เห็นว่า ควรมีการ

ก าหนดมาตรการวางแผนในการป้องก ันและ

ปราบปรามอาชญากรรมร่วมกนัเน่ืองจากชุมชนมี

ความใกลช้ิดกบัพื้นที่รูว้่ามใีครเขา้หรือออกในชุมชน

อย่างไร นอกจากน้ียงัสามารถพูดคุยกบัชาวบา้นใน

ชุมชนไดอ้ย่างสนิทใจมากกว่า ดงันั้นควรมีการ

ประสานงานระหว่างต ารวจกบัชุมชน ซึ่งผลการ

สมัภาษณ์สนับสนุนขอ้คน้พบเกี่ยวกบัปจัจยัดา้น

นโยบายการปราบปราม (X1) ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชนและ

หวัหนา้สถานีต ารวจตอ้งเอาใจใส่ควบคุมดูแลและ

วางมาตรการร่วมกัน โดยวิธี ร่วมวางมาตรการ

ป้องกนัใหก้บัสายตรวจและอาสาต ารวจชมุชน  

2. หวัขอ้สมัภาษณ์“การแจง้ข่าวเตือนภยั

เกี่ยวกบัอาชญากรรมข่มขนืในชุมชนควรมกีารแจง้

เตือนทางเคเบิ้ลทีวี ทางหนงัสือพิมพ ์ทุกวนัหรือไม่ 

อย่างไร” เหน็ว่า การแจง้ข่าวดา้นอาชญากรรมข่มขนื 

ควรมีการแจง้ข่าวใหก้บัทางชุมชนไดท้ราบเมื่อมี

เหตุการณ์ข่มขืนในชุมชนหรือใกลเ้คียงเพื่อหา

แนวทางในการป้องกนัไม่ใหเ้กิดเหตุการณ์ และ

สถานที่ใดไม่ปลอดภยั เช่น ถนนสายใดไม่มีแสง

สว่าง ชุมชนควรจะเขา้ไปติดตัง้ไฟฟ้าใหม้แีสงสว่าง

เพิ่มขึ้น ซึ่งผลการสมัภาษณ์สนับสนุนขอ้คน้พบ

เกี่ยวกบัปจัจยัดา้นการสื่อสารเครือข่ายชุมชน (X2) 

ไดแ้ก่ เคเบิ้ลทีวีประจ าชุมชนเป็นช่องทางส าคญัใน

การแจง้ขา่วสาร โดยวธิแีจง้เตอืนภยัขม่ขนืทางเคเบิ้ล

ทีวีทุกวนัที่ถ่ายทอดทางอากาศ ซึ่งเป็นขอ้คน้พบที่

ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นมากที่สุดสามารถ

น าไปก าหนดเป็นนโยบายในการป้องกนัได ้

3. หวัขอ้สมัภาษณ์“ควรมีอาสาต ารวจ

ชุมชนเป็นเครือข่ายความร่วมมือจากประชาชนใน

การร่วมกนัป้องกนัอาชญากรรมคดีข่มขืนหรือไม่ 

อย่างไร” เห็นว่า ในส่วนของต ารวจอาสามีความ

จ าเป็นในการช่วยสอดส่องดูแลความเรียบรอ้ยของ

ชุมชน เป็นหูเป็นตาช่วยเจา้หนา้ที่ต ารวจ ซึ่งสามารถ

ช่วยลดอาชญากรรมในชุมชนได ้เน่ืองจากต ารวจ

อาสาเป็นคนในพื้นที่ทราบรายละเอยีดของชมุชนเป็น

อย่างดี แต่ในการที่จะเลือกคนในชุมชนมาเป็น

ต ารวจอาสาตอ้งคดัเลอืกคนที่มีความพรอ้มในการ

มาปฏิบตัิหนา้ที่ ใหแ้ละความรู ้อบรมในการเตรียม

ความพรอ้มก่อนออกมาเป็นต ารวจอาสา ซึ่งผลการ

สมัภาษณ์สนับสนุนขอ้คน้พบเกี่ยวกบัปจัจยัดา้น

มวลชนและการสรา้งเครือข่าย (X3) ไดแ้ก่ มีอาสา

ต ารวจชุมชนท างานเป็นเครือข่ายภาคประชาชนร่วม

แจง้ข่าวและร่วมป้องกนั โดยวิธีออกตรวจร่วมกบั

อาสาสมคัรต ารวจชมุชนอย่างสม า่เสมอ 

4. หวัขอ้สมัภาษณ์ “การติดตัง้กลอ้งวงจร

ปิดควรค านึงถงึคุณภาพ สถานทีต่ิดต ัง้ คุณภาพของ

กลอ้ง และจ านวนใหค้รอบคลุมพื้นที่อย่างท ัว่ถึง

หรือไม่ อย่างไร” เห็นว่า ในส่วนของกลอ้งวงจรปิด 

ในเขตพื้นที่ สน. ที่รบัผิดชอบควรมีการติดตัง้ให ้

ครอบคลุมพื้นที่โดยเฉพาะในพื้นที่ทีเ่สี่ยงต่อการเกิด

อาชญากรรม หรือพื้นที่ตามเสน้ทางในการทราบ

เบาะแสผูก้ระท าความผิดได ้คุณภาพของกลอ้งเป็น

ปจัจยัหน่ึงที่มีความส าคญัต่อการติดตามผูก้ระท า

ความผิดถา้คุณภาพกลอ้งไม่ดีก็จะเสยีโอกาสในการ

ที่จะไดภ้าพที่ชดัเจน ผูก้ระท าความผิดอาจรอดพน้

จากการกระท าความผิดได ้ซึ่งผลการสมัภาษณ์
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สนบัสนุนขอ้คน้พบเกี่ยวกบัปจัจยัดา้นเทคโนโลยี

กลอ้งวงจรปิด (X4) ไดแ้ก่ สถานที่ติดตัง้กลอ้งวงจร

ปิดควรพิจารณาตามสภาพพื้นที่และจ านวนของ

กลอ้งวงจรปิดมากส่งผลดีต่อการป้องกนัการเกิด

อาชญากรรมข่มขืนมี โดยวิธีการติดตัง้กลอ้งวงจร

ปิดเน ้นในที่ เปลี่ยว ตรอก ซอย จุดอ ับล ับตา 

กลอ้งวงจรปิดมีจ านวนเพียงพอสามารถป้องกนั

อาชญากรรม ได ้และตรวจสอบคุณภาพการท างาน

ของกลอ้งวงจรปิด และบ ารุงรกัษาอย่างสม  า่เสมอ 

ขอ้เสนอแนะ 

1. ป ร ะช า ชนต ้อ ง ก า ร ให ้ชุ ม ชนและ

ประชาชนมสี่วนร่วมในการป้องกนัอย่างเป็นรูปธรรม 

2. ประชาชนเสนอใหม้กีารลงโทษผูต้อ้งหา

คดีข่มขืนอย่างรวดเร็วและรุนแรง 

3. อยากใหส้ายตรวจตรวจจุดตรวจในที่

เปลีย่วและลบัตานานขึ้นกว่าปกติ 

4. สถานีต ารวจควรน าแบบการส่งเสริมให ้

ประชาชนมสี่วนร่วมในการป้องกนัอาชญากรรม โดย

อาจด าเนินจากชุมชนขนาดเล็ก ที่มีความพรอ้ม 

จากนัน้จงึขยายการด าเนินการไปยงัต าบลอื่น  

5. เพศหญิงควรระมดัระวงั โดยไม่ไปไหน

คนเดยีว หรอืไมเ่ดนิในทีเ่ปลีย่ว 

6. การควบคุมสื่อต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวดิีโอ

ภาพยนตร์ และหนังสือเกี่ยวกบัเพศ และสถาน

บริการ และมีการบงัคับใชก้ฎหมายอย่างอย่าง

เคร่งครดั 

7. ประชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมใน

การป้องกนัและปราบปราม เช่น การเป็นสมาชิกแจง้

ข่าวสารขอ้มูล การเป็นแหล่งขอ้มูลข่าวสาร เป็นหู

เป็นตาใหก้บัต ารวจ  

8. การเพิ่มก าลงัพลและวสัดุอุปกรณ์ใน

การป้องกนั เช่น สายตรวจ ยานพาหนะ นอกจากน้ี

ยงัมงีบประมาณทีเ่ป็นปจัจยัส าคญัในการป้องกนั  

9. ต ารวจสายตรวจ เมื่อมาตรวจในพื้นที่

ควรมีการพูดคุย สนทนาพบปะกบัชาวบา้น ผูน้ า

ชุมชน ในการสรา้งความสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนัระหว่าง

ต ารวจกบัชมุชน 
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บทคัดย่อ
ในช่วงปลายของยุคเมจิ ปีค.ศ. 1902 (ปีเมจิที่ 35) ภายหลังการวางจ�าหน่ายนิตยสารส�าหรับผู้หญิงชื่อ 

”โลกของสาวน้อย„ (Shojoukai, 少女界) ซึ่งเป็นนิตยสารส�าหรับหญิงสาวหรือเด็กสาวที่ได้รับความนิยมจาก 
ผู้หญิงชาวญี่ปุ่นเป็นอย่างมาก จนก่อให้เกิดเป็น ”วัฒนธรรมสาวน้อย„ (Shoujobunka, 少女文化) ที่ได้รับ 
ความนยิมต่อเนือ่งจากยคุไทโชจนถงึโชวะ โดยเฉพาะอย่างย่ิงเม่ือเข้าสูช่่วงยคุไทโชทีมี่การหล่อหลอมของวฒันธรรม
ตะวันตก ท�าให้ผู้หญิงสมัยใหม่ยุคไทโชมีความกล้าที่จะเปลี่ยนแปลงตนเอง โดยบทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) ศึกษาอิทธิพลของวัฒนธรรมสาวน้อยที่มีต่อผู้หญิงในยุคไทโช และ 2) วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงบทบาทของ
ผูห้ญงิในยคุไทโชผ่านวฒันธรรมสาวน้อย พบว่า การบ่มเพาะจากวฒันธรรมสาวน้อยผ่านทางนติยสารและสือ่กระแส
หลัก ท�าให้ปรากฏภาพของโมเดิร์นเกิร์ล (Modern girl, モダン・ガール) หรือหญิงสาวยุคใหม่เป็นจ�านวน
มาก ด้วยแฟชั่นการแต่งกาย การแต่งหน้า และทรงผม รวมไปถึงวิถีการด�าเนินชีวิตที่มีการกล้าคิดกล้าแสดงออก  
การมีอิสระที่จะรักและเลือกคู่ครอง ท�าให้ผู้หญิงไทโชไม่ได้มุ่งหวังแค่การแต่งงานกับผู้ชายเพื่อไปท�าหน้าท่ีภรรยา
และแม่ตามแบบท่ีสงัคมคาดหวงั แต่ยงัสามารถน�าความรูไ้ปประกอบอาชพีอืน่ ๆ  เพือ่เป็นส่วนหน่ึงในการขับเคลือ่น
สังคมร่วมกับผู้ชาย 

ค�ำส�ำคัญ: วัฒนธรรมสาวน้อย, โมเดิร์นเกิร์ล, ความสัมพันธ์แบบ S, ผู้หญิงยุคไทโช
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บทน�ำ
ผู้หญิงญี่ปุ ่นถูกสังคมคาดหวังต่อการเป็น 

”ภรรยาท่ีดแีม่ท่ีฉลาด„ (Ryousaikenbo, 良妻賢母) 

เพื่อด�าเนินความเป็นครอบครัว (Ishizuki & Yabuta, 

1999) อันเป ็นแนวคิดพ้ืนฐานการศึกษาส�าหรับ 

ผูห้ญงิในญีปุ่น่ตัง้แต่ยคุเมจเิป็นต้นมาจนกระทัง่สิน้สุด

สงครามโลกครั้งที่ 2 แต่ไม่ได้หมายความว่าในสังคม

ญี่ปุ่นจะไม่มีการเปลี่ยนแปลงในมิติอื่นของความเป็น 

ผู ้หญิง เพราะความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  

การขยายตัวทางการศึกษา การขยายอิทธิพลของ

กระบวนการเรียกร้องสิทธิสตรี ล้วนแล้วแต่มีผล

ท�าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในกลุ่มผู้หญิงแทบทั้งสิ้น  

(อรรถจักร์ สัตยานุรักษ์, 2555) ดังนั้นการเปลี่ยนแปลง

บทบาทของผู้หญิงญ่ีปุ่นแต่ละยุคสมัยจึงถูกเชื่อมโยง

เข้ากับสังคมและวัฒนธรรมท่ีเกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลง

ไปด้วยเช่นกัน หนึ่งในนั้นคือ ”วัฒนธรรมสาวน้อย„ 

(Shoujobunka, 少女文化）

วัฒนธรรมสาวน้อยเริ่มขึ้นในช่วงปลายข

องยุคเมจิ ปีค.ศ. 1902 (ปีเมจิที่ 35) ที่มีการวาง

จ�าหน่ายนิตยสารส�าหรับผู้หญิงชื่อ ”โลกของสาวน้อย„ 

(Shojoukai, 少女界 ) ซึ่งเป ็นนิตยสารส�าหรับ 

หญิงสาว หรือเด็กสาวที่ได้รับความนิยมจากผู้หญิงชาว

ญีปุ่น่เป็นอย่างมาก โดยเนือ้หาภายในเล่มประกอบด้วย

การศึกษา แฟชั่น นวนิยาย และคอลัมน์ตอบปัญหาที่

เกีย่วข้องกบัผูห้ญงิ จนเกดิเป็นศนูย์กลางของการตดิต่อ

สื่อสาร และเครือข่ายของเด็กสาวชาวญ่ีปุ่นในยุคน้ัน 

(Saka, 2011) ได้รับความนิยมต่อเนื่องจากยุคไทโชจน

ถึงโชวะ โดยเฉพาะอย่างย่ิงเม่ือเข้าสู่ช่วงประชาธิปไตย

ยคุไทโช (Taisho democracy, 大正デモクラシー) 

Abstract
In the late Meiji era (Meiji 35 or 1902), the release of a popular-women magazine, ”The 

Little Girl's World„ (Shojoukai, 少女界), has caused a cultural change called ”Girls' Culture„ (Shou-
jobunka, 少女文化) that is widespread from the Taisho era to the Showa era. In particular, to 
the Taisho era when the Western culture infiltrated into the Japanese society, the modern Taisho  
era girls tended to have more courage to change themselves. The purposes of this research were;  
1) to study the influence of the girls' culture on women in the Taisho era, and 2) to analyze
the changing roles of women in the Taisho era through girls' culture. The findings revealed that 
the presence of the girls' culture through magazines and mainstream media has framed an image 
of the modern girls (モダン・ガール) particularly in terms of dressing, make-up, and hairstyle.  
Their lifestyles also changed as they were freer to think and express their opinions.  
Additionally, the Taisho women received more freedom to love and choose their partners, changing  
the traditional expectation of their society about appropriate wives and mothers. More importantly, 
they were freer to apply knowledge to benefit their occupations and to be part of social driving  
as well as Japanese men.

Keywords: girls' culture, modern girl, sisterhood, women in the Taisho era
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ที่แนวคิดประชาธิปไตยและเสรีนิยมได้รับความสนใจ

เป็นอันมาก ไม่เพียงแต่ในหมูน่กัเรยีนนกัศกึษา ในกลุม่

ผูห้ญงิกเ็ช่นกนั การหล่อหลอมทางวฒันธรรมตะวนัตก 

ไม่ได้มีอิทธิพลกับผู้หญิงในยุคไทโชต่อการเรียกร้อง

สทิธแิละความเท่าเทียมเทา่นัน้ ยงัรวมไปถงึการบรโิภค

สินค้า เสื้อผ้า และแฟชั่นต่าง ๆ ด้วย 

จากการได้รับการศึกษาและเรียนรู ้แบบ 

ตะวนัตก ผูห้ญงิสมยัไทโชมคีวามกล้าทีจ่ะเปล่ียนแปลง

ตนเองให้ดูเป็น ”โมเดิร ์นเกิร ์ล„ (Modern girl,  

モダン・ガール) หรือ ”โมะกะ„ (Moga, モガ)  

โดยแสดงออกผ ่านทางเสื้อผ ้า  เครื่องแต ่งกาย  

การแต่งหน้า ที่ดูเป็นผู ้หญิงทันสมัย มีงานอดิเรก

คือการเต้นร�า หรือการเล่นกีฬา มีการสวมใส่เสื้อผ้า 

แบบตะวันตก ผมทรงสั้น (บ๊อบ) ซึ่งเป็นการกระตุ้น

จากการเปลี่ยนแปลงของสังคมให้เกิดปรากฏการณ์

ทางวัฒนธรรมใหม่ที่เปลี่ยนการแต่งกายของผู้หญิง

ในแบบดั้งเดิม และแบ่งแยกบทบาทระหว่างผู้หญิง

ท�างานกับภรรยา (แม่บ้าน) ด้วยการแต่งกาย ทรงผม  

การแต่งหน้า ซึง่สิง่เหล่านีม้กีารโฆษณาผ่านทางนติยสาร

ส�าหรับผู้หญิง (Anzo & Koizumi, 2008) ที่ถือเป็น 

ตัวเร ่งปฏิกิริยาต ่อผู ้บริ โภควัฒนธรรมอเมริ กัน 

ในโตเกียว ผ่านการเชื่อมต่อระหว่างผู้หญิงชนชั้นกลาง

กับการบริโภควัตถุที่ถ่ายทอดผ่านสื่อ และยังเป็นหลัก

ที่เชื่อมต่อกับสังคมที่ทันสมัยเช่นยุโรปและอเมริกา  

บางส�านักพิมพ์มีผู้อ่านหญิงเกิน 100,000 คน กลางปี 

ค.ศ.1920 (ปีไทโชที่ 9) ยิ่งเริ่มเห็นความส�าเร็จของ

สื่อผ่านการเปลี่ยนแปลงในแฟชั่นของหญิงสาวญ่ีปุ่น 

(Sato, 2003) โดยนิตยสารที่ตีพิมพ์ในยุคสมัยไทโช 

จนถึงยุคโชวะนั้นมีจ�านวนมาก ที่ได้รับความนิยม

คือ Shojokurabu (『少女倶楽部』), Shijogabo  

(『少女画報』), Shojonotomo (『少女の友』) 

และ Reionnakai (『令女界』) มีทั้งเนื้อหาของ

นวนิยายหรือบทกวีที่มีภาพวาดประกอบ, แฟช่ัน,  

งานฝีมือ, ข้อมูลสิ่งทอรวมไปถึงการให้ค�าปรึกษา 

ในปัญหาส่วนตัว ซึ่งเป็นส่วนส�าคัญในเล่ม เพราะท�าให้

เกิดค�าว่า ”s„ (エス) ที่มีความหมายถึงพี่สาวน้องสาว 

ทีไ่ม่ได้มีความสมัพนัธ์กันทางสายเลอืดข้ึนมา (Oskina, 

2014) โดย S มาจากตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวแรกของ

ค�าว่า sister

อาจกล่าวได้ว ่า ภายหลังจากการปฎิรูป

ประเทศ การเปิดรับวฒันธรรมตะวนัตก และการพัฒนา 

ทางเศรษฐกิจของญี่ปุ ่น ท�าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของ

ประชาชนดีข้ึน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการเพิ่มขึ้นของ

บทบาทของผูห้ญงิจากการเปิดโอกาสทางการศึกษา และ

การเรียกร้องสิทธิและความเท่าเทียมท�าให้ผู้หญิงญี่ปุ่น

มีทางเลือกมากขึ้น การได้รับความนิยมของวัฒนธรรม

สาวน้อยผ่านการบริโภคสื่อนิตยสารเหล่านี้จึงเสมือน

เป็นการเปิดโลกทัศน์และกระตุ้นให้ผู้หญิงเกิดความ

คิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการลงมือท�าเรื่องต่าง ๆ อันรวม 

ไปถึงการตระหนักถึงสิทธิ และความสามารถของ 

ตนเองด้วย แต่แม้ว่านิตยสารเหล่าน้ีจะให้ความส�าคัญ

กับผู้หญิง และความจริงที่มีความพยายามสื่อความคิด

แนวใหม่ แต่ในบทความและภาพประกอบที่แสดงให้

เห็นถึงผู้หญิงทันสมัยตามแฟช่ันตะวันตก ก็ยังคงเน้น

การเป็นภรรยาที่ดี เช่น ทุกเล่มที่ตีพิมพ์ของนิตยสาร 

Shufu no tomo (『主婦の友』) ก็ยังคงมีบทความ

ที่เกี่ยวกับ กฎของแม่บ้านที่ต้องรู้, ลักษณะงานที่เหมาะ

กับหญิงสาว หรือ ค�าแนะน�าผู้อ่านส�าหรับการเป็นแม่

บ้านสมัยใหม่อยู่ด้วย ซึ่งหมายความถึงว่า ผู้หญิงที่เป็น

ผู้อ่านบางคนต้องการสิ่งใหม่ในขณะที่บางคนยังคงมี

ความสุขอยู่กับสิ่งเดิม ๆ บทบรรณาธิการและบทความ

ในนติยสารได้ยนืยนัความจรงิทีว่่าแนวคดิของ ”ภรรยาที่

ดีแม่ทีฉ่ลาด„ ยังได้รบัการสนับสนุนจากประชาชนทัว่ไป

อยู่ (Sato, 2003)
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ดังนั้นจึงเป ็นเรื่องที่น ่าสนใจว ่า ผู ้หญิง 

ยุคไทโชมีการเปลี่ยนแปลงบทบาทของตนเองอย่างไร 

ในยุคท่ีการเปลี่ยนแปลงประเทศเพื่อเข้าสู ่สมัยใหม ่

ยังคงเดนิหน้าต่อไป ผ่านการน�าเสนอความเป็นโลกใหม่

ทางสื่อนิตยสาร การศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมสาวน้อย 

ที่ สร ้ างกระแสความนิยมในวิถีการด� า เนินชีวิต  

การเปลีย่นรปูแบบการแต่งกาย หรือแม้กระทัง่การสร้าง

เครือข่ายระหว่างผู้หญิง จะสามารถท�าให้มองเห็นภาพ

ของแรงกระตุ้นที่ท�าให้เกิดการปรับเปลี่ยนบทบาทของ

ผูห้ญงิในขณะทีส่งัคมยงัคงปลกูฝังแนวคิดทีว่่าการเป็น

ภรรยาและการเป็นแม่คือหน้าที่ส�าคัญของผู้หญิงญี่ปุ่น

วัฒนธรรมสำวน้อย

ประเทศญี่ปุ่นได้ก้าวเข้าสู่ยุคสมัยใหม่ในช่วง
กลางของคริสต์ศตวรรษที่ 19 ภายหลังการยึดอ�านาจ
รัฐบาลโชกุนโทะกุงะวะและรวบอ�านาจกลับคืนสู่องค์
จักรพรรดิเมจิในปีค.ศ. 1868 พร้อมกับการประกาศ
การปฏิรูปเมจิข้ึนโดยมีจุดมุ่งหมายที่จะเปลี่ยนแปลง
ญี่ปุ่นให้มีความแข็งแกร่งมั่งคั่ง และมีความทันสมัย
แบบตะวันตกในทุก ๆด้าน และยกเลิกประเพณีเก่า ๆ
อันเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ (พิพาดา, 2539) 
ส่งผลให้ประเทศมีการเปิดรับอารยธรรมแบบตะวันตก
ที่หลั่งไหลเข้ามาอย่างไม่ขาดสาย และก้าวเข้าสู่ระบบ
อตุสาหกรรมอย่างรวดเร็วเนือ่งจากสภาพเศรษฐกจิและ
เทคโนโลยีท่ีพัฒนาขึ้น จนกลายเป็นสังคมบริโภคนิยม
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริโภคสื่อ ซึ่งนิตยสารส�าหรับ 
ผูห้ญงิได้เปิดตวัในช่วงปลายของยคุเมจแิละได้รบัความ
นิยมจากหญิงสาวอย่างแพร่หลายจนท�าให้วัฒนธรรม
สาวน้อยเติบโตขึ้นในยุคไทโช และก่อเกิดเป็นภาพของ
ผู้หญิงยุคใหม่

วัฒนธรรมสาวน้อย เกิดขึ้นภายหลังจาก
ที่มีการตีพิมพ์นิตยสารส�าหรับผู ้หญิงเล่มแรกคือ  
Shojoukai (『少女界』) หรือ โลกของสาวน้อย  

โดยค�าว่า ”สาวน้อย„ (Shoujo, 少女) นั้น เป็นช่วง
เวลาของเด็กผู ้หญิงที่อยู ่ระหว่างความเป็นเด็กกับ
ความเป็นผู้ใหญ่ เป็นกลุ่มที่มีความสมัยใหม่อย่างมาก  
เหล่าเด็กสาวน�ามาซึง่การพฒันาระบบการศึกษาส�าหรบั
ผู ้หญิงของโรงเรียนที่ทันสมัย รวมถึงแนวคิดของ
ครอบครัวสมัยใหม่ ท�าให้เกิดวัฒนธรรมการบริโภค
นิยมในสังคมอย่างแพร่หลายโดยเฉพาะ ”ภาพลักษณ์
ของเด็กสาว„ ในนิตยสารส�าหรับผู้หญิง ที่มีชนชั้นกลาง
ภายในตวัเมอืงเป็นกลุม่เป้าหมายส�าคญั (Imada, 2002)
โดยการศึกษาแนวคิดของวัฒนธรรมสาวน้อยน้ัน  
ได้แบ่งออกเป็น 2 ประเด็นคือความเป็นโมเดิร์นเกิร์ล 
ที่เป็นการเปลี่ยนแปลงรูปลักษณ์ภายนอก และความ
สัมพันธ์แบบ ”s„ ที่เป็นการเปลี่ยนแปลงทางความรู้สึก
ที่อยู่ภายใน

1) โมเดิร์นเกิร์ล

ค�าว่า โมเดิร ์นเกิร ์ล (モダンガール)  
ในภาษาญี่ปุ่น เป็นค�าที่ยืมมาจากค�าว่า Modern girl  
ที่ใช้หมายความถึง ผู้หญิงยุคใหม่ในช่วงปลายสมัย
ไทโชจนถึงต้นโชวะ ที่เป็นอิสระจากการอยู่ภายใต้
อ�านาจผู้ชาย อิสระจากการตีกรอบอาชีพแม่บ้านว่าเป็น
งานส�าหรับผู้หญิง และผู้หญิงทุกคนต้องท�าหน้าท่ีของ
ภรรยาและแม่อย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ หญิงสาวที่มี
ความเป็นโมเดิร์นเกิร์ลจะเปลี่ยนการแต่งกายจากแบบ
ญี่ปุ่นเป็นแบบตะวันตกด้วยเสื้อผ้าที่ทันสมัย มีทรงผม 
ที่ตัดสั้นและสวมรองเท้าส้นสูง โดยถูกพูดถึงกันอย่าง
แพร่หลายตั้งแต่ปลายยุคไทโชจนถึงช่วงต้นโชวะ  
สิ่งที่น่าสนใจก็คือ ความคิดแบบสมัยใหม่นี้ สามารถ
เชือ่มโยงทรงผม แฟชัน่ตะวนัตก อาชีพใหม่ ๆ  ภาพยนตร์ 
เพลง กีฬา หรอืแม้กระทัง่ความรกั เข้าด้วยกันอย่างชาญ
ฉลาด (Hirai, 2009) ซึ่งในยุคนั้นสามารถหาอ่านเนื้อหา
ที่เก่ียวข้องกับความเป็นผู้หญิงสมัยใหม่ได้ในนิตยสาร
ส�าหรับผู้หญิงแทบทุกฉบับ
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จากวิถีการด�าเนินชีวิตของโมเดิร ์นเกิร ์ล  
ท�าให้ผู้หญิงที่เคยอยู่แต่ในบ้านเพื่อรับผิดชอบหน้าที่
ในการเป็นภรรยาและแม่ได้ก้าวเข้ามามีบทบาทร่วมกับ
ผู้คนในสังคมมากขึ้น ดังจะเห็นได้จาก ในปี ค.ศ.1920 
(ปีไทโชท่ี 9) ค�าว ่า ”เกิร ์ล„ (Gaaru, ガール )  
(สาว) ได้ถูกน�ามาเป็นค�าต่อท้ายอาชีพของผู้หญิง
อย่างหลากหลาย เช่น สาวให้ข้อมูลในห้างสรรพสินค้า  
(Depaato no annaigaaru, デパートの案内ガ

ール), สาวลิฟต์ (Erebetaagaaru, エレベータ

ー・ガール), สาวร้านค้า (ผู้ขาย) (Shoppugaaru,
ショップ・ガール), นางแบบสาว (Manekingaaru, 
マネキン・ガール), สาวน�า้มัน (พนกังานขายน�า้มนั) 
(Gasoringaaru, ガソリン・ガール) และ สาวรถบสั 
(Basugaaru, バスガール) เป็นต้น (Araki, 2007)

ซึ่งจะเห็นได้ว่า การแสดงตัวตนของผู้หญิง 
ในยุคสมัยใหม่ท่ีมีความกล้าคิดกล้าแสดงออก ท�าให้
เกิดการกระแสแห่งวัความนิยมต่าง ๆ ท้ังแฟชั่นการ
แต่งกาย ทรงผม รูปแบบการใช้ชีวิต ส่งผลให้ผู้หญิง
ยคุไทโช มคีวามหลากหลายทางด้านการประกอบอาชพี  
ผูห้ญงิไม่ได้เรยีนเพือ่ทีจ่ะไปเป็นแม่หรอืภรรยาแต่เพยีง
อย่างเดียวดงัเช่นยุคก่อน แต่สามารถเลอืกทางเดนิและ
สิ่งที่ต้องการส�าหรับตนเองได้ 

2) ควำมสัมพันธ์แบบ ”s„
จากความนิยมในการบริโภคสื่อโดยเฉพาะ

นิตยสาร จึงท�าให้เกิดเป็นเครือข่ายเชื่อมโยงหญิงสาว 
ในยุคไทโชเข้าไว้ด้วยกัน ผ่านทางคอลัมน์ถาม-ตอบ 
หรือการเขียนจดหมายบอกเล่าเรื่องราวของตนเอง 
เพ่ือตีพิมพ์ลงในนิตยสาร เกิดเป็นความสัมพันธ์และ
มิตรภาพระหว่างหญิงสาว

โดย Imada (2007) อธิบายถึงความสัมพันธ์
แบบ ”s„ นี้เอาไว้ว่า มีศูนย์กลางทางวัฒนธรรมของ 
ผู้หญงิผ่านสือ่สิ่งพิมพ ์โดยเฉพาะนิตยสารที่เป็นที่นิยม
อย่างยาวนานจนถึงปีค.ศ.1935 (ปีโชวะท่ี 10) หนึง่ในนัน้

คือ นิตยสารที่ชื่อว่า Shojonotomo (『少女の友』) 
ซึ่งตีพิมพ์ต้ังแต่ป ีค.ศ.1878 (ปีเมจิที่  11) จนถึง 
ปี ค.ศ.1955 (ปีโชวะที่ 30) นวนิยายหลาย ๆ เล่ม  
แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์อันแน่นแฟ้นของเด็ก
สาว โดยความสัมพันธ์ใกล้ชิดนี้เรียกว่า ”s„ ที่น�ามาจาก
ตัวอักษรภาษาอังกฤษตัวแรกของค�าว่า ”sister„ หรือ 
พี่สาวน้องสาว เพียงแต่ไม่ได้หมายความถึงพี่สาวน้อง
สาวที่มีความสัมพันธ์กันทางสายเลือด ทั้งนี้ไม่เพียง
แต่ใช้เป็นค�าแทนมิตรภาพอันดีระหว่างพี่สาวน้องสาว 
ที่ไม่ใช่พี่น้องกันจริง ๆ แต่ยังรวมถึงมิตรภาพที่เกิดขึ้น 
จากความหลงใหลอีกด้วย อีกท้ังยังมีค�าลับเฉพาะ
ส�าหรับที่เอาไว้ใช้เรียกซึ่งกันและกันของผู้หญิง เช่นค�า
แสดงเพื่อใช้เรียกรุ่นพี่รุ่นน้องว่า ”Alpha„ (アルファ) 
และ ”Omega„ (オメガ)

ทั้งน้ี ความสัมพันธ์แบบ ”s„ มีเค้าโครงที่
ชัดเจนในโลกของนวนิยายเท่านั้น เนื่องจากไม่สามารถ
ด�าเนินความสัมพันธ์ได้ในโลกแห่งความเป็นจริง  
จึงต้องน�ามาสร้างเป็นตัวละครเสมือนการสร้างโลก
ใหม่ นอกจากนี้การถ่ายทอดผ่านตัวอักษรในการ
เขียนจดหมายก็เป็นหัวใจส�าคัญของความสัมพันธ์นี้  
เสมือนเป็นข้อก�าหนดเบือ้งต้นทีจ่ะต้องเขียนเพือ่สือ่สาร
ความรู ้สึกของตนเองที่มีต่ออีกฝ่าย แม้ว่าเด็กหญิง 
เหล่านั้นจะพบหน้ากันที่โรงเรียนทุกวันก็ตาม

ซึ่ง Imada (2002) ได้ศึกษาถึงภาพของ 
เด็กสาวที่ปรากฏเป็นวัฒนธรรมการบริโภคสื่อมวลชน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งนิตยสารส�าหรับผู ้หญิง พบว่า  
การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบรรณาธิการของนิตยสาร 
และผู้อ่าน Shojonotomo (『少女の友』) ถูกน�า 
สร้างภาพลกัษณ์ของเดก็สาวในนติยสาร และกลายเป็น
เครือข่ายที่เชื่อมโยงเหล่าหญิงสาวเข้าด้วยกัน

นอกจากนี้ Arai และ McLelland (อ้างอิงใน 
ฉัตรชัย, 2559) ยังวิเคราะห์ว่า การรับเอาวัฒนธรรม
ตะวันตกเข้าสู่ญี่ปุ่น ส่งอิทธิพลต่อพฤติกรรมหญิงรัก
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หญิงที่การเกิดขึ้นขององค์กรท่ีประกอบด้วยสมาชิก
เพศหญิงล้วน อาทิ โรงเรียนหญิงล้วนและหอพักหญิง
ในโรงงานที่ตั้งขึ้นเพื่อรองรับคนงานหญิงโสดในช่วง
ทศวรรษที่ 1920’s น�าไปสู่การรับรู้ถึงรูปแบบความ
สัมพันธ์หญิงรักหญิงในรูปแบบของความสัมพันธ์
แบบรักร่วมเพศที่เร่ิมแพร่กระจายไปในบุคคลทั่วไป 
ในสังคม และเกิดการให้ความหมายของความสัมพันธ์
ตามแนวคิดรักร่วมเพศแบบตะวันตก โดยมีละครและ
นิตยสารเพื่อความบันเทิงเป็นสื่อกลางที่ส�าคัญส่งผล 
ให้แนวคิดเก่ียวกับความรักระหว่างเพศเดียวกัน 
ในญ่ีปุ่นเริ่มเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งระหว่างชาย
รักชายและหญิงรักหญิงตั้งแต่ยุคสมัยไทโชเป็นต้นมา 

เห็นได้ว่า การประกอบสร้างตัวตนของความ
เป็นผู้หญิงผ่านทางนิตยสารนั้น ไม่เพียงแค่รูปลักษณ์
ภายนอกแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น ยังรวมไปถึงการ
รับรู้และการสร้างความเป็นพวกพ้องเดียวกันภายใต้
มิตรภาพและความสัมพันธ์แบบพี่สาวน้องสาว 

บทบำทหนำ้ที่ของผู้หญิงยุคไทโช
เมื่อเข้าสู่ช่วงยุคประชาธิปไตยไทโช บทบาท

ของผู้หญิงมีความชัดเจนและเข้มแข็งขึ้น ผู้หญิงเข้ามา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมาทางสังคม และขับเคลื่อนความ
เป็นยุคใหม่ได้เป็นอย่างดี

อย่างไรก็ตาม ปรียา (2539) ก็ได้กล่าวถึง
อปุสรรคในการพฒันาตนเองเพือ่ให้มบีทบาททางสังคม
ของผู้หญิงญี่ปุ่นเอาไว้ 2 ประการ คือ 

(1) ค่านิยมเก่าที่ปลูกฝังมาช้านาน ว่าผู้หญิง 
ญ่ีปุ ่นท่ีดีจะต้องอยู ่กับบ้าน เลี้ยงดูลูก ท�างานบ้าน 
ปรนนิบัติรับใช้สามี ตลอดจนท�าอาหารรอคอยสามี

(2) ค่านิยมความเชื่อ ตลอดจนความจ�ากัด
ทางด้านบทบาทของผู้หญิงญี่ปุ่นเอง ก็คือ ”ผู้หญิงนั้น
เป็นเพศท่ีอ่อนแอ เพราะฉะนั้น ผู้หญิงจึงไม่มีความ

จ�าเป็นที่จะต้องออกไปท�างานนอกบ้าน และมีบทบาท
ทางสังคมแข่งกับผู้ชายแต่อย่างไร บทบาทที่เหมาะสม
ที่สุดส�าหรับผู้หญิงญี่ปุ่นก็คือ เมื่อถึงอายุที่เหมาะสม  
ก็แต่งงาน มีลกู อยู่บ้านดูแลบ้าน„ น้ัน ยังเป็นค่านิยมและ
ความเชื่อที่ฝังรากลึกอย่างมากในหัวคิดผู้หญิงญี่ปุ่น

สอดคล้องกับ ยุพา (2549) ที่กล ่าวว ่า 
หนังสือพิมพ์ญี่ปุ่นเคยท�าการส�ารวจผู้หญิง ปรากฏว่า  
ผู้หญิงส่วนใหญ่ยินดีท�างานบ้าน เพราะยังยึดติดกับ
ความคิดที่ว่าผู้ชายท�างานนอกบ้านได้ดีกว่า 

นอกจากนี้ ปิยะนุช (2549) ยังได้อธิบายว่า
แม้ว่าญี่ปุ ่นจะมีการรับอารยธรรมจากตะวันตกเข้า
มาใช้ และมีการเปลี่ยนแปลงในหลาย ๆด้านก็ตาม  
แต่จะสังเกตได้ว่ากลุ่มผู้หญิงน้ันมีการเปลี่ยนแปลง
แต่เพียงภายนอกเท่านั้น นั่นก็คือ ในเรื่องการแต่งกาย 
การรบัประทานอาหาร หรอืเรือ่งทีพ่กัอาศยั ส่วนในเรือ่ง 
บทบาทหน้าที่ และสถานภาพของผู้หญิงน้ัน เรียกได้
ว่าไม่มีอะไรเปลี่ยนแปลงมากนัก เนื่องจากอิทธิพล 
จากแนวคิดขงจื้อ ผู้หญิงส่วนใหญ่ยังคงต้องเรียนวิชา
เย็บปักถักร้อยและงานบ้าน

จึงจะเห็นได้ว่า ค่านิยมและความเชื่อแบบ
ดั้งเดิมของญี่ปุ ่นมีส่วนก�าหนดบทบาทของผู้หญิง  
ให้ยอมรับการเป็นผู ้หญิงตามแบบที่สังคมคาดหวัง  
แต่อย่างไรก็ตาม โมเดิร์นเกิร์ลหรือผู้หญิงสมัยใหม่
ยุคไทโชก็ได้ก้าวขึ้นมาเปลี่ยนแปลงความเชื่อเดิม ๆ  
ถงึแม้ว่าค่านยิมของภรรยาทีด่แีม่ทีฉ่ลาดจะยงัคงอยูใ่น
ระบบการศึกษาส�าหรับผู้หญิง แต่ผู้หญิงยุคไทโชก็ได้
ตระหนักถึงบทบาทอื่นนอกเหนือจากการเป็นแม่บ้าน 
และหน้าที่ที่มีต่อสังคมส่วนรวม ดังเช่นค�ากล่าวที่ว่า
หญิงสาวในยุคไทโชนั้นถือเป็นสัญลักษณ์ของ Seitou 
(『青鞜』) รุ่นแรก (Koyama, 1991)
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สอดคล้องกับ Imada (2003) ที่ศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงภาพลักษณ์ของผู้หญิงผ่านเนื้อหาใน
นิตยสารส�าหรับผู ้หญิง พบว่าช่วงแรกของปีค.ศ.
1900 (ปีเมจิที่ 33) จนถึงปี ค.ศ.1910 (ปีเมจิที่ 43) นั้น  
ในนติยสารส�าหรบัผูห้ญิงเช่น Shojokai (『少女界』), 
Shojosekai (『少女世界』) และ Shojonotomo 
(『少女の友』) มักจะปรากฏค�าท่ีเกี่ยวข้องกับ 
”ราชวงศ์„ หรือ ”ขุนนาง„ แต่หลังจาก ปี ค.ศ.1910  
ที่เข้าสู่ยุคไทโช ค�าเหล่าน้ีค่อย ๆถูกแทนที่ด้วยค�าว่า 
”ป ัญญาชน„ หรือ ”ศิลป ิน„ มากขึ้น ต ่อมาในป ี
ค.ศ.1930 (ปีโชวะที่ 5) ปรากฏค�าว่า ”ดารา„ เข้ามา
แทนท่ี รวมถึงค�าว่า ”นักกีฬา„ โดยค�าว่า ”ภรรยาที่ดี 
แม่ท่ีฉลาด„ เริ่มหายไป แม้ว่าจะถูกหยิบยกขึ้นมา 
พูดถึงบ้างแต่ก็เป็นเพียงส่วนน้อย

อิทธิพลของความเป็นผู้หญิงสมัยใหม่หรือ 
โมเดิร์นเกิร์ล ไม่เพียงแต่สร้างความเปลี่ยนแปลงทาง
ด้านการประกอบอาชีพที่ผู้หญิงก้าวออกจากความเป็น
แม่บ้านเพ่ือท�างานในบรษิทัหรอืสถานประกอบการต่าง ๆ  
แต่ยังรวมไปถึงวิถีการแต่งงานของผู้หญิงยุคไทโชด้วย 
ในยุคเมจินั้นการแต่งงานจะเป็นไปโดยการจับคู่และ
ความเห็นชอบจากพ่อแม่ หรือผ่านการดูตัว (Omiai, 
お見合い) จนเริ่มสู่ยุคของการแต่งงานจากความรัก 
(Renai, 恋愛) ท่ีผู้หญิงสามารถเลือกคู่ครอง หรือ 
เลอืกชวีติการแต่งงานของตนเองได้ จนดูเหมอืนกระแส
สังคมบางส่วนจะให้ความสนใจกับเสรีภาพด้านนี้  
ในสื่อกระแสหลักและนิตยสารต่างยึดเอาสถิติด้านการ
หย่าร้างของประชากรญ่ีปุน่ทีเ่ปรียบเทยีบกบัประชาชาติ
ในการพาดหัวว่า ”ญ่ีปุ ่นเป็นผู้น�าด้านการหย่าร้าง 
ของโลก„ (ค.ศ.1916: ปีไทโชที่ 5) ”การหย่าร้างมากที่สุด
ในโลก„ (ค.ศ.1917: ปีไทโชที่ 6) และ ”อัตราการหย่าร้าง 
ของญ่ีปุ่นเป็นอันดับหนึ่ง„ (ค.ศ.1921: ปีไทโชที่ 10)  
ซ่ึงเห็นได้ว่าผู้เขียนไม่ประทับใจในบทบาทความเป็น
ผู้น�าด้านนี้ของญี่ปุ่นสักเท่าไหร่ (Harald, 2004, p.2) 

แม้ว่าช่ัวระยะเวลาหนึ่งที่ญี่ปุ ่นดูเหมือนจะเป็นผู ้น�า
ของโลกในด้านการหย่าร้าง แต่ความจริงแล้วในปี  
ค.ศ.1915 สหรัฐอเมริกามีอัตราการหย่าร้างแซงหน้า
และเกินอัตราการหย่าร้างของญี่ปุ ่น ซ่ึง (Iwasaki, 
1930, p.435) กล่าวว่า อัตราการหย่าร้างที่ลดลงน้ัน  
ดูเหมือนว่าจะเก่ียวข้องกับความคิดและอุดมคต ิ
ที่ เปลี่ยนแปลงของญี่ปุ ่นต ่อสิ่งที่ เรียกว ่า ”ระบบ
ครอบครัว„ (Ieseido, 家制度) ที่ได้เสื่อมความนิยม
ไปแล้วอีกทั้งผู ้หญิงญี่ปุ ่นมีความเป็นอิสระมากข้ึน 
เ น่ืองจากอิทธิพลของการศึกษา และการรับสาร  
จนน�าไปสู ่การสนองตอบความปรารถนาของคน 
หนุ่มสาวที่สามารถคบหาเพื่อพิจารณากันก่อนแต่งงาน

แสดงให้เห็นถึงบทบาทของผู ้หญิงที่ปรับ
เปลี่ยนไปตามสังคม โดยเฉพาะอย่างย่ิงผู ้หญิง 
ในยุคไทโชที่เปลี่ยนเป็นผู้หญิงช้ันปัญญาชน เพื่อหลบ
หนีออกจากค่านิยมและความเชื่อเดิม ๆ ซึ่งถ้าหากเป็น
โมเดร์ินเกิร์ล กอ็ยากมีความสามารถในการท�างานอืน่ ๆ
นอกจาการเป็นแม่บ้านอย่างผู้หญิงมืออาชีพ 

นอกจากนี้ ด้วยความมีอิสระและเสรีภาพ 
ที่ผู ้หญิงยุคใหม่เรียกร้องให้เท่าเทียมกับผู้ชาย และ 
การเข้ามาของอิทธิพลวัฒนธรรมตะวันตก ประกอบกับ
การผลิตซ�้าของนิยายที่มีเน้ือหาเก่ียวกับความรักของ
เด็กสาว ชวนเพ้อฝันกับภาพลักษณ์ในจินตนาการของ
ผู้หญิง จึงท�าให้ผู้หญิงบางส่วนเลิกยึดมั่นในค�าตอกย�้า
ของบรรทัดฐานทางสังคมที่ว่า หน้าที่ส�าคัญของผู้หญิง
ญี่ปุ่นคือต้องแต่งงานเพื่อเป็นภรรยาและแม่ที่ดี
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บทสรุป
ภายหลังการปฏิรูปประเทศในยุคเมจิ แม้ว่า

ผู้หญิงจะได้รับโอกาสทางการศึกษาและสิทธิความเท่า
เทียมกัน ตามหลักอารยธรรมตะวันตก แต่ก็ยังคงอยู่
ในกรอบที่สังคมและรัฐบาลเป็นผู้วางเอาไว้ การศึกษา
ส�าหรับผู้หญิงในยุคเมจิยังคงยึดหลักของความเป็น
ภรรยาทีด่แีม่ท่ีฉลาด เพ่ือประกอบสร้างให้ผู้หญิงเติบโต
ไปเป็นแม่บ้าน การท�างานนอกบ้านของผู้หญิงยุคเมจิ  
ถูกคุ้มครองโดยกฏหมายแรงงานแต่สาระส�าคัญยังคง
เอื้อประโยชน์ต่อผู้ชายเป็นหลัก 

อย่างไรก็ตามผู้หญิงจ�านวนไม่น้อยที่เรียก
ร้องสิทธิและความเท่าเทียมกัน ทั้งด้านการศึกษาและ
การท�างาน เพ่ือมองหาวถิชีวีติของตนเอง จนถงึยคุไทโช 
ที่การบ่มเพาะจากวัฒนธรรมสาวน้อย ท�าให้ปรากฏ

ภาพของโมเดิร์นเกิร์ล หรือหญิงสาวยุคใหม่เป็นจ�านวน
มาก ด้วยแฟชั่นการแต่งกาย การแต่งหน้า และทรงผม  
รวมไปถึงการกล้าคิดกล้าแสดงออก การมีอิสระที่รัก 
ท�าให้ผู้หญิงไทโชไม่ได้มุ่งหวังแค่การแต่งงานกับผู้ชาย 
เพื่อไปท�าหน้าที่ภรรยาและแม่แต่เพียงอย่างเดียว  
ส่งผลให้เกิดอาชีพส�าหรับผู ้หญิงเพิ่มมากขึ้น เช่น  
ไกด ์รถบัส,  นักออกแบบแฟชั่น,  นักแสดงฯลฯ  
ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงบทบาทของผู้หญิงจากที่เคย
ท�างานอยู่แต่ในบ้าน อุทิศชีวิตให้ครอบครัวออกไป 
มีบทบาทภายนอกเพื่อเป็นส่วนหน่ึงในการขับเคลื่อน
สังคม
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1. หลักเกณฑ์ในการลงตีพิมพ์ต้นฉบับ
1.1	 ต้นฉบับที่ส่งมาเพื่อการพิจารณาจะต้องไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารใดวารสารหนึ่งมาก่อน
1.2		 ต้นฉบับที่ส่งมาเพื่อการพิจารณาต้องไม่อยู่ระหว่างเสนอขอตีพิมพ์ในวารสารอื่น
1.3		 เนื้อหาในต้นฉบับควรเกิดจากการสังเคราะห์ความคิดข้ึน	 โดยผู้เขียนเองไม่ได้ลอกเลียนหรือ

ตัดทอนมาจาก	ผลงานวิจัยของผู้อื่น	หรือจากบทความอื่นโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือปราศจากการอ้างอิงที่
เหมาะสม

1.4		 ต้นฉบับต้องเป็นไปตามรูปแบบของต้นฉบับตามข้อก�าหนดในระเบียบการส่งต้นฉบับ
1.5		 ต้นฉบับต้องถูก	ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิก่อนจึงจะได้ตีพิมพ์
1.6		 ต้นฉบับที่ได้แก้ไขแล้ว	ต้องผ่านตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง

2. ระเบียบการส่งต้นฉบับ
 กองบรรณาธิการได้ก�าหนดระเบียบการส่งต้นฉบับไว้ให้ผู้เขียนยึดเป็นแนวทางในการส่งต้นฉบับ
ส�าหรบัการตพีมิพ์บทความ	เพือ่เป็นแนวทางให้ผูส่้งบทความใช้เป็นรปูแบบในการเขยีนบทความได้ถกูต้อง
ตามรูปแบบของวารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิค	โดยมีระเบียบการดังนี้	

2.1	 การเตรียมต้นฉบับ	มีรายละเอียดดังนี้
2.1.1 ประเภทของเรื่องที่ส่งพิมพ์
   บทความวจัิย/บทความวชิาการ		เป็นรายงานผลการ	ศกึษาค้นคว้าวจิยั/รวบรวมงาน

วิจัยและวิชาการของผู้แต่ง		ซึ่งไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารอื่น	ควรประกอบด้วยหัวข้อเรื่องตามล�าดับต่อไปนี้		
ชือ่เร่ืองภาษาไทย/ภาษาองักฤษ	ชือ่ผูแ้ต่งภาษาไทย/ภาษาองักฤษและบทคดัย่อภาษาไทย	/ภาษาองักฤษ		
ค�าส�าคัญภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ	หน่วยงานผู้แต่งภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ

แนวทางการเตรียมและการส่งต้นฉบับ
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  2.1.2	 โครงสร้างของบทความมีองค์ประกอบดังนี้
   บทคดัย่อ	ก�าหนดให้มบีทคดัย่อทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ		โดยให้ย่อเนือ้หาส�าคญั

ที่จ�าเป็นเท่านั้น		ระบุตัวเลขสถิติที่ส�าคัญ	ใช้ภาษารัดกุมเป็นประโยคสมบูรณ์		และเป็นร้อยแก้ว		ไม่แบ่ง
เป็นข้อ	ๆ	ความยาว	 ไม่เกิน	 15	บรรทัด	 และมีส่วนประกอบคือ	 วัตถุประสงค์	 วัสดุและวิธีการ	ผลและ
วิจารณ์	หรือข้อเสนอแนะ	(อย่างย่อ)		ไม่ต้องมีเชิงอรรถอ้างอิงถึงเอกสารอยู่ในบทคัดย่อ

   ค�าส�าคัญภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ	เป็นค�าที่ช่วยให้ผู ้อ่านได้เข้าถึงงานวิจัยหรือ
บทความได้ง่ายซึ่งจะใช้ประมาณ	2-5	ค�า

   บทน�า		 อธิบายความเป็นมาที่เป็นปัญหาในการท�าวิจัยเร่ืองนี้อ้างทฤษฎีและผลการ
วิจัย	 สนับสนุน	 ชี้ให้เห็นความส�าคัญท่ีต้องท�าเรื่องน้ี	 และบอกให้รู ้ว่าปัญหาการวิจัยเรื่องนี้คืออะไร
วัตถุประสงค์ของการศึกษาต้องสอดคล้องกับผลการวิจัยที่จะเสนอในหัวข้อต่อไป

สมมุติฐานของการวิจัย	(ถ้ามี)	 ให้ระบุข้อสมมุติที่ใช้เป็นมูลฐานแห่งการหาเหตุผล	
เพื่อตอบปัญหาการวิจัย
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   กรอบแนวคดิของการวจิยั		ให้ระบภุาพรวมของงานวจิยัว่ามแีนวคดิท่ีส�าคญัอะไรบ้าง	
มีการเชื่อมโยง	เกี่ยวข้องกันอย่างไร		ซึ่งอาจแสดงเป็นแผนภูมิ

   ข้อจ�ากัดของการวิจัย	(ถ้ามี)	 ให้เขียนชี้แนะให้ผู้อ่านทราบว่าการวิจัยมีข้อจ�ากัดหรือ
ความไม่สมบูรณ์ในเรื่อง		หรือประเด็นอะไรบ้าง		เหตุใดจึงไม่สามารถท�าให้สมบูรณ์ได้

   วธิดี�าเนนิการวจัิย/ศกึษา 	อธบิายวธีิการด�าเนนิการวิจยั		โดยกล่าวถงึแหล่งทีม่าของ
ข้อมลู		ประชากร		กลุม่ตวัอย่าง		วธิกีารเลอืกกลุ่มตัวอย่าง		วธิกีาร		รวบรวมข้อมลู	การใช้เครือ่งมอืในการ
วิจัย	และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล	หรือใช้หลักสถิติมาประยุกต์

   ผลการศกึษา/วจิยั		อธบิายสิง่ทีไ่ด้พบจากการวจิยั	โดยเสนอหลกัฐานข้อมูลอย่างเป็น
ระเบียบพร้อมแปลความหมายของผลที่ค้นพบหรือวิเคราะห์ได้		 และสรุปเปรียบเทียบกับสมมติฐาน 
ที่วางไว้

   อภิปรายผลการวิจัย	ควรเขียนอภิปรายผลการวิจัยว่าเป็นไปตามสมมติฐานหรือ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่เพียงใดสอดคล้องกับผลการ	 วิจัยในอดีตอย่างไร	 ผลการวิจัยที่ได้มีนัย	 
(implications)	 อย่างไร	 ระมัดระวังการเขียน		 รายละเอียดหรือแสดงความหมายของข้อมูลซ�้ากับส่วน 
ของผล

   ข้อเสนอแนะ เขยีนบอกให้ทราบว่าน�าผลงานการวจิยัไปใช้ให้เป็นประโยชน์ได้อย่างไร	
หรือให้ข้อเสนอแนะประเด็นปัญหาที่เป็นข้อจ�ากัด	หรือที่สามารถปฏิบัติได้ส�าหรับการศึกษา/วิจัยต่อไป

3. รูปแบบการอ้างอิง
3.1.	 การอ้างอิงในเนื้อหาใช้ระบบนาม-ปี	(Name-year	Reference)	
		 	 3.1.1	 การอ้างอิงในเนื้อหาจากสื่อทุกประเภท	ลงในรูปแบบ	“ชื่อผู้เขียน	ปีพิมพ์	:	เลขหน้าที่

ปรากฏ”	อยู่ในเครื่องหมายวงเล็บเล็ก
3.1.2		 ผู้เขียนคนไทยลงชื่อ-สกุล	ส่วนผู้เขียนชาวต่างชาติลงเฉพาะนามสกุล	ดังตัวอย่าง

	 	 	 -	 โสเกรติสย�้าว่าการอ่านสามารถจุดประกายได้จากสิ่งที่นักอ่านรู้อยู่แล้วเท่านั้น
และความรู้ที่ได้รับมาไม่ได้มาจากตัวหนังสือ	(แมนเกล	2546:127)

	 	 	 -		 สุมาลี	วีระวงศ์	(2552:37)	กล่าวว่า	การที่ผู้หญิงจะไปสื่อชักผู้ชายมาบ้านเรือน
ของตัวเองทั้งๆ	ที่เขายังไม่ได้มาสู่ขอนั้น	เป็นเรื่องผิดขนบธรรมเนียมจารีตประเพณี

หมายเหตุ:	ทุกรายการที่อ้างอิงในเนื้อหา	ต้องปรากฏในรายการบรรณานุกรมเสมอ
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	 	 -	การเขียนบรรณานุกรมใช้รูปแบบของ	 APA	 (American	 Psychology	 Association)	 ดัง

ตัวอย่างตามชนิดของเอกสารดังนี้
  3.2.1 หนังสือ

ชื่อ-สกุลผู้แต่ง.	\\	(ปีพิมพ์).	\\	ชื่อหนังสือ.	\\	ครั้งที่พิมพ์.	\\	เมืองที่พิมพ์:	\	ส�านักพิมพ์.	

ตัวอย่าง
แมนเกล,	อัลแบร์โต.	(2546).	โลกในมือนักอ่าน. พิมพ์ครั้งที่	4.	กรุงเทพฯ:	พิฆเณศ	พริ้นติ้ง	เซ็นเตอร์.
สุมาล	ีวีระวงศ์.	(2552).	วิถีชีวิตไทยในลิลิตพระลอ. พิมพ์ครั้งที	่3.	กรุงเทพฯ:	สถาพรบุ๊คส์.
Tidd,	J.,	Bessant,	J.	and	Pavitt,	K.	(2001).	Managing innovation. 2nd	ed.	Chichester:	John	

Wiley	and	Sons.

  3.2.2 บทความวารสาร

ชื่อ-สกุลผู้เขียน.	\\	(ปี)	\\	ชื่อบทความ.	\\	ชื่อวารสาร	\	ปีที่,	\	(ฉบับที่)	\	:	\	หน้าที่ปรากฏบทความ.	

ตัวอย่าง
ผ่อง	เซ่งกิ่ง.	(2528).	ศิลปกรรมอันเนื่องกับไตรภูมิ. ปาจารยสาร	12	(2)	:	113-122.
Shani,	A.,	Sena,	J.	and	Olin,	T.	(2003).	Knowledge	management	and	new	product	devel-

opment:	a	study	of	two	companies.	European Journal of Innovation Management 
6	(3)	:	137-149.

  3.2.3 วิทยานิพนธ์

ชื่อผู้เขียนวิทยานิพนธ์.	\\	(ปีการศึกษา).	\\	ชื่อวิทยานิพนธ์.	\\	ระดับปริญญา	\	สาขาวิชาหรือภาควิชา	
\	คณะ	\	มหาวิทยาลัย.

ตัวอย่าง
ปณธิ	ิอมาตยกลุ.	(2547).	การย้ายถิน่ของชาวไทใหญ่เข้ามาในจงัหวดัเชียงใหม่. วทิยานพินธ์ปรญิญา
	 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวชิาภูมภิาคศกึษา	มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่.	
วนัด	ี สนตวิฒุเิมธ.ี	 (2545).	กระบวนการสร้างอตัลกัษณ์ทางชาติพนัธุข์องชาวไทใหญ่ชายแดนไทย-พม่า  
 กรณีศกึษา หมู่บ้านเปียงหลวง อ�าเภอเวียงแหง จังหวัดเชียงใหม่.	 วิทยานิพนธ์ปริญญา 
	สังคมวิทยาและมานษุยวทิยามหาบัณฑิต	สาขาวิชามานษุยวทิยา	มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.	

Journal of Pacific Institute of Management Science Vol.5 No.1 January - June 2019 209



3.2.4 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ
3.2.4.1 หนังสือออนไลน์ (online / e-Book)

ชื่อผู้เขียน.	\\	(ปีที่พิมพ์)	\\ ชื่อเรื่อง.	\\	[ประเภทของสื่อที่เข้าถึง].	\\	สืบค้นเมื่อ	\\	วัน	\	เดือน	\	ปี.	\\	
จาก	\\	แหล่งข้อมูลหรือ	URL

สรรัชต์	ห่อไพศาล.		(2552).	นวัตกรรมและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในสหัสวรรษใหม่ : 
กรณี การจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บ (Web-Based Instruction : WBI).	 [ออนไลน์].	 
สบืค้นเมือ่	1	พฤษภาคม	2553.	จาก	http://ftp.spu.ac.th/hum111/main1_files.

Humm,	M.	(1997).	Feminism and film.	[Online].	Retrieved	October	20,	2001,	from	http://
www.netlibrary.com

3.2.4.2 บทความจากวารสารออนไลน์ (online / e-journal 

Author,	A.	A.,	 and	Author,	B.	B.	 \\	 (Date	of	publication).	 \\	Title	of	article.	 \\	Title of  
Journal volume	(number)	:	pages.	\\	[Online].	\\	Retrieved	…month	date,	year.	\\	
from….source	or	URL….

ตัวอย่าง
Kenneth,	 I.	A.	 (2000).	A	Buddhist	 response	 to	 the	nature	of	human	 rights.	Journal of 

Buddhist Ethics 8(3):13-15.	[Online].	Retrieved	March	2,	2009,	from	http://www.cac.
psu.edu/jbe/twocont.html. 

Webb,	S.L.	(1998).	Dealing	with	sexual	harassment.	Small Business Reports 17	(5):11-14.	
[Online].	Retrieved	January	15,	2005,	from	BRS,	File:	ABI/INFORM	Item:	00591201.

3.2.4.3 ฐานข้อมูล

ธนาคารแห่งประเทศไทย.	(2550).	แรงงานต่างด้าวในภาคเหนือ. [ออนไลน์].	สืบค้นเมือ่	2	กนัยายน	2550.	จาก	
http://www.Bot.or.th/BotHomepage/databank	/RegionEcon/	northern	/public/Econ/ch	
7/42BOX04.	HTM.	

Beckenbach,	F.	and	Daskalakis,	M.	(2009).	Invention and innovation as creative problem 
solving activities: A contribution to evolutionary microeconomics. [Online].	
Retrieved	September	12,	2009,	from	http:www.wiwi.uni-augsburg.de/vwl/hanusch/
emaee/	papers/Beckenbach_neu.pdf.

วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค	 ปีที่	5	ฉบับที่	1	มกราคม	-	มิถุนายน	2562210



วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค	 ปีที่	5	ฉบับที	่1	มกราคม	-	มิถุนายน	2562184
ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2561350 วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค

แบบฟอร์มการเสนอบทความ

วันที่............เดือน.................................พ.ศ. ..............

เรื่อง ขอส่งบทความวิชาการ/วิจัยเพื่อพิจารณา

เรียน บรรณาธิการ

ข้าพเจ้า................................................................................................................................................................

อาชีพ 	อาจารย์ประจ�าสาขาวิชา.............................................สถาบัน/มหาวิทยาลัย....................................

	พนักงาน/ลูกจ้าง /หน่วยงาน.......................................................................................................

	นักวิชาการอิสระ

	นิสิต/นักศึกษา  ระดับ 	ปริญญาโท 	ปริญญาเอก 	อื่น ๆ ..................................

หลักสูตร..............................................................................สาขาวิชา.................................................................

สถาบัน/มหาวิทยาลัย..........................................................................................................................................

ประเภทบทความ      บทความวิจัย        บทความวิชาการ        อื่น ๆ .......................................................

ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย).............................................................................................................................................

ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ)........................................................................................................................................

ชื่อผู้เขียน (ภาษาไทย)..........................................................................................................................................

ชื่อผู้เขียน (ภาษาอังกฤษ).....................................................................................................................................

ท่ีอยู่ทีส่ามารถตดิต่อได้........................................................................................................................................

ถนน................................................แขวง......................................................เขต...............................................  

จงัหวดั.............................................ประเทศ.....................................รหสัไปรษณย์ี..............................................

โทรศัพท์....................................................... E-mail: ........................................................................................

ข้าพเจ้าขอรับรองว่า บทความน้ี เป็นผลงานของข้าพเจ้าแต่เพียงผู้เดียว ไม่เคยลงตีพิมพ์ในวารสารใด ๆ  

มาก่อน และจะไม่น�าส่งไปเพื่อพิจารณาลงตีพิมพ์ในวารสารอื่น ๆ อีก นับจากวันที่ข้าพเจ้าได้ส่งบทความฉบับนี ้

มายัง กองบรรณาธิการ วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค

ลงนาม........................................................ผู้ส่งบทความ

(.......................................................)

สถาบันวิทยาการจัดการแห่งแปซิฟิค
222/2 หมู่ที่ 1 ถนนพหลโยธิน ต�าบลบ้านต�๊า อ�าเภอเมืองพะเยา

จังหวัดพะเยา 56000  โทรศัพท์ +66 5488 7188

Fax: +66 5488 7189 E-mail: pensri.2508@gmail.com






