
 
 
 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

บทสรปุผู้บรหิาร 

การประกันคุณภาพการศกึษา เปรียบเสมือนเครื่องมอืท่ีท างานผสานความร่วมมอื กระบวนการบริหาร

จัดการหลักสูตร กระบวนการพัฒนาระดับคณะ ข้ามไปสู่การพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพ คณะศลิปศาสตร์ได้ก้าวเข้าสู่

ปีท่ี 4 ของการน าเอาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เกณฑ์ CUPT QA และ AUN QA มาพัฒนาและผลักดัน

การสร้างความกลมกลืน และความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ตั้งแต่กระบวนการ

ท างานในระดับหลักสูตร ไปจนถึงระดับคณะ เพื่อมุง่พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การจัดการเรียนการสอนต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายการด าเนินงานให้เป็นไปตาม

พันธกิจหลักทุก ๆ ด้านของมหาวิทยาลัย และในปีนี้เองคณะศิลปศาสตร์มี

ความพร้อมในการตรวจรับการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศกึษา 

2560 อย่างเต็มรูปแบบ พร้อมท้ังรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผลการ

ด าเนินงานในช่วงปีการศึกษา 2560 (1 สิงหาคม 2560 – กรกฎาคม 2561) 

และปีงบประมาณ 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 31 กรกฎาคม 2561) มาวิเคราะห์

ผลการปฏิบัติงาน และเพื่อน าผลการประเมิน/ตรวจสอบจากคณะกรรมการ

การประเมินคุณภาพการศึกษาในคร้ังนี้ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ

มาตรฐานการด าเนินงานของคณะศิลปศาสตร์ ให้เป็นส่วนหนึ่งของการ

บริหารงานอย่างสมบูรณ์และมปีระสิทธิภาพตอ่ไป 

คณะศิลปศาสตร์ ขอขอบคุณ ผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าท่ีของ

คณะ ท่ี ร่วมแรงร่วมใจด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ และขอขอบพระคุณคณะกรรมการประเมินฯ ท่ีให้ความกรุณาติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 

พร้อมท้ังให้ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชนต์อ่การกา้วไปข้างหนา้ของคณะศลิปศาสตร์ 

 

 

 

                                        (รองศาสตราจารย์พูนพงษ์  งามเกษม) 

    คณบดีคณะศลิปศาสตร์   
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ส่วนที่ 1 รายงานผลการประเมนิตนเอง 

รายงานผลการประเมินตนเอง ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศกึษา CUPT QA ปีการศกึษา 2560 

 

ตัวบ่งชี้หลัก ผลการประเมินตนเอง (SAR) 

ตัวบง่ชี้ท่ี 1 การรับและการส าเร็จการศึกษาของนิสตินักศึกษา 3 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 2 การได้งานท าของบัณฑิต หรือการใชป้ระโยชนใ์นการประกอบวิชาชีพ 5 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 3 คุณภาพบัณฑิต 4 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 4 ผลงานของผูเ้รยีน 4 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 5 คุณสมบัติของอาจารย์ 4 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 6 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวจิัย 4 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 7 การก ากับมาตรฐานหลักสูตร รอ้ยละ 100  

( 4 คะแนน) 

ตัวบง่ชี้ท่ี 8.1 การปฏิบัติตามหน้าที่ของผู้บรหิารมหาวิทยาลัย 5 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 8.2 การปฏิบัติตามหน้าที่ของผู้บรหิารมหาวิทยาลัย 5 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 9 ผลการบรหิารและจัดการของผู้บริหารคณะ/สถาบัน 5 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 10 บุคลากรได้รับการพัฒนา 4 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 11 ข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีสว่นได้ส่วนเสยี 5 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 12 การบริการวชิาการแก่สังคมของคณะและสถาบัน 6 คะแนน 

ตัวบง่ชี้ท่ี 13 การสง่เสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม 7 คะแนน 

 

ตัวบ่งชี้เลอืก ผลการประเมินตนเอง (SAR) 

ตัวบง่ชีเ้ลือกท่ี 1 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 4 คะแนน 

ตัวบง่ชีเ้ลือกท่ี 2 Student mobility - inbound/outbound, part-time/full-time of international 

student 

ไม่ขอรับการประเมนิ 

ตัวบง่ชีเ้ลือกท่ี 3 Green University 6 คะแนน 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตตมิา กาวีระ 

รองคณบดีฝ่ายบรหิาร 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.คมกฤช ตาชม 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 

ดร.ดารินทร อินทับทิม 

รองคณบดีฝ่ายบรกิารวิชาการ 

นายณัฐวร วงศ์จิตราทร 

ผู้ช่วยคณบดฝี่ายกิจการนสิิต 

นางสาวเยาวรัตน์ เม็งขาว 

ผู้ช่วยคณบดฝี่ายวิชาการ 

ดร.เบญจพร เทพสหีนู 

ผู้อ านวยการศูนย์ภาษา 

รองศาสตราจารย์พูนพงษ ์งามเกษม 

คณบด ี

นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

ผู้จัดท ารูปเลม่รายงานการประเมินตนเอง 

 

โครงร่างองค์กร (Organization Profile) 

 

 

 

 

รองศาสตราจารย์ ดร.ผณินทรา ธีรานนท์ 

รองคณบดีฝ่ายวิจัย 

ดร.รัตนา ยาวิเลิง 

ผู้ช่วยคณบดฝี่ายบริหาร 
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โครงรา่งองค์กร คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.ลักษณะองค์กร 
 

 คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาในปัจจุบันเป็นส่วนงานท่ีรับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนด้าน

ภาษา ใน 5 สาขาวิชา คือ ภาษาไทย ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น ภาษาอังกฤษ และภาษาฝร่ังเศส ซึ่งมีจัดการเรียนการ

สอนหลักสูตรระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา และการจัดการเรียนการสอนหมวดศึกษาทั่วไปในรายวิชา

วิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษและวิชาบริการ (วิชาเลือกเสรีทางภาษา วิชาภาษาอังกฤษนอกเหนือจากศึกษา

ท่ัวไป) ในทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัย พรอ้มท้ังการให้บริการกิจกรรมทางภาษาที่เกี่ยวข้อง  
 

ในรอบปีการศึกษา 2560 คณะศิลปศาสตร์รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนประกอบด้วยหลักสูตร

ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก  

ระดับปริญญาตร ี5 หลักสูตร   ระดับปริญญาโท 2 หลักสูตร 

1. ศลิปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) ภาษาไทย   1. ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) ภาษาไทย  

2. ศลิปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) ภาษาจีน  2. ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) ภาษาไทย  

3. ศลิปศาตรบัณฑิต (ศศ.บ.) ภาษาญี่ปุ่น 

4. ศลิปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) ภาษาอังกฤษ 

5. ศลิปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) ภาษาฝรั่งเศส 

ระดับปริญญาเอก 2 หลักสูตร  

1. ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต (ศศ.ด.) ภาษาไทย 

2. ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต (ศศ.ด.) ภาษาอังกฤษ 
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คณะฯ มีการตั้งเป้าหมายในการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรข้างต้นเพื่อเป็นทางเลือกส าหรับ 

ผู้ประสงค์ท่ีจะศึกษาด้านภาษาในระดับอุดมศึกษาทุกระดับ โดยเน้นภาษาไทยและภาษาต่างประเทศท่ีเป็น  

ท่ีต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบัน อาทิ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น ภาษาอังกฤษ และภาษาฝร่ังเศส ถึงแม้ว่า

หลักสูตรดังกล่าวจะมีการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศกึษาของรัฐและเอกชนในเขตภาคเหนอืจ านวนมาก

อยู่แล้ว อาทิ สถาบันอุดมศึกษาในเขตภาคเหนือตอนบน อาทิ เชียงใหม่และเชียงราย แต่จากข้อมูลการรับนิสิต 

อัตราการมีงานท าของนสิิตท่ีส าเร็จการศึกษาและระดับความพงึพอใจของผู้ใช้บัณฑิตของคณะฯ ยังคงแสดงให้เห็น

ถึงการบรรลุเป้าหมายในการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยและภาษาต่างประเทศของคณะฯ ในสภาวการณ์การ

แข่งขันสูงในปัจจุบันโดยค านงึถึงความพร้อมดา้นทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนและเกณฑ์มาตรฐานคุณวฒุิ

ระดับอุดมศึกษา ท้ังนี้ ในปีการศึกษา 2561 ในเดือนสิงหาคม 2561 ได้เร่ิมรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาในหลักสูตร

ใหมแ่ลว้ ดังนี้  

1. ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต (ศศ.ม.) ภาษาศาสตร์ประยุกต ์

2. ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต (ศศ.ด.) ภาษาศาสตร์ประยุกต ์
 

 นอกจากพันธกิจคณะศิลปศาสตร์จากลักษณะองค์กรของคณะศิลปศาสตร์ท่ีจัดการเรียนการสอน

ด้านภาษาแล้ว คณะฯ ได้จัดกิจกรรมการส่งเสริมและการให้บริการทางภาษาไทยและภาษาต่างประเทศอย่าง

ต่อเนื่อง ตั้งแต่ปี 2557 โดยให้บริการด้านภาษาตามวัตถุประสงค์ อาทิ การแปล ตรวจและขัดเกลาภาษา  

การให้บริการห้องปฏิบัติการภาษา การอบรมภาษาอังกฤษส าหรับนิสิตและบุคลากร และการบริการวิชาการด้าน

ภาษาท่ีเกี่ยวข้อง โดยในปีงบประมาณ 2561 คณะศิลปศาสตร์ได้รับงบประมาณแผ่นดินในการปรับปรุง

ห้องปฏิบัติการภาษาแห่งท่ี 2 ซึ่งอยู่ระหว่างการติดตั้งอุปกรณ์ ซึ่งจะอยู่ในความรับผิดชอบของศูนย์ภาษาเพื่อ

อ านวยความสะดวกส าหรับผู้มารับบริการเพิ่มขึ้น  
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วิสัยทศัน ์

 ในปี พ.ศ. 2557 คณะศิลปศาสตร์ได้ตั้งวสิัยทัศนใ์นแผนกลยุทธ ์ประจ าปี พ.ศ. 2558 – 2561 ในการท่ีจะ

สร้างบัณฑิตให้มีหัวใจของความเป็นมนุษย์ เป็นพื้นท่ีการเรียนรู้ร่วมกัน  เชื่อมโยงและเติมเต็มทรัพยากร  ทักษะ

ความรู้  และศิลปวัฒนธรรมกับชุมชนและภาคี  

พันธกจิ 

 คณะศิลปศาสตร์มีพันธกิจหลักท่ีสอดคล้องนโยบายและทิศทางการบริหารมหาวิทยาลัยพะเยาซึ่งเน้น 

ความเชื่อมโยงกับปณิธานของมหาวิทยาลัยท่ีว่า “ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของ ชุมชน” และครอบคลุมด้านการ

ผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และการบริหาร โดยมีพันธกิจหลัก

ดังตอ่ไปนี ้ 

1. สร้างบัณฑิตให้มคีวามรู้ ทักษะและจริยธรรม เพื่อตอบสนองตอ่สังคมและประเทศ โดยยึดหลักการอยู่

ร่วมกันในสังคมอย่างมคีวามสุข 

 2. มุ่งการวจิัยการเรียนการสอนและการผลิตบัณฑิต 

 3. เป็นแหล่งรวบรวมและเช่ือมโยงองค์ความรู้ท้องถิ่นกับสังคม  และจัดการศึกษาต่อเนื่องเพื่อสนองความ

ตอ้งการของประชาชนและการท างานขององค์กรตา่งๆ 

 4. ส่งเสริมคุณค่าของศิลปวัฒนธรรมลา้นนาท่ีประยุกตเ์ข้ากับการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยร่วมกับชุมชน 

 5. พัฒนาศักยภาพบุคลากรและส่งเสริมการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภบิาล 
 

ในการด าเนินงานตามพันธกิจนัน้ คณะศิลปศาสตร์ ได้มีโครงการ/ กิจกรรม ที่ตอบสนองพันธกิจหลักดังกล่าว

ผ่านโครงการในแผนปฏบัิตกิาร การใช้งบประมาณสนับสนุน และสรา้งโอกาสให้กับบุคลากรและนิสติ ดังข้อมูล

สรุปดังนี้ 

พันธกจิ จุดประสงค ์
แหลง่

งบประมาณ 

ตัวอย่างการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

1.สร้างบัณฑิตให้มี

ความรู้ ทักษะและ

จรยิธรรม เพ่ือ

ตอบสนองตอ่สังคม

และประเทศ โดยยึด

หลักการอยู่ร่วมกันใน

สังคมอยา่งมีความสุข 

1. มีการผลิตบัณฑิต

สาขาวิชาด้านภาษา 

การศึกษาในระดับ

ปริญญาตรีและเพ่ิม

การผลิตระดับ

บัณฑิตศกึษาภายในปี

การศึกษา 2560 

2 . มี บั ณ ฑิ ต ท่ี มี

คุณธรรม จริยธรรม 

แ ล ะ มี คุ ณ ภ าพ  มี

ทักษะท่ีจ าเป็นต่อการ

ท า ง า น ท้ั ง ใน ด้ า น

-งบประมาณ

รายได้ 

-งบประมาณ

แผ่นดนิ 

- ก า ร ป รั บ ป รุ ง

หลักสูตรและการเปิด

หลักสูตรใหม่ตามกรอบ

ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษา 

- การรับการประเมิน

หลักสูตรเกณฑ์  AUN 

QA ทุกหลักสูตร 

-กิจกรรมการพัฒนา

นิสิตตามโครงการใน

แผนปฏิบัตกิาร 

-ฝ่ายวิชาการ 

-ศูนยภ์าษา 

- สาขาวิชา 

- ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร 
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พันธกจิ จุดประสงค ์
แหลง่

งบประมาณ 

ตัวอย่างการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ภ า ษ า ไ ท ย 

ภาษาอั งกฤษ  และ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

2. มุ่ งการวิจัย  การ

เรียนการสอนและการ

ผลิตบัณฑิต 

3 . มี ง า น วิ จั ย ท่ี มี

คุ ณ ภ าพ แ ล ะ เป็ น

ประโยชนต์อ่ท้องถิ่น 

6 .  มี ค ลั ง ข้ อ มู ล

ท้องถิ่น 

 

-ง บ ป ร ะ ม า ณ

รายได้ 

-สกว. 

-สกอ. 

-โครงการสนับสนุ น

การวจิัยภายในคณะ 

-ก า ร เต รี ย ม ค ว า ม

พร้อมการท าวิจัยจาก

แหลง่ทุนภายนอก 

-ก า ร พั ฒ น า ต า ม

คุณลักษณะบัณฑิตท่ี

พงึประสงค์ 

-ส โ ม ส ร นิ สิ ต แ ล ะ

กิจกรรม 

-งานวชิาการ 

-งานวจิัย 

-ง า น กิ จ ก า ร

นสิิต 

-สาขาวิชา 

3.เป็นแหล่งรวบรวม

แล ะ เชื่ อ ม โย งอ งค์

ค วาม รู้ ท้ อ งถิ่ น กั บ

สังคม  และจัดการ

ศึ กษาต่ อ เนื่ อ ง เพื่ อ

สนองความต้องการ

ของประชาชนและ

ก า ร ท า ง า น ข อ ง

องคก์รต่าง ๆ 

3. มีงานวิจัยท่ีมี

คุณภาพและเป็น

ประโยชนต์อ่ท้องถิ่น 

4. มีการบริการ

วชิาการแก่

กลุ่มเป้าหมาย 

7. มีเครอืขา่ยความ

ร่วมมอืทางวิชาการ 

-งบประมาณ

รายได้ 

-สกว. 

-สกอ. 

-กระทรวงวทิยฯ์ 

 

-การบูรณาการการ

วจิัยกับการบริการ

วชิาการ 

-การให้บริการด้าน

ภาษาแก่ชุมชน 

-งานวชิาการ 

-งานวจิัย 

-งานบริการ

วชิาการ 

-งานท านุบ ารุง

ศลิปวัฒนธรรม 

-สาขาวิชา 

4. ส่งเสริมคุณค่าของ

ศิ ล ป วั ฒ น ธ ร ร ม

ล้านนาท่ีประยุกต์เข้า

กับการเปลี่ยนแปลง

ของยุคสมั ย ร่วมกั บ

ชุมชน 

-5. มกีิจกรรมท่ี

ส่งเสริมและสบืสาน

ศลิป- วัฒนธรรม 

6 .  มี ค ลั ง ข้ อ มู ล

ท้องถิ่น 

7. มีเครอืขา่ยความ

ร่วมมอืทางวิชาการ 

-งบประมาณ

รายได้ 

 

-การบูรณาการการ

วจิัยกับการท านุบ ารุง

ศลิปวัฒนธรรม 

 

-งานท านุบ ารุง

ศลิปวัฒนธรรม 

-สาขาวิชา

ภาษาไทย 

5.พัฒนาศักยภาพ

บุคลากรและส่งเสริม

การบริหารจดัการโดย

สอดคล้องกับพันธกิจ

มหาวทิยาลัย 

-งบประมาณ

รายได้ 

-งบประมาณ

-กิจกรรมการพัฒนา

บุคลากร 

-การพัฒนาปรับปรุง

-งานวชิาการ 

-งานบริหาร 



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

7 

พันธกจิ จุดประสงค ์
แหลง่

งบประมาณ 

ตัวอย่างการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ยดึหลักธรรมาภบิาล 

 

แผ่นดนิ การบริหารจัดการ 

-ระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

 

จากพันธกิจที่เชื่อมโยงกับจุดประสงค์ ซึ่งน าไปสู่การด าเนนิการของคณะศิลปศาสตร์ ซึ่งจุดประสงค์มดีังตอ่ไปน้ี 

 1. มีการผลิตบัณฑิตสาขาวิชาด้านภาษา การศึกษาในระดับปริญญาตรีและเพิ่มการผลิตระดับ

บัณฑิตศกึษาภายในปีการศึกษา 2560 

2. มีบัณฑิตท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม และมีคุณภาพ มีทักษะท่ีจ าเป็นต่อการท างานท้ังในด้านภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 3. มงีานวจิัยท่ีมีคุณภาพและเป็นประโยชนต์อ่ท้องถิ่น มจี านวนงานวจิัยท่ีเหมาะสมตามเกณฑ์ สมศ. 

 4. มกีารบริการวิชาการแก่กลุ่มเป้าหมายท้ังภายในและภายนอกมหาวทิยาลัย 

 5. มกีิจกรรมท่ีสง่เสริมและสบืสานศิลปวัฒนธรรม 

 6. มคีลังข้อมูลท้องถิ่น 

   7. มเีครอืขา่ยความร่วมมอืทางวิชาการ 

 

นโยบายคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

 คณะศิลปศาสตร์มีนโยบายท่ีสอดคล้องกับพันธกิจและเป้าประสงค์ของคณะฯ ดังนี้ 

1. นโยบายดา้นการจัดการเรียนการสอน 

 ส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการโดยน ากระบวนการประกันคุณภาพการศึกษามาเป็นกลไกในการ

บริหารจัดการท่ีเอื้อตอ่การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อช่วยให้

การเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพ 

2. นโยบายดา้นการพัฒนานสิิต 

 ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสร้างประสบการณ์และพัฒนาให้นิสิตมีคุณลักษณะตาม

คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามหลักสูตร 

3. นโยบายดา้นการวจิัย 

 ส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตและบุคลากรด าเนินการวจิัย สนับสนุนและพัฒนาให้บุคลากรด าเนินการ

วิจัยเกี่ยวกับองค์ความรู้ตามสาขาวิชาโดยเน้นองค์ความรู้ท่ีเกี่ยวกับท้องถิ่น การวิจัยในชั้นเรียน และวิจัยสถาบัน 

เข้าร่วมการเป็นเครือข่ายวจิัยเพื่อสนับสนุนให้บุคลากรได้เผยแพร่ผลงานวจิัยหรือร่วมท าวจิัย สนับสนุนการบูรณา

การงานวจิัยกับการเรียนการสอน การบริการวิชาการและงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
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4. นโยบายดา้นการบริการวิชาการสู่สังคม 

 สนับสนุนและให้ความส าคัญการบริการวิชาการแก่ชุมชนเป้าหมายตามนโยบายหน่ึงคณะหนึ่งอ าเภอของ

มหาวิทยาลัย โรงเรียนในโครงการพระราชด าริและศูนย์การเรียนรู้ภาษาแม่ค ามีซึ่งเป็นโครงการท่ีชุมชนด าเนินการ

และได้ขอการสนับสนุน ส่วนการให้บริการวิชาการภายในมหาวิทยาลัย จะให้บริการทางด้านภาษาแก่นิสิตและ

บุคลากรของมหาวิทยาลัยเพื่อเตรียมการสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

5. นโยบายดา้นการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

 สนับสนุนการเผยแพร่วัฒนธรรมท้ังของไทยและต่างชาติ  ส่งเสริมให้มีการบูรณาการด้าน

ศลิปวัฒนธรรมเข้ากับพันธกิจด้านอ่ืนของคณะและมหาวิทยาลัย 

6. นโยบายดา้นการบริหารจัดการ 

 ปรับปรุงโครงสร้างและระบบบริหารให้สอดคล้องกับพันธกิจของคณะ ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของ

บุคลากรให้ชัดเจน มีแนวทางหรือคู่มือในการให้และขอรับบริการ จัดระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล จัดสร้าง

และพฒันาระบบข้อมูลเพื่อการตัดสนิใจ จัดให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการบริหาร มีการจัดระบบการบริหารจัดการท่ี

ดีด้วยหลักคิด 7 ประการตามค่านิยมร่วมของมหาวิทยาลัย และมีการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานท้ังภายใน

และภายนอกคณะเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและประหยัด 

7. นโยบายดา้นการเงินและงบประมาณ 

 หาแหล่งรายได้นอกเหนือจากเงินงบประมาณ จัดสรรงบประมาณอยา่งมรีะบบตรวจสอบได้  ยดึหลัก

ประหยัด มีการติดตามผลงานและประเมินผลการใช้จ่าย ตลอดจนสร้างเครือข่ายกับสถาบันอุดมศึกษาเพื่อใช้

ทรัพยากรร่วมกัน 

8. นโยบายดา้นการประกันคุณภาพการศึกษา 

 ส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา และเห็น

ว่าการประเมินตนเองหรือการตรวจสอบคุณภาพภายในเป็นกระบวนการท่ีควบคู่หรือต้องด าเนินการพร้อมไปกับ

การปฏบัิติการท่ีดี มีเกณฑ์คุณภาพและมาตรฐานรองรับน าระบบกลไก การประกันคุณภาพการศึกษาเข้ามาใช้ใน

การบริหารจัดการและน าผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนา การด าเนนิงานให้มคีุณภาพและได้มาตรฐาน 

9. นโยบายดา้นระบบข้อมูลสารสนเทศ 

 พัฒนาและปรับปรุงระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้มีข้อมูลท่ีถูกต้อง ครบถ้วน และน่าเชื่อถือท้ังข้อมูล

นิสิต บุคลากร หลักสูตร การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม งบประมาณ และข้อมูลการ

ประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อประโยชนข์องบุคลากร ผู้บริหาร และผู้สนใจ 

10. นโยบายดา้นการจัดการความรู้ในองค์กร 

 ส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน โดยการน าการจัดการความรู้มาเป็นเคร่ืองมือเพื่อให้เกิด

การพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนาฐานความรู้ขององคก์ร อันจะส่งผลให้คณะศลิปศาสตร์เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 

นอกเหนือจากการก าหนดวิสัยทัศน์ของคณะศิลปศาสตร์แล้ว คณะกรรมการประจ าคณะฯ ได้เล็งเห็น

ความส าคัญของการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร (Asian University Network Quality 

Assurance: AUN-QA) เพื่อให้มีการตั้งเป้าหมายผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังได้ชัดเจนขึ้น จึงได้มีการก าหนด

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ร่วมในระดับคณะ คือ “มีจิตบริการ ช านาญภาษา สร้างสรรค์ปัญญา พัฒนา

ชุมชน” 
 

บุคลากรคณะศิลปศาสตร ์

ในรอบปีการศึกษา 2560 คณะศิลปศาสตร์ได้จัดการเรียนการสอนนิสิตระดับปริญญาตรีและ

บัณฑิตศึกษารวม 9 หลักสูตร และรายวิชาศึกษาทั่วไปและรายวิชาบริการ ซึ่งมบุีคลากรท่ีรองรับความรับผิดชอบ

ดังกล่าว รวมท้ังสิน้ 122 คน โดยแบ่งเป็น บุคลากรสายวชิาการรวมท้ังสิ้น 105 คน และบุคลากรสายสนับสนุนรวม

ท้ังสิ้น 17 คน โดยมีรายละเอยีดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. บุคลากรสายวชิาการรวมท้ังสิ้น 105 คน 

1.1 อาจารย์ประจ าที่ปฏบัิตงิานจรงิ   จ านวน 86  คน 

1.2 อาจารย์ประจ าที่ลาศกึษาตอ่  จ านวน 19 คน 

1.3 ผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษ  จ านวน 16  คน 
 

 2. บุคลากรสายสนับสนุนรวมท้ังสิ้น 17 คน 

  2.1 บุคลากรท่ีได้รับการบรรจุแต่งต้ังเป็นพนักงานมหาวทิยาลัย จ านวน 11  คน 

  2.2 บุคลากรท่ีไดรับการแตง่ตัง้เป็นพนักงานราชการ  จ านวน    1  คน 

  2.3 ลูกจ้างชั่วคราวรายเดอืน    จ านวน  5  คน 
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จากจ านวนบุคลากรท่ีปรากฏในการบันทึกข้อมูลเดือนกรกฎาคม 2561 สามารถแสดงสัดส่วนบุคลากร

ของคณะศลิปศาสตร์ได้ดังต่อไปนี้ 

56%

15%

13%

9%
6% 1%

                     

                 

                           

                              

                               

        
             

 

อัตราบุคลากรสายวิชาการ  (ข้อมูลเดือน กรกฎาคม 2561)  

ล าดับ สาขาวิชา 

จ านวนบุคลากร 
คุณวุฒิ

การศึกษา 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ปฏิบัติ 

งาน 

ศึกษา

ต่อ 
รวม 

ป.

ตรี 

ป.

โท 

ป.

เอก 

ผศ. 

(ป.

โท) 

ผศ. 

(ป.

เอก) 

รศ. 

(ป.

โท) 

รศ. 

(ป.

เอก) 

ศ. 

(ป.

เอก) 

1 ภาษาจีน 11 3 14 0 12 2 0 0 0 0 0 

2 ภาษาญี่ปุ่น 6 2 8 3 5 0 0 0 0 0 0 

3 ภาษาไทย 17 5 22 0 10 5 0 2 2 1 2 

4 ภาษาฝร่ังเศส 8 2 10 2 6 0 0 2 0 0 0 

5 ภาษาอังกฤษ 44 7 51 1 34 10 1 4 0 1 0 

รวม 86 19 105 6 67 17 1 8 2 2 2 

 

อัตราบุคลากรสายสนับสนนุในปีงบประมาณ 2561 

ที ่ รายช่ือบุคลากร ต าแหน่ง ประเภทสัญญาจ้าง หมายเหต ุ

1. นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ เจ้าหนา้ที่บริหารงานท่ัวไป พนักงานราชการ  

2. นางสาวสุภาพร ค ารศ นักวชิาการโสตทัศนศกึษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

3. นางสาวโสภิดา สุทธนะ นักวชิาการศึกษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

4. นางสาวชุตมิา ปัญญาวงศ์ นักวชิาการศึกษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

5. นางสาวปวลี ดวงด ี นักวชิาการศึกษา พนักงานมหาวิทยาลัย  
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ที ่ รายช่ือบุคลากร ต าแหน่ง ประเภทสัญญาจ้าง หมายเหต ุ

6. นางสาวไพลิน วงศไ์ชย นักวชิาการศึกษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

7. นางสาวเยาวเรศ กาทองทุ่ง บุคลากร พนักงานมหาวิทยาลัย  

8. นางพจนารถ เชดิสกุล นักวชิาการเงินและบัญช ี พนักงานมหาวิทยาลัย  

9. นางสาวอรนภา ออ่งประกฤต ิ นักวชิาการพัสด ุ พนักงานมหาวิทยาลัย  

10. นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ นักวเิคราะห์นโยบายและ

แผน 

พนักงานมหาวิทยาลัย  

11. นายเสกสรร จรรยา นักกิจการนสิิต พนักงานมหาวิทยาลัย  

12. นายกติติพนธ์ เจรญิกุศล นักวชิาการคอมพวิเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย งานคอมพิวเตอร์ 

13. วา่ที่ร้อยตรีหญงิปณิดา สุยะ เจ้าหนา้ที่ประจ าคณะฯ ลูกจ้างชั่วคราว งานการเงินและ

พัสด ุ

14. นางสาวเสาวภัค วันสนุก เจ้าหนา้ที่ประจ าคณะฯ ลูกจ้างชั่วคราว งานกิจการนิสติ 

15. นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน เจ้าหนา้ที่ประจ าคณะฯ ลูกจ้างชั่วคราว งานบริการ

วชิาการ 

16. นายสุทธิพงษ์ อนิทนู เจ้าหนา้ที่ประจ าคณะฯ ลูกจ้างชั่วคราว งานการ

เจ้าหนา้ที ่

17. นายเขตฐพัฒน ์เพยีรจรงิ เจ้าหนา้ที่ประจ าคณะฯ ลูกจ้างชั่วคราว ศูนยภ์าษา 
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สินทรัพย ์

ในปีงบประมาณ 2561 คณะศิลปศาสตร์ได้รับงบประมาณสนับสนุนจากงบประมาณแผ่นดินซึ่งเป็น

รายการจ่ายเงินเดอืนพนักงานและงบประมาณรายได้ท่ีได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัยตามจ านวนอาจารยแ์ละนิสิต 

ท้ังสิ้น 17,869,000 บาท  
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อาคารคณะศิลปศาสตร์ ตั้งอยู่ที่อาคาร CE 13 – 14 มรีายละเอียดดังนี้  
 

1. ห้องท างานคณบด ี  CE 13210 

2. ห้องท างานรองคณบดี 4 ฝ่าย CE 13203 – 13206 

3. ส านักงานคณะ   CE 13202                                                             

4. ห้องพักอาจารย์ภาษาอังกฤษ      CE 13302 

    และห้องพักผู้อ านวยการศูนยภ์าษา 

5. ห้องพักอาจารยภ์าษาไทย CE 13303 

6. ห้องพักอาจารย์ภาษาอังกฤษ CE 14303 

7. ห้องพักอาจารย์ภาษาจีน  CE 14402 

8. ห้องพักอาจารยภ์าษาญี่ปุ่น CE 14403  

9. ห้องพักอาจารย์ภาษาฝรั่งเศส CE 14404 

10. ห้องประชุมเล็ก   3 ห้อง           (20 ท่ีน่ัง) 

11. ห้องประชุมคณะศิลปศาสตร์  (40 ท่ีน่ัง) 

12. ห้องเรียนใหญ่                  (200 ท่ีน่ัง)    

13. ห้องปฏบัิตกิารภาษา 1        (50 ท่ีน่ัง) CE13213  

14. ห้องปฏบัิตกิารภาษา 2        (50 ท่ีน่ัง) CE13403  

(อยู่ระหว่างการจัดเตรียมครุภัณฑ์) 
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 ระบบสารสนเทศ 

 คณะศิลปศาสตร์มีนโยบายในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการงาน ดังนี ้

1. งานบริการการศกึษาจากระบบลงทะเบียนออนไลนข์อง

มหาวทิยาลัย  

2. เว็บไซต์คณะศลิปศาสตร์   

3. ระบบประเมินบุคลากรออนไลน์  
4. เว็บไซต์ส านักงานสเีขียว คณะศลิปศาสตร์ 
5. การประกันคุณภาพการศึกษา  

6. ระบบกรอกภาระงานบุคลากรสายสนับสนุนออนไลน์ 

7. เฟซบุ๊กบุคลากรคณะศิลปศาสตร์ 

8. เฟซบุก๊ประชาสัมพันธ์คณะศลิปศาสตร์ 

 
 

ท้ังนี้ การปรับปรุงเว็บไซต์คณะเป็นอีกภารกิจส าคัญประการหนึ่งท่ีคณะฯ จะมีการปรับปรุงใน

ปีงบประมาณ 2562 ซึ่งขณะนี้ ได้มีการวางแผน และส ารวจประเภทของการใช้งานระบบเรียบร้อยแล้ว 

อย่างไรก็ตามภารกิจด้านการประชาสัมพันธ์เลยเผยแพร่ข่าวสารประชาสัมพันธ์กิจกรรมของคณะ  

ในเว็บไซต์ยังคงด าเนินอยู่อย่างต่อเนื่องและมีการน าเสนอข้อมูลอย่างรวดเร็วเพื่อการสื่อสารท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

15 

โครงสร้างองค์กร  

คณะศิลปศาสตร์ มีโครงสร้างการบริหารงาน โดยแบ่งตามสายงานการบังคับบัญชาท่ีคณบดีมอบหมาย

หน้าท่ีความรับผิดชอบให้รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี ก ากับดูแลงานส่วนต่าง ๆ ได้แก่ งานธุรการ งานการเงินและ

พัสดุ งานพัฒนาระบบและคอมพิวเตอร์ งานการเจ้าหน้าท่ี งานนโยบายและแผน งานประกันคุณภาพการศึกษา 

งานบริการการศึกษา งานกิจการนิสิต งานวิจัย งานบริการวิชาการ สาขาวิชา และศูนย์ภาษา นอกจากนี้ยังให้มี

คณ ะกรรมการฝ่ ายต่ าง  ๆ  ท่ี ตั้ งขึ้ น เพื่ อ รองรับภารกิ จก ารบ ริห ารจั ดก าร ท่ี อยู่ ในก ารก ากั บดู แล  

ตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการประจ าคณะ ท้ังนี้เพื่อวางรากฐานให้บุคลากรได้มสี่วนร่วมในการบริหารจัดการ

การจัดโครงสร้างองค์กร  

การบริหารงานของคณะศิลปศาสตร์ มคีณบดีเป็นผู้บังคับบัญชา มรีองคณบดีฝ่ายบริหาร รองคณบดีฝ่าย

วชิาการ รองคณบดีฝ่ายวิจัย รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ มีผู้ช่วยคณบดีจ านวน 3 คน ผู้อ านวยการศูนย์ภาษา 

และหัวหน้าสาขาวิชา 5 สาขาวิชา ได้ร่วมรับผิดชอบบริหารงานในคณะตาม ที่คณบดีมอบหมาย  คือด้าน

บริห า ร  ด้านวิชาการและด้านกิจการนิสิต และให้มีหัวหน้าสาขาวิชาร่วมบริหารงานวิชาการตามท่ีคณบดี

มอบหมายในส่วนการบริหารงานของส านักงานคณะ จะมีเจ้าหน้าท่ีงานฝ่ายต่าง ๆ ร่วมรับผิดชอบในการ

บริหารงานตามภารกิจของงานดังกล่าวฯ 

ผู้บริหารของคณะด าเนินงานภายใต้การก ากับเชิงนโยบาย โดยคณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์ 

ท่ีมีการประชุมเดือนละ 1 คร้ัง มีการบริหารงาน โดยยึดหลักการวางแผน การด าเนินงาน และการติดตาม

ตรวจสอบพร้อมท้ังปรับปรุงแก้ไข นอกจากนี้ คณะศิลปศาสตร์ มีโครงสร้างกลไกการบริหารงานท่ีชัดเจน 

ท่ีสามารถตอบสนองการปฏบัิตงิานตามภารกิจองค์กร มีการด าเนนิงานผ่านคณะกรรมการในภารกิจเฉพาะด้านขึ้น 

ภายในคณะฯ อาทิ คณะกรรมการประจ าศูนย์ภาษา คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการส านักงานสี

เขียว (Green Office)  ท้ังนี้ เพื่อเสริมการปฏบัิตงิานขององคก์รให้เป็นไปตามแนวทางธรรมาภิบาล ทัง้ยังเปิดโอกาส

ให้บุคลากรทุกประเภทเข้ามามีส่วนร่วมในท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ตลอดจนประเมินการท างานของ

ผู้บริหารเป็นประจ าทุกปี มีระบบการสื่อสารข้อมูลท่ีจ าเป็นแก่บุคลากรผ่านทางสื่อหลายรูปแบบ เช่น เว็บไซต์คณะ

ศลิปศาสตร์ เฟซบุ๊กกิจกรรมคณะศิลปศาสตร์ และรายงานประจ าปี การเข้าพบผู้บริหารโดยตรง ตลอดจนการรับ

ข้อร้องเรียนจากบุคลากรท้ังภายในและภายนอก ท้ังนี้ การปรับปรุงเว็บไซต์คณะเป็นอกีภารกิจส าคัญประการหนึ่ง

ท่ีคณะฯ จะมีการปรับปรุงในปีงบประมาณ 2562 ซึ่งขณะนี้ ได้มีการวางแผน และส ารวจประเภทของการใช้งาน

ระบบเรียบร้อยแล้ว 

ในการบริหารงานด้านทรัพยากร งบประมาณ สิ่งแวดล้อม คณะด าเนินงานอย่างประหยัด คุ้มค่า 

ท้ังยังจัดตั้งกรรมการบริหารความเสี่ยงท าหน้าท่ีบริหารจัดการความเสี่ยงในด้านต่าง ๆ ของคณะอีกด้วย ท้ังนี้

ระบบการบริหารงานของคณะฯ มีโครงสร้างโดยสรุปดังนี้ 
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โครงสร้างการบริหารคณะศิลปศาสตร ์

 
 

  

คณบดี

รองคณบดี

ฝ่ายบริหาร

ผู้ช่วยคณบดี

งานธุรการ

งานการเงิน

งานพัสดุ

งานพัฒนาระบบและ
งานคอมพิวเตอร์

งานการเจ้าหนา้ที่

งานนโยบายและแผน

งานประกันคุณภาพ
การศึกษา

รองคณบดี

ฝ่ายวิชาการ

ผู้ช่วยคณบดี

งานบริการการศึกษา

ผู้ช่วยคณบดี

งานกิจการนสิติ

งานท านุบ ารุงฯ

รองคณบดี

ฝ่ายวิจัย

งานวิจัย

รองคณบดี

ฝ่ายบริการวิชาการ

งานบริการวิชาการ

ผู้อ านวยการ

ศูนย์ภาษา

ห้องปฏิบัตกิารภาษา

5 สาขาวิชา
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ศูนย์ภาษา 

 ในปีงบประมาณ 2561 ศูนย์ภาษาได้ด าเนินตามนโยบายด้านการพัฒนาทักษะด้านภาษาตามแผนกล

ยุทธ์คณะฯ และยังด าเนินการให้บริการแบบมีค่าใช้จ่ายและไมม่ีค่าใชจ้่ายอยา่งต่อเนื่อง ในกิจกรรมให้บริการแบบ

ไม่คิดค่าใช้จ่ายประกอบด้วย คลินิกภาษา ห้องปฏิบัติการภาษา การอบรมภาษาไทยส าหรับนิสิตต่างชาติ ส าหรับ

การให้บริการแบบคิดค่าใช้จ่ายจากกิจกรรมการแปล ตรวจและขัดเกลาภาษา การสอนภาษาอังกฤษ และการ

บริการวิชาการของศูนย์ภาษาในปีงบประมาณ 2561 โดยรวมมีรายได้เพิ่มขึ้น เป็น 1 ,143,320 บาท โดยมี

รายละเอยีดกจิกรรมดังตอ่ไปน้ี 

 

รายได้ของการให้บริการของศูนย์ภาษาปีงบประมาณ 2561 

กจิกรรม ปีงบประมาณ 2560 ปีงบประมาณ 2561 

1. การแปล ตรวจและขัดเกลาภาษา                 

2. การสอนรายวชิาภาษาอังกฤษระดับ

ปริญญาเอก 1 – 3                                

3. การบริการวิชาการเครอืขา่ย

มหาวทิยาลัยพี่เลีย้ง 

รายการท่ี 1 – 2                       

ยอดรวม 268,620 บาท 

 

รายการท่ี 3.  

ยอดรวม 700,000 บาท 

รายการท่ี 1 - 2                      

ยอดรวม 243,320 บาท 

                                       

รายการท่ี 3.  

ยอดรวม 900,000 บาท 

     

                 รวมรายได้   

968,620 บาท 

(เก้าแสนหกหมื่นแปดพันหกรอ้ย

ยี่สิบบาทถ้วน) 

1,143,320 บาท 

(หนึ่งล้านหนึ่งแสนส่ีหม่ืนสาม

พันสามร้อยย่ีสบิบาทถ้วน) 

 

 จากตารางแสดงให้เห็นว่า ศูนย์ภาษามีพัฒนาการยอดรวมของรายได้เมื่อเปรียบเทียบระหว่าง

ปีงบประมาณ 2560 และ 2561  

 

ผู้เรียน ลูกค้ากลุ่มอ่ืน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. ผู้เรียน 

คณะศิลปศาสตร์ได้ให้ความส าคัญในการผลิตบัณฑิตในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา โดยมี

เป้าหมายหลักคือการพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและ

ส่งเสริมให้นิสิตมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์โดยพัฒนาด้านวิชาการ 2 ประเด็นคือ “ช านาญภาษา” และ 

“สร้างสรรค์ปัญญา”  

ในด้านการส่งเสริมให้นิสิตมคีวาม “ช านาญภาษา” นัน้ เป็นการก าหนดคุณลักษณะที่มีมาภายหลังการ

ด าเนินการของคณะฯ ท่ีมีมาอยู่ก่อนแล้ว ในเบื้องต้น คณะฯ จึงตั้งเป้าหมายเพื่อชี้วัดความส าเร็จด้าน “ช านาญ

ภาษา” ของนิสิตระดับปริญญาตรีในระยะสั้น คือ นิสิตระดับปริญญาตรีทุกหลักสูตรของคณะฯ จะตอ้งเลือกเรียน

วิชาภาษาอื่น นอกสาขาวิชาหลัก จ านวน 6 รายวิชา (18 หน่วยกิต) โดยเลือกจากกลุ่มวิชาภาษาไทย ภาษาจีน 

ภาษาญี่ปุ่น ภาษาอังกฤษ และภาษาฝร่ังเศส ซึ่งในอนาคตคณะฯ จะด าเนินการตั้งเป้าหมายระยะยาวในการชี้วัด
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ความส าเร็จด้านความช านาญภาษาของนิสิตตอ่ไป ส่วนในดา้นการ “สร้างสรรค์ปัญญา” ของนิสติระดับปรญิญา

ตรี คณะฯ ได้ตั้งเป้าหมายในการชี้วัดความส าเร็จในระยะสั้น คือการจัดรายวิชาแกนส าหรับนิสิตทุกหลักสูตรเพื่อ

ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิจัยและการเรียนรู้ตลอดชีวิตใน “รายวิชาระเบียบวิธีวิ จัยทาง

สังคมศาสตร์”และ “รายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อพะเยาศึกษา” 

ในการส่งเสริมให้นิสิตระดับปริญญาตรีมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ท้ัง 2 ด้านนัน้ คณะฯ ได้สนับสนุนการ

เรียนรู้ด้านการฝึกทักษะทางภาษาโดยมีห้องปฏิบัติการภาษา 2 ห้อง และอยู่ระหว่างการปรับปรุงห้องแทนท่ีห้อง

เดิม 2 ห้อง และห้องคอมพิวเตอร์ อีกท้ังการจัดให้มีผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษชาวไทยและต่างประเทศร่วม

จัดการเรียนการสอนจ านวน 16 คน เพื่อจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ อาทิ ภาษาไทย (ระดับ

บัณฑิตศกึษา )ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น และภาษาฝร่ังเศส รวมถึงการจัดอบรมเพิ่มพูนความรู้และทักษะ

ทางภาษาส าหรับนสิิตตามโครงการในแผนปฏบัิตกิารประจ าปงีบประมาณ 2561 
 

 ในระดับบัณฑิตศึกษา การส่งเสริมให้นิสิตมีความ “ช านาญภาษา” ในระยะสั้น การตั้งเป้าหมาย

ความส าเร็จสามารถพจิารณาได้ตามการด าเนนิการของคณะฯ ท่ีมีมาก่อนหนา้นีด้ังข้อมูลต่อไปนี้ 
 

1. มีการจัดการเรียนการสอนในรายวชิาหรือการจัดอบรมดา้นภาษาในระดับท่ีสูงขึ้นท่ีคณะฯ จัดให้  

2. การผ่านคุณสมบัตดิ้านภาษาอังกฤษของนิสติระดับบัณฑิตศกึษาทุกหลักสูตร 

3. การสอบผ่านด้วยองค์ความรู้ทางภาษาตามประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา  อาทิ การสอบประมวล

ความรู้ในหลักสูตรปริญญาโทแผน ข การสอบวัดคุณสมบัตใินระดับปริญญาเอก 
 

ส่วนในด้านการ “สร้างสรรค์ปัญญา” ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา คณะฯ ได้ตั้งเป้าหมายในการชี้วัด

ความส าเร็จในระยะสั้นให้เป็นไปตามประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา คือการจัดรายวชิาบังคับส าหรับนสิิตทุกหลักสูตร

เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านกระบวนการวิจัยและการเรียนรู้ตลอดชีวิตในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัย  การจัด

ท าการศกึษาค้นควา้ด้วยตนเองของนิสิตระดับปริญญาโทแผน ข และการจัดท าวิทยานพินธ์ของนิสติระดับปริญญา

โทแผน ก และนสิิตระดับปริญญาเอก เป็นต้น 

ท้ังนี้ เป้าหมายระยะสั้นเพื่อให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษามีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านวิชาการดังกล่าว 

ได้รับการสนับสนุนท้ังดา้นนโยบายการจัดการเรียนการสอนและการจัดสรรงบประมาณในการอบรมเพิ่มพูนความรู้ 

การไปน าเสนอผลงานวิจัยของนิสิต การจัดให้มีผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษท้ังชาวไทยและชาวต่างประเทศ 

รวมถึงการจัดระบบการดูแลนิสติท่ีปรึกษาทุกหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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จ านวนนิสิตระดบัปริญญาตร ี

หลักสูตร 

ชั้นปีที ่

1 

รหัส 60 

ชั้นปีที ่

2 

รหัส 59 

ชั้นปีที่  

3 

รหัส 58 

ชั้นปีที่  

4 

รหัส 57 

ชั้นปีที่  

5 

รหัส 56 

ชั้นปีที ่

6 

รหัส 55 

ชั้นปีที ่

7 

รหัส 54 

รวม

ท้ังหมด 

ศศ.บ.(ภาษาจีน) 91 56 58 40 0 0 0 245 

ศศ.บ.(ภาษาญี่ปุ่น) 98 45 40 45 15 0 1 243 

ศศ.บ.(ภาษาไทย) 37 29 57 4 2 0 0 129 

ศศ.บ.(ภาษาฝร่ังเศส) 3 13 7 17 2 0 0 42 

ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 136 140 90 31 2 1 0 402 

ศศ.บ. (ภาษาจีน) 

และ ศศ.บ. 

(ภาษาอังกฤษ) 

31 18 8 11 4 0 0 72 

ศศ.บ. (ภาษาฝรั่งเศส) 

และ ศศ.บ.

(ภาษาอังกฤษ) 

6 2 4 0 0 0 0 12 

รวม 402 303 264 148 25 1 1 1,144 

 

จ านวนนิสิตระดับปริญญาตร ีแผนการจัดการศึกษาคู่ขนาน 

สาขาวิชา รหัส 

59 

รหัส 

58 

รหัส 

57 

รหัส 

56 

รหัส 

55 

รหัส 

54 

รวม 

1. หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต (การศึกษา) กับ

ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาไทย) 

176 147 123 191 34 0 671 

2. หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต (การศึกษา) กับ

ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) 

146 131 104 133 10 0 524 

3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาจีน) 

กับหลักสูตรการแพทย์แผนจีนบัณฑิต 

70 84 48 0 0 0 202 

4. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

(ภาษาอังกฤษ) กับหลักสูตรนิติศาสตร

บัณฑิต(นิติศาสตร)์ 

13 8 15 7 0 0 43 

5. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

(ภาษาอังกฤษ) กับหลักสูตรวิทยาศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

0 0 3 0 1 0 4 

รวม 405 370 293 331 45 0 1,444 
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จ านวนนิสิตระดบัปริญญาโท 

หลักสูตร 
ชั้นปีที ่

1 

รหัส 60 

ชั้นปีที ่

2 

รหัส 59 

ชั้นปีที ่

3 

รหัส 58 

ชั้นปีที ่

4 

รหัส 57 

ชั้นปีที ่

5 

รหัส 56 

ชั้นปีที ่

6 

รหัส 55 

ชั้นปีที ่

7 

รหัส 54 

รวม

ทั้งหมด 

แผน ก 

ศศ.ม. (ภาษาไทย) - 2 1 2 2 - - 7 

ศศ.ม. 

(ภาษาอังกฤษ) 

3 5 1 2 2 - - 13 

รวม 3 7 2 4 4 - - 20 

แผน ข 

ศศ.ม. (ภาษาไทย) 4 1 - - 2 - - 7 

ศศ.ม. 

(ภาษาอังกฤษ) 

4 4 6 4 2 - - 20 

รวม 8 5 6 4 4 - - 27 

รวมทั้งหมด 11 12 8 8 8 - - 47 

 

จ านวนนิสิตระดับปริญญาเอก 

หลักสูตร 
ชั้นปีที ่

1 

รหัส 60 

ชั้นปีที ่

2 

รหัส 59 

ชั้นปีที ่

3 

รหัส 58 

ชั้นปีที ่

4 

รหัส 57 

ชั้นปีที ่

5 

รหัส 56 

ชั้นปีที ่

6 

รหัส 55 

ชั้นปีที ่

7 

รหัส 54 

รวม

ทั้งหมด 

ศศ.ด. (ภาษาไทย) 8 5 9 1 2 - - 25 

ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ) 2 3 4 9 - - - 18 

รวม 10 8 13 10 2 - - 43 

 

ในการจัดการเรียนการสอนนิสิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา คณะศิลปศาสตร์ได้ให้

ความส าคัญกับการด าเนินการให้หลักสูตรเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา มีการประเมิน 

การประกันคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ทุกหลักสูตร โดยนิสิตมีโอกาสเรียนตามโครงสร้างหลักสูตร 

ท่ีก าหนดไว้ในรายละเอียดของหลักสูตร (มคอ.2) และมีอาจารย์ท่ีปรึกษาด้านวชิาการ อาจารย์ท่ีปรึกษาการศกึษา

ค้นคว้าอิสระ การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนท่ีเป็นอาจารย์ประจ าของคณะ 

ศิลปศาสตร์ และผู้มีความรู้ความสามารถพิเศษท่ีมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
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2. ลูกค้ากลุ่มอื่น  

นอกจากพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตท่ีท าให้คณะศลิปศาสตร์ตอ้งให้ความส าคัญกับผู้เรียนเป็นอย่างยิ่งแล้ว 

คณะฯ ยังด าเนินการเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้ากลุ่มอื่นอันมิใช่นิสิตในมหาวิทยาลัย ซึ่งถือได้ว่าเป็น

พันธกิจด้านการบริการวิชาการ โดยในรอบปีงบประมาณ 2561 คณะฯ ได้ด าเนินการตามพันธกิจดังกล่าว  

โดยแยกเป็นการบริการวิชาการให้กับลูกค้ากลุ่มอ่ืนแบบมรีายได้และแบบไมม่รีายได้  

 

2.1 การบรกิารวชิาแบบแสวงหา 

  ถึงแมค้ณะฯ พึ่งจะได้รับมอบอาคารส านักงานคณะฯ แห่งใหม่และจัดสรรเป็นท่ีท าการศูนยภ์าษาคณะฯ 

แต่ภารกิจตามนโยบายการบริการวิชาการเพื่อวัตถุประสงค์ในการแสวงหารายได้ผ่านการบริหารจัดการของศูนย์

ภาษาในรอบปีงบประมาณ 2561 สามารถด าเนนิกิจกรรมได้หลากหลายมากขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับกิจกรรมในรอบ

ปีงบประมาณ 2560 ตามนโยบายด้านการพัฒนาทักษะด้านภาษาตามแผนกลยุทธ์คณะฯ ในกลยุทธ์ที่ 3การ

ส่งเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ เพื่อตอบสนองนโยบายการให้บริการทางด้านภาษาแก่นิสิต ชุมชน 

หนว่ยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยแบบมคี่าใชจ้่าย ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี้ 

 2.2 การบริการวิชาการแบบไม่แสวงหารายได้ 

 จากข้อมูลการให้บริการวิชาการแบบมีรายได้แสดงให้เห็นว่า ศูนย์ภาษามีพัฒนาการในการแสวงหา

รายได้จากกิจกรรมท่ีหลายหลายมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม คณะฯ ยังคงยึดมั่นในปณิธานของมหาวิทยาลัย 

“ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน” ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการให้บริการแบบไม่แสวงหารายได้เพื่อพัฒนาทักษะ

ทางวิชาการของนิสิตไทย นิสิตต่างชาติท่ีศึกษาในมหาวิทยาลัยพะเยา และชุมชนภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมี

ผู้รับผิดชอบพันธกิจหลักคือรองคณบดีฝ่ายบริการวชิาการ ในรอบปีงบประมาณ 2561 คณะฯ ได้ให้บริการวิชาการ

ในกิจกรรมดังตอ่ไปน้ี 
 

 1. ยุวมัคคุเทศก ์ณ ชุมชนบ้านแม่ใส 

 2. วรรณกรรมเด็ก ณ ชุมชนบ้านแม่ค ามี 

3. อนุรักษอ์ักษรล้านนา ณ ชุมชนบ้านแม่ค ามี 

4. นักวจิัยนอ้ย: 1 คณะ 1 โมเดล 

5. การพัฒนารูปแบบและการฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษท่ีเหมาะสมกับบริบทและนักเรียนโรงเรียนต ารวจ 

    ตระเวนชายแดนเบ็ตตีดู้เมน (งบแผ่นดนิ) 

6. รักภาษาไทย ใส่ใจวรรณกรรม: เพื่อเพิ่มพูนทักษะการใชภ้าษาไทย และทักษะการคิดของนักเรียน 

    โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเบ็ตตีดู้เมน (งบแผ่นดนิ) 

7. โครงการค่ายภาษา  
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โครงการบริการวิชาการแบบไม่แสวงหารายได้ของคณะฯ สามารถแสดงให้เห็นการเชื่อมโยงผลงาน

โครงการท่ีผ่านมาของคณะและการน ามาปรับใช้ในปีปัจจุบัน มีเครือข่ายจากหน่วยงานภายนอก เช่น โรงเรียนใน

พื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองท่ีมีความพร้อมและให้ความร่วมมือในกิจกรรมในโครงการอย่างดี ได้รับประมาณสนับสนุน

จากหน่วยงานภายนอกซึ่งแสดงให้เห็นว่าโครงการนั้นสามารถก่อให้เกิดประโยชนต์่อโรงเรียนในชุมชน มีการพัฒนา

ระบบการบูรณาการพันธกิจด้านการวจิัย บริการวชิาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมในเชงิโครงสร้างท่ีเป็นศูนย ์

ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความยยั่งยืนในอนาคตและผลการด าเนินงานสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนใน

ชุมชนผ่านนวัตกรรมนทิานท่ีสามารถแก้ปัญหาในช้ันเรียนของแตล่ะโรงเรียนได้ 

3. ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 

3.1 ศิษย์เก่า 

จากการประเมินคุณภาพบัณฑิตโดยคณะศิลปศาสตร์ โดยรวบรวมข้อมูลจากศษิยเ์ก่า โดยการประเมิน

ทักษะความสามารถในการท างานของบัณฑิต เพื่อน าผลการวิเคราะห์มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 

ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของนิสิต และตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน จากการตอบแบบประเมินของ

ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถวิเคราะห์และสรุปผลได้ว่า บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์มีความสามารถในการท างาน 

ซึ่งสามารถแปลผลและเรียงด าลับความสามารถในแตล่ะด้านจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยได้ ดังนี้  

1.  ความสามารถดา้นทักษะภาษา คิดเป็นค่าเฉลี่ยรวม 4.32 (ระดับมาก)  

2. ความสามารถดา้นการปรับตัวกับสภาพแวดลอ้มในการท างาน คิดเป็นค่าเฉลี่ยรวม 4.29 (ระดับมาก)  

3. ความสามารถดา้นการบริหารการจัดการ คิดเป็นค่าเฉลี่ยรวม 4.20 (ระดับมาก) 

 4. ความพงึพอใจในการเพิ่มพูนความรู้ให้แก่ศิษยเ์ก่า คิดเป็นค่าเฉลี่ยรวม 4.09 (ระดับมาก) 

 5. ระดับความพงึพอใจตอ่ชอ่งทางการตดิตอ่สื่อสารทาง Social Media คิดเป็นค่าเฉลี่ย รวม 4.33 (ระดับมาก) 

 6. ความพึงพอใจต่อช่องทางการตดิตอ่สื่อสารทางเว็บไซต์คณะศลิปศาสตร์ คิดเป็นคา่เฉลี่ย รวม 3.69 

(ระดับมาก) 

3.2 ผู้ใช้บัณฑิต ผลส ารวจความพึงพอใจต่อคุณภาพบัณฑิตโดยผู้ใชบั้ณฑิต 

ด้าน กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ค่าเฉลี่ย ระดับ 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.44 มาก 

2. ดา้นความรู้ 4.12 มาก 

3. ดา้นทักษะทางปัญญา 4.21 มาก 

4. ดา้นทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4.35 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
4.29 มาก 

6. ดา้นอัตลักษณ์ของบัณฑิตมหาวิทยาลัย 4.27 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.28 มาก 
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จากผลการประเมินข้างต้นเรียงตามล าดับพบว่าผู้ใช้บัณฑิตมีระดับความพึงพอใจคุณภาพบัณฑิตทุกข้อ  

ในระดับมาก โดยคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุดพบในความพึงพอใจด้านคุณธรรม จริยธรรม รองลงมาคือ ด้านทักษะ

ความสัมพันธ์ระหวา่งบุคคล ด้านอัตลักษณ์ของบัณฑิตมหาวทิยาลัยพะเยา ด้านทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลขและ

การสื่อสารฯ ด้านความรู้ และด้านทักษะทางปัญญา ตามล าดับ จากข้อมูลดังกล่าวฯ คณะศิลปศาสตร์มีการ

วางแผนท่ีจะน าผลการประเมินความพึงพอใจในรอบปีท่ีผ่านมาวิเคราะห์และพัฒนาปรับปรุงคุณภาพบัณฑิตและ

พัฒนาหลักสูตรตอ่ไป 

 

สภาวการณ์ขององค์กร 

คณะศิลปศาสตร์ ยึดมั่นในปรัชญาของมหาวิทยาลัยพะเยาในการเป็นมหาวิทยาลัยท่ีสร้างความเข้มแข็ง

ให้กับชุมชน โดยการใชศ้าสตร์ของคณะฯ ทางด้านภาษาในการแก้ปัญหาให้กับชุมชนผ่านการบริการวิชาการ 

ในพื้นท่ีรับผิดชอบ ตลอดจนสร้างความเข้มแข็งด้านวิชาการให้กับนิสิตโดยการพัฒนาหลักสูตรและ

จัดการเรียน 

การสอนด้านภาษา เพื่อสร้างบุคลากรท่ีมีองค์ความรู้และทักษะ เพื่อให้ได้มาซึ่งคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง

ประสงค์ “มีจิตบริการ ช านาญภาษา สร้างสรรค์ปัญญา พัฒนาชุมชน” อีกท้ังให้บริการการจัดการเรียนการสอน

รายวชิาบริการให้กับคณะและวิทยาลัยในมหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งถอืได้วา่เป็นภารกิจท่ีมีความส าคัญและทา้ทาย 

ในการบรรลุความส าเร็จในฐานะองค์กรทางการศึกษาองค์กรหนึ่งท่ีสามารถเป็นทางเลือกในการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา 

ด้วยคณะศิลปศาสตร์เป็นทางเลอืกหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศกึษา ท าให้เป็นท่ีทราบกัน

ดีวา่ในปัจจุบันสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในภาคเหนือท่ีอยู่ในก ากับของรัฐบาลมีการจัดการเรียนการสอน

สาขาวิชาภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศกึษา ท าให้เกิดการแข่งขันระหว่างสถาบัน

ในดา้นสัดสว่นของการรับเข้าศึกษาของนสิิต  

ในสภาพการแขง่ขันท่ีกลา่วมาข้างตน้น้ัน ศิลปศาสตร์จึงมีการต้ังเป้าหมายความส าเร็จในการแขง่ขัน 

เชิงวิชาการกับองค์กรท่ีมีบริบทใกล้เคียงกัน คือ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก เนื่องจาก

มหาวิทยาลัยพะเยาเคยเป็นวิทยาเขตสารสนเทศของมหาวิทยาลัยนเรศวร ประกอบกับการพัฒนาหลักสูตร

เดียวกันท าให้สามารถกล่าวได้วา่ทิศทางการเป็นคู่เทียบท่ีมีความท้าทายในฐานะมหาวทิยาลัยท่ีมคีวามเก่าแก่และ

ความเป็นองค์กรขนาดใหญ่กว่า จะท าให้คณะศิลปศาสตร์สามารถสร้างตัวชี้วัดในการพัฒนาองค์กรไปได้อย่างมี

ทิศทางมากขึ้นแต่ก็ได้มีการศึกษาถึงสถาบันอื่นท่ีเป็นทางเลือกในการศึกษาสาขาวิชาทางภาษาของกลุ่มผู้เรียนใน

บริบทท่ีใกล้เคียงกันเพิ่มเติม อาทิ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และส านักวิชาศิลปศาสตร์

มหาวทิยาลัยแมฟ่า้หลวง 

จากการวิเคราะห์ด้านหลักสูตรพบว่าการรับเข้าศึกษาของนิสิตเป็นไปตามเป้ารับท่ีก าหนดไว้ของท้ังสอง

มหาวทิยาลัยแตม่คีวามแตกตา่งด้านความหลากหลายของหลักสูตรท่ีเปิดรับนสิิตดังนี้ 
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ท่ี ประเดน็วเิคราะห์ คณะศิลปศาสตร ์ม.พะเยา คณะมนุษยศาสตร ์ม.นเรศวร คณะมนุษยศาสตร ์ม.ราชภัฏเชยีงราย ส านักวิชาศิลปะศาสตร์ ม.แม่ฟ้าหลวง 

1. หลักสูตรระดบัปริญญาตร ี 5 หลักสูตร 10 หลักสูตร 3 หลักสูตร 6 หลักสูตร 

 ศศ.บ. ภาษาไทย    (ภาษาและวัฒนธรรมไทย)  (ภาษาและวัฒนธรรมไทยส าหรับชาว 

    ต่างประเทศ) 

 ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ    (ภาษาอังกฤษศึกษา)  

 ศศ.บ. ภาษาจีน   
 

 

 (ภาษาจีนเพ่ือการค้า 

     ระหวา่งประเทศ) 

จีนศึกษา                ภาษาจีนธุรกจิ 

ภาษาและวัฒนธรรมจีน 

การสอนภาษาจีน (การศึกษาบัณฑิต) 

 ศศ.บ. ภาษาฝรั่งเศส   -- -- 

 ศศ.บ. ภาษาญ่ีปุ่น    -- 

 ศศ.บ. พม่าศกึษา --  -- -- 

 ศศ.บ. ภาษาเกาหลี --   -- 

 หลักสูตรคู่ขนานสองปริญญา  -- -- -- 

2. หลักสูตรระดบัปริญญาโท 3 หลักสูตร 5 หลักสูตร 3 หลักสูตร 2 หลักสูตร 

 ศศ.ม. ภาษาไทย    (การสอนภาษาไทย) -- 

 ศศ.ม. ภาษาอังกฤษ     (ภาษาอังกฤษเพ่ือการพัฒนาวชิาชีพ) 

 ศศ.ม. ภาษาศาสตร์ประยุกต ์   -- -- 

 ศศ.ม. คติชนวทิยา --  -- -- 

 ศศ.ม. ภาษาจีน -- --  (การสอนภาษาจีน)  การแปลและการล่ามภาษาจีน-ไทย 

3. หลักสูตรระดบัปริญญาเอก 3 หลักสูตร 3 หลักสูตร -- 1 หลักสูตร 

 ศศ.ด. คติชนวทิยา --  -- -- 

 ศศ.ด. ภาษาไทย   -- -- 

 ศศ.ด. ภาษาศาสตร์ประยกุต ์   -- -- 

 ศศ.ด. ภาษาอังกฤษ  -- --  (ภาษาอังกฤษเพ่ือการพัฒนาวชิาชีพ) 
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จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบเบื้องต้นดังกล่าวพบว่า หลักสูตรทางภาษาของมหาวิทยาลัย

พะเยาและมหาวิทยาลัยนเรศวรมีความใกล้เคียงกัน และพบความหลากหลายเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชยีงราย และมหาวทิยาลัยแมฟ่า้หลวง  

เมื่อพิจารณาหลักสูตรระดับปริญญาตรีทางภาษา พบว่าหลักสูตรของมหาวิทยาลัยพะเยามีความ

ใกล้เคียงกับมหาวทิยาลัยนเรศวรท่ีมีความหลากหลายทางภาษาตะวันตกและตะวันออก และพบความโดดเด่นใน

หลักสูตรภาษาจีนของมหาวิทยาลัยแมฟ่า้หลวง จึงท าให้การน าระบบการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร (AUN QA) 

ท่ีเน้นการพัฒนาหลักสูตรโดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีประโยชน์ในการก าหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของ

หลักสูตรระดับปริญญาตรีให้เหมาะต่อสภาพการแข่งขันในปัจจุบันและตอบสนองตลาดแรงงานได้เป็นอย่างดี 

ยกตัวอย่างเชน่ หลักสูตร ศศ.บ. ภาษาจีน มหาวทิยาลัยพะเยา ถึงแมจ้ะมีหลักสูตรทางภาษาจีนอย่างเดียว แตด่้วย

เนื้อหาของหลักสูตรท่ีเนน้การประกอบวชิาชพีท่ีหลากหลายรวมถึงการเพิ่มรายวชิาการสอบมาตรฐานทางภาษาจีน 

(HSK) ท าให้เกิดความน่าสนใจและตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานได้เป็นอย่างดี ประกอบกับการให้

ทางเลือกในการเรียนหลักสูตรคู่ขนานกับสาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อตอบสนองผู้เรียนท่ีต้องการความโดดเด่นท้ัง

สองภาษา เป็นต้น  

จากการวเิคราะห์หลักสูตรของสถาบันท่ีเป็นคู่เทียบและสถาบันท่ีมีบริบทใกล้เคียง ท าให้คณะศิลปศาสตร์

มแีนวทางในการพัฒนาหลักสูตรและการบริหารจัดการเพื่อสร้างโอกาสในการแข่งขันเพิ่มขึ้นดังตอ่ไปน้ี  

1. นโยบายการเปิดโอกาสทางการศึกษาของมหาวทิยาลัยพะเยา “อยากเรียน เรียนได้ ได้เรียน”  

2. การพัฒนาหลักสูตรและการบริหารจัดการหลักสูตรท่ีเป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

3. การใช้ระบบการพัฒนาหลักสูตร AUN QA ท่ีค านงึถึงการสะท้อนความต้องการของตลาดแรงงาน  

4. การเพิ่มทางเลือกในแผนการศึกษาแบบสองปริญญาในระดับปริญญาตรี โดยใช้ระยะเวลาใน 

   การศึกษา 5 ป ี 

5. การสร้างความร่วมมอืกับหนว่ยงานภายนอกในระดับนานาชาต ิอาท ิสาขาวิชาภาษาจีน และญี่ปุ่น 

6. การจัดตั้งศูนย์ภาษาเป็นหน่วยงานภายในคณะฯ ที่รองรับกิจกรรมการเรียนรู้ทางภาษา 

 จากข้อมูลการเปรียบเทียบดังกล่าว คณะศลิปศาสตร์จะยังคงพัฒนาและสร้างโอกาสในการแข่งขันในการ

จัดการเรียนการสอนและการให้บริการทางภาษาต่อไป 
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การสร้างความร่วมมอืกับหน่วยงานภายนอกในระดับนานาชาติ 

 

 ประเทศจีน 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเทศญ่ีปุ่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  

คณะศิลปศาสตร์ได้สร้างความ

ร่วมมื อท างวิ ชาการระห ว่ า งประ เทศ

สาธารณ รัฐประชาชนจีน  (ไต้หวัน) กับ

หน่วยงาน National Cheng Kung University  

(NCKU), Chinese Language Center (CLC) 

ซึ่งมีการสร้างความร่วมมือ เพื่อสร้างแนว

ทางการรับครูภาษาจีนมาสอนในหลักสูตร

ของคณะศลิปศาสตร์ 

จากการสร้างความร่วมมือเพื่อสร้างเครือข่ายทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยเรตากุ ประเทศญี่ปุ่น ในปี 

2557 คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินกิจกรรมทางวิชาการอย่างต่อเนื่องในการสร้างความร่วมมือ อาทิ 

กิจกรรมการแลกเปลี่ยนนิสิตเพื่อศึกษาในระยะสั้นระหวา่งสถาบัน และการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

ตา่ง ๆ ท่ีเป็นประโยชนท์างวิชาการ 
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C.1 การรับและการส าเร็จการศกึษาของนิสิตนักศกึษา (Success Rate) 

ผู้รับผิดชอบ  

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.คมกฤช ตาชม) 

นางสาวชุตมิา ปัญญาวงศ ์

 

รายงานผลการด าเนินงาน 

1. จ านวนนิสิตปัจจุบัน 

 ปีการศึกษา 2560 คณะศิลปศาสตร์ มีจ านวนนิสิตท้ังในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษารวมท้ังสิ้น 

1,234 คน จ าแนกเป็นนิสติระดับปริญญาตรีจ านวน 1,144 คน ระดับปริญญาโท จ านวน 47 คน และระดับปริญญา

เอก จ านวน 43 คน โดยมีรายละเอยีดตามตารางที่ C.1-1 ดังนี้ 

 

ตารางที่ C.1-1 ข้อมูลจ านวนนิสิตปัจจุบันระดับปริญญาตรี จ าแนกตามสาขาวิชาและชัน้ปี 

หลักสูตร 
ชั้นปีที ่

1 

รหัส 60 

ชั้นปีที ่

2 

รหัส 59 

ชั้นปีที่  

3 

รหัส 58 

ชั้นปีที่  

4 

รหัส 57 

ชั้นปีที่  

5 

รหัส 56 

ชั้นปีที ่

6 

รหัส 55 

ชั้นปีที ่

7 

รหัส 54 

รวม

ท้ังหมด 

ศศ.บ.(ภาษาจีน) 91 56 58 40 0 0 0 245 

ศศ.บ.(ภาษาญี่ปุ่น) 98 45 40 45 15 0 1 243 

ศศ.บ.(ภาษาไทย) 37 29 57 4 2 0 0 129 

ศศ.บ.(ภาษาฝร่ังเศส) 3 13 7 17 2 0 0 42 

ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 136 140 90 31 2 1 0 402 

ศศ.บ. (ภาษาจีน) 

และ ศศ.บ. 

(ภาษาอังกฤษ) 

31 18 8 11 4 0 0 72 

ศศ.บ. (ภาษา

ฝร่ังเศส) และ ศศ.บ.

(ภาษาอังกฤษ) 

6 2 4 0 0 0 0 12 

รวม 402 303 264 148 25 1 1 1,144 

  

 ตารางท่ี C.1-1 แสดงจ านวนนิสิตระดับปริญญาตรี จ าแนกตามหลักสูตรและชั้นปี จากตารางพบว่า 

หลักสูตร ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) มีจ านวนนิสิตท้ัง 4 ชั้นปีมากท่ีสุด จ านวน 402 คน รองลงมาคือ หลักสูตร ศศ.บ.

(ภาษาจีน) จ านวน 245 คน หลักสูตร ศศ.บ. (ภาษาญี่ปุ่น) จ านวน 243 คน และหลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาไทย) จ านวน 

129 คน ส่วนหลักสูตรท่ีมีจ านวนนิสิตท้ัง 4 ชั้นปีน้อยท่ีสุดคือ หลักสูตรควบ 2 ปริญญา หลักสูตร ศศ.บ. (ภาษา

ฝร่ังเศส) และ ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) จ านวน 12 คน 
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ตารางที่ C.1-2 ข้อมูลจ านวนนิสิตปัจจุบันระดับปริญญาโท จ าแนกตามสาขาวิชาและชัน้ปี 

หลักสูตร 
ชั้นปีที ่

1 

รหัส 60 

ชั้นปีที ่

2 

รหัส 59 

ชั้นปีที ่

3 

รหัส 58 

ชั้นปีที ่

4 

รหัส 57 

ชั้นปีที ่

5 

รหัส 56 

ชั้นปีที ่

6 

รหัส 55 

ชั้นปีที ่

7 

รหัส 54 

รวม

ทั้งหมด 

แผน ก 

ศศ.ม. 

(ภาษาไทย) 
- 2 1 2 2 - - 7 

ศศ.ม. 

(ภาษาอังกฤษ) 
3 5 1 2 2 - - 13 

รวม 3 7 2 4 4 - - 20 

แผน ข 

ศศ.ม. 

(ภาษาไทย) 
4 1 - - 2 - - 7 

ศศ.ม. 

(ภาษาอังกฤษ) 
4 4 6 4 2 - - 20 

รวม 8 5 6 4 4 - - 27 

รวมทั้งหมด 11 12 8 8 8 - - 47 

 

 ตารางท่ี C.1-2 แสดงจ านวนนิสิตระดับปริญญาโท จ าแนกตามหลักสูตรและชั้นปี จากตาราง พบว่า 

จ านวนนสิิตระดับปริญญาโท แผน ข (จ านวน 27 คน) มจี านวนนสิิตมากกวา่ แผน ก (จ านวน 20 คน) และหลักสูตร

ท่ีมีจ านวนนสิิตมากที่สุดคอื หลักสูตร ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) โดยมีจ านวนนสิิตท่ีศึกษาทัง้ 2 แผนการศกึษา จ านวน 

33 คน ส่วนหลักสูตร  ศศ.ม. (ภาษาไทย) มีจ านวนนิสติท้ังสองแผนการศึกษา จ านวน 14 คน 
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ตารางที่ C.1-3 ข้อมูลจ านวนนิสิตปัจจุบันระดับปริญญาเอก จ าแนกตามสาขาวิชาและชัน้ปี 

หลักสูตร 
ชั้นปีที ่

1 

รหัส 60 

ชั้นปีที ่

2 

รหัส 59 

ชั้นปีที ่

3 

รหัส 58 

ชั้นปีที ่

4 

รหัส 57 

ชั้นปีที ่

5 

รหัส 56 

ชั้นปีที ่

6 

รหัส 55 

ชั้นปีที ่

7 

รหัส 54 

รวม

ทั้งหมด 

ศศ.ด. (ภาษาไทย) 8 5 9 1 2 - - 25 

ศศ.ด. 

(ภาษาอังกฤษ) 
2 3 4 9 - - - 18 

รวม 10 8 13 10 2 - - 43 

 

 ตารางท่ี C.1-3 แสดงจ านวนนิสิตระดับปริญญาเอก จ าแนกตามหลักสูตรและชั้นปี จากตาราง พบว่า 

ปัจจุบันคณะศลิปศาสตร์ มจี านวนนสิิตระดับปริญญาเอก จ านวน 43 คน แบ่งเป็นนิสติหลักสูตร ศศ.ด. (ภาษาไทย) 

จ านวน 25 คน และนิสิตหลักสูตร ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ)จ านวน 18 จากข้อมูลดังกล่าวจะสังเกตได้ว่า หลักสูตร 

ศศ.ด. (ภาษาไทย) มีจ านวนนิสิตมากกว่า นิสิตของหลักสูตร ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ) อาจจะมีสาเหตุมาจากการท่ี

สาขาวิชาภาษาไทยเป็นสาขาวิชาขาดแคลน และมีสถาบันการศึกษาต่าง  ๆ มีความต้องการบุคลากร 

ด้านน้ีมาก จึงท าให้มีผู้สนใจเรียนในหลักสูตรนี้เพิ่มขึ้น 

2. การรับนิสิต 

 คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการรับสมัครนิสิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษาตามนโยบายของ

มหาวทิยาลัยพะเยา ส าหรับนสิิตระดับบัณฑิตศกึษา คณะได้ด าเนินการรับตามปฏทิินการรับนสิิตของมหาวิทยาลัย 

ภาคการศึกษาละ 1 คร้ัง และคณะได้ด าเนินการรับนิสิตระดับปริญญาตรีเข้าศึกษาต่อตามโครงการรับนิสิตเข้า

ศึกษาต่อ ของมหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 5 โครงการ ได้แก่ โครงการโควตาท่ัวประเทศ  โครงการรับตรง 10% 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โครงการนักเรียนเรียนดี ระบบกลาง (Admission) และ โครงการรับสมัครนิสิต

กลับเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยพะเยา (รีรหัส) โดยมีรายละเอยีดตามตาราง ดังนี้ 

 

ตารางที่ C.1-4 จ านวนนสิิตท่ีเข้าศึกษาจ าแนกตามโครงการรับเข้าศึกษาต่อ 

ปีการศกึษา 

โครงการรบัเขา้ศึกษาต่อ 

รวม โควตาทัว่

ประเทศ 
รับตรง 10% เรียนด ี Admission รีรหัส 

2557 49 (15.26) 147 (45.79) 39 (12.15) 70 (21.81) 16 (4.98) 321 

2558 26 (10.70) 133 (54.73) 22 (16.05) 53 (28.81) 9 (3.70) 243 

2559 27 (9.41) 165 (57.49) 30 (10.45) 51 (17.77) 14 (4.88) 287 

2560 31 (13.42) 106 (45.89) 34 (14.72) 50 (21.65) 10 (4.33) 231 
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 จากตาราง พบว่า นิสิตท่ีเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาในหลักสูตรของคณะศิลปศาสตร์เป็นนิสิตท่ีเข้า

ศึกษาต่อ เป็นนิสิตท่ีสมัครเข้าศึกษาต่อผ่านโครงการรับตรง 10% ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มากท่ีสุด โดย

มีจ านวนตั้งแต่ร้อยละ 45.00 ขึ้นไป ตั้งปีการศึกษา 2557 – 2560 รองลงมาได้แก่ นิสิตท่ีสมัครเข้าศึกษาต่อผ่าน

ระบบกลาง (Admission) โครงการโควตาท่ัวประเทศ โครงการนักเรียนเรียนดี และโครงการรับสมัครนิสิตกลับเข้า
ศึกษาในมหาวิทยาลัยพะเยา (รีรหัส) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาจ านวนการรับนิสิตเข้าศึกษาต่อโดยจ าแนกตาม

หลักสูตรแล้วพบว่า จ านวนการนิสิตระดับในภาพรวมของคณะศิลปศาสตร์เป็นไปตามเป้ารับการรับนิสิต แต่

อย่างไรก็ตามยังมีบางหลักสูตรท่ีจ านวนการรับเข้าเป็นสิ่งท่ีท้าทายส าหรับหลักสูตรนั้น ๆ ท่ีจะท าให้จ านวนนิสิต

เป็นไปตามเป้ารับ ท้ังน้ีรายละเอยีดการรับนสิิตดังกล่าวได้แสดงในตาราง C.1-5 

 

ตารางที่ C.1-5 นสิิตระดับปริญญาโท จ าแนกตามหลักสูตรและปกีารศึกษา 

หลักสูตร 

จ านวนที่ประกาศ

รับ 

(No. Offered) 

จ านวนผูส้มัคร 

(No. Applied) 

จ านวนผู้มสีทิธิ ์

เข้าศึกษา 

(No. Admitted) 

จ านวนที่

ลงทะเบียน 

(No. Enrolled) 

57 58 59 60 57 58 59 60 57 58 59 60 57 58 59 60 

ศศ.บ.

(ภาษาจีน) 
80 40 40 40 319 214 295 295 85 62 72 69 73 49 66 64 

ศศ.บ.

(ภาษาญี่ปุ่น) 
40 40 40 60 185 128 219 180 66 65 62 58 58 57 59 53 

ศศ.บ.

(ภาษาไทย) 
40 50 40 60 383 214 258 276 56 64 33 48 43 54 31 39 

ศศ.บ.(ภาษา

ฝร่ังเศส) 
30 40 20 25 57 25 31 36 24 22 10 17 17 17 9 14 

ศศ.บ.

(ภาษาอังกฤษ) 
80 100 120 100 927 581 858 775 164 125 176 164 136 106 156 147 

ศศ.บ.

(ภาษาจีน) 

และ ศศ.บ.

(ภาษาอังกฤษ) 

40 40 40 40 239 185 159 160 33 39 27 22 23 36 26 19 

ศศ.บ.(ภาษา

ฝร่ังเศส) และ 

ศศ.บ.

(ภาษาอังกฤษ) 

- 40 20 20 - 52 43 64 - 5 4 4 - 5 4 4 

รวม 310 350 320 345 2110 1399 1863 1786 428 382 384 382 350 324 351 340 
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จากตารางจะเห็นได้ว่า ในปีการศึกษา 2557 มีหลักสูตรท่ีมีจ านวนนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนท่ีเป็นไปตาม

จ านวนรับท่ีก าหนดไว้ได้แก่ หลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาญี่ปุ่น), หลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) และหลักสูตรศศ.บ. 

(ภาษาไทย) ยกเวน้ หลักสูตรศศ.บ.(ภาษาจีน), หลักสูตรศศ.บ.(ภาษาฝร่ังเศส), หลักสูตรควบ 2 ปริญญา หลักสูตร 

ศศ.บ.(ภาษาจีน) และหลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) ในปีการศึกษา 2558 มีหลักสูตรท่ีมีนิสิตลงทะเบียนเรียนท่ี

เป็นไปตามจ านวนรับ ได้แก่ หลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาจีน), หลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาญี่ปุ่น), หลักสูตรศศ.บ. (ภาษาไทย) 

และหลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) ส่วนหลักสูตรท่ีมีจ านวนนิสิตท่ีไม่เป็นไปตามจ านวนรับได้แก่ หลักสูตร ศศ.บ.

(ภาษาฝร่ังเศส) หลักสูตรควบ 2 ปริญญา หลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาจีน) และหลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ), และ

หลักสูตรควบ 2 ปริญญา หลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาฝร่ังเศส)และ ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) 

ในปีการศึกษา 2559 หลักสูตรท่ีมีนิสิตลงทะเบียนเรียนท่ีเป็นไปตามจ านวนรับ ได้แก่หลักสูตร ศศ.บ.

(ภาษาจีน) หลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาญี่ปุ่น) และหลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) ส่วนหลักสูตรท่ีมีจ านวนนิสิตท่ีไม่

เป็นไปตามจ านวนรับได้แก่หลักสูตร ศศ.บ. (ภาษาไทย), หลักสูตรศศ.บ. (ภาษาฝร่ังเศส), หลักสูตรควบ 2 ปริญญา

หลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาฝร่ังเศส) และหลักสูตร ศศ.บ.(ภาษาจีน) และหลักสูตรควบ 2 ปริญญา หลักสูตร ศศ.บ.

(ภาษาอังกฤษ) ศศ.บ.(ภาษาฝร่ังเศส) และ ศศ.บ.(ภาษาอังกฤษ) จากจ านวนท่ีนิสิตลงทะเบียนเรียนไม่เป็นไปตาม

เป้ารับนี้  มหาวิทยาพะเยาและคณะฯ ได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์หลักสูตรตามโครงการรับเข้าต่าง  ๆ  

ของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศสยังได้ด าเนินโครงการแนะแนวการศึกษาส าหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ในเขตภาคเหนือเพื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรและสร้างแรงบันดาลใจให้นักเรียนดังกล่าวได้มา

สมัครเรียนท่ีมหาวิทยาลัยพะเยา นอกจากนี้ยังพบว่าจ านวนนิสิตท่ีเข้าศึกษาต่อมีการเพิ่มขึ้นหรือลดลงในแต่ละปี

การศึกษา ซึ่งถือวา่เป็นปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ เพราะขึ้นอยูก่ับวิจารณญาณของผู้ท่ีจะสมัครเข้าศึกษา และมี

สถาบันอุดมศึกษาในเขตภาคเหนือได้เปิดสอนหลักสูตรรายวิชาภาษาไทยและภาษาต่างประเทศท่ีคล้ายคลึงกับ

หลักสูตรท่ีคณะศลิปศาสตร์ได้เปิดสอน โดยมีรายละเอยีดตามตาราง ดังนี้ 

 

ตารางที่ C.1-6 แสดงรายละเอยีดหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิตด้านภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ  

                    จ าแนกตามมหาวิทยาลัยและคณะ 

มหาวทิยาลัย คณะ หลักสูตร 

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ คณะมนุษยศาสตร์ ศศ.บ.ภาษาฝรั่งเศส, ศศ.บ.ภาษาจีน, ศศ.บ.ภาษาไทย, 

ศศ.บ.ภาษาไทยในฐานะภาษาตา่งประเทศ, ศศ.บ.

ภาษาอังกฤษ (http://www.human.cmu.ac.th/) 

มหาวทิยาลัยแมโ่จ ้ คณะศลิปศาสตร์ ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ (http://www.libarts.mju.ac.th/)   

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

เชยีงใหม ่

คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

ศศ.บ. ภาษาจีน, ศศ.บ.ภาษาญี่ปุ่น, ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ, 

ศศ.บ. ภาษาอังกฤษธุรกิจ, ศศ.บ.ภาษาฝร่ังเศสธุรกิจ, 

ศศ.บ.ภาษาไทย, English for International Communication 

(ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารระหว่างประเทศ), 

http://www.human.cmu.ac.th/
http://www.academic.cmru.ac.th/curr_cmru53/curr53/Education/201411261029262659Chinese5y55.pdf
http://www.academic.cmru.ac.th/web_curr58/pdf2558/BENG58.pdf
http://www.academic.cmru.ac.th/web_curr58/pdf2558/FR58.pdf
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มหาวทิยาลัย คณะ หลักสูตร 

International Business English (ภาษาอังกฤษธุรกิจระหวา่ง

ประเทศ) (http://www.human.cmru.ac.th/) 

มหาวทิยาลัยแมฟ่า้

หลวง 

ส านักวิชาศลิปศาสตร์ ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ (http://liberal-arts.mfu.ac.th/) 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

เชยีงราย 

คณะมนุษยศาสตร์ ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ, ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ, ศศ.บ.ภาษาญี่ปุ่น

,ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ (ภาษาอังกฤษเฉพาะกิจ), ศศ.บ.

ภาษาอังกฤษศึกษา (หลักสูตรนานาชาต ิ: International 

Program) (http://human.crru.ac.th/human/index.php) 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

ล าปาง 

คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ, ศศ.บ. ภาษาจีน, ศศ.บ.ภาษาไทย 

(http://www.human.lpru.ac.th/husocweb/curriculum.php) 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

อุตรดิตถ์ 

คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ, ศศ.บ.ภาษาไทย 

(http://academic.uru.ac.th/smarturu/currOpen.php) 

มหาวทิยาลัยนเรศวร คณะมนุษยศาสตร์ ศศ.บ. ภาษาจีน, ศศ.บ.ภาษาญี่ปุ่น, ศศ.บ.ภาษาอังกฤษ, 

ศศ.บ.ภาษาฝรั่งเศส, ศศ.บ.ภาษาไทย 

(http://www.human.nu.ac.th) 

 

 จากตาราง พบว่า หลักสูตรทางด้านภาษาไทยและภาษาต่างประเทศท่ีเปิดสอนในแตล่ะมหาวิทยาลัยมี

ความคล้ายคลึงกัน จึงเป็นทางเลือกส าหรับนักเรียนชั้น ม.6 ท่ีจะเลือกเรียนได้ตามความต้องการและความพร้อม

ของแต่ละคน และเป็นความท้าทายของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาจะได้แสวงหาแนวทางในการพัฒนา

หลักสูตรให้มคีวามทันสมัย โดดเด่น ตรงตามความตอ้งการของผู้เรียน ผู้ใช้บัณฑิต หรือตลาดแรงงาน ในสภาวะท่ี

จ านวนผู้เรียนในแต่ละมหาวิทยาลัยลดลง รวมท้ังแสวงหาแนวทางสร้างหลักสูตรใหม่ ๆ ให้ตรงกับความต้องการ

ของผู้เรียนแต่ละกลุ่ม ทัง้กลุ่มนักเรียน นักศกึษา หรอืผู้ท่ีท างานแล้ว 

  

http://www.academic.cmru.ac.th/curr_cmru53/curr53/Education/201411261029262659Chinese5y55.pdf
http://www.academic.cmru.ac.th/curr_cmru53/curr53/Education/201411261029262659Chinese5y55.pdf
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ตารางที่ C.1-7 นสิิตระดับปริญญาโท จ าแนกตามหลักสูตรและปกีารศึกษา 

หลักสูตร 

จ านวนที่ประกาศ

รับ 

(No. Offered) 

จ านวนผูส้มัคร 

(No. Applied) 

จ านวนผู้มสีทิธิ ์

เข้าศึกษา 

(No. Admitted) 

จ านวนที่

ลงทะเบียน 

(No. Enrolled) 

57 58 59 60 57 58 59 60 57 58 59 60 57 58 59 60 

แผน ก                 

ศศ.ม.

(ภาษาไทย) 
15 15 10 30 9 1 2 3 6 1 3 - 4 1 1 - 

ศศ.ม.

(ภาษาอังกฤษ) 
15 15 15 15 8 2 5 2 5 1 6 3 4 1 6 3 

รวม 30 30 25 45 17 3 7 5 11 2 9 3 8 2 7 3 

แผน ข                 

ศศ.ม.

(ภาษาไทย) 
20 20 20 20 9 4 9 2 9 - 3 5 8 - 3 4 

ศศ.ม.

(ภาษาอังกฤษ) 
20 20 20 20 13 11 6 4 11 11 4 5 10 8 4 4 

รวม 40 40 40 40 22 15 15 6 20 11 7 10 18 8 7 8 

 

จากตาราง พบว่า จ านวนนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนของหลักสูตร ศศ.ม.(ภาษาไทย)และ หลักสูตร 

ศศ.ม.(ภาษาอังกฤษ) ยังไม่สอดคล้องกับจ านวนรับท่ีก าหนดในแต่ละปี จ านวนดังกล่าวนี้อาจจะมาจากสาเหตุท่ี

ปัจจุบันมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในเขตภาคเหนือได้เปิดหลักสูตรดังกล่าวอย่างกว้างขวางจึงท าให้ผู้เรียนมีทางเลือกท่ี

หลากหลาย (รายละเอยีดในตารางที่ C.1-7) ประกอบกบัมหาวทิยาลัยพะเยาอยูใ่นสถานท่ีท่ีไกลจากกลุ่มเป้าหมาย

ท าให้ใชร้ะยะเวลาในการเดินทางค่อนข้างมาก ท าให้ผู้เรียนมภีาระค่าใชใ้นการเดินทางและท่ีพัก คณะฯ ได้ตระหนัก

ถึงข้อจ ากัดดังกล่าว และอยู่ในขั้นเตรียมการพัฒนาหลักสูตรหรือเปิดช่องทางการจัดเรียนการสอนโดยใชก้ารเรียน

การสอนแบบผสมผสาน (Blended learning) เช่น การสอนออนไลน์และการสอนเสริม หรือการใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน หรือการพัฒนาหลักสูตรให้มคีวามทันสมัยตรงกับความตอ้งการของผู้เรียน 

ผู้ใชบั้ณฑิต หรอืตลาดแรงงาน  
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ตารางที่ C.1-8 แสดงรายละเอยีดหลักสูตรบัณฑิตศกึษาดา้นภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ  

                    จ าแนกตามมหาวิทยาลัยและคณะ  

มหาวทิยาลัย คณะ หลักสูตร 

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ คณะมนุษยศาสตร์ ศศ.ม.ภาษาอังกฤษและการสื่อสาร (แผน ก และ ข) และ 

ศศ.ม ลา้นนาศึกษา (แผน ก และ ข)  

(http://www.human.cmu.ac.th/) 

มหาวทิยาลัยแมโ่จ ้ คณะศลิปศาสตร์ ศศ.ม.ภาษาเพ่ือการพัฒนา (แผน ก และ ข)   

(http://www.libarts.mju.ac.th/)   

มหาวทิยาลัยแมฟ่า้

หลวง 

ส านักวิชาศลิปศาสตร์ ศศ.ม ภาษาอังกฤษเพื่อการพัฒนาวิชาชพี (แผน ก และ ข)  

ปร.ด. ภาษาอังกฤษเพื่อการพัฒนาวิชาชพี 

 (http://liberal-arts.mfu.ac.th/) 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

เชยีงราย 

คณะมนุษยศาสตร์ ศศ.ม ภาษาอังกฤษ, ศศ.ม การสอนภาษาไทย 

(http://human.crru.ac.th/human/index.php) 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

ล าปาง 

คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

ปร.ด. ภาษาไทย 

(http://www.human.lpru.ac.th/husocweb/curriculum.php) 

มหาวทิยาลัยนเรศวร คณะมนุษยศาสตร์ ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ), ศศ.ม. (ภาษาไทย), ปรด. (คติชน

วทิยา), ปรด. (ภาษาไทย), ปรด. (ภาษาศาสตร์) 

 (http://www.human.nu.ac.th) 
 

  จากตาราง พบว่า มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในเขตภาคเหนือได้เปิดหลักสูตรระดับปริญญาโทและปริญญา

เอกทางด้านภาษาไทย ภาษาอังกฤษ หรือภาษาศาสตร์ จึงท าให้ผู้เรียนมโีอกาสท่ีหลากหลายในการเลือกเข้าศึกษา

ต่อ และคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาจะใช้ข้อมูลดังกล่าวเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศกึษาให้มคีวามโดดเด่น และตรงตามความตอ้งการของผู้เรียนแต่ละกลุ่ม  

  ด้วยจ านวนนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาท่ีลดลงอย่าง คณะฯ ถือว่าเป็นประเด็นท่ีส าคัญในการแสวงหา

แนวทางในเพิ่มจ านวนนิสิต ในปีการศึกษา 2561 คณะฯ ขออนุมัติมหาวิทยาลัยในการจัดการศึกษาระดับปริญญา

โท แผน ข แบบผสมผสาน และจัดกิจกรรมพัฒนานสิิตระดับบัณฑิตศกึษา 1 คร้ังต่อภาคการศกึษา โดยเชญินักวิจัย

ท่ีมีชื่อเสียงมาบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับการวิจัยหรือประเด็นปัจจุบันท่ีส าคัญ นอกจากนี้ยังได้จัดท าแผ่นพับเพื่อ

ประชาสัมพันธ์หลักสูตร อาท ิหลักสูตร ศศ.ม.และ ศศ.ด. ภาษาอังกฤษ  

  

http://www.human.cmu.ac.th/
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ภาพที่ C.1-1 คู่มอืหลักสูตร ศศ.ม. และ ศศ.ด. ภาษาอังกฤษ 

 

ตารางที่ C.1-9 นสิิตระดับปริญญาเอก จ าแนกตามหลกัสูตรและปีการศึกษา 

หลักสูตร 

จ านวนที่ประกาศ

รับ 

(No. Offered) 

จ านวนผูส้มัคร 

(No. Applied) 

จ านวนผู้มสีทิธิ ์

เข้าศึกษา 

(No. Admitted) 

จ านวนที่

ลงทะเบียน 

(No. Enrolled) 

57 58 59 60 57 58 59 60 57 58 59 60 57 58 59 60 

ศศ.ด.

(ภาษาไทย) 
10 10 10 15 7 19 - 5 3 13 6 8 3 12 6 8 

ศศ.ด.

(ภาษาอังกฤษ) 
15 15 15 15 18 9 4 1 11 4 4 2 10 4 4 2 

รวม 25 25 25 30 25 28 4 6 14 17 10 10 13 16 10 10 

 

จากตาราง พบว่า จ านวนนิสิตท่ีลงทะเบียนในหลักสูตรระดับปริญญาเอกส่วนใหญ่น้อยกวา่จ านวนรับไป

เพยีงเล็กน้อยเนื่องจากการศึกษาระดับปริญญาเอกผู้เรียนตอ้งใชค้วามรู้และความช านาญทุนทรัพย์ และระยะเวลา

ในการศึกษาเป็นจ านวนมาก และผู้ เรียนส่วนใหญ่ของท้ังสองหลักสูตรเป็นอาจารย์ระดับมหาวิ ทยาลัย  

จึงเป็นท่ีน่าสังเกตว่าจะมีผู้สนใจเรียนหลักสูตรในแต่ละปีน้อย แต่เป็นจ านวนท่ีคณะฯรับได้เพราะการจัดการเรียน

การสอนในระดับดังกล่าวฯ ต้องใช้อาจารย์ท่ีมีความรู้และประสบการณ์สูง และผู้เรียนมีโอกาสในการเลือกศึกษา

ต่อระดับปริญญาเอกในหลายมหาวิทยาลัยในเขตภาคเหนือท่ีเปิดสอนหลักสูตรปริญญาเอกทางด้านภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ หรือภาษาศาสตร์ ตามรายละเอียดในตาราง ตารางท่ี C.1-7 เนื่องจากจ านวนนสิิตในระดับปริญญา

เอกลดลงคณะฯ จึงแสวงหากลยุทธ์ในการประชาสัมพันธ์หลักสูตร เช่น การท าแผ่นพับประชาสัมพันธ์หลักสูตรท่ี

แสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญของคณาจารย์ในสาขาวิชาท่ีมีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนและเป็นท่ี

ปรึกษาวิทยานพินธ์ได้ 

 
 



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

38 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ C.1-2 อาจารย์ประจ าหลักสูตร ศศ.ม. และ ศศ.ด. ภาษาอังกฤษ 
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3. การส าเร็จการศกึษาของนิสิตนักศกึษา (Success Rate) 

นสิิตของคณะศลิปศาสตร์ท้ังระดับปริญญาตรีและบัณฑติศึกษาที่เข้าศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 – 2560 

 

ตารางที่ C.1-10 การส าเร็จการศึกษาของนสิิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศกึษา 
 

 
 

  จากตาราง พบวา่ นสิิตระดับปริญญาตรีสว่นใหญ่ส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 4 ปี โดยมีจ านวนท่ี

จบการศึกษามากกว่าร้อยละ 50 และนิสิตระดับปริญญาโทจบการภายในเวลา 3 ปี (ร้อยละ 30-40) ส่วนนิสิต

ระดับปริญญาเอก จบการศึกษาภายในระยะเวลา 4 ปี (ร้อยละ 66) จะมีนิสิตบางส่วนท่ีส าเร็จการศึกษาล่าชา้กว่า

ก าหนดเนื่องจากเป็นนิสิตท่ีตกแผนการศึกษาในระดับปริญญาตรี และนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาบางส่วนท่ีส าเร็จ

การศึกษาล่าชา้เน่ืองจากการท าวิทยานพินธ์หรือการศึกษาอิสระที่ตอ้งใชร้ะยะเวลาในการด าเนินการ 

 

4. การไม่ศกึษาต่อของนิสิต (Drop-out) 

  คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการวเิคราะห์อัตราการไมศ่ึกษาตอ่ของนสิิต (Drop-out) ระหว่างปีการศึกษา

ของนิสิตระดับปริญญาตรีท่ีเข้าศึกษาในปีการศึกษา 2557 – 2560 เพื่อหาสาเหตุการไม่ศึกษาต่อและแสวงหา

วิธีการป้องกันไม่ให้นิสิตออกกลางคัน และคณะฯ ได้น าประเด็นการไม่ศึกษาต่อของนิสิต (Drop-out) ไปบริหาร

ควบคุมความเสี่ยงของคณะฯ ข้อมูลการไม่ศึกษาต่อของนสิิต (Drop-out) มีรายละเอียดปรากฏในตารางท่ี C.1-10 

ดังนี้ 

 

  

จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ จ ำนวน รอ้ยละ

1 ศศ.บ. (ฝร่ังเศส) 17 - - - - - - - - - - - 10 55.56% - - - - 10 55.56%

2 ศศ.บ. (ภาษาจนี) 73 1 - - - - - - - - - - 57 68.67% - - - - 57 68.67%

3 ศศ.บ. (ภาษาญี่ปุน่) 58 - - - - - - - - - - - 33 55.93% - - - - 33 55.93%

4 ศศ.บ. (ภาษาไทย) 43 - - - - - - - - - - - 44 75.86% - - - - 44 75.86%

5 ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 136 3 - - - - - - - - - - 93 60.39% - - - - 93 60.39%

6 ศศ.บ. (ภาษาจนี) และ ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 23 - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

7 ศศ.ม. (ภาษาไทย) 4 1 - - - - - - - - - - 1 33.33% - - - - 1 33.33%

8 ศศ.ม. (ภาษาไทย) 8 - - - 5 62.50% - - 3 37.50% - - - - - - - - 8 100.00%

9 ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 4 - - - - - - - 2 40.00% - - - - - - - - 2 40.00%

10 ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 10 - - - - - - - 3 30.00% - - - - - - - - 3 30.00%

11 ศศ.ด. (ภาษาไทย) 3 - - - - - - - - - - - 2 66.67% - - - - 2 66.67%

12 ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ) 3 - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

13 ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ) 7 - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

775 25 - - 5 0.66% - - 8 1.06% - - 240 31.70% - - - - 253 33.42%

ปท่ีีเข้ำศึกษำ 2557 [คณะศิลปศำสตร์]

รวมท้ังหมด

จ ำนวนนสิติ

Drop-Out

ก่อนเข้ำ

ศึกษำ

2.5 ปี 3 ปี 3.5 ปี 4 ปี 4.5 ปี 5 ป ีเปน็ต้นไปล ำดบั ปท่ีีเข้ำศึกษำ / กลุ่มสำขำวิชำ
จ ำนวน

รบัเข้ำ

จ ำนวนสิติท่ีจบภำยในระยะเวลำ

รวมท้ังหมด1.5 ปี 2 ปี
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ตารางที่ C.1-11 สาเหตุการไมศ่กึษาตอ่ (Drop-out) ของนิสติระดับปริญญาตรี จ าแนกตามปีการศึกษา 

 

ปีการ- 

ศึกษา 

จ า
นว

น 

Dr
op

-p
ut

 

สาเหตุการไม่ศึกษาต่อ (Drop-out) ของนิสิต 

ไม่ช าระเงิน

ค่าลงทะเบียน

เรียน 

ไม่มา

ลงทะเบียน 

เรียน 

ผลการเรียน ลาออก ย้ายออก 

จ า
นว

น 

% 

จ า
นว

น 

% 

จ า
นว

น 

% 

จ า
นว

น 

% 

จ า
นว

น 

% 

2557 103 3 2.91 26 25.24 33 32.04 9 8.74 32 31.07 

2558 98 2 2.04 16 16.33 26 26.53 18 18.37 35 35.71 

2559 79 1 1.27 30 37.97 12 15.19 11 13.92 26 31.65 

2560 32 1 3.13 11 34.38 11 34.38 6 18.75 3 9.38 
 

 จากตาราง พบว่าในภาพรวมมีจ านวนนิสิตท่ีไม่ศึกษาต่อของนิสิต (Drop-out) ลดลงตั้งแต่ปีการศึกษา 

2558-2560 และพบว่า สาเหตุการไม่ศึกษาต่อของนิสิต (Drop-out) ของนิสิตส่วนใหญ่เกิดจาก การไม่มา

ลงทะเบียนเรียนมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ ผลการเรียน การย้ายออก และการลาออก เมื่อพิจารณาเป็นรายปี

การศึกษา พบวา่ ในปีการศึกษา 2557 มนีสิิตท่ีไม่ศึกษาต่อ จ านวน 103 คน ส่วนสาเหตุการไม่ศึกษาต่อ(Drop-out) 

ของนิสิตท่ีพบมากท่ีสุด ได้แก่ นิสิตไม่ศึกษาต่อเนื่องมาจากผลการเรียน จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 32.04 

รองลงมาได้แก่ นิสิตลาออก จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 31.07 ส่วนสาเหตุท่ีนิสิตไม่ศึกษาต่อท่ีพบน้อยท่ีสุดคือ 

การไม่ช าระเงินค่าลงทะเบียน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.91 

 ในปีการศึกษา 2558 พบว่า มีจ านวนนิสิตท่ีไม่ศึกษาต่อจ านวน 98 คน สาเหตุการไม่ศึกษาต่อ (Drop-

out) ของนิสติท่ีพบมากที่สุด ได้แก่ นสิิตยา้ยออก จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 35.71 รองลงมาได้แก่นสิิตไมศ่กึษา

ต่อเนื่องมาจากผลการเรียน จ านวน 26คน คิดเป็นร้อยละ 26.53 ส่วนสาเหตุท่ีนิสิตไม่ศึกษาต่อท่ีพบน้อยท่ีสุดคือ

การไม่ช าระเงินค่าลงทะเบียน จ านวน 2คน คิดเป็นร้อยละ 2.04 

 ในปีการศึกษา 2559 พบว่า มีจ านวนนิสิตท่ีไม่ศึกษาต่อจ านวน 79 คน สาเหตุการไม่ศึกษาต่อ (Drop-

out) ของนิสติท่ีพบมากที่สุด ได้แก่นสิิตไมม่าลงทะเบียนเรียน จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 37.97 รองลงมาได้แก่ 

นสิิตยา้ยออก จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 31.65 

 ในปีการศึกษา 2560 พบว่า มีจ านวนนิสิตท่ีไม่ศึกษาต่อจ านวน 32 คน สาเหตุการไม่ศึกษาต่อ (Drop-

out) ของนิสติท่ีพบมากที่สุด ได้แก่นสิิตไมม่าลงทะเบียนเรียน จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 34.38 และผลการเรียน 

จ านวน 11 คิดเป็นร้อยละ 34.38 รองลงมาได้แก่ นิสติย้ายออก จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 

 จากความส าคัญของสาเหตุของนิสิตไม่ศึกษาต่อระหว่างปีการศึกษา (Drop-out rate) คณะฯ ได้ด าเนนิ

โครงการและกิจกรรม เพ่ือป้องกันการออกกลางคันของนิสติ ดังนี้ 
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 1. โครงการปฐมนิเทศนิสติระดับปรญิญาตรีช้ันปีท่ี 1 และจัดกิจกรรม Pre-U เพื่อให้ความรู้และแนวทาง

ในการศึกษาและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย โดยคณะฯ ได้เชิญศิษย์เก่า คณาจารย์ของคณะฯ และบุคคลท่ีมี

ชื่อเสียงในวิชาชีพต่าง ๆ มาสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยรวมถึงการประกอบ

อาชีพหลังส าเร็จการศึกษา 

 2. โครงการพัฒนาความรู้ของนิสิตเพื่อเป็นการทบทวนความรู้ในรายวิชาของแต่ละสาขาวิชาให้แก่นสิิต

ก่อนสอบกลางภาคและสอบปลายภาค 

 3. โครงการพัฒนาศักยภาพนิสิตศิลปศาสตร์ เพื่อเป็นการเสริมสร้างความรู้ให้แก่นิสิตในด้านการใช้

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร ทักษะคอมพวิเตอร์ ทักษะภาษาไทย คุณธรรมจรยิธรรม และการพัฒนาบุคลกิภาพ  

 4. โครงการจัดการความรู้อาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อเป็นการทบทวนความรู้ในการให้ค าปรึกษาให้แก่

อาจารย์ท่ีปรึกษาและการพัฒนาระบบอาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือให้การชว่ยเหลือนิสติในด้านการเรียนและการใชช้ีวิตใน

มหาวทิยาลัย 

 5. การประชุมระหว่างผู้บริหารคณะฯ อาจารย์ท่ีปรึกษา และนิสิตท่ีมีผลการเรียนอยู่ในเกณฑ์รอพินิจ 

เพื่อหาวธีิการช่วยเหลอืนิสติดังกลา่วฯ 

 

ผลการประเมนิตัวบ่งชี้ C.1 

ตัวบ่งชี้ คะแนน 

ตัวบ่งช้ี C.1 การรับและการส าเร็จการศึกษาของนสิิต

นักศกึษา 

3 คะแนน 
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C.2 การได้งานท าของบัณฑิต หรือการใช้ประโยชน์ในการประกอบวิชาชพี 

ผู้รับผิดชอบ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนิสติ (นายณัฐวร  วงศ์จิตราทร) 

นายเสกสรร  จรรยา 

นางสาวเสาวภัค  วันสนุก 

 

ค าอธบิาย 

 บัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาในสาขานั้นๆ ท่ีได้งานท าหรือมีกิจการของตนเอง หรือมีการใช้ประโยชน์จาก

การศึกษาในการประกอบวิชาชพี ท้ังท่ีมีรายได้ประจ าและไม่มีรายได้ ภายในระยะเวลาที่ก าหนดตามเป้าหมายของ

ผู้จัดการศึกษา ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ โดยผู้จัดการศึกษาควรก าหนดนิยาม

ความส าเร็จ การมีงานท า การใช้ประโยชน์ หรือระยะเวลาการได้งานท าหรือการใช้ประโยชน์ ใน  program profile 

หรือโครงร่างองค์กร 

 คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยาได้รวบรวมข้อมูลสถิติการได้งานท าของบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา 

รุ่น 2552-2555 โดยตั้งค่าเป้าหมายเท่ากับร้อยละ 80 ของบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา สามารถสรุปผลการ

วเิคราะห์ขอ้มูลได้ดังนี ้
 

บทสรุปผลการวิเคราะห์ 

 คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้รวบรวมข้อมูลการได้งานท าของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ 

ตั้งแต่รุ่น 2552-2555 น ามาวิเคราะห์ผลและเปรียบเทียบหาแนวโน้มของร้อยละการได้งานท าในแต่ละช่วงเวลา 

เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพและแนะแนวทางการประกอบอาชีพให้แก่นิสิตคณะศิลปศาสตร์ให้

ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน จากข้อมูลการได้งานท าของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ ตั้งแต่รุ่น 2552-

2555 สามารถวิเคราะห์และสรุปผลได้ว่าบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 

2555 ได้งานท าคิดเป็นร้อยละ 80.92 ของบัณฑิตรุ่น 2555 ท่ีส าเร็จการศึกษาทั้งหมด โดยได้งานท าในระยะเวลา

ก่อนส าเร็จการศึกษาคิดเป็นร้อยละ 37.76 ของบัณฑิตรุ่น 2555 ที่ส าเร็จการศึกษาท้ังหมด ซึ่งมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น

เมื่อเปรียบเทียบกับบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2553 และ 2554 รองลงมาคือได้งานท าใน

ระยะเวลา 6 เดือนหลังส าเร็จการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 36.39 ของบัณฑิตรุ่น 2555 ที่ส าเร็จการศึกษาทัง้หมด 

 นอกจากนี้คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้รวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมด้านประเภทงานของบัณฑิต

ท่ีได้งานท า ภูมิภาคของสถานท่ีท างานของบัณฑิตท่ีได้งานท า เงินเดือนของบัณฑิตท่ีได้งานท า สามารถวิเคราะห์

และสรุปผลได้ว่า บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ได้งานท าส่วนใหญ่ท างานประเภทพนักงาน

บริษัท/องค์กรเอกชน คิดเป็นร้อยละ 71.45 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าท้ังหมด และท างานตรงกับคุณวุฒิของบัณฑิต

เกินร้อยละ 50 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าทั้งหมด โดยส่วนใหญ่ท างานอยูใ่นภาคเหนือของประเทศไทย คิดเป็นร้อยละ 

41.32 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าทั้งหมด และได้รับเงินเดือนอยูใ่นช่วง 10,000-15,000 บาท ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 49.29 

ของบัณฑิตท่ีได้งานท าทัง้หมด  
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ผลการวิเคราะห์ 

ระยะเวลาการได้งานท าของบัณฑิต 

ตารางที่ C.2-1 แสดงการเปรียบเทียบร้อยละการได้งานท าของบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2552-2555  

รุ่นบัณฑิตทีส่ าเร็จ

การศึกษา 

จ านวนบัณฑิตทีส่ าเร็จ

การศึกษา 

ร้อยละบณัฑิตที่ได้งานท าภายในระยะเวลา 

ก่อ
นส

 าเ
ร็จ

 

กา
รศ

ึกษ
า 

6 
เด
ือน

 

7-
12

 เด
ือน

  

มา
กก

ว่า
 

12
 เด

ือน
 

2552 100.00 21.00 50.70 27.60 0.70 

2553 100.00 22.60 53.00 18.40 6.00 

2554 100.00 25.40 53.30 16.10 5.20 

2555 100.00 37.76 36.39 22.93 3.26 
 

ภาพที่ C.2-1 แสดงการเปรียบเทียบร้อยละการได้งานท าของบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา คณะศิลป-ศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2552-2555 
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C2.1 ประเภทงานของบณัฑิตที่ได้งานท า 

ตารางที่ C.2-2 แสดงร้อยละประเภทงานของบัณฑิตท่ีได้งานท า คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยแบ่ง

ตามรุ่นบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษา 
รุ่น

บัณ
ฑ
ิตท

ีส่ า
เร
็จ

กา
รศ

ึกษ
า 

ร้อยละประเภทของงาน 

ข้า
รา
ชก

าร
/ 

เจ
้าห

น้า
ที่ร

ัฐ 

รัฐ
วิส

าห
กจิ

 

พ
นัก

งา
นบ

ริษ
ทั/

 

อง
ค์ก

รเ
อก

ชน
 

หน
่วย

งา
น 

ต่า
งป

ระ
เท
ศ 

ธุร
กจิ

ส่ว
นต

ัว 

อื่น
ๆ 

2552 20.50 1.75 65.83 0.87 1.16 9.89 

2553 15.95 1.66 66.65 0.00 2.16 13.58 

2554 12.76 3.53 73.38 0.46 4.98 4.90 

2555 6.27 6.43 79.94 1.33 4.26 2.00 

ค่าเฉลี่ยร้อยละ 13.81 3.34 71.45 0.67 3.14 7.59 

 

ภาพที่ C.2-2 แสดงแนวโน้มการท างานของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ประเภทธุรกิจส่วนตัว 

ตัง้แตรุ่่น 2552-2555 
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 จากตารางที่ C.2-2 และภาพที่ C.2-2 สามารถสรุปได้ว่าบัณฑิตท่ีได้งานท า คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 พบว่าส่วนใหญ่ท างานประเภทพนักงานบริษัท/องค์กรเอกชน คิดเป็นร้อยละ 79.94 

ของบัณฑิตท่ีได้งานท าทัง้หมด รองลงมาคืองานประเภทเจ้าหนา้ที่รัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 6.43 ของบัณฑิตท่ีได้

งานท าท้ังหมด และข้าราชการ/เจ้าหน้าท่ีรัฐ คิดเป็นร้อยละ 6.27 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าท้ังหมด เมื่อเปรียบเทียบ

ข้อมูลบัณฑิตท่ีได้งานท า รุ่น 2552-2554 งานประเภทพนักงานบริษัท/องคก์รเอกชน มแีนวโนม้สูงขึ้นและยังคงเป็น

อันดับหนึ่งเสมอ 

 โดยกลุม่อาชพี 3 อันดับแรกของบัณฑิตท่ีได้งานท า คือ 

 1. พนักงานโรงแรม 

 2. พนักงานทางการศึกษา พนักงานขาย และ ล่าม/มัคคุเทศก ์

 3. เจ้าของกิจการ 
 

C2.2 งานที่ท าตรงกับคณุวุฒขิองบัณฑิตทีไ่ด้งานท า 

ภาพที่ C.2-3 กราฟเส้นแสดงแนวโน้มร้อยละของงานท่ีท าตรงกับวุฒิการศึกษาของบัณฑิตท่ีได้งานท า 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ตั้งแต่รุ่น 2552-2555 

 

 
 

 

 จากกราฟเส้นสามารถสรุปได้วา่ในภาพรวมบัณฑิตท่ีได้งานท าของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

รุ่น 2555 พบว่าบัณฑิตส่วนใหญ่ได้งานท าตรงกับวุฒิการศึกษาของบัณฑิตท่ีได้งานท าเกินร้อยละ 50 ของ

บัณฑิตท่ีได้งานท าท้ังหมด โดยในปี พ.ศ.2555 บัณฑิตได้งานท าตรงกับวุฒิการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 52.75 ของ

บัณฑิตท่ีได้งานท าท้ังหมดในรุ่น 2555 เมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลบัณฑิตท่ีได้งานท า รุ่น 2552-2554 แล้วพบว่า

บัณฑิตท่ีได้งานท ามีแนวโน้มลดลงจากปี 2554 เพียงเล็กน้อย แต่ถึงอย่างไรก็ตามคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
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พะเยา ได้ท าการเก็บผลส ารวจ โดยการเก็บข้อมูลผ่านแบบสอบถามรว่มกับการสัมภาษณ์บัณฑิตคณะศลิปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 สามารถแสดงผลและอธิบายได้ดังนี้ 

 

ภาพที่  C.2-4 แผนภูมิแท่งแสดงร้อยละความพึงพอใจต่องานของบัณฑิตท่ีได้งานท าคณะศิลปศาสตร์  

มหาวทิยาลัยพะเยา รุ่น 2555 

 
 

 จากภาพท่ี C.2-4 สามารถอธิบายได้ว่าบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ที่ได้

งานท า มีความพึงพอใจกับงานที่ท าคิดเป็นร้อยละ 63.36 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าท้ังหมด และไม่พอใจกับงานท่ี

ท าคิดเป็นร้อยละ 32.06 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าท้ังหมด นอกจากนี้เมื่อสรุปข้อมูลจากการสัมภาษณ์ บัณฑิตคณะ

ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ท่ีได้งานท า พบว่าบัณฑิตมีความพึงพอใจกับการท างานด้วยเหตุผล

หลัก 3 อันดับแรก คือ 1.ผู้ร่วมงานด ี2.ความชอบ และ 3.ความสบายใจ ซึ่งบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัย

พะเยาหลักสูตรสาขาวิชาภาษาไทยเป็นบัณฑิตที่ท างานไม่ตรงกับวุฒิการศึกษามากที่สุด สะท้อนให้เห็นว่า

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ที่ได้งานท า เลือกท างานท่ีตนเองมีความสุขมากกว่าการ

ท างานที่มคีวามกดดันหรือมคีวามเครง่เครยีดสูง 

 นอกจากนี้คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้รวบรวมข้อมูลการได้งานท าตรงกับวุฒิการศึกษา

ของบัณฑิตท่ีได้งานท าทัง้หมดของแตล่ะหลักสูตร โดยแบ่งตามหลักสูตร ดังนี้ 
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ภาพที่ C.2-5 กราฟเส้นแสดงแนวโน้มร้อยละของงานท่ีท าตรงกับวุฒิการศึกษาของบัณฑิตท่ีได้งานท า หลักสูตร

สาขาวิชาภาษาไทย คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ตั้งแต่รุ่น 2552-2555 

 
 

 จากกราฟเส้นสามารถสรุปได้ว่าบัณฑิตท่ีได้งานท าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาไทย คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 ส่วนใหญ่ได้งานท าไมต่รงกับวุฒกิารศึกษาเกนิร้อยละ 70.00 ของบัณฑิตท่ีได้งานท า

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาไทยท้ังหมด ซึ่งมีแนวโน้มสูงขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลบัณฑิตท่ีได้งานท าหลักสูตร

สาขาวิชาภาษาไทย ตั้งรุ่น 2552-2554 เนื่องจากบัณฑิตส่วนใหญ่เลือกท างานท่ีตนเองมีความสุขมากกว่าการ

ท างานที่มคีวามกดดันหรือมคีวามเครง่เครยีดสูง 

 

ภาพที่ C.2-6 กราฟเส้นแสดงแนวโน้มร้อยละของงานท่ีท าตรงกับวุฒิการศึกษาของบัณฑิตท่ีได้งานท า  หลักสูตร

สาขาวิชาภาษาจีน คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ตั้งแต่รุ่น 2552-2555 
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 จากกราฟเส้นสามารถสรุปได้ว่าบัณฑิตท่ีได้งานท าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน  คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ส่วนใหญ่ได้งานท าตรงกับวุฒิการศึกษาเกินร้อยละ 50 ของบัณฑิตท่ีได้งานท า

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีนท้ังหมด แตม่แีนวโนม้ลดลงจากเดิมอย่างมาก เมื่อเปรียบเทียบกับขอ้มูลบัณฑิตท่ีได้งาน

ท าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2554 และ 2553 เนื่องจากบัณฑิตส่วน

ใหญ่เลอืกท างานที่ตนเองมีความสุขมากกวา่การท างานที่มคีวามกดดันหรือมคีวามเครง่เครยีดสูง 

 

ภาพที่ C.2-7 กราฟเส้นแสดงแนวโน้มร้อยละของงานท่ีท าตรงกับวุฒิการศึกษาของบัณฑิตท่ีได้งานท า  หลักสูตร

สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ตั้งแต่รุ่น 2552-2555 

 
 

 จากกราฟเส้นสามารถสรุปได้ว่าบัณฑิตท่ีได้งานท าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ส่วนใหญ่ได้งานท าตรงกับวุฒิการศึกษาเกินร้อยละ 50 ของบัณฑิตท่ีได้งานท า

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่นท้ังหมด คิดเป็นร้อยละ 53.33 ของบัณฑิตท่ีได้งานท า ท้ังหมด โดยมีความแตกต่าง

เพียงเล็กน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลบัณฑิตท่ีได้งานท าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2554 
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ภาพที่ C.2-8 กราฟเส้นแสดงแนวโน้มร้อยละของงานท่ีท าตรงกับวุฒิการศึกษาของบัณฑิตท่ีได้งานท า หลักสูตร

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ตั้งแต่รุ่น 2552-2555 

 
 

 จากกราฟเส้นสามารถสรุปได้ว่าบัณฑิตท่ีได้งานท าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ส่วนใหญ่ได้งานท าตรงกับวุฒิการศึกษาเกินร้อยละ 50 ของบัณฑิตท่ีได้งานท า

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษท้ังหมด คิดเป็นร้อยละ 67.39 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าทั้งหมด โดยมีแนวโน้มสูงขึ้น

เมื่อเปรียบเทียบกับขอ้มูลบัณฑิตท่ีได้งานท าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

ตัง้แตรุ่่น 2553-2554 

 

ภาพที ่C.2-9 กราฟเส้นแสดงแนวโน้มร้อยละของงานท่ีท าตรงกับวุฒิการศึกษาของบัณฑิตท่ีได้งานท า หลักสูตร

สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ตั้งแต่รุ่น 2552-2555 
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จากกราฟเส้นสามารถสรุปได้ว่าบัณฑิตท่ีได้งานท าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ส่วนใหญ่ได้งานท าตรงกับวุฒิการศึกษาเกินร้อยละ 50 ของบัณฑิตท่ีได้งานท า

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศสท้ังหมด คิดเป็นร้อยละ 67.39 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าทัง้หมด โดยมีความแตกต่าง

เพียงเล็กน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลบัณฑิตท่ีได้งานท าหลักสูตรสาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2554 

 

C2.3 ภูมภิาคของสถานที่ท างานของบัณฑิตที่ได้งานท า 

ตารางที่ C.2-3 แสดงร้อยละภูมิภาคของสถานท่ีท างานของบัณฑิตท่ีได้งานท า คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ตัง้แตรุ่่น 2555 โดยแบ่งตามหลักสูตรสาขาวิชา 

 

สาขาวิชา 

ร้อยละภูมภิาคของสถานที่ท างาน 

ภา
คเ
หน

ือ 

ภา
คต

ะว
ันอ

อก
 

ภา
คต

ะว
ันอ

อก
 

เฉ
ียง

เห
นือ

 

ภา
คต

ะว
ันต

ก 

ภา
คก

ลา
ง 

ภา
คใ
ต ้

ต่า
งป

ระ
เท
ศ 

ภาษาจีน 31.58 34.21 2.63 0.00 28.95 2.63 0.00 

ภาษาญี่ปุ่น 20.00 33.33 0.00 0.00 40.00 0.00 6.67 

ภาษาไทย 55.00 5.00 0.00 0.00 40.00 0.00 0.00 

ภาษาฝร่ังเศส 50.00 0.00 0.00 0.00 50.00 0.00 0.00 

ภาษาอังกฤษ 50.00 6.52 4.35 0.00 30.43 8.70 0.00 

ค่าเฉลี่ยร้อยละ 41.32 15.81 1.40 0.00 37.88 2.27 1.33 
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ภาพที่ C.2-10 แสดงร้อยละภูมิภาคของสถานท่ีท างานของบัณฑิตท่ีได้งานท า คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา รุ่น 2555 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางและภาพประกอบสามารถสรุปได้ว่าบัณฑิตท่ีได้งานท า คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ส่วนใหญ่ท างานอยู่ในภาคเหนือของประเทศไทย คิดเป็นร้อยละ 41.32 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าท้ังหมด โดย

กลุ่มอาชพี 3 ดับแรก คือ 1.พนักงานบริษัทเอกชน 2.บุคลากรทางการศกึษา และ 3.ลา่ม/มัคคุเทศก ์รองมาท างาน

อยู่ในภาคกลางของประเทศไทย คิดเป็นร้อยละ 37.88 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าทัง้หมด โดยกลุม่อาชพี 3 อันดับแรก 

คือ 1.พนักงานบริษัทเอกชน 2.พนักงานบริการ/โรงแรม และ 3.พนักงานขาย เมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลบัณฑิตท่ีได้

งานท า คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุ่น 2554 พบว่าบัณฑิตรุ่น 2555 มแีนวโนม้ท างานในพืน้ท่ีภาคกลาง

เพิ่มขึ้นจากป ี2554 เพียงเล็กน้อย 

 

  

 

อันดับที่ 1 ร้อยละ 41.32  

กลุ่มอาชีพ 3 อันดบัแรก 

1. พนักงานบริษัทเอกชน 

2. บุคลากรทางการศึกษา 

3. ล่าม/มัคคุเทศก ์

อันดับที่ 2 ร้อยละ 37.88 

กลุ่มอาชีพ 3 อันดบัแรก 

1. พนักงานบริษัทเอกชน 

2. พนักงานบริการ/โรงแรม 

3. พนักงานขาย 

ร้อยละ 1.40 

 

อันดับที่ 3 ร้อยละ 15.81 

ร้อยละ 0.00 

(ไม่มีนสิิตที่ไป

ท างาน) 

 

ร้อยละ 2.27 
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C2.4 เงินเดือนของบณัฑิตไดง้านท า 

ตารางที่ C.2-4 แสดงร้อยละช่วงเงินเดือนของบัณฑิตท่ีได้งานท า คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยแบ่ง

ตามหลักสูตรสาขาวิชา 

สาขาวิชา 

ร้อยละช่วงเงนิเดือน 

น้อยกว่า 

10,000 บาท 

10,000-

15,000 

บาท 

16,000-

20,000 

บาท 

21,000-

25,000 

บาท 

26,000-

30,000 

บาท 

30,000 

ขึ้นไป 

ภาษาไทย 20.00 60.00 15.00 0.00 0.00 5.00 

ภาษาจีน 2.63 47.37 28.95 13.16 2.63 5.26 

ภาษาญี่ปุ่น 20.00 46.67 26.67 0.00 0.00 6.67 

ภาษาอังกฤษ 50.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 

ภาษาฝร่ังเศส 10.87 67.39 19.57 2.17 0.00 0.00 

ค่าเฉลี่ยร้อยละ 20.70 49.29 23.04 3.07 0.53 3.39 

 

ภาพที่ C.2-11 แสดงร้อยละช่วงรายได้ของนิสติ คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุ่น 2555 

 
  

 

 จากตารางและภาพประกอบสามารถสรุปได้ว่าบัณฑิตท่ีได้งานท า คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

รุ่น 2555 ส่วนใหญ่มีรายได้อยู่ในช่วง 10,000-15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 49.29 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าท้ังหมด 

รองลงมาคือรายได้ช่วง 16,000-20,000 คิดเป็นร้อยละ 23.04 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าทัง้หมด และรายได้นอ้ยกว่า 
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10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 20.70 ของบัณฑิตท่ีได้งานท าท้ังหมด เมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลบัณฑิตคณะศิลป-

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ได้งานท า รุ่น 2554 พบว่าช่วงรายได้ของบัณฑิตมคีวามแตกตา่งเพียงเล็กน้อย 

 

ภาพที่ C.2-12 เว็บไซต์ศิษยเ์ก่าคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ภาพที ่C.2-13 แบบสอบถามภาวะการมงีานท าของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ภาพที ่C.2-14 แบบประเมินทักษะความสามารถในการท างานของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ตารางที่ C.2-5 ตารางแสดงโครงการในแผนปฏิบัตกิารคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ประจ าปกีารศึกษา 

2555 ท่ีเกี่ยวกับดา้นการสง่เสริมทักษะความรู้ทางวิชาการและวิชาชพีให้แก่นิสติและศิษยเ์ก่า 

รายช่ือโครงการในแผนปฏิบตักิารประจ าปีการศกึษา 2555 

ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

ฝ่ายวิชาการ 

1. ศศ 5501011 โครงการปฐมนิเทศนิสติ คณะศลิปศาสตร์ ปีการศึกษา 2555 

2. ศศ 5501013 โครงการเตรียมความพร้อมนสิิตก่อนเรียนมหาวิทยาลัย คณะศิลปศาสตร์ 2555 

3. ศศ 5501014 โครงการพัฒนานิสติดา้นวชิาการ (สนับสนุนนสิิตไปร่วมแขง่ขันกิจกรรมทาง

วชิาการ) 

4. ศศ 5501018 โครงการเตรียมความพร้อมนสิิตก่อนฝึกงาน 

5. ศศ 5501019 โครงการสหกจิศึกษา 

6. ศศ 5501023 โครงการพัฒนานิสติช้ันปีท่ี 1 

7. ศศ 5501024 โครงการพัฒนานิสติช้ันปีท่ี 2 

8. ศศ 5501025 โครงการพัฒนานิสติช้ันปีท่ี 3 

ฝ่ายกจิการนสิิต 

1. ศศ 5501045 ครงการพัฒนาฐานข้อมูลศิษยเ์ก่าและศษิยปั์จจุบัน 

สาขาภาษาจีน 

1. ศศ 5502001 โครงการนเิทศนิสติฝึกงาน 

2. ศศ 5502002 โครงการอบรมสอบวัดระดับภาษาจีนกลาง(HSK) และปรับพื้นภาษาจีนส าหรับ

นสิิตสาขาภาษาจีนปี 2, 3 และ 4 ท่ีเกรดเฉลี่ยต่ ากว่า 2.5 

สาขาภาษาไทย 

1. ศศ 5503001 โครงการเสริมสร้างประสบการณ์วิชาชพีแก่นิสติสาขาวิชาภาษาไทย 

2. ศศ 5503002 โครงการสรรค์สร้างวรรณกรรมอยา่งสร้างสรรค์ ครัง้ท่ี ๓ 

สาขาภาษาญี่ปุน่ 

1. ศศ 5504002 เชญิวิทยากร เพื่อแนะแนวสายงานเกี่ยวกับญี่ปุ่นและภาษาญี่ปุ่น  

2. ศศ 5504003 นเิทศการฝึกงานนสิิตสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่นชัน้ปีท่ี 4 

3. ศศ 5504004 เตรียมความพร้อมสอบวัดระดับภาษาญี่ปุ่น 

4. ศศ 5504005 สนับสนุนนสิิตด้านวิชาการ (ภาษาญี่ปุ่น) 

5. ศศ 5504006 น าเสนอผลการฝึกงานของนิสติสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น ชัน้ปีท่ี 4 
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ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

สาขาภาษาฝรัง่เศส 

1. ศศ 5505001 โครงการคลินิกภาษาฝรั่งเศส 

2. ศศ 5505002 โครงการฝกึปฏิบัตงิานในฐานะมัคคุเทศก์ 2 ครัง้ ( 1 ครัง้ / ภาคเรียน ) 

สาขาภาษาองักฤษ 

1. ศศ 5506001 โครงการปฐมนิเทศฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4 

2. ศศ 5506002 โครงการนเิทศนิสติฝึกงาน 

3. ศศ 5506003 โครงการน าเสนอการฝกึงาน 

 

ตารางที่ C.2-6 ตารางแสดงโครงการในแผนปฏบัิตกิารคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ประจ าปกีารศึกษา 

2556 ท่ีเกี่ยวกับดา้นการสง่เสริมทักษะความรู้ทางวิชาการและวิชาชพีให้แก่นิสติและศิษยเ์ก่า 

รายช่ือโครงการในแผนปฏิบตักิารประจ าปีการศกึษา 2556 

ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

ฝ่ายวิชาการ 

1. ศศ 5610001 โครงการพัฒนานิสติช้ันปีท่ี 1 

2. ศศ 5610002 โครงการพัฒนานิสติช้ันปีท่ี 2 

3. ศศ 5610003 โครงการพัฒนานิสติช้ันปีท่ี 3 

4. ศศ 5610004 โครงการพัฒนานิสติช้ันปีท่ี 4 

5. ศศ 5610005 โครงการเตรียมความพร้อมนสิิตก่อนเรียนมหาวิทยาลัย  

6. ศศ 5610006 โครงการอบรมความรู้ภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนจบการศึกษา 

7. ศศ 5610007 โครงการปฐมนิเทศนิสติระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2556 

8. ศศ 5610008 โครงการปฐมนิเทศนิสติระดับบัณฑิตศกึษา ปีการศึกษา 2556 

9. ศศ 5610009 โครงการนทิรรศการวชิาการ  

10. ศศ 5610016 โครงการสหกจิศึกษา 

11. ศศ 5610021 โครงการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนจากผลสะทอ้นของนิสติ 

ฝ่ายกจิการนสิิต  

1. ศศ 5612008 โครงการพัฒนาฐานข้อมูลศิษยเ์ก่าและศษิยปั์จจุบัน 

สาขาภาษาจีน  

1. ศศ 5623001 โครงการห้องสมุดสาขาวิชาภาษาจีน 

2. ศศ 5623002 โครงการตรุษจีน 

3. ศศ 5623003 โครงการศกึษาดูงาน ณ สาขาวิชาภาษาจีน คณะศลิปศาสตร์ ม. แมฟ่า้หลวง 



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

63 

ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน่  

1. ศศ 5624001 โครงการนเิทศและน าเสนอการฝึกงานนิสติสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 

2. ศศ 5624003 โครงการตวิสอบวัดระดับภาษาญี่ปุ่น ระดับ N3 และ N4 

 สาขาวิชาภาษาไทย  

1. ศศ 5625001 โครงการการฝึกงานและสัมมนาการฝึกงานของนิสติสาขาวิชาภาษาไทย 

2. ศศ 5625002 โครงการสรรค์สร้างวรรณกรรมอยา่งสร้างสรรค์ 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

1. ศศ 5626001 โครงการปฐมนิเทศฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4 

2. ศศ 5626002 โครงการนเิทศนิสติฝึกงาน 

3. ศศ 5626003 โครงการน าเสนอผลการฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4 

4. ศศ 5626007 โครงการแนะแนวอาชีพและทักษะการท างาน 

สาขาวิชาภาษาฝรัง่เศส  

1. ศศ 5627001 โครงการคลินิกภาษาฝรั่งเศส 

2. ศศ 5627003 โครงการปฐมนิเทศ 

3. ศศ 5627004 โครงการปัจฉิมนเิทศ 

4. ศศ 5627005 โครงการเชญิวิทยากรจากภายนอก 

5. ศศ 5627006 โครงการฝกึปฏิบัตงิานในฐานะมัคคุเทศกภ์าษาฝร่ังเศส 

 

ตารางที่ C.2-7 ตารางแสดงโครงการในแผนปฏบัิติการคณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีการศึกษา 

2557 ท่ีเกี่ยวกับดา้นการสง่เสริมทักษะความรู้ทางวิชาการและวิชาชพีให้แก่นิสติและศิษยเ์ก่า 

รายช่ือโครงการในแผนปฏิบตักิารประจ าปีการศกึษา 2557 

ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

ฝ่ายวิชาการ 

1. ศศ 5701009 โครงการสหกจิศึกษา 

2. ศศ 5701012 โครงการทบทวนความรู้ส าหรับนสิิตท่ีมีผลการเรียนต่ า 

3. ศศ 5701001 โครงการพัฒนานิสติดา้นวชิาการ 

ฝ่ายกจิการนสิิต 

1.    ศศ 5701025 โครงการพัฒนาความรู้ศิษยเ์ก่า 

สาขาวิชาภาษาจีน  

1. ศศ 5701045 โครงการตวิข้อสอบ HSK 

2. ศศ 5701046 โครงการการนเิทศการฝึกประสบการณ์นิสติสาขาวิชาภาษาจีน ชัน้ปีท่ี 4 
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ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

3. ศศ 5701047 โครงการอบรมการท าวิจัยให้คณาจารย์และนิสติสาขาวิชาภาษาจีน 

4. ศศ 5701049 โครงการเพิ่มพูนความรู้ทักษะและศลิปวัฒนธรรมจีน 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน่  

1. ศศ 5701050 โครงการนเิทศและน าเสนอการฝึกงานนิสติสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 

2. ศศ 5701050 โครงการตวิสอบวัดระดับภาษาญี่ปุ่นระดับ N3 และ N4 

สาขาวิชาภาษาไทย  

1. ศศ 5701055 โครงการสรรค์สร้างวรรณกรรมอยา่งสร้างสรรค์ 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

1. ศศ 5701059 โครงการปฐมนิเทศฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4 

2. ศศ 5701060 โครงการนเิทศนิสติฝึกงานช้ันปีท่ี 4 

3. ศศ 5701061 โครงการน าเสนอผลการฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4 

4. ศศ 5701064 โครงการแนะแนวอาชีพและแนวทางการฝึกงาน 

5. ศศ 5701065 โครงการภาษาสัญจร English On Tour 

สาขาวิชาภาษาฝรัง่เศส 

1. ศศ 5701067 โครงการพัฒนาภาษาฝร่ังเศสโดยการฉายภาพยนต์ฝรั่งเศส 

2. ศศ 5701068 โครงการนเิทศนิสติฝึกงาน 

 

ตารางที่ C.2-8 ตารางแสดงโครงการในแผนปฏิบัตกิารคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ประจ าปกีารศึกษา 

2558 ท่ีเกี่ยวกับดา้นการสง่เสริมทักษะความรู้ทางวิชาการและวิชาชพีให้แก่นิสติและศิษยเ์ก่า 

 

รายช่ือโครงการในแผนปฏิบตักิารประจ าปกีารศึกษา 2558 

ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

ฝ่ายวิชาการ 

1. ศศ 5801009 โครงการสหกจิศึกษา 

2. ศศ 5801018 โครงการปัจฉิมนเิทศนิสติฝึกงานช้ันปีท่ี 4 คณะศิลปศาสตร์ 

3. ศศ 5801001 โครงการพัฒนาศักยภาพนสิิตคณะศลิปศาสตร์ 

4. ศศ 5801012 โครงการทบทวนความรู้ส าหรับนสิิตท่ีมีผลการเรียนต่ า 

5. ศศ 5801017 โครงการให้ทุนส าหรับนสิิตในการพัฒนาความรูภ้าษาอังกฤษ  

และส่งเสริมคนดศีรีศิลปศาสตร์ 

ฝ่ายกจิการนสิิต 

1. ศศ 5801026 โครงการพัฒนาความรู้ศิษยเ์ก่า 
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ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

สาขาวิชาภาษาจีน 

1. ศศ 5801028 โครงการปัจฉิมนเิทศการฝึกงานนิสติสาขาวิชาภาษาจีนชัน้ปีท่ี 4 

2. ศศ 5801030 โครงการพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถดา้นภาษาจีนแก่นิสติ 

3. ศศ 5801032 โครงการปฐมนิเทศและอบรมการใชภ้าษาจีนในสถานท่ีฝึกงานส าหรับนสิิต

สาขาวิชาภาษาจีน 

4. ศศ 5801031 โครงการตวิข้อสอบ HSK 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน่ 

1. ศศ 5801036 โครงการน าเสนอผลการฝึกงานนสิิตสาขาภาษาญี่ปุ่น 

2. ศศ 5801037 โครงการเตรียมสอบวัดระดับภาษาญี่ปุ่น 

สาขาวิชาภาษาไทย 

1. ศศ 5801045 โครงการฝกึงานและสัมมนาการฝึกงานของนิสติสาขาวิชาภาษาไทย 

2. ศศ 5801046 โครงการสร้างสรรค์วรรณกรรมอยา่งสร้างสรรค์ 

3. ศศ 5801047 โครงการวัดระดับองค์ความรู้ภาษาไทย 

สาขาวิชาภาษาฝรัง่เศส 

1. ศศ 5801050 โครงการเตรียมความพร้อมสูค่วามเป็นมอือาชพี 

2. ศศ 5801051 โครงการอบรมภาษาส าหรับต ารวจ 

3. ศศ 5801048 โครงการคลินิกภาษาฝรั่งเศส 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

1. ศศ 5801056 โครงการแนะแนวอาชีพและแนะแนวฝึกงาน 

2. ศศ 5801052 โครงการปฐมนิเทศฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4  

3. ศศ 5801053 โครงการน าเสนอฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4 

4. ศศ 5801058 โครงการภาษาอังกฤษเข้มข้นส าหรับนสิิตชัน้ปีท่ี 1  
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ตารางที่ C.2-9 ตารางแสดงโครงการในแผนปฏิบัตกิารคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีการศึกษา 

2559 ท่ีเกี่ยวกับดา้นการสง่เสริมทักษะความรู้ทางวิชาการและวิชาชพีให้แก่นิสติและศิษยเ์ก่า 

รายช่ือโครงการในแผนปฏิบตักิารประจ าปกีารศึกษา 2559 

ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

ฝ่ายวิชาการ 

1. ศศ 5901013 โครงการสหกจิศึกษา 

2. ศศ 5901018 โครงการปัจฉิมนเิทศนิสติคณะศลิปศาสตร์ 

3. ศศ 5901016 การสง่เสริมนสิิตศลิปศาสตร์เข้ารว่มกิจกรรมทางวิชาการ 

4. ศศ 5901002 โครงการพัฒนาศักยภาพนสิิตคณะศลิปศาสตร์ 

5. ศศ 5901011 โครงการเสริมสร้างความรู้ส าหรับนสิิตท่ีมีผลการเรียนต่ า 

6. ศศ 5901019 โครงการทุนอาจารย์และนิสติเพื่อพัฒนาความรูภ้าษาอังกฤษ 

ฝ่ายกจิการนสิิต 

1. ศศ 5901027 โครงการพัฒนาความรู้ศิษยเ์ก่า 

สาขาวิชาภาษาจีน 

1. ศศ 5901030 โครงการปัจฉิจนเิทศการฝกึงานนสิิตสาขาวิชาภาษาจีน รหัส 55 

2. ศศ 5901033 โครงการปฐมนิเทศนิเทศการฝึกงานนสิิตสาขาวิชาภาษาจีน รหัส 56 

3. ศศ 5901031 โครงการตวิข้อสอบ HSK 

4. ศศ 5901032 โครงการพัฒนาทักษะการเรียนภาษาจีน 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน่ 

1. ศศ 5901036 โครงการสัมมนาและแนะแนวอาชพีดา้นสายงานภาษาญี่ปุ่น 

2. ศศ 5901037 โครงการสัมมนาการฝึกงานนสิติสาขาภาษาญี่ปุ่น รหัส 55 

สาขาวิชาภาษาไทย 

1. ศศ 5901034 โครงการปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศนิสติฝึกงาน 

2. ศศ 5901044 โครงการสร้างสรรค์วรรณกรรมอยา่งสร้างสรรค์ 

3. ศศ 5901045 โครงการเสริมสร้างความรู้ในรายวิชาภาษาไทย 

สาขาวิชาภาษาฝรัง่เศส 

1. ศศ 5901047 โครงการเตรียมความพร้อมสูค่วามเป็นมอือาชพี 

2. ศศ 5901048 โครงการแนะแนวเรียนต่อสาขาวชิาภาษาฝรั่งเศส 

3. ศศ 5901050 โครงการฝกึปฏิบัตงิานในฐานะมัคคุเทศกภ์าษาฝร่ังเศส 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

1. ศศ 5901051 โครงการแนะแนวอาชีพและแนะแนวฝึกงาน 

2. ศศ 5901052 โครงการปฐมนิเทศฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4  
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ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

3. ศศ 5901053 โครงการน าเสนอฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4 

 

ตารางที่ C.2-10 ตารางแสดงโครงการในแผนปฏบัิตกิารคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ประจ าปกีารศึกษา 

2560 ท่ีเกี่ยวกับดา้นการสง่เสริมทักษะความรู้ทางวิชาการและวิชาชพีให้แก่นิสติและศษิยเ์ก่า 

รายช่ือโครงการในแผนปฏิบตักิารประจ าปกีารศึกษา 2560 

ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

ฝ่ายวิชาการ 

1. ศศ 6001002 พัฒนาศักยภาพนสิิตศลิปศาสตร์ 

2. ศศ 6001003 เตรียมความพร้อมนสิิตก่อนเรียนมหาวิทยาลัย (Pre-U) 

3. ศศ 6001005 ปฐมนิเทศนิสติระดับปรญิญาตรี 

4. ศศ 6001012 สหกิจศกึษา 

5. ศศ 6001015 ส่งเสริมนสิิตศลิปศาสตร์เข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการ 

6. ศศ 6001017 ปัจฉิมนเิทศนิสติศิลปศาสตร์ช้ันปีท่ี 4 

7. ศศ 6001019 การให้ทุนอาจารย์และนิสติเพื่อพัฒนาความรูภ้าษาอังกฤษ ณ ต่างประเทศ 

ฝ่ายกจิการนสิิต 

1. ศศ 6001023 โครงการพัฒนาความรู้ศิษยเ์ก่า 

สาขาวิชาภาษาจีน 

1. ศศ 6001033 โครงการปัจฉิมนเิทศการฝึกงานนิสติสาขาวิชาภาษาจีน รหัส 56 

2. ศศ 6001034 โครงการตวิข้อสอบ HSK 

3. ศศ 6001036 โครงการนทิรรศการภาษาจีน 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุน่ 

1. ศศ 6001040 โครงการแนะแนวอาชีพ "ล่ามญีปุ่่น" 

2. ศศ 6001041 โครงการสัมมาอาชพี (ศษิยเ์ก่าสาขาภาษาญี่ปุ่น) 

3. ศศ 6001042 โครงการสัมมนาฝึกงานนสิิตปี 4 (56) 

สาขาวิชาภาษาไทย 

1. ศศ 6001045 โครงการปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศนิสติฝึกงาน 
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ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

2. ศศ 6001044 โครงการพัฒนาสัมฤทธิผลทางการเรียนของนสิิต สาขาวิชาภาษาไทยดว้ย

การศึกษานอกระบบ 

3. ศศ 6001046 โครงการสรรค์สร้างวรรณกรรมอยา่งสร้างสรรค์ 

สาขาภาษาฝรัง่เศส 

1. ศศ 6001048 โครงการเตรียมความพร้อมสูค่วามเป็นมอือาชพี 

2. ศศ 6001049 โครงการเตรียมสอบวัดระดับภาษาฝรั่งเศส 

3. ศศ 6001050 โครงการฝกึปฏิบัตงิานในฐานะมัคคุเทศกภ์าษาฝร่ังเศส 

สาขาภาษาองักฤษ 

1. ศศ 6001052 โครงการแนะแนวอาชีพและแนะแนวการฝึกงาน 

2. ศศ 6001054 โครงการน าเสนอฝึกงานนสิิตชัน้ปีท่ี 4 

3. ศศ 6001057 โครงการอบรมเตรียมความพร้อมในการสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษ 

 

จากตารางแสดงกิจกรรมโครงการและผลการวิเคราะห์ข้อมูลย้อนหลัง 4 ปี ในเร่ืองการได้งานท าของ

บัณฑิตท่ีได้วเิคราะห์ไว้แล้วข้างตน้ ได้พบวา่แนวโน้มเป็นไปในทิศทางที่ดีขึ้น ซึ่งผลของแนวโน้มดังกล่าวเกิดจากการ

ให้ความส าคัญและการสนับสนุนของคณะศลิปศาสตร์ผ่านการจัดกิจกรรมโครงการตา่ง ๆ ท่ีสง่เสริมทักษะความรู้

ท้ังในดา้นวชิาการและวิชาชพีให้แก่นิสติและศิษยเ์ก่าอย่างตอ่เนื่อง 

 

ตารางที่ C.2-11 แสดงการเปรียบเทียบค่าเป้าหมายและผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

รายการ ค่าเปา้หมาย ร้อยละที่ได ้ ผลการวเิคราะห ์

บัณฑิตมงีานท าภายในระยะ 1 ปี ≥ ร้อยละ 80 97.08 บรรลุ 
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ผลการประเมนิตัวบ่งชี้ C.2 

ตัวบ่งชี ้ คะแนน ความหมาย/หลักฐาน 

ผลการด าเนนิงานตามตัวบ่งช้ี 

C.2 

การได้ งานท าของบัณฑิต ห รือการใช้

ประโยชนใ์นการประกอบวิชาชพี 

5 

ภาวการณ์การมีงานท าของบัณฑิต รุ่น 2555 (ท่ี

ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2559) 

หมายเหตุ : ท่ีมาของข้อมูล  

-งานวิจัยสถาบัน กองแผนงาน มหาวิทยาลัย

พะเยา 

-เว็บไซต์ศิษย์เก่า คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา 

-แบบสอบถามออนไลน์ ภาวการณ์มีงานท าของ

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์  

-แบบประเมินออนไลน์ ทักษะความสามารถใน

การท างานของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ 

-โครงการในแผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษา 

2555 – 2559  

-ผลการวิเคราะห์ระยะเวลาการได้งานท าของ

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 

2552-2555 

-ผลการวเิคราะห์ประเภทของงานท่ีท าของบัณฑิต

ในทุกหลักสูตรของคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัย

พะเยา รุน่ 2555 

-ผลการวิเคราะห์เงินเดือนของบัณฑิตในทุก

หลักสูตรของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา รุน่ 2555 

-ผลการวิเคราะห์ภูมิภาคของสถานท่ีท างานและ

ประเภทของงาน 3 อันดับแรกในภูมภิาคท่ีมีจ านวน

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 

2555  

-ผลการวิเคราะห์งานท่ีท าตรงกับวุฒิการศึกษา

ของบัณฑิตในทุกหลักสูตรของคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยาท่ีได้งานท า รุ่น 2552-2555 

 



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

70 

C.3 คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอดุมศึกษาแห่งชาติ  

 

ผู้รับผิดชอบ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวชิาการ (นางสาวเยาวรัตน์  เม็งขาว) 

นางสาวปวล ี ดวงด ี

 

ค าอธบิาย  

คุณภาพบัณฑิตเป็นไปตามคุณสมบัติท่ีพึงประสงค์ของบัณฑิต (Graduate Attributes) ของคณะ/สถาบันท่ี

สามารถให้สะท้อนอยู่ในผลการจัดการการศึกษาของหลักสูตร Program Outcomes (POs) ท่ีแตกย่อยออกเป็นผล

การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง Expected Learning Outcomes (ELOs) ของวิชาต่าง ๆ ในหลักสูตรในท่ีสุด โดยท้ัง Graduate 

Attributes, Pos ตลอดจนถึง ELOs ของหลักสูตรจะต้องสอดคล้องส่งเสริมกัน (Alignment) สอดคล้องกับอัตลักษณ์

ของบัณฑิตของคณะ/สถาบัน และ ELOs เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai 

Qualifications Framework for Higher Education: TQF) ท่ีสะท้อนความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย 

คณะ/สถาบันควรมีระบบการพัฒนาหลักสูตรและระบบการจัดการศึกษาท่ีสะท้อนอัตลักษณ์คุณสมบัติ 

บัณฑิตท่ีเป็นท่ีต้องการความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและมีระบบกลไกในการประเมินผล คุณลักษณะของ

บัณฑิตตาม ELOs ท่ีก าหนดขึ้นเพื่อใชผ้ลสะท้อนคุณภาพบัณฑิตในการพัฒนาการจัดการการศกึษาท่ีตอบสนองต่อ

ความตอ้งการของผู้มสี่วนได้สว่นเสียอย่างแท้จริงโดยหลักสูตร/คณะ/สถาบัน สามารถใช้วิธีการต่าง ๆ ในการได้มา

ซึ่งข้อมูลคุณภาพบัณฑิต โดยสามารถน าข้อมูลไปใชป้ระกอบ AUN.10 Quality Enhancement เกณฑ์ย่อย 10.6 และ 

AUN.11 Output เกณฑ์ย่อย AUN.11.5 ท้ังนี้ควรมีการก าหนดคุณสมบัติบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ใน Program Profile 

หรือโครงร่างองค์กรของคณะ/สถาบัน 

 

เกณฑ์การประเมิน 

ให้ใชต้ารางเกณฑก์ารประเมินตอ่ไปน้ี ประเมินคะแนนคุณภาพของบัณฑิต ในระดับหลักสูตร 

1 2 3 4 5 6 7 

ไมม่กีาร

ด าเนนิงาน

ตาม

เกณฑ์ท่ี

ก าหนด 

มผีลการ

ด าเนนิงาน

เบือ้งต้น 

(เป็นขอ้มูล

ดิบ เร่ิมมี

ระบบ แต่

ยังไม่

สมบูรณ์ ไม่

มกีารเก็บขอ้มูล

อย่างเป็นระบบ

สามารถ/มผีล

การวเิคราะห์การ

ด าเนนิงานเทียบ

กับคา่เป้าหมาย 

3+ มี

แนวโนม้ผล

การ

ด าเนนิงาน

ของระบบท่ีด ี

ท าให้เกิดผล

เป็นไป/ใน

ทิศทางตาม

4+มกีาร

ด าเนนิงาน

เหนอืกวา่ที่

เกณฑ์

ก าหนด

ส่งผลให้เกิด

การพัฒนา

ระบบ 

5+ มีผลการ

ด าเนนิงานท่ี

เท่าหรือสูง

กว่าคู่เทียบใน

ระดับช้ันน า

ของประเทศ มี

การ

ด าเนนิงานท่ีดี

Excellent 

(Example of 

World-class 

or Leading 

Practices) 
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1 2 3 4 5 6 7 

สามารถ/ไม่

มกีาร

วเิคราะห์) 

เป้าหมายท่ี

ก าหนด 

ตอ่เนื่อง 

ส่งผลใหก้าร

ด าเนนิงาน

เทียบเท่าหรือ

สูงกว่าคู่เทียบ 

(คู่เทียบชัน้น า

ระดับประเทศ) 

* การก าหนดเป้าหมายหรือคู่เทียบ ต้องถูกก าหนดอยูใ่น program profile ของหลักสูตร 

 

รายงานผลการด าเนินงาน 

 การด าเนนิงานด้านการคุณภาพบัณฑิตของคณะศิลปศาสตร์เป็นการด าเนินงานท่ีเชื่อมโยงกับการพัฒนา

หลักสูตรและระบบการจัดการศกึษา ซึ่งในการด าเนินงานดา้นดังกล่าว คณะ ฯ ได้ค านงึถึงคุณภาพของบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ อัตลักษณข์องบัณฑิตมหาวทิยาลัยพะเยา รวมไปถึงผลการเรียนรู้

ท่ีคาดหวังของคณะที่ก าหนดไว้ 

 ส าหรับการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทัง้ 5 ด้าน ได้แก่  

 1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม  มีความซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย ตรงต่อเวลา มานะอดทน เสียสละ และยอมรับ

ฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 

 2. ด้านความรู้ สามารถปฏบัิติงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิผล และแสวงหาความรู้เพิ่มเตมิจาก

แหลง่ความรู้ต่าง ๆ 

 3. ด้านทักษะทางปัญญา  สามรถวิเคราะห์ ตัดสินใจ และพัฒนางานให้มีคุณภาพ และเรียนรู้งานใน

ต าแหนง่หรือหนา้ที่ท่ีได้รับมอบหมาย 

 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  สามารถปรับตัวเข้ากับผู้ร่วมงาน และการ

ท างานเป็นทีม 

 5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มีทักษะในการใช้

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ และวเิคราะห์งานจากข้อมูลท่ีเป็นตัวเลข  

 รวมถึงการประเมินด้านอัตลักษณ์ของบัณฑิตมหาวิทยาลัยพะเยา  คือ เป็นผู้มีความซาบซึ้งในคุณค่าของ

ศิลปะ วัฒนธรรมและธรรมชาติ ตลอดจนคุณค่าในวิชาชีพของตน  ทางคณะฯ ได้ตั้งเป้าหมายให้ผลการประเมิน

คุณภาพบัณฑิตอยู่ในระดับดีขึ้นไป หรือคิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.51 โดยสรุปผลการประเมินคุณภาพบัณฑิต ในปี

การศึกษา 2560 ได้ดังตาราง 
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ตารางที่ C.3-1 ผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ 2560 

ด้าน กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ค่าเฉลี่ย ระดับ 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.44 มาก 

2. ดา้นความรู้ 4.12 มาก 

3. ดา้นทักษะทางปัญญา 4.21 มาก 

4. ดา้นทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4.35 มาก 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
4.29 มาก 

6. ดา้นอัตลักษณ์ของบัณฑิตมหาวิทยาลัย 4.27 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.28 มาก 
 

 จากตารางท่ี C.3-1 แสดงให้เห็นว่าภาพรวมคุณภาพบัณฑิตของคณะศิลปศาสตร์เป็นท่ีน่าพึงพอใจ คือ 

อยู่ในระดับดี (4.28) มคี่าเฉลี่ยสูงกว่าค่าเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ (3.51)  ท้ังน้ีนา่จะเป็นผลมาจากการพัฒนาการเรียนการ

สอนให้สอดคลอ้งกับผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของคณะศิลปศาสตร์ท่ีก าหนดไว ้คือ 

“มจีิตบริการ ช านาญภาษา สร้างสรรค์ปัญญา พัฒนาชุมชน” 

 ในปีการศึกษา 2560 การเตรียมความพร้อมบัณฑิตในแต่ละหลักสูตรเพื่อให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ท่ี

คาดหวัง นั้น คณะศิลปศาสตร์ได้เตรียมความพร้อมของบัณฑิตในแต่ละหลักสูตร ท้ังในด้านการจัดการเรียนการ

สอน การน านิสิตลงพื้นท่ีชุมชนเป้าหมายเพื่อการเรียนรู้นอกห้องเรียน การมอบหมายงานในรายวิชาเพื่อการ

ประยุกตใ์ชค้วามรู้ท่ีมี ตลอดจนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีเอื้อประโยชนใ์นดา้นการปลูกฝังคุณธรรมจรยิธรรม 

การมีบุคลิกภาพท่ีดี ผ่านโครงการต่าง ๆ โดยเฉพาะโครงการท่ีมุ่งเน้นพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นต่ออาชีพและการ

ฝึกงาน รวมท้ังการจัดการรายวิชาฝึกงานและสหกิจศึกษาเพื่อเป็นการเสริมสร้างประสบการณ์และทักษะในงานท่ี

เกี่ยวข้อง 

 นอกจากนี้ คณะฯ ยังมีการส่งเสริมให้นิสิตลงทะเบียนในรายวิชาสหกิจศึกษาเพิ่มมากขึ้นเพื่อเพิ่มพูน

ประสบการณ์และทักษะในงานท่ีเกี่ยวข้องกับภาษาในฐานะพนักงานฝึกหัดในสถานประกอบการองค์กรภาครัฐหรือ

เอกชน ในปีการศึกษา 2560 นิสิตของคณะศิลปศาสตร์จ านวน 77 คน จาก 3 สาขา ได้ลงทะเบียนปฏิบัติสหกิจ 

เมื่อเทียบกับปี 2559 ซึ่งมีนิสติลงทะเบียนจ านวน 13 คน  คิดเป็น 5.92 เท่า รายละเอยีดดังตารางท่ี C.3-2 
 

ตารางที่ C.3-2 รายช่ือนสิิตท่ีลงทะเบียนปฏบัิตสิหกิจแยกสาขาและสถานท่ีปฏบัิตสิหกิจในปี 2560 

สาขาวิชา รหัสนิสิต ชื่อ-สกุล สถานที่ฝึกงาน 

สหกจิศึกษาในประเทศ จ านวน 70 คน (ภาษาจีน 57 คน, ภาษาญี่ปุ่น 5 คน และภาษาอังกฤษ 8 คน) 

ภาษาจีน  57053145 นางสาวณัฐชญา เตยีวตระกูล โรงแรม B-lay Tong Phuket 

ภาษาจีน 57111229 นางสาวกนกพร ศรีจ าปา 
บริษัท สรรพสนิค้าเซ็นทรัล จ ากัด  พัทยา  

จ.ชลบุรี 
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สาขาวิชา รหัสนิสิต ชื่อ-สกุล สถานที่ฝึกงาน 

ภาษาจีน 57111230 นางสาวกนกภรณ ์มังกรณ ์
บริษัท ไทยหัวเวย แบตเตอร่ี จ ากัด   จ.

ชลบุรี 

ภาษาจีน 57111241 นางสาวกมลวรรณ กันทะวงค ์
ศูนยก์ารแพทย ์เพื่อการมีบุตร Safe fertility  

Center  จ.กทม 

ภาษาจีน 57111252 นางสาวกัลยารัตน์ เถินโจง บริษัท บอลี่ไพพ ์จ ากัด     จ.ระยอง 

ภาษาจีน 57111274 นางสาวขนษิฐา อนิอ่ิม 
บริษัทกังเยน ไดมอนด ์ทูลส ์(ไทยแลนด)์

จ ากัด จ.ระยอง 

ภาษาจีน 57111308 นางสาวจันจิรา แสงโนราช บริษัท สรรพสนิค้าเซ็นทรัล จ ากัด จ.กทม 

ภาษาจีน 57111319 นางสาวจันทร์วลัย สุยะวงค ์ บริษัท สแตนดารด์ทัวร์ จ ากัด  จ.เชยีงหม ่

ภาษาจีน 57111342 นางสาวฉัตรมณ ีสุขประเสริฐ Sukko Spa Resort  จ. ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111353 นางสาวชฎาพร ทองเผือก จตุมาร์ ไทธานี    จ.ชลบุรี 

ภาษาจีน 57111364 นางสาวชนา ทองทิพย์ 
ส านักงานประสานงานโครงการพัฒนาดอย

ตุง  จ.เชยีงราย 

ภาษาจีน 57111375 นางสาวชนาพร โพธิตา 
โรงแรม บ้านไทย บชี รีสอร์ท แอนด ์สปา จ.

ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111386 นางสาวชนสิรา บุญม ี โรงพยาบาลเชยีงใหม่ราม 

ภาษาจีน 57111432 นายธนกฤต อึ้งอิสรานุกูล ภูเก็ต ไซม่อนคาบาเร่ต์โชว ์  จ. ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111443 นายธนาคม เรือนค า ภูเก็ต ไซม่อนคาบาเร่ต์โชว ์  จ. ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111454 นางสาวธัญญลักษณ ์บัวลุพันธ์ 
บริษัทกังเยน ไดมอนด ์ทูลส ์(ไทยแลนด)์

จ ากัด จ.ระยอง 

ภาษาจีน 57111500 นางสาวเบญจเพชรา ใจด้วง 
สถานกงสุลใหญ ่ณ นครเฉิงต ู   สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ภาษาจีน 57111544 นางสาวปัญญ์ชรัตน์ ศรีเจรญิ 
บริษัทกังเยน ไดมอนด ์ทูลส ์(ไทยแลนด)์

จ ากัด จ.ระยอง 

ภาษาจีน 57111566 นายปิยะวุฒ ิเวชศาสตร์ ภูเก็ต ไซม่อนคาบาเร่ต์โชว ์  จ. ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111577 
นางสาวพรรณิภา คทาวุฒิเอก

กุล 

โรงแรม  ระรนิจินดา เวลเนส สปารสีอร์ท  

จ.เชยีงใหม ่

ภาษาจีน 57111601 นายพีระพัฒน์ เป็นสุข 
บริษัท ไทยหัวเวย แบตเตอร่ี จ ากัด   จ.

ชลบุรี 
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สาขาวิชา รหัสนิสิต ชื่อ-สกุล สถานที่ฝึกงาน 

ภาษาจีน 57111634 นางสาวยลธิดา  ศริิส าราญ 
สถานกงสุลใหญ ่ณ นครคุนหมงิ   

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ภาษาจีน 57111645 นางสาวยุพิน แซ่เถา 
ศูนยก์ารแพทย ์เพื่อการมีบุตร Safe fertility  

Center  จ.กทม 

ภาษาจีน 57111656 นางสาวรัตนาวล ีนันตะ๊ Sukko Spa Resort  จ. ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111667 นางสาวรุ่งอรุณ ทนนชัย The Nap patong จ.ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111678 
นางสาวลักขณา ศักดิ์เจรญิชัย

กุล 

ปราสาทสัจธรรม (เมอืงโบราณพัทยา) จ.

ชลบุรี 

ภาษาจีน 57111689 นางสาววชิรธาร บึทู บริษัท ฮาน เชยีงใหม่ 

ภาษาจีน 57111702 นางสาววันสิริ เปลื้องผล จตุมาร์ ไทธานี    จ.ชลบุรี 

ภาษาจีน 57111713 
นางสาววภิวา นรินทรางกูร ณ 

อยุธยา 
โรงแรม ดวงตะวัน เชียงใหม ่ จ.เชยีงใหม ่

ภาษาจีน 57111735 นางสาวศิริรัตน์ รอดพ้น 
เดอะรอยัล พาราไดส ์โฮเทล แอนด์ สปา  จ.

ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111746 นางสาวศราวด ีบุญเยี่ยม The Nap patong จ.ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111768 
นางสาวสุกัญญา ตระกูลเสาว

ภาพ 

ปราสาทสัจธรรม (เมอืงโบราณพัทยา) จ.

ชลบุรี 

ภาษาจีน 57111779 นางสาวสุกัญญา โทปุรินทร์ 
ศูนยก์ารแพทย ์เพื่อการมีบุตร Safe fertility  

Center  จ.กทม 

ภาษาจีน 57111780 นางสาวสุทธิดา วงค์ต๊ิบ Sukko Spa Resort  จ. ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57111803 นางสาวสุมาล ีแซ่หวา้ 
ปราสาทสัจธรรม (เมอืงโบราณพัทยา) จ.

ชลบุรี 

ภาษาจีน 57111847 นางสาวหัตถยา อินตา โรงพยาบาลเชยีงใหม่ราม 

ภาษาจีน 57111858 นางสาวอภิรมย์ ค าภักด ี Galangal Cooking Studio   จ.เชียงหม ่

ภาษาจีน 57111869 นางสาวอรณิชา ไชยชนะ 
ส านักงานประสานงานโครงการพัฒนาดอย

ตุง  จ.เชยีงราย 

ภาษาจีน 57111870 นางสาวอรวรรยา ใชยา The tint at Phuket town hotel   จ.ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57118710 นางสาวฉันชนก นฤเปรมปรีดิ์ ศูนยก์ารค้า ไลมไ์ลท์ เอเวนวิ  จ. ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57118743 นางสาวฐิตา มูลวงค ์ ศูนยก์ารค้า ไลมไ์ลท์ เอเวนวิ  จ. ภูเก็ต 
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สาขาวิชา รหัสนิสิต ชื่อ-สกุล สถานที่ฝึกงาน 

ภาษาจีน 57118776 นางสาวธนัชชา จิตราโชติกุล 
สถานกงสุลใหญ ่ณ นครเฉิงต ู   สาธารณรัฐ

ประชาชนจีน 

ภาษาจีน 57118787 นางสาวธนัญญา โพธ์ิด ี โรงแรม B-lay Tong Phuket 

ภาษาจีน 57118811 นางสาวนัสนันท์ อุดขา 
เดอะรอยัล พาราไดส ์โฮเทล แอนด์ สปา  จ.

ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57118833 นางสาวนฐิิพร สุยะใจ 
โรงแรม  ระรนิจินดา เวลเนส สปารสีอร์ท  

จ.เชยีงใหม ่

ภาษาจีน 57118901 นางสาวพจณีย์ ไวจ าปา 
บริษัท สรรพสนิค้าเซ็นทรัล จ ากัด  พัทยา  

จ.ชลบุรี 

ภาษาจีน 57118967 นางสาวสุภาวิณ ีเมอืงมูล บริษัท สรรพสนิค้าเซ็นทรัล จ ากัด จ.กทม 

ภาษาจีน 57118990 นางสาวอารีรัตน์ ราชมา 
โรงแรม บ้านไทย บชี รีสอร์ท แอนด ์สปา จ.

ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57119340 นางสาวณัฐณิชา  ศรีเขียวใส โรงแรม โลตัสปางสวนแกว้  จ. เชยีงใหม ่

ภาษาจีน 57119362 นางสาวธันยพร หวังเผ่าพงษ์ โรงแรม ดวงตะวัน เชียงใหม ่ จ.เชยีงใหม ่

ภาษาจีน 57119373 นางสาวนฤมล ทุ่งเก้า โรงแรม Sunsuri  phuket    จ.ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57119384 นางสาวบุญฑริกา เหมอืงหม้อ โรงแรม โลตัสปางสวนแกว้  จ. เชยีงใหม ่

ภาษาจีน 57119395 นางสาวพลอยกะรัต ไชยนาม โรงแรมอีสติน แกรนด์ สาทร  จ.กทม 

ภาษาจีน 57119407 
นางสาวแพรวพรรณ ปัญญา

วงค ์
โรงแรม The Front Phuket   จ.ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57119441 นางสาววัชรินทร์ ยมจันทร์ โรงแรม The Front Phuket   จ.ภูเก็ต 

ภาษาจีน 57119474 นางสาวสุภาวด ี อยู่บัว โรงแรม Sunsuri  phuket    จ.ภูเก็ต 

ภาษาจีน 56412930 นางสาววริาวรรณ  อนิต๊ะขัน บริษัท สรรพสนิค้า เซ็นทรัล สาขา ZEN 

ภาษาญี่ปุ่น 57112365 นางสาวอาทิตยา  จันตะ๊วงศ ์ บริษัท ล าปางเวยีงทอง 

ภาษาญี่ปุ่น 57111904 นายกันตวชิญ ์ ปาส าลี บริษัท ไทย เอ็นโอเค จ ากัด 

ภาษาญี่ปุ่น 56111778 
นางสาวชุตกิาญจน์  แก้ว

ค าปวน 
บริษัท ไทยเอ็นโอเค จ ากัด 

ภาษาญี่ปุ่น 56111857 นายปรุฬห ์ เป็งทา บริษัท ไทยชินโตโกเกียว จ ากัด 

ภาษาญี่ปุ่น 57119609 นางสาวสาวติรี  สุวรรณวัจน์ บริษัท ไทยชินโตโกเกียว จ ากัด 

ภาษาอังกฤษ 57112961 นางสาวจิตตภรณ ์วเิศษทักษ์ โรงแรมแคนทารี บีช เขาหลัก จ. พังงา 
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สาขาวิชา รหัสนิสิต ชื่อ-สกุล สถานที่ฝึกงาน 

ภาษาอังกฤษ 57113254 นางสาวธัญรดา เร่ียวสกุลชาติ โรงแรมแคนทารี บีช เขาหลัก จ. พังงา 

ภาษาอังกฤษ 57118945 นายศุภณัฐ ศรีกุล บ.สายการบินอวีาแอร์ จ ากัด 

ภาษาอังกฤษ 57410142 นางสาวภัทร์นฤน ไทยกรรณ โรงแรมแคนทารี บีช เขาหลัก จ. พังงา 

ภาษาอังกฤษ 57119980 นางสาวชนนิาถ ไชยปันติ โรงแรมโรบินสันคลับเขาหลัก 

ภาษาอังกฤษ 57202488 นางสาวณิชชยา ชัยแก้ว โรงแรมโรบินสันคลับเขาหลัก 

ภาษาอังกฤษ 57202983 นายภูม ิสาธุธรรม บ.Interchange จ ากัด 

ภาษาอังกฤษ 57410018 นายชินราช จอมกันต์ โรงแรมแคนทารี บีช เขาหลัก จ. พังงา 

สหกจิศึกษาต่างประเทศ จ านวน 7 คน (ภาษาจีน 3 คน ภาษาอังกฤษ 3 คน และภาษาญีปุ่่น 1 คน) 

ภาษาจีน 57111634 นางสาวยลธิดา  ศริิส าราญ 
สถานกงสุลไทย  ณ  นครคุนหมงิ 

สาธารณรัฐประชนจีน 

ภาษาจีน 57111500 นางสาวเบญจเพชรา  ใจด้วง 
ส านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ 

นครเฉิงตู สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ภาษาจีน 57118776 นางสาวธนัชชา  จิตราโชติกุล 
ส านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ 

นครเฉิงตู สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ภาษาญี่ปุ่น 57119520 นายทัตซึฟูมิ คาโต ้ Sarugakyo Hotel ณ ประเทศญี่ปุ่น 

ภาษาอังกฤษ 57119957 นางสาวจิรัญญา ลื้อแก้ว STP Bali 

ภาษาอังกฤษ 57410063 นางสาวเบญมาศ จินายะ STP Bali 

ภาษาอังกฤษ 57410096 นางสาวปารัชญา เหลา่หงษา STP Bali 
 

 

 การด าเนินงานด้านสหกิจศึกษาในปีการศึกษา 2560 สามารถแบ่งออกได้เป็นการปฏิบัติสหกิจศึกษาใน

ประเทศและนานาชาต ิ 

 ในด้านสหกิจศึกษาในประเทศ คณะศิลปศาสตร์ได้จัดสรรทุนสหกิจศึกษาในประเทศให้กับนิสิตในแต่ละ

สาขาวิชาอันประกอบด้วย สาขาวิชาภาษาจีน สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น และสาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาละ 1 ทุน 

มูลค่าทุนละ 12,000 บาท รวมท้ังสิ้น 3 ทุนการศกึษา 

 ส าหรับนิสิตท่ีปฏิบัติสหกิจศึกษาในต่างประเทศ ได้จัดสรรทุนสหกิจศึกษานานาชาติ คณะศิลปศาสตร์ได้

จัดสรรทุน จ านวน 3 ทุน ให้แก่นสิิตจาก 3 สาขาวิชาดังกล่าวข้างตน้ มูลค่าทุนละ 30,000 บาท  

 จะเห็นได้ว่าคณะศิลปศาสตร์ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติสหกิจศึกษา เพราะถือได้ว่าสหกิจศึกษา

สามารถพัฒนาคุณภาพนิสิตให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ผ่านการลงมือปฏิบัติงานจริง

และการท าโครงงาน จึงท าให้นิสติมคีวามพร้อมท่ีจะออกไปสู่ตลาดแรงงานหลังจากส าเร็จการศึกษา 
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ตารางที่ C.3-3 การเปรียบเทียบผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาราย

ด้าน ตัง้แตปี่ 2557 - 2560 

 

ด้าน กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
2557 2558 2559 2560 

ค่าเฉลี่ย 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.36 4.47 4.43 4.44 

2. ดา้นความรู้ 4.11 3.99 4.20 4.12 

3. ดา้นทักษะทางปัญญา 4.13 3.93 4.06 4.21 

4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 
4.13 4.20 4.37 4.35 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และ

การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.09 4.04 4.22 4.29 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.16 4.13 4.26 4.28 
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ภาพที่  C.3-1 แสดงการเปรียบเทียบการประเมินคุณภาพการศึกษาตามกรอบมาตรฐานระดับคุณวุฒิ  

(TQF 5 ด้าน) 

 
 

 จากภาพท่ี C.3-1 จะเห็นว่าคุณภาพบัณฑิตในปี 2560 มีความแตกต่างจากการประเมินในปี 2559 โดย

จะเห็นว่าบัณฑิตในปี 2560  มีคุณภาพด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านทักษะทางปัญญา และด้านทักษะการ

วเิคราะห์เชงิตัวเลข การสื่อสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีูงขึน้ ขณะที่คุณภาพดา้นความรู้และด้านทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบลดลงเล็กน้อย ซึ่งได้สะท้อนให้ทางคณะ ฯ ทราบถึงแนวทางการจัดการเรียน

การสอนและกิจกรรมเสริมท่ีเน้นด้านความรู้และด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบในปี 

2561 ตอ่ไป 

 อย่างไรก็ตามเมื่อวิเคราะห์แนวโน้มค่าเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาตั้งแต่ปี 2557-2560 พบว่าค่าเฉลี่ยคุณภาพบัณฑิต ฯ ของคณะศิลปศาสตร์มีแนวโน้มท่ีเพิ่มขึ้น 

ดังแผนภาพท่ี C.3-2 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาตั้งแต่ปี 2557-2560 

  

3.6

3.7

3.8

3.9

4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

คุณ ธ ร รม  จ ริ ย ธ ร รม ค ว าม รู้ ทั ก ษ ะท า ง ปัญญา คว ามสั มพั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง

บุ ค คล

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ เ ชิ ง

ตั ว เ ล ข

แผนภาพที่ 1  แสดงการเปรียบเทียบการประเมิน คุณภาพการศึกษา

ตามกรอบมาตรฐานระดับคุณวุ ฒิระ ดับอุดมศึกษารายด้าน ตั้ งแต่ปี  

2557-2560

2557 2558 2559 2560
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ภาพที่ C.3-2 ค่าเฉลี่ยผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาตั้งแตปี่ 2557-

2560 

 
 

ผลการประเมนิตัวบ่งชี้ C.3 

ตัวบ่งชี้ คะแนน ความหมาย/หลักฐาน 

ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

C.3 คุณภาพบัณฑิต 

4 คะแนน 1)  แบบประเมนิคุณภาพบัณฑิตคณะ

ศิลปศาสตร์ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติและ

ดา้นอัตลักษณ์ของบัณฑิต

มหาวิทยาลัยพะเยา 

  2) โครงการพัฒนาศักยภาพนิสติท้ัง

ในระดับคณะและระดับสาขา 

  3) โครงการเกี่ยวกับสหกจิศึกษา 

รวมท้ังโครงการดา้นแนะแนวอาชีพ

และแนวทางการฝึกงานท้ังในระดับ

คณะและระดับสาขา 

 

4.16
4.13

4.26
4.28

2557 2558 2559 2560
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C.4 ผลงานของผู้เรียน 

ผู้รับผิดชอบ 

รองคณบดีฝ่ายวิจัย (รองศาสตราจารย์ ดร.ผณินทรา ธีรานนท์) 

นางสาวสุภาพร  ค ารศ 

นางสาวชุตมิา ปัญญาวงศ ์

 

ค าอธบิาย 

ฝ่ายวิจัยภายใต้หน่วย RASCPE’--ราสเป้1  รับผิดชอบ C.4  C.6 และ S.1  โดยมีฝ่ายเลขา ได้แก่  

นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ นางสาวสุภาพร ค ารศ และนางสาวชุติมา ปัญญาวงศ์ ช่วยจัดท า ในปี 2560-2561  

ฝ่ายวิจัยภายใต้หน่วย RASCPE’ คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา มผีลงานเด่น คือ  

1. จ านวนเงินวิจัยภายนอกท่ีเพิ่มขึ้น 50% เทียบกับปีท่ีผ่านมา และเมื่อเปรียบเทียบกับมหาวทิยาลัยใน

พื้นท่ีใกล้เคียง เช่น ส านักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยแมฟ่้าหลวง จ านวนเงินวิจัยภายนอกของคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยามีจ านวนมากกวา่ประมาณ 1.2 ล้านบาท แต่น้อยกว่าของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยนเรศวรประมาณ 1 ล้านบาท 

2. การประยุกตผ์ลงานวจิัยไปใช้ประโยชน ์2 ส่วน คือ  

  2.1 ส่วนท่ีให้ชุมชนในพื้นท่ีรอบมหาวิทยาลัยและจังหวัดใกล้เคียง รวมถึงต่างประเทศ เช่น การใช้

โมเดลนทิานฝึกอา่นเขียนภาษา LCSC Model – Learning Community-Based Story-Telling Construction (LCSC) ใน

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และขยายผลมาสู่จังหวัดพะเยา 

  2.2 ส่วนท่ีเป็นเชิงพาณิชย์ ร่วมกับ อุทยานวิทยาศาสตร์ ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ และ

กระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

3. การผลักดันให้อาจารย์และเจ้าหน้าท่ีท าวิจัย โดยมีกระบวนการ Top line และ Down line ท่ีผลักดัน

อาจารย์และเจ้าหน้าที่ท่ีพร้อมจะลงมอืท าวจิัยไปพร้อมกับการบูรณาการบริการวิชาการ และพัฒนาการเรียนการ

สอน เกิดการท างานวิจัยเป็นกลุ่ม 5 กลุ่ม คือ 

3.1 กลุ่มค่ายวชิาการ 5 ภาษา ซึ่งเป็นงานบริการวิชาการ แต่ฝ่ายวจิัยเข้าไปผลักดันให้เกิดการเขียน

บทความ ได้บทความ 1 บทความ จากกลุ่มอาจารย์สาขาวิชาภาษาอังกฤษเขียนร่วมกัน 7 ท่าน ก าลังส่งตีพิมพ์ 

(ผศ.ดร.เพ็ญนภา คล้ายสิงหโ์ต/ ดร.พชิญส์ินี เสถียรธราดล/ ดร.นริศา ไพเจรญิ/ อ.เกรยีงศักดิ์ ฐานะกอง ฯลฯ) 

                                                           
1 หน่วย RASCPE’ มีปรัชญา คือ “บูรณาการเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน” และมีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนและขับเคลื่อน

งานบูรณาการวิจัย บริการวิชาการ และท านุศิลปวัฒนธรรม ให้เข้ากับการเรียนการสอน และมีเป้าหมายเป็นหน่วยความ

เป็นเลิศระดับจังหวัดภายใน 5 ปี ระดับประเทศภายใน 15 ปี และระดับนานาชาติภายใน 20 ปี โดยหน่วย Research 

Academic Services and Cultural Preservation Excellence—RASCPE’ เป็นกลไกในการผลักดันบุคลากร/นักวิจัยคณะศิลป

ศาสตร์มีผลงานวิจัยท่ีใช้ประโยชน์ได้จริง และชุมชนมีการพัฒนาอย่างยั่งยืนและต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับปณิธาน

มหาวิทยาลัยพะเยา “ปัญญาเพื่อความเข้มแข้งของชุมชน” รวมถึงต้องตอบโจทย์ ELO ของคณะศิลปศาสตร์ คือ “มีจิต

บรกิาร ช านาญภาษา สร้างสรรคปั์ญญา พัฒนาชุมชน” ดว้ย 
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3.2 กลุ่มโครงการพัฒนาครูในจังหวัดพะเยา โดยให้อาจารย์/นักวิจัยในมหาวิทยาลัยเป็นพี่เลี้ยง 

ภายใต้หัวข้อวิจัยเร่ือง From theory to practice: innovations for teachers in the 21st century learning ได้บทความ 

1 บทความ เขียนร่วมกัน 7 ท่าน ได้น าเสนอในการประชุมระดับนานาชาติเรียบร้อยแล้ว (ผศ.ดร.คมกฤช ตาชม/ 

ผศ.ดร.สุกัญญา เกาะวิวัฒนากุล/ ผศ.ดร.จิตติมา กาวีระ/ ดร.เบญจพร เทพสีหนู/ ดร.รัตนา ยาวิเลิง/ ดร.ดารินทร 

อนิทับทิม/ รศ.ดร.ผณินทรา ธีรานนท์) 

3.3 กลุ่มโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเบ็ตตี้ดูเมน Betty Dumen (อ.อภิญญา ห่านตระกูล/ 

ผศ.ดร.เพ็ญนภา คล้ายสิงหโ์ต/ ดร.พชิญส์ินี เสถียรธราดล/ ดร.นริศา ไพเจรญิ/ ดร.ดารนิทร อนิทับทิม) 

3.4 กลุ่มโครงการยุวมัคคุเทศก์ น าเสนอในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ HUSOC 11 (อ.เยาว

รัตน์ เม็งขาว/อ.สุวทิย ์ตคิ า/อ.เกรยีงศักดิ ์ฐานะกอง) 

3.5 กลุ่มสาขาวิชาภาษาไทย น าเสนอในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ HUSOC 11 (รศ.ดร.

เปรมวทิย ์ววิัฒนเศรษฐ์/ดร.เอื้อมพร ทิพยเ์ดช/ดร.บัณฑิต ทิพยเ์ดช) 

ท้ังหมดนี้ ท าให้เกิดกระบวนการ Top line ไปสู่ Down line คือ การท่ีนักวิจัยในกลุ่มต่าง ๆ เข้าไปผลักดัน

งานวจิัยของอาจารย์และเจ้าหน้าท่ีท่านอ่ืนตอ่ไปเป็นลูกโซ่ 

ปี 2560-2561 เป็นปีท่ีมหาวิทยาลัยต้องเผชิญกับสภาพการณ์ท่ีเรียกว่ายุคเทคโนโลยีดิจิตัลน าทุกสิ่ง 

(Digital Driven Era) นวัตกรรมใหม่ ๆ เกิดขึ้นกว่าล้านแอพลิเคชั่นต่อปี ดังภาพท่ี C.4-1 รวมถึงในวงการศึกษาก็

ก าลังอยู่ในภาวะ Disruptive เช่นกัน เราเรียกว่า Disruptive Education การเรียนการสอนจะด าเนินการผ่าน 

technology ท่ีสะดวก รวดเร็ว ประหยัดเวลา และประหยัดทรัพยากรมากกว่าเดิมท าให้วิธีการเรียนการสอน หรือ 

ระบบมหาวทิยาลัยแบบเก่าถูกแทนท่ีดว้ยวธีิการแบบใหมอ่ย่างรวดเร็วจนคนต้ังตัวไม่ทัน   

 

 
ภาพที่ C.4-1 จ านวนแอพลิเคชั่นเกิดใหม่ต่อปี 
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บริษัทโกดัก และ บริษัท Blockbuster เป็นตัวอย่างของการถูก Disrupt ด้วยเทคโนโลยีดิจิตัล จนบริษัท

ตอ้งล้ม และยุบเหลอืเพยีงแผนกเล็กๆ แค่แผนกเดียว เป็นต้น  

 
 

ภาพที่ C.4-2 ตัวอยา่งของการถูก Disrupt 

 

ประเทศไทยเองติดอยูใ่นกับดักรายได้ปานกลางมากวา่ 40 ปี คือ การไม่สามารถหลุดจากประเทศก าลัง

พัฒนาไปสู่ประเทศพัฒนาได้ เนื่องจากปัญหาการเมอืง การศึกษา และเศรษฐกิจ ดังภาพท่ี C.4-3 

 

 
 

ภาพที ่C.4-3 กับดักรายได้ปานกลางของประเทศไทย 

 

ประเทศไทยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธกิารมาแลว้ 16 คน ภายในระยะเวลา 10 ปี (2545-2555) 

ส่วนเศรษฐกิจปัจจุบันรัฐบาลไทยหวังว่าเทคโนโลยีดิจิตัล หรือ การสร้างนวัตกรรมจะมีส่วนท าให้รายได้ของ

ประเทศเพิ่มขึ้น และช่วยดึงให้ประเทศไทยก้าวไปสู่ประเทศพัฒนาแล้วในท่ีสุด รัฐบาลจึงก าหนดนโยบาย 

THAILAND 4.0 โดยใช้เคร่ืองมือ คือ งานวิจัย (เตรียมกระบวนการคิดและฐานข้อมูล) และการศึกษา (เตรียมคน) 

ดังภาพท่ี C.4-4 
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ภาพที่ C.4-4 แนวทางน าพาประเทศไทยไปสู่ THAILAND 4.0 

 

รัฐบาลมอบหมายให้กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นเจ้าภาพผลักดันให้สิ่งเหล่านี้เป็นไปได้ 

ผ่านหน่วยงานต่าง ๆ ในกระทรวงวิทยาศาสตร์ฯ เช่น ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ หรือ 

สวทช. ส านักงานอุทยานวิทยาศาสตร์ หรือ สอว . ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ หรือ NIA ฯลฯ  ไปสู่ระดับ

สถานศึกษา ร่วมกับเอกชน และภาคส่วนต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงการตั้งกระทรวงดูแลมหาวิทยาลัยขึ้นใหม่  

ซึ่งผ่านความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเรียบร้อยแลว้ ดังภาพท่ี C.4-5 

 

 
 

ภาพที่ C.4-5 ชื่อ (อาจมีการเปลี่ยนแปลง) กระทรวงใหม่ท่ีก ากบัดูแลมหาวิทยาลัย 
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รัฐบาทก าหนด 5 อุตสาหกรรมหลักในการพัฒนาประเทศให้เป็น THAILAND 4.0 อย่างเต็มรูปแบบ 

ได้แก่ Robotics, Logistics, Biochemicals, Digital, Medical ดังภาพท่ี C.4-6  

 

 
ภาพที่ C.4-6 อุตสาหกรรมหลักในการพัฒนาประเทศ 

 

 
ภาพที่ C.4-7 กรอบการวจิัยท่ีสอดคล้องกับ 5 อุตสาหกรรมเป้าหมาย 
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ดังนัน้นโยบายการให้ทุนวจิัยของหน่วยงานตา่งๆ ภายใต ้คอบช. ได้แก่ วช. สกว. สวทช. ฯลฯ จึงก าหนด

เป้าหมายงานวิจัยให้สอดคล้องกับอุตสาหกรรมหลักท้ัง 5 อุตสาหกรรมดังกล่าว ดังภาพท่ี C.4-6 ส่งผลให้มีทุน

วจิัยดา้นมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์นอ้ยลง ทางออกทางหน่ึง คือ บุคลากรสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ต้องบูรณาการตัวเองไปสู่ศาสตร์อื่นให้ได้ เพราะนอกจากจะเป็นการท าประโยชน์ให้ประเทศชาติแล้ว ยังจะท าให้

นักวิจัยสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้ตระหนักถึงคุณค่าของงานวิจัยและองค์ความรู้ท่ีสั่งสมมาตลอดชวีติ

ของตนเองว่ามปีระโยชนก์ับผู้อื่นอย่างย่ิง 

จากนโยบายต่าง ๆ ข้างต้นจึงน ามาซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในมหาวิทยาลัย อันได้แก่ นิสิต 

อาจารย์ ผู้บริหาร เจ้าหนา้ที่ ฯลฯ  

 

รายงานผลการด าเนินงาน 

ในระดับมหาวิทยาลัยพะเยา มีการก าหนดปณิธาน ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน สนับสนุนการ

วจิัย บริการวิชาการ ควบคู่กับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย โดยทุกคณะได้

ใชน้โยบายนี้ 

 
ภาพที่ C.4-8 การจัดกลุ่มคณะของมหาวิทยาลัยพะเยา 

 

มหาวิทยาลัยพะเยา แบ่งคณะต่าง ๆ ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และวิทยาศาสตร์สุขภาพ คณะศิลปศาสตร์ จัดอยู่ในกลุ่มแรก คือ มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ ท้ัง 3 กลุ่ม ดังภาพท่ี C.4-8 มหาวทิยาลัยได้ระดมสมองจัดท าแนวทางการท างานและตัวช้ีวัดผลการ

บูรณการวิจัย บริการวิชาการ ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล 

เป็นยุทธศาสตร์การท างานของมหาวิทยาลัย 
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นโยบายด้านการบริหารงานและด าเนินงานตามพันธกิจด้านวิจัย บริการวิชาการ และท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรมของคณะศิลปศาสตร์จึงเป็นไปตามยุทธศาสตร์การท างานของมหาวิทยาลัย กล่าวคือ คณะศิลป

ศาสตร์ด าเนนิการด้านวจิัย บริการวิชาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รวมถึงการเรียนการสอนให้มกีารบูรณา

การเข้าดว้ยกันตามท่ีมหาวิทยาลัยพะเยาแบ่งแผนยุทธศาสตร์ออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ดังนี ้ 

1. กลุ่มอัตลักษณบั์นฑติ (ยุทธศาสตร์ท่ี 1)  

2. กลุ่มเอกลักษณ์มหาวิทยาลัย (ยุทธศาสตร์ท่ี 2, 3, 4) 

3. กลุ่มการบริหาร (ยุทธศาสตร์ท่ี 5, 6, 7)  

การบูรณาการพันธกิจด้านวจิัย บริการวิชาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมอยูใ่นกลุ่มเอกลักษณ์

มหาวทิยาลัย (ยุทธศาสตร์ท่ี 2, 3 และ 4) ในดา้นงานวจิัยของคณะศลิปศาสตร์สามารถแบง่เป็นกระบวนการท างาน 

ผลผลิต KPI ส าหรับงานวจิัย ดังภาพท่ี C.4-9  นี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ C.4-9 ความสัมพันธ์ของกระบวนการท างาน ผลผลิต ผลลัพธ์ และ KPI กลุ่มเอกลักษณ์ 

  

 

KPI 

 

นโยบายรัฐบาลและมหาวิทยาลัย 

นโยบายคณะศลิปศาสตร์ 

กระบวนการ 

1. คณะกรรมการบริหารงานวจิัย 

(บูรณาการฯ) 

2. ระบบพี่เลีย้ง 

3. จัดเล่าเร่ืองงานวจิัยทุกวันอังคาร 

4. สนับสนุนทุนวจิัย 10,000-

50,000บาท 

5. สนับสนุนน าเสนองานวจิัยและ

ตีพิมพ์ผลงานวิจยัท้ังในและ

ตา่งประเทศ 

 

ผลผลิตและผลลัพธ ์

1. จ านวน Success Model  

2. จ านวนผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ แบ่งเป็น ระดับชาติ 

นานาชาติ และผลงานแบบอ่ืนๆ  

3. จ านวนผลงานวิจัยที่น าไปใชป้ระโยชน ์(ผลงาน)  

4. จ านวน Spin of Entrepreneur  

5. จ านวน Product  

6. จ านวนภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีไดร้ับการสืบสาน 

(ผลงาน)  

7. จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัย  

8. จ านวนนักวิจัย  

9. จ านวนผู้บรหิารงานวิจัย และ  

10.จ านวนฐานข้อมูลการจัดการงานวิจัย 

การสร้างทรัพยากรมนุษย์ งานวิจัยแบบบูรณา

การ นวัตกรรม เพื่อความเข้มแข็งของชุมชน 
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กระบวนการ ผลลัพธ์ และความส าเร็จของตัวชี้วัด ในปี 2560 เป็นดังน้ี 

 . จ านวน Success Model  

ผลของการสร้าง Success Model ม ี2 ส่วน คือ  

ส่วนที่ 1 คือ ส่วนท่ีให้ชุมชนในพื้นท่ีรอบมหาวิทยาลัยและจังหวัดใกล้เคียง รวมถึงต่างประเทศ เชน่ การ

ใช้โมเดลนิทานฝึกอ่านเขียนภาษา LCSC Model – Learning Community-Based Story-Telling Construction (LCSC) 

ในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 และขยายผลมาสูจ่ังหวัดพะเยา 

ส่วนที่ 2 คือ ส่วนท่ีเป็นเชิงพาณิชย์ ร่วมกับ อุทยานวิทยาศาสตร์ ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ และ

กระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ดังรายละเอยีดต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 จ านวน Success Model ท่ีได้ในปี 2560 นี้ คือ 1 คณะ 1 โมเดล ชื่อ โมเดลนิทานฝกึอ่านเขยีน

ภาษา LCSC Model – Learning Community-Based Story-Telling Construction (LCSC) ภายใตโ้ครงการ

พัฒนาครูใน 2 พื้นท่ี คือ จังหวัดพะเยา และจังหวัดเชียงราย ดังภาพท่ี C.4-10 ซึ่งแสดงให้เห็นว่านวัตกรรมนิทาน

เกิดจากการท างานร่วมกับนักเขียนนิทานอาชีพ และการบูรณาการหลักภาษาศาสตร์ รวมถึงเร่ืองราวในท้องถิ่น 

โดยครูเป็นผู้แตง่นทิานเพื่อน าไปสอนผู้เรียนระดับประถมศึกษาทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 
ภาพที่ C.4-10 โมเดลนทิาน LCSC 
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ตัวชี้วัดความส าเร็จของ โมเดลนิทานฝึกอ่านเขียนภาษา LCSC Model – Learning Community-

Based Story-Telling Construction (LCSC) คือ ผลประเมินจากครูผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 105 คนในเขต

พื้นท่ีส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มคีวามพงึพอใจในการเข้าร่วมโครงการ 90% และ

ผลการสอบในช้ันเรียนหลังใชน้ิทาน จากการท าวิจัยของครู(ท่ีเราเรียกวา่ ครูนักวิจัย) เพิ่มขึ้น 5-30% และ คะแนน 

O-NET ของผู้เรียนท่ีเพิ่มขึ้นในปี 2560 เทียบกับปี 2559 ประมาณ 2.5% (ผณินทรา ธีรานนท์ และคณะ, 2560 

หนังสือคู่มือการจัดการความรู้เร่ืองการใช้นวัตกรรมนิทานสอนอ่านเขียนภาษาไทย ซึ่งมีผู้ทรงคุณวุฒิจาก วช. 

ประเมินจ านวน 8 ท่าน) ส่วนในเขตพื้นท่ีจังหวัดพะเยา ก าลังด าเนินโครงการ (ดูรายละเอียดได้จาก C.11 ของ ดร.

ดารนิทร อินทับทิม) 

ในสว่นท่ีเป็นพืน้ท่ีเป้าหมายตัง้แตปี่ 2557-2561 เป็นดังตารางท่ี 1-3 แสดงให้เห็นว่ามกีารขยายขอบเขต

การประยุกตใ์ช ้Success Model หลายประเด็น ได้แก่  

ประเด็นที่ 1 พื้นท่ีในการใช้นิทานเพื่อพัฒนาทักษะทางภาษามจี านวนมากขึน้ จากจังหวัดพะเยา จังหวัด

แพร่ ไปยัง จังหวัดเชยีงราย และแม้วา่ในปี 2560 และ 2561 จะไมม่กีารด าเนนิโครงการท่ีจังหวัดแพร่ ก็ตาม  

ประเด็นที่ 2 การขยายกลุ่มเป้าหมายจากผู้เรียนตามโรงเรียนต่างๆ เป็นครูนักวิจัย ในเขตพื้นท่ีต่างๆ 

รวมถึงขยายจ านวนโรงเรียน เชน่ จาก 10-20 โรงเรียน เป็น 40-140 โรงเรียน ดังตารางที่ 2 ข้อ 6-7 เป็นดังตาราง

ท่ี 3 ข้อ 7-8  

ประเด็นที่ 3 การขยายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง รวมถึงร่วมมือกับส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเขตพะเยาและเขตเชียงราย และส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา รวมถึงแหล่งทุน

ภายนอก เช่น วช. ดังภาพท่ี C.4-11 

ประเด็นที่ 4 การขยายทักษะทางภาษาจากภาษาไทย เป็นการพัฒนาภาษาอังกฤษ ในชั้นเรียนและการ

สอบ O-NET  

ในหลายโครงการมีการฝึกนิสิตให้เป็นนักวิจัย เช่น ออกภาคสนามร่วมกับอาจารย์และผลิตผลงานเป็น

สารนิพนธ์ หรือ IS ซึ่งนสิิตในคณะศลิปศาสตร์จะต้องผ่านการท า IS ก่อนจบการศึกษา 

ประเด็นท่ี 5 ท าให้เกิดการรวมกลุม่อาจารย์ร่วมกันเขียนบทความ ดังแสดงในภาพท่ี C.4-12  
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ตารางที่ C.4-1 พื้นท่ีชุมชนเป้าหมายปี 2557-2559 

ที ่ พื้นที ่ ผู้รับผิดชอบโครงการ 

1 การฝึกทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้าน

แมใ่ส อ.เมอืง จ.พะเยา 

อ.เยาวรัตน์ 

2 การฝึกทักษะภาษาไทยโรงเรียนต ารวจตระเวน

ชายแดน อ.ปง จ.พะเยา เฟส 2 

คณบดี ดร.เพ็ญนภา ดร.ผณินทรา ดร.ดาริ

นทร 

3 การฝึกทักษะภาษาไทยโรงเรียนบ้านวังช้าง จ.

แพร่ 
 

4 การฝึกทักษะภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้านบ้านต  า

พระแล 

ดร.ผณินทรา ดร.ดารนิทร อ.จิตตมิาพร และ

นักวจิัยนอ้ย 

5 การฝึกทักษะภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้านร่องค า ดร.ดารนิทร อ.จิตติมาพร และนักวจิัยนอ้ย 

 

ตารางที่ C.4-2 พื้นท่ีชุมชนเป้าหมายปี 2559-2560 

ที ่ พื้นที ่ ผู้รับผิดชอบโครงการ 

1 การฝึกทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษผ่านโครงการ 

ยุวมัคคุเทศก์ โรงเรียนบ้านแม่ใส อ.เมอืง จ.พะเยา 

อ.เยาวรัตน์ 

2 การฝึกทักษะออกเสียงภาษาอังกฤษโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน อ.ปง จ.พะเยา เฟส 3 

คณบดี ดร.ดารนิทร อ.อภิญญา 

อ.ศุภาวรรณ   ดร.เพ็ญนภา  

 

3 การใช้นิทานผึกภาษาไทยโรงเรียนบ้านวังช้าง  

จ.แพร่ 

อ.จินตนา แปบดิบ 

4 การใช้นิทานฝึกภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้านบ้านต  า

พระแล 

ดร.ผณินทรา ดร.ดารนิทร อ จิตตมิาพร 

และนักวิจัยนอ้ย 

5 การใช้นิทานฝึกภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้านร่องค า ดร.ดารนิทร อ.จิตติมาพร และนักวิจัยนอ้ย 

6 การสง่เสริมการสร้างองค์ความรู้แกค่รูในสังกัด

สพป.เชยีงราย เขต 3 ในการใชน้วัตกรรมนทิาน

สอนออกเสียงภาษาไทย ภายใตห้ัวขอ้วิจัย เร่ือง 

การจัดการความรู้เร่ืองการใช้นวัตกรรมนทิานสอน

ออกเสียงภาษาไทย โรงเรียนในเขต สพป. เชยีงราย 

เขต 3 จ านวน 20 โรงเรียน 

ดร.ผณินทรา อ.ธีรนุช อ.จิตรลดาวรรณ 

(แมฟ่า้หลวง) ดร.ดารนิทร 

7 การพัฒนาครูในจังหวัดพะเยา โดยให้อาจารย์/

นักวจิัยในมหาวิทยาลัยเป็นพ่ีเลีย้ง ภายใตห้ัวขอ้

ดร.ดารนิทร ดร.คมกฤช ดร.เบญจพร  

ดร.ผณินทรา 



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

 90 

ที ่ พื้นที ่ ผู้รับผิดชอบโครงการ 

วจิัยเร่ือง From theory to practice: innovations for 

teachers in the 21st century learning ผศ. ดร.  

คมกฤช ตาชม และคณะ โรงเรยีนในจังหวดั

พะเยาจ านวน 10 โรงเรียน 

 

ตารางที่ C.4-3 พื้นท่ีชุมชนเป้าหมายปี 2560-2561 

ที ่ พื้นที ่ ผู้รับผิดชอบโครงการ 

1 การฝึกทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษผ่านโครงการยุว

มัคคุเทศน์ โรงเรียนบ้านแม่ใส อ.เมอืง จ.พะเยา 

อ.เยาวรัตน์ 

2 การฝึกทักษะออกเสียงภาษาอังกฤษโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดน อ.ปง จ.พะเยา เฟส 4 

คณบดี อ.อภิญญา อ.พชิญส์ินี อ.นริศา 

ดร.เพ็ญนภา ดร.ดารินทร 

 

3 การใช้นิทานผึกภาษาไทยโรงเรียนบ้านวังช้าง  

จ.แพร่ 
 

4 การใช้นิทานฝึกภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้านบ้านต  า

พระแล 
 

5 การใช้นิทานฝึกภาษาอังกฤษโรงเรียนบ้านร่องค า  

6 การสง่เสริมการสร้างองค์ความรู้แกค่รูในสังกัด 

สพป.เชียงราย เขต 3 จ านวน 20 โรงเรียน ใน

การใช้นวัตกรรมนทิานสอนออกเสียงภาษาไทย 

ภายใตห้ัวขอ้วิจัย เร่ือง การจัดการความรู้เร่ือง

การใช้นวัตกรรมนทิานสอนออกเสียงภาษาไทย 

ดร.ผณินทรา อ.ธีรนุช อ.จิตรลดาวรรณ 

(แมฟ่า้หลวง) ดร.ดารนิทร 

 

7 การน า Thai Tone Application ไปทดลองใชพ้ัฒนา

ภาษาไทยให้โรงเรียนในเขต สพป. เชียงรายเขต 

4 จ านวน 140 โรงเรียน 

ดร.ผณินทรา ดร.ดารนิทร รว่มกับ อาจารย์

จากมหาวิทยาลัยแมฟ่า้หลวง 

8 การพัฒนาครใูนจังหวัดพะเยา โดยให้อาจารย์/

นักวจิัยในมหาวิทยาลัยเป็นพ่ีเลีย้ง ภายใตห้ัวขอ้

วจิัยเร่ือง From theory to practice: innovations 

for teachers in the 21st century learning และ

ภายใตโ้ครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาทอ้งถิ่นโดยมสีถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลีย้ง

ดร. คมกฤช ดร.ดารนิทร ดร.เบญจพร 

ดร.สุกัญญา ดร.จิตติมา ดร.รัตนา 

ดร.ผณินทรา 
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ที ่ พื้นที ่ ผู้รับผิดชอบโครงการ 

ประจ าป ี2560 โรงเรียนในจังหวดัพะเยา

จ านวน 40 โรงเรียน 

9 โครงการพัฒนางานวจิัยสูก่ารใชป้ระโยชน ์การ

ผลิตแอพลิเคชัน่ฝึกษา ภายใต้โครงการ ภาษา

ด ีและ Business Brotherhood อุทยาน

วทิยาศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยา ส านักงาน

นวัตกรรมแหง่ชาติ และกระทรวงวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลย ี

ดร.ผณินทรา ร่วมกับ ภาคเอกชน และ

อาจารย์จากมหาวิทยาลัยแมฟ่า้หลวง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ C.4-11 ความร่วมมอืกบัหนว่ยงานภายนอก เชน่ สพป.พะเยา และ สพป.เชยีงราย 

 

 
 

ภาพที่ C.4-12 ภาพกลุ่มอาจารยเ์ขียนบทความร่วมกัน 
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ภาพที่ C.4-12 (ต่อ) ภาพกลุม่อาจารย์เขียนบทความร่วมกัน 

 

ส่วนที่ 2 คือ ส่วนท่ีเป็นเชิงพาณิชย์ คือ การน าผลงานวิจัยไปพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ และเข้าโครงการ 

Business Brotherhood ร่วมกับ อุทยานวิทยาศาสตร์ ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ และกระทรวงวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี (ภายใต้กองทุน TED FUND) โมเดลนี้ท าให้เห็นว่าเกิดการพัฒนางานวิจัยด้านภาษาไปสู่การท างานเชิง

พาณิชย์ร่วมกับกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมถึงภาคเอกชน เช่น บริษัทขายเคร่ืองฝึกเด็กท่ีมีภาวะ

บกพร่องด้านตา่งๆ  โดยรองคณบดีฝ่ายวิจัยน าโครงการด้านภาษาศาสตร์ท่ีได้รับทุนจากส านักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษาไปพัฒนาเป็นแอพลิเคชั่นฝึกภาษาไทย ชื่อ Thai Tone Application และแอพลิเคชั่นฝึกภาษาอังกฤษ 

ชื่อ DEK ENG ซึ่งสามารถดาวนโ์หลดได้จาก Google Play Store ดังภาพท่ี C.4-13 

 

 
ภาพที ่C.4-13 แอพลิเคชั่นฝึกภาษาอังกฤษ ชื่อ DEK ENG 

 

https://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjugJvhtcjcAhUR2o8KHVh7D1MQjRx6BAgBEAU&url=https://instaparams.com/pasaa_d&psig=AOvVaw2DlIa00Mef7x-nybdnFzOh&ust=1533094911094012
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ตัวชี้วัดความส าเร็จของ โมเดลนี้ คือ ทุนวิจัยภายนอกจากอุทยานวิทยาศาสตร์ ส านักงานนวัตกรรม

แห่งชาติ (NIA) และกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีส าหรับปี 2560-2561 รวมมูลค่ากว่า 1.2 ล้านบาท 

รวมถึงการได้รับเชญิไปออกงานต่าง ๆ ของอุทยานวิทยาศาสตร์ และ NIA ท้ังระดับชาติและนานาชาติ ด้วย 

 

 
 

ภาพที่ C.4-14 การออก Fair ร่วมกับอุทยานวิทยาศาสตร์ และ NIA กระทรวงวทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี 

. จ านวนผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ แบ่งเปน็ ระดับชาต ินานาชาต ิและผลงานแบบอื่นๆ  

ในขอ้นีจ้ะแบ่งเป็นผลงานวิจัยในส่วนผลงานตพีมิพต์ัวบ่งช้ี C.4 ผู้เรียนระดับบัณฑิตศกึษามผีลงานตพีมิพ์

เผยแพร่ และ ตัวบ่งช้ี C.6 ผลงานวจิัยของอาจารย์ประจ าและนกัวิจัย 

ผลการด าเนินงาน (ตามแนวทางการด าเนินงาน) 

1. มีนโยบายการด าเนินงานและวิธบีริหารจัดการ 

 คณะศิลปศาสตร์มีหน่วยงานวิจัย ซึ่งได้บูรณาการเข้ากับงานบริการวิชาการ และศิลปวัฒนธรรม 

รวมถึงการเรียนการสอน ภายใต้ชื่อ หน่วยความเป็นเลิศด้านงานวิจัย บริการวิชาการ และท านุบ ารุง

ศลิปวัฒนธรรม (RASCPE’) หน่วยน้ี ได้เร่ิมผลักดันนโยบายสนับสนุนนสิิตบัณฑิตศกึษาให้ผลิตผลงานวจิัยอันจะเป็น

ส่วนหนึ่งในการจบการศึกษาผ่านการท างานของสาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชาภาษาไทย และสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

ซึ่งหัวหน้าสาขาของท้ังสองสาขาได้รับแตง่ตัง้เป็นผู้บริหารในหน่วย RASCPE’  

2. มีการด าเนินงานโดยเน้นการมีส่วนร่วมของสาขาวิชา 

 การด าเนนิงานและการบริหารจัดการท่ีได้กล่าวในขอ้ 1. น าไปสู่การเนน้การมีส่วนร่วมของสาขาวิชา

ท่ีมีนิสติบัณฑิตศกึษา ได้แก่ สาขาวิชาภาษาไทย และสาขาวิชาภาษาอังกฤษ โดยให้หัวหนา้สาขาเข้ามามบีทบาทใน

การผลักดันให้เกิดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการและการบรรยายจากผู้เชี่ยวชาญด้านงานวิจัยให้แก่นิสิตระดับ

ปริญญาโท แผน ก แผน ข และปริญญาเอก 
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 3.  มผีลงานวิจัยของนิสิต 

  การท าวิจัยระดับปริญญาตรี วิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกเป็นผลผลิตหนึ่งท่ี

แสดงถึงการน าองค์ความรู้ และกระบวนการวิจัยมาสร้างสรรค์ชิ้นงาน เพื่อน างานวิจัยเหล่านี้ไปใช้ประโยชน์ เช่น 

ผลงานวิชาการ ผลงานสร้างสรรค์ สิ่งประดิษฐ์ ผลงานท่ีตอบโจทย์อุตสาหกรรม ท่ีสอดคล้องกับสาขานั้น ๆ หรือ 

Program Outcomes ตามบริบทของหลักสูตรในทุกระดับการศึกษา การท าวิจัยปัจจุบันของผู้เรียนจะต้องมีการขอ

จรยิธรรมการวจิัย เพ่ือสร้างความรู้รับผิดชอบในแงคุ่ณธรรมและจรรยาบรรณนักวจิัยตอ่สว่นรวม 

  แม้ในภาวะปัจจุบันท่ีผู้เรียนในมหาวิทยาลัยมีจ านวนลดลง 20% ท่ัวประเทศ เนื่องจากสาเหตุ 

คือ 1. อัตราการเกิดท่ีลดลงในชว่งเวลา 10 ปีท่ีผ่านมา 2.ความนยิมเรียนสายวชิาชีพเพิ่มขึ้น 3. จ านวนมหาวทิยาลัย

เพิ่มขึ้นมากเกินความต้องการ แต่คณะศิลปศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยายังคงมุ่งมั่นผลักดันให้นิสิตค้นคว้า คิดและ

สังเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ เพื่อหาค าตอบหรือความรู้ใหม่ท่ีมีความน่าเชื่อถือหรือเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

รวมถึงการฝึกผู้เรียนให้มคีุณธรรมจรยิธรรมท้ังต่อตนเองและผู้อ่ืน 

คณะศิลปศาสตร์ก าหนด KPI ระยะสั้นและระยะยาว ตามหลักเกณฑ์ของมหาวทิยาลัยท่ีกลา่วไวข้้างตน้ 

ดังนี้ 

ระยะสั้น 

1. นสิิตระดับปริญญาตรี มผีลงานการน าเสนอ หรอืผลงานตพีมิพเ์ผยแพร่ 0.50% และเพิ่มขึ้น 0.25 % ตอ่ปี 

2. นสิิตบัณฑิตศกึษามผีลงานการน าเสนอ หรอื ผลงานตพีมิพเ์ผยแพร่ 80.50% และเพิ่มขึ้น 0.25% ตอ่ปี  

ระยะยาว 

นสิิตปริญญาตรี โท และ เอก มผีลงานตพีมิพใ์นวารสารท่ีอยูใ่นฐานข้อมูล TCI และระดับนานาชาติ 20% 

ตอ่ปี 

ตัวชี้วัดความส าเร็จของผลงานวิจัยนิสิตระดับปริญญาตรีเป็นดังตารางท่ี จะเห็นว่า ปี 2558-2560   

นิสิตระดับปริญญาตรีสามารถน างานวิจัยจากการท า IS มาต่อยอดร่วมกับอาจารย์ในสาขาวิชา  ได้และมีจ านวน

การเผยแพร่ผลงานท่ีเพิ่มขึ้นในปี 2560 เป็น 1.14% มากว่าในปี 2559 ท่ีมี 0.75% และเป็นตัวเลขท่ีมากกว่า

เป้าหมายท่ีตั้งค่าไว ้แม้ว่าในปีนี้ผลงานส่วนใหญ่จะเป็นการน าเสนอบทความในการประชุมระดับมหาวิทยาลัยและ

ระดับนานาชาติไม่ใช่การตีพิมพ์บทความก็ตาม ดังแสดงใน ตารางที่ C.4-1  ผลผลิต ผลลัพธ์ และ KPI งานวิจัย

ของนิสติระดับปริญญาตรี  
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ตารางที ่C.4-4  ผลผลิต ผลลัพธ์ และ KPI งานวจิัยของนิสติระดับปริญญาตรี 

ป ี 58 59 60 

จ านวนนิสิตปริญญาตร ี 1,660 1,197 1,140 

ตีพิมพ์ 0%=0 
0.33% 

(4 คน) 
0% 

น าเสนอบทความในการประชุม

ระดับมหาวิทยาลัยและระดับ

นานาชาต ิ

0%=0 
0.42% 

(5 คน) 

1.44% 

(13 คน) 

KPI ท่ีต้ังไว้ - 0.25% 0.50% 

KPI ที่ท าได้จริง - 0.75% 1.14% 

 

 

 
 

ภาพที่ C.4-15 การน าเสนอบทความระดับนานาชาตท่ีิมีนิสติระดับปริญญาตรีร่วมเขียนบทความวิจัย 

 

อกีความส าเร็จหนึ่ง คือ การท่ีมหาวทิยาลัยพะเยา ได้จัด "นทิรรศการโครงงานนิสิต ครัง้ท่ี 7" ในวันท่ี 8 

ธันวาคม 2560 ณ อาคารเรียนรวม (หลังเดิม) เพื่อให้นิสิตระดับปริญญาตรี ได้มีโอกาสน าเสนอและเผยแพร่

ผลงานก่อนส าเร็จการศึกษา รวมท้ังส่งเสริมสนับสนุนให้นิสิตในระดับปริญญาตรีได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ท่ีจะพัฒนา

ศักยภาพในการท าวิจัยและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในระดับประเทศ โดยในปีนี้มีนิสิตส่งผลงานเข้า

ประกวดจ าวน 94 ผลงาน ใน 4 กลุ่มสาขา ได้แก่ สาขาวิทยาศาสตร์กายภาพชีวภาพ, สาขาวิศวกรรมศาสตร์และ

เทคโนโลยี, สาขาเสริมสร้างสุขภาพ, สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยคณะวิศวกรรมศาสตร์ อยู่ในกลุ่ม



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

 96 

สาขาวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี ในปีนี้ คณะศิลปศาสตร์ได้รางวัล 2 รางวัล ได้แก่ รางวัลชนะเลิศจาก

สาขาวิชาภาษาจีน (ท่ีปรึกษา คือ อาจารย์ภัทรพงศ์ พื้นงาม) และรองชนะเลิศจากสาขาวชิาภาษาอังกฤษ (ท่ีปรึกษา 

คือ ผศ.ดร.เพ็ญนภา คล้ายสิงหโ์ต) ดังภาพ 

 

 
 

ภาพที่ C.4-16 นสิิตและอาจารยท่ี์ปรึกษาเขา้รับรางวัลการประกวดผลงานวจิัยในนิทรรศการโครงงาน

นสิิตครัง้ท่ี 7 

นอกจากนั้น นสิิตระดับปริญญาตรีในสาขาวิชาภาษาอังกฤษ และสาขาวชิาภาษาไทย ยังมีการฝึกนสิิต

ให้ท าวิจัยผา่นสารนพินธ์ หรือ IS โดยไดผ้ลงาน IS กว่า 150 ผลงานทุกปี 

ในสว่นของนสิิตระดับบัณฑิตศกึษา คือ ปริญญาโท และปริญญาเอก ในปีนี้มีผู้คาดว่าจะส าเร็จ

การศึกษา 36 คน ทัง้แผน ก และ แผน ข สรุปเป็นผลผลิต ผลลัพธ์ และ KPI ของงานวิจัยของนสิิตระดับ

บัณฑิตศกึษา ได้ดังตารางที่ 2 ขา้งล่างนี้ และรายละเอียดผลงานของนสิิตแตล่ะคนดังตารางที ่C.4-2  

 

ตารางที ่C.4-5 ผลผลิต ผลลพัธ์ และ KPI งานวจิัยของนิสติระดับบัณฑิตศกึษา 

ปี 57 58 59 60 

จ านวนนิสิต

บัณฑิตศึกษาที่จบ

การศึกษา 

14 20 36 17 

ตีพิมพ์ 0%=0 20%=4  33.33%  

(12 คน) 

100% 

(21 คน) 

น าเสนอ 100% 

(14 คน) 

80% 

(16 คน) 

66.67% 

(24 คน) 

41.11% 

(7 คน) 

KPI ท่ีต้ังไว้ - 80% 80.25% 80.50% 

KPI ที่ท าได้จริง 100% 100% 100% เกิน 100% 
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ตัวชี้วัดความส าเร็จเป็นดังตารางท่ี C.4-4 และ C.4-5 จะเห็นว่า คณะศลิปศาสตร์ใช ้KPI ท่ีตกลงกันไว้

ระดับมหาวิทยาลัย เร่ิมตั้งแต่ปี 2558 จนกระท่ังปี 2560 นิสิตสามารถท าผลงานตีพิมพ์และน าเสนอได้ 100%  

ทุกปี ในปี 2560 นิสิตบางท่านตีพิมพ์มากกว่า 1 บทความ โดยเฉพาะนิสิตสาขาวิชาภาษาไทย ท าให้ท่ีมีผลงาน

ตีพิมพ์ เกิน KPI ท่ีต้ังไว้ และเกิน 100% ด้วย  

จ านวนงานตพีมิพเ์พิ่มขึ้นมากแสดงให้เห็นว่านิสิตมองเห็นความส าคัญของการตพีมิพ ์อกีทัง้คณะศิลป-

ศาสตร์ได้ด าเนินกลยุทธ์ให้นิสิตตีพิมพ์ผลงานวิจัยคู่กับอาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษาจะได้ผลงานวิจัยตาม

ข้อก าหนดการเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรของ สกอ. อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์จึงด าเนินกลยุทธ์ให้เกิดการ

ตีพิมพ์ผลงานของนิสิตจ านวนมากขึ้น รายละเอียดผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทและปริญญา

เอกปี 2560 มีจ านวน 26 ผลงาน จากนิสติท่ีจบการศึกษาจ านวน 17 คน ดังตารางที่ C.4-6 

 

ตารางที่ C.4-6 นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาน าผลงานวิจัยน าเสนอในการประชุมวิชาการและตีพิมพ์  สาขาวิชา

ภาษาไทย 

ที ่ ชื่อ-นามสกุล ชื่อเรื่อง ชื่อวารสาร วารสารใน

ฐานข้อมูล 

 

1 

 

นายพรโชค 

พชิญ อูส๋มบูรณ์ 

1.”บุญรอด” อติถีพลังแนวสู้

ชวีติ 

วารสารบัณฑิตศกึษา 

มหาวทิยาลัยขอนแก่น 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 1  

TCI กลุ่ม 2 

2.”อสีา” หญิงแพศยา...

มารดาที่ด ี

วารสารรมยสาร ปีท่ี 

15 ฉบับท่ี 1  
TCI กลุ่ม 1 

 

2 

 

นางสาว

ศขิรินทร์   

แสงเพชร 

1. หนว่ยสรรพนามท่ีใช้

เชื่อมโยงความโดยการอ้างถงึ 

ในกฏหมายตราสามดวง 

วารสารรมยสาร ปีท่ี 

14 ฉบับท่ี 3  TCI กลุ่ม 1 

2. ลักษณะการเชื่อมโยง

ความในกฏหมายตราสาม

ดวง ว่าดว้ยกฏพระสงฆ ์

วารสารบัณฑิตศกึษา

ปริทรรศน์ ปีท่ี 11 

ฉบับท่ี 2  

TCI กลุ่ม 1 

 

3 

 

 

นายสุริยา   

ค ากุนะ 

 

 

1. ปัญญาสชาดก : ความ

ขัดแย้งระหว่างตัวละคร 

วารสารบัณฑิตศกึษา

ปริทรรศน์ ปีท่ี 11 

ฉบับท่ี 2  

TCI กลุ่ม  1 

2. “ค าพิพากษา : กลวิธีการ

น าเสนอความขัดแย้ง” 

สักทอง : วารสาร

มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ ปีท่ี 22 

ฉบับท่ี 2  

TCI กลุ่ม 2 
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ที ่ ชื่อ-นามสกุล ชื่อเรื่อง ชื่อวารสาร วารสารใน

ฐานข้อมูล 

 

 

 

4 

 

 

 

นายเชษฐา  

จักรไชย 

1. “Life of Happiness in 

Thommayanti's Buddhism 

Novels” 

 

วารสารช่อพะยอม ปี

ท่ี 27 ฉบับพเิศษ 

ครบรอบ 90 ปี 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม  

TCI กลุ่ม 2 

2.”ลีลาภาษากระทบใจในนว

นยิายเร่ือง “หญิงคนชั่ว” ของ 

ก.สุรางคนางค”์  

วารสารรมยสาร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมย์ ฉบับท่ีปี 15 

ฉบับท่ี 1 

TCI กลุ่ม 1 

 

 

 

5 

 

 

 

นายสถิตย์  

ภาคมฤค 

 

 

1.”คุณค่าทางวัฒนธรรมของ

โหราศาสตร์ชาติพันธ์ุในแอง่

สกลนคร” 

รมยสาร คณะ

มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมย์ ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 

2  

TCI กลุ่ม 1 

2.”การสร้างค าใน

โหราศาสตร์ชาติพันธ์ุในแอง่

สกลนคร” 

 

วารสารรมยสาร 

คณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมย์ ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 

1  

TCI กลุ่ม 1 

 

 

 

6 

 

 

 

นายสุทัศน์   

วงศ์กระบาก

ถาวร 

 

1. “อัตลักลักษณก์าร

สร้างสรรค์ตัวละครใน

วรรณกรรมเร่ืองส้ันของ

ทัศนาวด”ี 

 

 

วารสารช่อพะยอม 

คณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

มหาสารคามปท่ีี 28 

ฉบับท่ี 1  

TCI กลุ่ม 2 

2. “อัตลักษณก์ารสร้างสรรค์

ชื่อเร่ืองสั้นของทัศนาวดี” 

วารสารรมยสาร 

คณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

TCI กลุ่ม 1 
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ที ่ ชื่อ-นามสกุล ชื่อเรื่อง ชื่อวารสาร วารสารใน

ฐานข้อมูล 

บุรีรัมย์ ปีท่ี 14 ฉบับท่ี 

3  

7 นายอริยานุวัตน์   

สมาธยกุล 

1.กลวิธีประกอบสร้างส านวน

ไทยเชงิอ านาจ 

 

วารสารรมยสาร 

คณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมย์ ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 

2 เดอืน  

TCI กลุ่ม 1 

 

 

8 

 

 

นายปฏพิันธ์   

อุทยานุกูล 

1.”ค าสาปแช่งในวรรณคดี

ไทย” 

วารสารสังคมศาสตร์

วชิาการ ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 

3  

TCI กลุ่ม 2 

2.”ค าสาป-วัจนะศักดิ์สิทธ์ิใน

วรรณคดีไทย : กรณศีกึษา

ค าสาปในวรรณคดีเร่ือง กนก

นคร” 

วารสารศิลปศาสตร์ 

ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 2 เดอืน 

ก.ค.-ธ.ค. 2558 
TCI กลุ่ม 2 

 

9 

 

นางสาว

กัญณฐา   

พงศ์พิริยะวนชิ 

1. “การใช้ค าบุรุษสรรพนาม

ของชาวไทยพวนภาคอีสาน” 

วารสารรมยสาร คณะ

มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมย์ ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 

2  

TCI กลุ่ม 1 

2. “ค าบุรุษสรรพนามของ

ชาวไทยพวนภาคอสีาน” 

วารสารบัณฑิตศกึษา 

มนุษยศาสตร์

สังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยขอนแก่น 

ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 1  

TCI กลุ่ม 2 

10 นายพยงค ์  

มูลวาปี 

1. กลวธีิการใชค้ าและ

ท่วงท านองของ

ภาษาต่างประเทศเพื่อสื่

อารมณข์ันของคณะหมอล า

อสีาน 

วารสารรมยสาร คณะ

มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

TCI กลุ่ม 1 
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ที ่ ชื่อ-นามสกุล ชื่อเรื่อง ชื่อวารสาร วารสารใน

ฐานข้อมูล 

บุรีรัมย์ ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 

2 

11 นายอริยานุวัตน์   

สมาธยกุล 

1.”ส านวนไทยเชงิอ านาจท่ีมี

โครงสร้างเป็นรูปธรรมและ

นามธรรม” 

วารสารรมยสาร คณะ

มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ

บุรีรัมย์ ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 

3 

TCI กลุ่ม 1 

 

ตารางที่ C.4-7 นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาน าผลงานวิจัยน าเสนอในการประชุมวิชาการและตีพิมพ์  สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ 

ที ่ ชื่อ-นามสกุล ชื่อเรื่อง ชื่อวารสาร วารสารใน

ฐานข้อมูล 

1 นางสาววนิดา คนซื่อ สภาพและปัญหาในการจัดการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษของครูภายใต้

หลักสูตรโครงการจัดการเรียนการสอน

ฯ 

ประชุมพะเยาวิจัย

ครัง้ท่ี 7 

ประชุม

ระดับชาติ 

2 นางสาวภาษิตา  

ตัง้วงศาศริิวัฒน์ 

แรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และ

การรับรู้ตนเองในทักษะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษฯ 

วารสารพิกุล TCI กลุ่ม  2 

3 นางสาวรัชประภา 

วจิิตรโสภา 

การศึกษาตความตอ้งการการใช้

ภาษาอังกฤษในการสื่อสารของ

ผู้ประกอบการร้านคา้ จังหวัดล าปาง 

ประชุมวิชาการ

บัณฑิตศกึษาคร้ังท่ี 

3 มหาวิทยาลัย

พะเยา 

ประชุม

ระดับชาติ 

4 นางสาวรววีรรณ  

กราบทูล 

การใช้วิธีการสอนแบบโครงงานเพื่อ

พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ

นักศกึษาฯ 

ประชุมวิชาการ

บัณฑิตศกึษาคร้ังท่ี 

4 มหาวทิยาลัย

พะเยา 

ประชุม

ระดับชาติ 

5 นางสาวอมรรัตน์  

เมอืงวงศ ์

การใช้วงจรวรรณกรรมในการสง่เสริม

การอา่นเพื่อความเข้าใจในนักเรียนช้ัน 

ม.2 

ประชุมวิชาการ

บัณฑิตศกึษาคร้ังท่ี 

ประชุม

ระดับชาติ 
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ที ่ ชื่อ-นามสกุล ชื่อเรื่อง ชื่อวารสาร วารสารใน

ฐานข้อมูล 

4 มหาวทิยาลัย

พะเยา 

6 นางสาวณภาภรณ์ 

พนมฤทธ์ิ 

ค าเช่ือมความในสุนทรพจนเ์กี่ยวกับ

กฎหมาย 

The 3rd National 

and International 

Conference 

(PSAKU.ORG) 

ประชุม

ระดับ

นานาชาติ 

 

กระบวนการ 

กระบวนการท่ีท าให้ KPI บรรลุเป้าหมายในการท าวิจัยระดับปริญญาตรี ปริญญาโทและปริญญาเอก 

ได้แก่  

1. กระบวนการพี่เลี้ยง เช่น การเขียนบทความวิชาการร่วมกันระหว่างนิสิตกับอาจารย์ ผลักดันให้นิสิต

ระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ท้ังแผน ก และแผน ข และปริญญาเอก ทุกคนตีพิมพ์หรือน าเสนองานวิจัยท้ังระดับ

คณะศิลปศาสตร์ ระดับมหาวิทยาลัย และระดับภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีอาจารย์ท่ีปรึกษาคอยก ากับดูแลให้

ค าแนะน าจนนิสติสามารถสังเคราะห์ผลงานวจิัยออกมาเป็นบทความหรืองานน าเสนอได้  

2. การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและการจัดรายงานความก้าวหน้าการท าวิทยานิพนธ์  ของสาขาวิชา

ภาษาไทย และสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ดังภาพท่ี C.4-17 นี้ 

 

 
ภาพที่ C.4-17 การจัดรายงานความก้าวหนา้การท าวิทยานพินธ์ 
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ตัวชี้วัดความส าเร็จในระดับบัณฑิตศึกษา คือ จ านวนนิสิตท่ีน าเสนอผลงานและตีพิมพ์ได้ 100% 

รวมถึงจ านวนครั้งในการการจัดรายงานความก้าวหน้า คือ ปีละ 2 คร้ัง โครงการนี้ช่วยนิสิตให้จบและผลิตผลงาน 

รวมถึงตีพิมพ์บทความคู่กับอาจารย์ อย่างมาก และช่วยกระตุ้นให้นิสิตกระตือรือร้นในการเข้ามาพบอาจารย์ท่ี

ปรึกษา เพื่อให้จบการศึกษาตามก าหนดเวลา อกีทัง้ยังสร้างบรรยากาศท่ีดีระหวา่งนิสิต อาจารย์ และเจ้าหนา้ที่อีก

ทางหนึ่ง 

 

ผลการประเมนิตัวบ่งชี้ C.4 

ตัวบ่งชี้ คะแนน 

ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

C.4 ผลงานของผูเ้รยีน 
4 คะแนน 
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C 5 คุณสมบัติอาจารย์ 

ผู้รับผิดชอบ 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.คมกฤช ตาชม) 

นางสาวไพลิน วงศ์ไชย 

นางสาวเยาวเรศ กาทองทุ่ง 

 

ค าอธบิาย 

 การศึกษาระดับอุดมศกึษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดท่ีต้องการบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถและ

ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม

ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ดังนั้นคณะ/สถาบันจึงควรมีอาจารย์ท่ีมีคุณสมบัติและ

ความสามารถ ดังนี้ 

- ความสามารถในด้านการออกแบบการสอน และถ่ายทอดเนื้อหา 

- ความสามารถในการประยุกต์และเลือกใชว้ิธีการท่ีหลากหลายในการสอนและการประเมินผลการสอน

เพื่อให้บรรลุ ELOs ท่ีกําหนด 

- ความสามารถในการพัฒนาและใชส้ื่อการสอนท่ีหลากหลาย 

- ความสามารถในการตดิตามและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของตนเอง 

- ความสามารถในการทบทวนกระบวนการสอนของตนเอง 

- ความสามารถในการวจิัยหรือบริการวิชาการท่ีเป็นประโยชนต์อ่ผู้มสี่วนได้สว่นเสีย 

 

 โดยมีจํานวนอาจารย์และนักวิจัยเพยีงพอและเหมาะสมกับความต้องการและบริบทของหลักสูตรเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา เป็นไปตาม Program Outcomes หรือสนับสนุนพันธกิจอื่น ๆ ของคณะ/

สถาบัน ที่ได้กาํหนดไว้โดยหลักสูตรตอ้งมีการประเมินความสามารถท่ีพึงประสงค์ของอาจารย์ตามท่ีระบุไว้ 

 

รายงานผลการด าเนินงาน 

 ในปีการศึกษา 2560 คณะศิลปศาสตร์ มอีัตรากําลังพนักงานสายวชิาการท้ัง 5 สาขาวิชา จํานวนท้ังสิ้น 

105 คน จําแนกเป็นพนักงานสายวิชาการท่ีปฏบัิตอิยู่ จํานวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 81.90 และลาศกึษาตอ่ จํานวน 

19 คน คิดเป็นร้อยละ 18.10 ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ จํานวน 15  คน คิดเป็นร้อยละ 14.29  โดยมีรายละเอียด

ปรากฏในตารางท่ี C.5-1 ดังนี้ 
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ตาราง C.5-1 แสดงจํานวนบุคลากร วุฒิการศกึษาและตําแหน่งทางวิชาการ 

 

สาขาวิชา 

จ านวนบุคลากร คุณวุฒิการศกึษา ต าแหน่งวิชาการ 

ปฏิบัต ิ

งาน 

ล า

ศึกษา

ต่อ 

รวม ป.ตรี ป.โท ป .

เอก 

ผศ. 

ป.โท 

ผ ศ .

ป .

เอก 

ร ศ .

ป.โท 

รศ. 

ป .

เอก 

ศ. 

ป .

เอก 

ภาษาจีน 11 3 14 0 12 2 0 0 0 0 0 

ภาษาญี่ปุ่น 6 2 8 3 5 0 0 0 0 0 0 

ภาษาไทย 17 5 22 0 10 5 0 2 2 1 2 

ภาษาฝร่ังเศส 8 2 10 2 6 0 0 2 0 0 0 

ภาษาอังกฤษ 44 7 51 1 34 10 1 4 0 1 0 

รวม 86 19 105 6 67 17 1 8 2 2 2 

(ข้อมูล ณ เดอืน กรกฎาคม 2561: งานการเจ้าหนา้ที่ คณะศลิปศาสตร์) 

 

 พนักงานสายวิชาการของคณะศิลปศาสตร์ มีจํานวนและคุณสมบัติ ความรู้ความสามารถท่ีเป็นไปตาม

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ดังจะเห็นได้จากจํานวนบุคลากร

สายวชิาการสว่นใหญ่จบการศกึษาระดับปริญญาโท จํานวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 63.81 และจบการศึกษาระดับ

ปริญญาเอก จํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 16.19 และมีผู้ช่วยสอนอีก จํานวน 6 คนท่ีจบการศึกษาระดับปริญญา

ตรี คิดเป็นร้อยละ 5.71 ซึ่งผู้ช่วยสอนดังกล่าวกําลังศึกษาระดับปริญญาโทซึ่งคาดว่าภายใน 1 ปี จะสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาโท จํานวนพนักงานสายวชิาการท่ีมอียู่ในปัจจุบันเพยีงพอต่อการจัดการเรียนการสอนและ

สอดคล้องกับความต้องการของคณะ แต่อย่างไรก็ตาม คณะฯ มีจํานวนพนักงานสายวิชาการท่ีตําแหน่งวิชาการ

เพียงร้อยละ 14.29  ซึ่งเป็นจํานวนท่ีเป็นความท้าทายของคณะฯ และสาขาวิชาท่ีจะต้องส่งเสริมให้อาจารย์มี

ตําแหน่งวิชาการสูงขึ้น และอาจารย์ส่วนใหญ่ของคณะฯ เป็นอาจารย์รุ่นใหม่และอยู่ในวัยหนุ่มสาว ถือว่าเป็นผู้มี

ศักยภาพท่ีควรได้รับการพัฒนา สาเหตุประการสําคัญท่ีทําให้อาจารย์ส่วนใหญ่ยังไมข่อกําหนดตําแหนง่วิชาการท่ี

สูงขึ้นเนื่องจากมีภาระงานสอนจํานวนมาก กอปรกับอาจารย์ส่วนใหญ่สอนวิชาบริการให้กับนิสิตคณะอื่น ๆ  

ของมหาวิทยาลัย แตอ่ย่างไรก็ตามคณะฯ ได้ส่งเสริมให้อาจารย์เข้าสูต่ําแหนง่วชิาการ อาทิ การจัดโครงการพัฒนา

อาจารย์เข้าสูต่ําแหนง่วชิาการ โดยการเชญิผู้ทรงคุณวุฒภิายนอกมาให้คําแนะนําหรอืเป็นพ่ีเลีย้งในการผลิตผลงาน

วชิาการ การสง่เสริมให้อาจารย์ผลิตเอกสารประกอบการสอน หนังสือ ตํารา หรือผลงานวชิาการอ่ืน ๆ และคณะฯ 

ได้ดําเนินการแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเป็นผู้ประเมินผลงานวิชาการก่อนท่ีอาจารย์จะขอกําหนดตําแหน่ง

วิชาการ หรือการอบรมสัมมนา การจัดการความรู้ด้านการเรียนการสอน การวัดประเมนิผล การผลิตสื่อออนไลน์ 

หรือ e-learning ประการสําคัญคณะฯ ยังส่งเสริมให้อาจารย์เข้าร่วมอบรมสัมมนาที่สอดคล้องกับความเชี่ยวชาญ

ของตนเองโดยการจัดสรรงบประมาณสําหรับการพัฒนาตนเองคนละ 10,000 บาท หรือการสง่เสริมให้อาจารย์ทํา

วจิัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนหรือการสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
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 นอกจากนี้ คณะฯ ยังมีนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลสายวิชาการผ่านคณะกรรมการประจํา

คณะ/ สาขาวิชา เพื่อให้ได้บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถสอดคล้องกับความต้องการของคณะและสาขาวิชา 

อาทิ คณะฯ ได้มอบหมายให้สาขาวิชาเป็นผู้ดําเนินการคัดเลือกอาจารย์ผู้สอนตามความต้องการของสาขาวิชา 

หรือการจัดอาจารยผ์ู้สอนให้เหมาะสมกับแตล่ะวิชา หรือการบริหารอัตรากําลังท่ีมีอยู่ และการส่งเสริมให้อาจารย์

ได้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นตามความตอ้งการของสาขาวชิา 

 สําหรับภาระงานของอาจารย์ในปัจจุบันมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของคณะ ฯ 

ในการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของคณะ ภาระงานของอาจารย์จําแนกตาม

สาขาวิชามีรายละเอยีดในตารางท่ี C.5-2 

 

ตารางที่ C.5-2 สรุปอัตรากําลังของพนักงานสายวชิาการจําแนกสาขาวิชาและปีการศกึษา  

สาขาวิชา 2560 2561 2562 2563 2564 

ภาษาจีน 15.70 16.44 20.19 20.59 21.09 

ภาษาญี่ปุ่น 8.16 8.16 8.63 8.87 8.98 

ภาษาไทย 35.98 41.19 42.35 44.05 45.10 

ภาษาฝร่ังเศส 2.53 3.10 3.65 4.62 5.08 

ภาษาอังกฤษ 94.13 102.9 105.9 107.2 109 

 

ตารางที่ C.5-3 สรุปอัตรากําลังของพนักงานสายวชิาการจําแนกสาขาวิชา (ปี 2560) 

สาขาวิชา หน่วยกิต จ านวนนิสิต 
SCH FTES อัตราพึงม ี

(1)*(2) 3/36 4/25 

ภาษาจีน 69 217 3,678 102.17 4.09 

ภาษาญี่ปุ่น 66 185 3,045 84.59 3.38 

ภาษาไทย 63 170 2,694 74.83 2.99 

ภาษาฝร่ังเศส 66 50 891 24.75 0.94 

ภาษาอังกฤษ 69 542 9,351 259.75 10.39 

 

ผลการประเมนิตัวบ่งชี้ C.1 

ตัวบ่งชี้ คะแนน 

ตัวบง่ชี ้C.5 คุณสมบัติอาจารย์ 4 คะแนน 
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C.6 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

ผู้รับผิดชอบ 

รองคณบดีฝ่ายวิจัย (รองศาสตราจารย์ ดร.ผณินทรา ธีรานนท์) 

นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ 

 

ค าอธบิาย 

ผลงานวชิาการเป็นข้อมูลท่ีส าคัญในการแสดงให้เห็นวา่อาจารยป์ระจ าและนักวจิัยได้สร้างสรรค์ขึ้นเพื่อ

แสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง  เป็นผลงานท่ีมีคุณค่า สมควร

ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใชป้ระโยชน์ ผลงานวชิาการอาจอยู่ในรูปของบทความวจิัยหรือบทความวชิาการ 

ผลงานสร้างสรรค์ สิ่งประดิษฐ์ หรือผลงานท่ีตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้ประกอบการในภาคส่วนตา่งๆ ท้ังใน

ระดับสถาบัน ระดับชาติ ระดับภูมิภาค หรือระดับนานาชาติ โดยมีแนวคิดวา่ผลงานหรือกิจกรรมนั้นสอดคล้องกับ

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (ELOs) และ Program Outcomes และสะท้อนเอกลักษณ์ของคณะ/สถาบัน ด าเนินการโดย

บุคลากรสายวิชาการ นักวิจัยและนิสิตนักศึกษา และผลงานนั้นสอดรับกับเป้าหมายและพันธกิจของคณะและ

สถาบันตารางนี้เป็นตารางเก็บข้อมูลระดับหลักสูตร มีวัตถุประสงค์ให้หลักสูตรรวบรวมข้อมูลผลงานของนักศกึษา

หรือผู้ส าเร็จการศึกษา และผลงานของอาจารย์ เช่น ผลงานวิจัยตีพิมพ์ตามฐานข้อมูลต่างๆสิ่งประดิษฐ์ ชิ้นงาน 

งานออกแบบสร้างสรรค์ งานร่วมภาคอุตสาหกรรม ท้ังงานท่ีมีลขิสิทธ์ิหรืองานวจิัยบริการวชิาการท่ีมคีวามลับทาง

การค้า เป็นต้น 

 

รายงานผลการด าเนินงาน 

ระยะสั้น 

1. มกีารตพีมิพผ์ลงานวจิัยในระดับชาติ ฐานขอ้มูล TCI หรือ นานาชาต ิเพ่ิมขึน้ 0.25% ตอ่ปี 

2. มีผลงานวจิัยใช้ประโยชน ์เพ่ิมขึ้น 0.25% ตอ่ปี 

3. เงินวจิัยคิดเป็น 5% ของรายได้คณะ 

4. มเีงินวจิัยจากแหลง่ทุนภายนอกคิดเป็น 25,000 บาท/ คน / ปี ตามเกณฑ์ สกอ. 

5. มกีารจัดประชุมระดับชาติหรือนานาชาต ิ1 ครัง้ตอ่ปี 

ระยะยาว  

ภายใน 5 ปีนับจากป ี2558 อาจารยป์ระจ าและนักวิจัยมีผลงานตีพิมพใ์นวารสารท่ีอยูใ่นฐานขอ้มูล TCI 

ระดับ 1-2 และระดับนานาชาตเิฉลี่ย 15% ตอ่ปี และมีงานวจิัยได้รับการจดลิขสทิธ์ิและสิทธิบัตรรวมถึงผลงานวจิัย

ท่ีน าไปใชป้ระโยชนอ์ย่างนอ้ย 5 ผลงาน 

ในปี 2560 นี้ มีงานวิจัยได้รับการตีพิมพ์เพิ่มขึ้นจากปี 2558 และ 2559 และมากกว่า KPI ท่ีตั้งไว้ 9% 

ในปี 2560 นั่นคือ KPI ท่ีท าได้จริงมีค่า 22.35% จากจ านวนอาจารย์ 85 คน (บวกลบจ านวนอาจารย์ท่ีคาดว่าจะ

ลาออก) ดังรายละเอียดในตารางท่ี C.6-1 ผลงานวิจัยใช้ประโยชน์ ได้แก่ หนังสือ มี 2 ชิ้น คือ หนังสือแปลพะเยา

ศกึษาเป็นภาษาอังกฤษ และหนังสอืคูม่อืการจัดการความรู้ ดังภาพท่ี C.6-1 และตารางที่ C.6-1 นอกจากนั้น ยังมี
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นวัตกรรมนิทานท่ีอาจารย์คณะศิลปศาสตร์แต่งร่วมกับนักเขียนนิทานมืออาชีพ คือ คุณกุ๊ดจี่ พรชัย แสนยะมูลใน

การท าโครงการท่ีน าโมเดลนวัตกรรมนทิานไปใชฝ้ึกทักษะทางภาษาอีก 2 เร่ือง ดังตารางท่ี C.6-1 และ ภาพท่ี C.6-

2 และ ภาพที่ C.6-3 

 เมื่อเปรียบเทียบผลงานวิจัยของอาจารย์ในคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา กับในส านักวิชาศิลป

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง มีความแตกต่างกัน โดยคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยามีเจ้าหน้าท่ี คือ 

คุณเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ ได้ตีพิมพ์บทความในวารสาร TCI และจ านวนบทความตีพิมพ์ของมหาวิทยาลัยพะเยา

มากกวา่ของส านักวชิาศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยแมฟ่า้หลวงอยูจ่ านวน 6%  

  

ตารางที่ C.6-1 ผลผลิต ผลลัพธ์ และ KPI จ านวนอาจารย์ ผลงานตีพิมพ์ ผลงานวิจัยใช้ประโยชน์ เงินวิจัยภายใน 

และภายนอกคณะ 

ปี 57 58 59 60 61 

จ านวนอาจารย์ 81 80 80 85 N/A 

จ านวนนักวิจัย 93.82%=23 15.71%=14 22.50% (19 

คน) 

99.87% (19 

คน) 

(18 คน) 

KPI ท่ีต้ังไว้ - - 17.75% 18%  N/A 

ตพีิมพ ์ 96.62%=20 8.75%=7 16.25% (13  

ชิ้น) 

99.87% (19 

ชิ้น) 

N/A 

KPI ท่ีต้ังไว้ - - 9.00%  9.25% N/A 

ผลงานวิจัยใช้

ประโยชน ์

0%=0 8.57%=3 2.5% (2 ชิ้น) 4.70% (4 ชิ้น) N/A 

KPI ท่ีต้ังไว้ - - 4%  4.25%  N/A 

จ านวนเงินวิจัย

ภายใน 

8.96% 7% 7% 7% 7% 

KPI ท่ีต้ังไว้ 5% 5% 5% 5% 5% 

จ านวนเงินวิจัย

ภายนอก (บาท) 

719,711  

11,663 ต่อ

คน 

587,111 

18,769 ต่อ

คน 

700,111 

12,937 ต่อคน 

9,161,111 

97,711 ต่อคน 

2,590,111 

81,651 ต่อ

คน 

KPI ของ สกอ. 25,000 ตอ่

คน 

25,000 ตอ่

คน 

25,000 ตอ่คน 25,000 ตอ่คน 25,000 ตอ่

คน 

 

จ านวนเงินวจิัยภายในยังคงเท่ากับ 7% ของรายได้คณะ แต่เงินวิจัยภายนอกมคี่าเฉลี่ยตอ่คนมากขึ้นทุก

ปี ในปี 2560 ค่าเฉลี่ยตอ่คนส าหรับเงินวจิัยภายนอกเกนิกวา่ที่ สกอ.ก าหนดไว ้และในปี 2561 ก็เชน่กัน ดังตารางที่ 

C.6-1 
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เมื่อเปรียบเทียบจ านวนเงินทุนวิจัยภายนอกของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา กับ ส านักวิชา

ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง และ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พบว่า 

ค่าเฉลี่ยตอ่คนของมหาวิทยาลัยแม่ฟา้หลวงอยูท่ี่ 15,000 บาท ส่วนของมหาวทิยาลัยนเรศวร คือ 30,800 บาท ใน

ปี 2560 ของมหาวิทยาลัยพะเยาอยูร่ะหว่างกลางมหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงและมหาวิทยาลัยนเรศวร แตใ่นปี 2561 

มหาวทิยาลัยพะเยาอาจจะได้เงินทุนวจิัยภายนอกมากกว่ามหาวทิยาลัยท้ังสองแหง่ 

 

 
ภาพที ่C.6-1 หนังสือคู่มอืการจัดการความรู้ 

 

 
ภาพที่ C.6-2 คุณกุ๊ดจี่ พรชัย แสนยะมูล ชว่ยฝึกเขียนนิทานเพื่อน าไปใชฝ้ึกทักษะทางภาษา 
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ภาพที่ C.6-3 นทิาน 2 เร่ืองท่ีเป็นนวัตกรรมนทิานเพื่อพัฒนาทักษะทางภาษา 

   

ตารางที่ C.6-2 ผลผลิต ผลลพัธ์ และ KPI งานวจิัยของอาจารยแ์ละเจ้าหนา้ที่ 

 2557 2558 2559 2560 

วารสาร INTER 1 1 1 1 

วารสารใน TCI 3 1 2 8 

วารสารมหาวิทยาลัยรับรอง 6 2 0 0 

PROCEEDING นานาชาต ิ 10 2 0 8 

PROCEEDING ชาติ 0 1 10 2 

ผลงานวชิาการ เชน่ หนังสือ 0 1 0 2 

นวัตกรรม 0 2 2 2 

รวม 20 10 14 98 
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ภาพที่ C.6-4 ผลผลิต ผลลัพธ์ และ KPI งานวจิัยของอาจารย์และเจ้าหนา้ที ่

 

ภาพท่ี C.6-4 สรุปผลผลิต ผลลัพธ์ และ KPI งานวิจัยของอาจารย์และเจ้าหน้าท่ี จะเห็นได้ว่า เมื่อแยก

ผลงานวิจัยของอาจารย์และเจ้าหน้าท่ีในปี 2560 มีงานตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ ควอไทล์ท่ี 1 คงท่ี  

ในวารสาร TCI เพิ่มขึ้น 6 ชิ้นจากปี 2559 และมีตีพิมพ์ใน Proceedings นานาชาติเพิ่มขึ้น 8 ชิ้น ผลงานวิชาการท่ี

เป็นหนังสือเพิ่มขึ้นจากปี 2559 เช่นกัน และมีงานนวัตกรรมนิทานท่ีสอดคล้องกับโครงการท่ีคณะศิลปศาสตร์ได้

จัดท าใน 1 Success 1 Model รวมจ านวนชิ้นงานในป ี2560 มจี านวนเพิ่มขึ้น  

 

ตารางที่ C.6-3 ผลงานตพีมิพป์ระจ าป ี2560 

ที ่ ชื่อ เรื่อง วารสาร/น าเสนอ สาขา 

1 รศ.พูนพงษ์ งามเกษม การพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียง

และการเขียนเชงิวเิคราะห์

ภาษาไทยผ่านนทิานท่ีสร้างจาก

กระบวนการวเิคราะห์สัมพันธสาร

ในนักเรียนโรงเรียนต ารวจตระเวน

ชายแดนเบ็ตตีดู้เมน 

วารสารมนุษยศาสตร์ ม.

เกษตรศาสตร์ 

ภาษาไทย 

2 ดร.บัณฑิต ทิพยเ์ดช Social Ideology in Short Stories of 

Chart Korbjitti  

proceeding inter ภาษาไทย 

วารสาร 

Inter

วารสารใน 

TCI

วารสาร

มหาวิทยาลั

ยรับรอง

proceeding 

นานาชาติ

proceeding 

ชาติ

ผลงาน

วิชาการ 

เช่น หนังสือ

นวัตกรรม รวม

2557 1 3 6 10 0 0 0 20

2558 1 1 2 2 1 1 2 10

2559 1 2 0 0 10 0 2 14

2560 1 8 0 8 2 2 2 23

0

5

10

15

20

25
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ที ่ ชื่อ เรื่อง วารสาร/น าเสนอ สาขา 

3 ดร.เอื้อมพร ทิพยเ์ดช Social Ideology in Short Stories of 

Chart Korbjitti  

proceeding inter ภาษาไทย 

4 อ.จินตนา แปบดิบ "วรรณกรรมชุมชน" นวัตกรรมเพื่อ

พัฒนาทักษะการอา่นภาษาไทย

ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 

3 โรงเรียนบ้านวังช้าง จังหวัดแพร่ 

proceeding ระดับชาติ ภาษาไทย 

5 ดร.สุนทรี ศรีวันทนยีกุล การเปรียบเทียบค าสรรนาม 

"Renjia" ในภาษาจีนกลาง กับค า

สรรพนาม "เค้า" ในภาษาไทย 

proceeding ระดับชาติ 

(พะเยาวจิัย) 

ภาษาจีน 

6 ดร.สุภัทรา โยธินสิริกุล การศึกษาเหตุผลในการเลอืกเรียน

และทัศนคติท่ีมีต่อการเรียนภาจีน

กลางของนักศึกษามหาวิทยาลยัแม่

โจ ้

วารสารสุทธิปริทัศน์ ปีท่ี 31 

ฉบับท่ี 97 (มกราคม-

มนีาคม 2560)  

ภาษาจีน 

7 อาจารยโขมพัฒน ์ประวัง ปัจจัยดา้นภูมิหลังท่ีสง่ผลตอ่

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาญี่ปุ่น

ของนิสติสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น ชัน้ปี

ท่ี 1 มหาวทิยาลัยพะเยา 

proceeding ระดับชาติ 

(สมาคมญี่ปุ่นศกึษาแหง่

ประเทศไทยครัง้ท่ี 11) 

ภาษาญี่ปุ่น 

8 อาจารย์จิตตมิาพร ตน้จ าปา Bilingual Storytelling to Develop 

English Vocabulary Pronunciation 

in Grade 3 and 4 Students at Ban 

Rong Kham School, Phayao 

Province 

proceeding inter ภาษาอังกฤษ 

9 ผศ.ดร.คมกฤช ตาชม Fulfilling professional development 

needs of EFL teachers in 

innovation construction: Chalenges 

and recommendations 

proceeding inter ภาษาอังกฤษ 

10 Dr. William Kingsbury  George MacDonald Fraser’s 

Flashman and British Ideas of 

Progress; as Shown through 

Encounters With the Afghans.  

proceeding inter ภาษาอังกฤษ 
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ที ่ ชื่อ เรื่อง วารสาร/น าเสนอ สาขา 

11 อ.เยาวรัตน์ เม็งขาว  JUNIOR GUIDE PROJECT YEAR 3: 

A Case Study of a School in 

Phayao Province  

proceeding inter ภาษาอังกฤษ 

12 อาจารย์เกรกิ เจษฎานุวัฒน์  Needs of  English Skills of Thai 

Nurses Working in International 

Hospitals Accredited by JCI in 

Bangkok Area  

proceeding inter ภาษาอังกฤษ 

13 อ.ชาญศักดิ ์เสียงเย็น  ความสัมพันธ์ของการใช้สื่อเพือ่

การเรียนรู้และการรับรู้

ความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษของนสิิตมหาวทิยาลัย

พะเยา  

วารสารพิกุล (TCI) ภาษาอังกฤษ 

14 ผศ.ดร.เพ็ญนภา  

คล้ายสิงหโ์ต 

Discourse on Facebook website 

between teacher and students in 

the Introduction to Linguistics 

Group 

วารสารศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ 

(TCI) 

ภาษาอังกฤษ 

15 อาจารย์เกรกิ เจษฎานุวัฒน์  Needs of  English Skills of Thai 

Nurses Working in International 

Hospitals Accredited by JCI in 

Bangkok Area  

LEARN Journal: language 

Educational and Acquisition 

Research Network 

ภาษาอังกฤษ 

16 ดร.พชิญ์สินี เสถียรธราดล ความตระหนักรูเ้ร่ือง “โกง” 

กรณศีกึษานักเรียนช้ันมัธยมศกึษา

ปีท่ี 1 โรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัย

นเรศวร 

วารสารสวจนะ 

มหาวทิยาลัยแมฟ่า้หลวง 

(TCI) 

ภาษาอังกฤษ 

17 อาจารย์อภญิญา  

ห่านตระกูล 

จังหวะเสียงในภาษาลาวหลวงพระ

บาง: การศึกษาด้วยวธีิ ISO และ 

RM  

วารสารอักษรศาสตร์ (TCI) ภาษาอังกฤษ 

18 ผศ.ดร.สุกัญญา  

เกาะววิัฒนากุล 

Attitudes of Students in the Eight 

ASEAN Free Flow  of Labor 

Professions towards world 

englishes 

Journal of Asia TEFL (Inter 

Journal)  

ภาษาอังกฤษ 
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ที ่ ชื่อ เรื่อง วารสาร/น าเสนอ สาขา 

19 นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ สภาพปัญหาการด าเนนิโครงการ

ส ารวจความตอ้งการของชุมชน: 

กรณศีกึษาชุมชนแม่ค ามี อ าเภอ

เมอืง จังหวัดแพร่ 

วารสารมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา 

เจ้าหนา้ที ่

 

ผลงานวิจัยของอาจารย์และนักวิจัยในส่วนนี้ไม่รวมผลงานวิจัยท่ีอาจารย์ตีพิมพ์ร่วมกับนิสิตระดับ

บัณฑิตศกึษา เน่ืองจากตอ้งการแสดงให้เห็นผลงานเดี่ยวของอาจารย์และนักวิจัยในคณะศลิปศาสตร์ เพื่อประโยชน์

ในการพัฒนาอาจารยแ์ละนักวิจัยตอ่ไป  

  

กระบวนการ 

กระบวนการท่ีท าให้ KPI บรรลุเป้าหมายในการท าวิจัยของอาจารย์และเจ้าหน้าท่ีในปี 2560 นี ้นอกจาก 

กระบวนการพี่เลี้ยง แล้ว ยังมีการผลักดันให้อาจารย์และเจ้าหน้าที่ท าวจิัย โดยมีกระบวนการ Top line และ Down 

line ท่ีผลักดันอาจารย์และเจ้าหน้าท่ีท่ีพร้อมจะลงมือท าวิจัยไปพร้อมกับการบูรณาการบริการวิชาการ และ

พัฒนาการเรียนการสอน เกิดการท างานวิจัยเป็นกลุ่ม 5 กลุ่ม คือ 

1) กลุ่มค่ายวิชาการ 5 ภาษา ซึ่งเป็นงานบริการวิชาการ แต่ฝ่ายวิจัยเข้าไปผลักดันให้เกิดการเขียน

บทความ ได้บทความ 1 บทความ จากกลุ่มอาจารย์สาขาวิชาภาษาอังกฤษเขียนร่วมกัน 7 ท่าน ก าลังส่งตีพิมพ์ 

(ผศ.ดร.เพ็ญนภา/ ดร.พชิญส์ินี/ ดร.นริศา/ อ.เกรยีงศักดิ์ ฯลฯ) 

2) กลุ่มโครงการพัฒนาครูในจังหวัดพะเยา โดยให้อาจารย์/นักวิจัยในมหาวิทยาลัยเป็นพี่เลี้ยง ภายใต้

หัวข้อวิจัยเ ร่ือง From theory to practice: innovations for teachers in the 21st century learning ได้บทความ 1 

บทความ เขียนร่วมกัน 7 ท่าน ได้น าเสนอในการประชุมระดับนานาชาติเรียบร้อยแล้ว (ผศ.ดร.คมกฤช/ ผศ.ดร. 

สุกัญญา/ ผศ.ดร.จิตตมิา/ ดร.เบญจพร/ ดร.รัตนา/ ดร.ดารินทร/ รศ.ดร.ผณินทรา) ดังภาพท่ี R 

3) กลุ่มโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน Betty Dumen (อ.อภิญญา/ ผศ.ดร.เพ็ญนภา/ ดร.พิชญ์สินี/  

ดร.นริศา/ ดร.ดารินทร) 

4) กลุ่มโครงการยุวมัคคุเทศน์ น าเสนอในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ HUSOC 11 (อ.เยาวรัตน์/

อ.สุวทิย/์อ.เกรยีงศักดิ์) 

5) กลุ่มสาขาวิชาภาษาไทย น าเสนอในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ HUSOC 11 (รศ.ดร.เปรม

วทิย/์ดร.เอื้อมพร/ดร.บัณฑิต) 
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ภาพที่ C.6-5 ตัวอยา่งกลุ่มวจิยัโครงการพัฒนาครูในจังหวัดพะเยาที่เขียนบทความวิจัยร่วมกัน 

 

 
ภาพที่ C.6-6 การท างานผ่านไลน ์

 

กลุ่มวิจัยท้ัง 5 กลุ่มนี้ มีการท างานผ่านไลน์ตลอด 24 ชั่วโมง หรือ จัดประชุมอย่างเป็นทางการ 

ในการท างานมีท้ังการตดิตามงาน ดังภาพท่ี C.6-6 การให้ค าแนะน าการเลอืกวารสาร การกระตุ้นให้สร้างงานวจิัย 

การเป็นพี่เลี้ยง ฯลฯ อย่างไรก็ตาม จะมีอาจารย์ 2-3 ท่านเป็นผู้น าท้ัง 3 กลุ่มนี้ หรือ เรียกว่า Top line และมี
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อาจารย์ท่านอื่น ๆ ในกลุ่มร่วมเรียนรู้ และร่วมท างานวจิัยไปด้วยกัน โดยมีรองคณบดีฝ่ายวจิัย และเลขานุการฝ่าย

วจิัย คือ คุณเฉลิมพันธ์ เป็นผู้ตดิตามอยา่งใกล้ชิด 

ท้ังหมดนี้ ท าให้เกิดกระบวนการ Top line ไปสู่ Down line คือ การท่ีนักวิจัยในกลุ่มต่าง ๆ เข้าไปผลักดัน

งานวจิัยของอาจารย์และเจ้าหน้าท่ีท่านอ่ืนตอ่ไปเป็นลูกโซ่ 

 2. การสนับสนุนน าเสนอผลงานวิจัยในการประชุมเครือข่าย ทุกปี คณะศิลปศาสตร์สนับสนุนก าลังคน

และก าลังงบประมาณให้อาจารย์และนักวิจัยไปร่วมประชุมเครือข่ายมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์ ระดับชาติ โดย

คณะศิลปศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยาเป็นเจ้าภาพร่วมทุกปี ในปี 2560 นี้ จัดโดยมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (HUSOC 

11) ดังภาพท่ี C.6-7 

 

 
ภาพที่ C.6-7 คณะศิลปศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยาเป็นเจ้าภาพร่วมประชุมเครอืขา่ยมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์ 

ระดับนานาชาต ิคร้ังท่ี 11 (HUSOC 11) 

 

 3. การสร้างระบบบริหารจัดการ คณะศิลปศาสตร์สร้างระบบบริหารจัดการงานวิจัยด้วยการสนับสนุน

งบประมาณ จัด session รายงานติดตามความก้าวหน้า หนังสือติดตามความก้าวหน้างานวิจัย รวมถึงระบบ

ประเมินการบริหารงานวจิัย เพ่ือพัฒนานโยบายให้สอดคล้องกับความต้องการอาจารย์และนักวิจัยให้มากท่ีสุด  
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4. จ านวนนักวิจัย  

คณะศิลปศาสตร์มีนโยบายให้มนีักวจิัยใหม่เพิ่มขึ้นทุกป ีและสนับสนุนทุนวจิัยดังแสดงในตารางท่ี C.6-4 

และภาพท่ี C.6-8 จ านวนนักวิจัยจะเร่ิมคงท่ีตั้งแต่ปี 2559-2561 โดยอาจารย์สาขาวิชาภาษาอังกฤษจะมีจ านวน

อาจารย์ขอทุนวิจัยภายในมากกว่าสาขาอื่น ๆ เนื่องจากมีอาจารย์ประจ ามาก ส่วนสาขาวิชาภาษาจีนมีแนวโน้มท า

วจิัยมากขึ้นในปี 2561 อย่างไรก็ตามการขอทุนวจิัยของคณะศลิปศาสตร์ในภาพรวมมจี านวนทุนใกล้เคียงกันตั้งแต่

ปี 2559 เป็นต้นมา ดังภาพท่ี C.6-8 

 

ตารางที่ C.6-4 เปรียบเทียบจ านวนทุนวจิัยภายในปี 2557-2561 

หน่วยงาน ป ี2557 ป ี2558 ป ี2559 ป ี2560 ป ี2561 

ภาษาไทย 6 4 4 1            5 

ภาษาอังกฤษ 14 9 8 10  8 

ภาษาญี่ปุ่น 0 0 1 2  0 

ภาษาฝรั่งเศส 0 0 3 0 0 

ภาษาจีน 3 0 3 1  4 

ส านักงานฝ่ายเลขานุการ 0 2 0 5  1 

รวม 23 15 19 19  18 

 

 
ภาพที่ C.6-8 เปรียบเทียบจ านวนทุนวจิัยภายในปี 2557-2561  
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ในการบริหารจัดการทุนจะมีคณะกรรมการ ประกอบด้วย รองศาสตราจารย์ พูนพงษ์ งามเกษม  

เป็นท่ีปรึกษา รองคณบดีฝ่ายวิจัยเป็นประธาน และรองคณบดีฝ่ายวิชาก าร รองคณบดีฝ่ายบริหาร  

และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุกัญญา เกาะวิวัฒนากุล ร่วมเป็นกรรมการ ส่วนคุณเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ  

เป็นเลขานุการ มีขัน้ตอนการด าเนนิงานดังน้ี 

1. ฝ่ายวิจัยเสนอ Theme ซึ่งสอดคล้องกับกรอบการวจิัยระดับชาติ  

2. คณะกรรมการบริหารจัดการทุนร่วมพจิารณาเห็นชอบกรอบการวจิัยของคณะศิลปศาสตร์ 

3. เมื่อมีการยื่นข้อเสนอการวจิัย คณะกรรมการชุดดังกล่าวจะร่วมตัดสิน กับ คณะกรรมการภายนอก

คณะฯ  

การบริหารจัดการปัจจุบันมีการให้ทุนทุกทุนท่ีอาจารย์และเจ้าหน้าท่ียื่นเร่ืองขอมายังคณะฯ แต่จะให้มี

การปรับข้อเสนอโครงการวจิัยตามท่ีกรรมการให้ข้อเสนอแนะจึงจะท าสัญญารับทุน 

การติดตามงานวิจัยเมื่อครบรอบปีงบประมาณ จะมีการท าหนังสือเตือนรอบท่ี 1 ให้ผู้รับทุนขอขยาย

เวลา การขยายเวลาท าได้ 3 ครัง้ เมื่อครบ 3 ครัง้ จะตอ้งคนืเงินวจิัยให้คณะฯ  

ในอนาคตฝ่ายวิจัยภายใต้หน่วย RASCPE’ ยังคงใช้ระบบช่วยกันและร่วมกันท าวิจัยท้ังนิสิตระดับ

ปริญญาตรี โท เอก อาจารย์ เจ้าหนา้ โดยฝ่ายวิจัยจะเป็นหลักในการผลักดันการด าเนินโครงการวจิัยและพัฒนาใน

เชิงบูรณาการ การเขียนบทความ การน าเสนอบทความ ฯลฯ (ซึ่งจะสัมพันธ์กับการขอต าแหน่งทางวิชาการของ

อาจารย์อีกทางหนึ่ง) เพื่อให้บรรลุ KPI ของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาในระยะยาวให้สอดคล้องกับ 

พันธกิจของฝ่ายวจิัยท่ีจะเป็นหน่วยผลักดันให้บุคลากรใชก้ระบวนการวจิัยเป็นเคร่ืองมือในการสร้างสรรค์ประโยชน์

เพื่อสังคม 
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C.7 การก ากับมาตรฐานหลักสูตร 

ผู้รับผิดชอบ 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.คมกฤช ตาชม) 

นางสาวไพลิน วงศไ์ชย 

นางสาวปวล ีดวงด ี

 

ค าอธบิาย 

เพื่อเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคและรับผิดชอบต่อสังคม สถาบันจ าเป็นต้องรับรองมาตรฐานหลักสูตรของ

แต่ละสถาบันว่ามีการด าเนินการท่ีมีมาตรฐานและเป็นไปตามองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 

การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตัว

บ่งช้ีนี้ไม่มกีารประเมนิระดับคะแนน ข้อมูลท่ีได้เป็นตัวบ่งชี้แสดงร้อยละหลักสูตรท่ีด าเนนิการและเป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐานเบือ้งต้น 

 

รายงานผลการด าเนินงาน 

คณะศิลปศาสตร์ประกอบด้วย 9 หลักสูตร ซึ่งมีการด าเนนิการท่ีมีมาตรฐานและเป็นไปตามองค์ประกอบ

ท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดโดยส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยร้อยละ 100 ของหลักสูตรมีการด าเนินการและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน

เบือ้งต้น ดังต่อไปนี้ 

1. ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

2. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 

3. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 

4. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

5. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส 

6. ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

7. ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

8. ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

9. ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

 

โดยแตล่ะหลักสูตรได้ด าเนินการบริหารหลักสูตรท่ีมีมาตรฐานและเป็นไปตามองคป์ระกอบท่ี 1 การก ากับ

มาตรฐาน ตัวบ่งชี้ ท่ี 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา ตามเกณฑ์ ดังนี้ 

         1. จ านวนอาจารย์ประจ าหลกัสตูร 

       2. คุณสมบัตขิองอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

3. คุณสมบัตขิองอาจารยผ์ู้รับผดิชอบหลักสูตร 
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       4. คุณสมบัตขิองอาจารย์ผู้สอน 

       5. คุณสมบัตขิองอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานพินธ์หลักและอาจารยท่ี์ปรึกษาการค้นควา้อิสระ 

      6. คุณสมบัตขิองอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์ร่วม (ถ้าม)ี 

    7. คุณสมบัตขิองอาจารย์ผู้สอบวทิยานพินธ์ 

     8. การตคีวามพมิพเ์ผยแพร่ผลงานส าเร็จการศึกษา 

   9. ภาระงานอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานพินธ์และการค้นควา้อิสระในระดับบัณฑิตศกึษา 

  10. อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานพินธ์และการค้นควา้อิสระในระดับบัณฑิตศกึษามผีลงานวจิัยอย่างตอ่เนื่อง

และสม่ าเสมอ 

     11. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีก าหนด 

      12. การด าเนนิงานให้เป็นไปตามตัวบ่งช้ีผลการด าเนนิงานเพื่อการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

 

ล าดับที ่ หลักฐาน 

1. รายงานองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ตัวบ่งช้ี 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรท่ีก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 9 หลักสูตรของคณะ

ศลิปศาสตร์ ดังนี้ 

1.1 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

1.2 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 

1.3 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาภาษาญี่ปุ่น 

1.4 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

1.5 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวชิาภาษาฝรั่งเศส 

1.6 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

1.7 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

1.8 ศิลปศาสตรดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

1.9 ศิลปศาสตรดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการด าเนินงานการก ากับมาตรฐานหลักสูตรของคณะศิลปศาสตร์ ตามตัวบ่งชี้ C.7  

ตามเกณฑ์ตัวบง่ชี้ที่ 1.1 คะแนนทีไ่ด้อยู่ในระดับ คะแนนรอ้ยละ 100 
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C.8 การปฏิบัตติามบทบาทหน้าที่ของผู้บรหิารมหาวิทยาลยั 

ผู้รับผิดชอบ 

รองคณบดีฝ่ายบริหาร (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.จิตตมิา กาวีระ) 

นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ 

 

ค าอธบิาย 

ผู้บริหารและคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยในทุกระดับล้วนแต่มีบทบาทและหน้าท่ีท่ีส าคัญในการ

น าพาและจัดการมหาวิทยาลัยให้สามารถบรรลุพันธกิจและเป้าหมายต่าง ๆ ได้จึงจ าเป็นต้องประเมินบทบาทและ

หน้าท่ีของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเพื่อใช้ผลในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยให้ดียิ่งขึ้นต่อไป

โดยแบ่งการประเมินออกเป็น 2 ส่วนดังน้ี 

C.8.1 การปฏบัิตติามบทบาทและหน้าท่ีของกรรมการประจ าคณะ/สภามหาวทิยาลัย 

C.8.2 การปฏบัิตติามบทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารคณะ/ผู้บริหารสถาบัน 

 

C.8.1 การปฏิบัติตามบทบาทและหน้าที่ของกรรมการประจ าคณะ/สภามหาวิทยาลัย 

ค าอธบิาย (ระดับสถาบัน - สภามหาวทิยาลัย) 

สภามหาวิทยาลัยเป็นคณะบุคคลคณะหนึ่งในมหาวิทยาลัยจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติท่ีจัดตั้ง

สถาบันอุดมศึกษานั้น ๆ โดยสภามหาวิทยาลัยแต่ละแห่งจะมีองค์ประกอบและบทบาทหน้าท่ีแตกต่างกันตามท่ีได้

ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติโดยท่ัวไปสภามหาวิทยาลัยเป็นกลไกท่ีก าหนดนโยบายสูงสุดของมหาวิทยาลัยวาง

ระเบียบข้อบังคับการพิจารณาจัดตั้งยุบเลิกหน่วยงานในมหาวทิยาลัยการพิจารณาให้ความเห็นชอบหลักสูตรการ

อนุมัติปริญญาการแต่งตั้งถอดถอนอธิการบดีรองอธิการบดีและผู้บริหารและภารกิจอื่น  ๆ ตามท่ีมีกฎหมาย

ก าหนดไวร้วมท้ังการก ากับการบริหารมหาวทิยาลัยให้บรรลุเป้าหมายตามหลักธรรมาภบิาล 

 

รายงานผลการด าเนินงาน 

กรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์ 

 คณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์เทียบเท่ากับคณะกรรมการประจ าส่วนงานได้รับแต่งตั้งโดย

มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งประกอบด้วย คณะผู้บริหารและคณาจารย์และบุคลากรรวม 13 คน อันได้แก่ คณบดี  

รองคณบดี หัวหน้าสาขาวิชา กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิผู้เป็นตัวแทนของคณาจารย์ และบุคลากรผู้เป็นตัวแทนจาก

สายสนับสนุน ดังมีรายนามดังตอ่ไปน้ี 

1. รองศาสตราจารย์พูนพงษ์ งามเกษม คณบดีคณะศิลปศาสตร์   

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิตตมิา กาวีระ รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. คมกฤช ตาชม รองคณบดีฝ่ายวชิาการ 

4. รองศาสตราจารย์ ดร. ผณินทรา ธีรานนท์ รองคณบดีฝ่ายวิจัย 

5. ดร. ดารนิทร อินทับทิม รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ 
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6. ดร. สุนทรี ศรีวันทนยีกุล หัวหน้าสาขาวิชาภาษาจีน (มกีารเปลี่ยนแปลงเป็น ดร. สุภัทรา โยธินสิริกุล และ  

   อาจารย์ธิวานนท์ พูพวก) 

7. อาจารยโ์ขมพัฒน ์ประวัง หัวหน้าสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 

8. ดร. เบญจพร เทพสหีน ูหัวหน้าสาขาวิชาภาษาอังกฤษและผู้อ านวยการศูนย์ภาษา 

9. อาจารยแ์สงเดอืน กาศลังกา หัวหน้าสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส 

10.ดร.วรัญญา ยิ่งยงศักดิ์ หัวหนา้สาขาวชิาภาษาไทย 

11. รองศาสตราจารย์เปรมวทิย ์ววิัฒนเศรษฐ์ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒ ิ

12. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร. สุกัญญา เกาะววิัฒนากุล กรรมการผู้ทรงคุณวุฒ ิ

13. นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ เลขานุการ 

 จากรายชื่อดังกล่าว เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสมาชิกของกรรมการประจ าคณะ คณะฯ มีการด าเนินงาน

อย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ โดยในรอบปีงบประมาณ 2561 มีการรายงานการเปลี่ยนแปลงสมาชิก

คณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์เนื่องจากตัวแทนสาขาวชิาภาษาจีน ครบก าหนดการปฏิบัติงานในต าแหน่ง

หัวหน้าสาขาวิชา จึงได้มีการเปลี่ยนแปลงตัวแทนสาขาวิชาภาษาจีน เป็น ดร. สุภัทรา โยธินสิริกุล และต่อมามี

ก าหนดการลาคลอดจึงได้มอบหมายรักษาการหัวหน้าสาขาวิชาภาษาจีน อาจารย์ธิวานนท์ พูพวก เป็นตัวแทน

สาขาวิชาภาษาจีน ในการประชุมกรรมการประจ าคณะฯ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากการวิเคราะห์การปฏิบัติหน้าท่ีของกรรมการประจ าคณะฯ โดยอ้างอิงจากระบบการประชุมออนไลน์

ในรอบ ตุลาคม 2560 – สิงหาคม 2561 (วาระพิเศษ) มกีารประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ อยา่งต่อเนื่อง และ

ได้ด าเนินการตามบทบาทหน้าท่ีตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเนื้อหาการประชุม

กรรมการประจ าคณะศลิปศาสตร์ในรอบปี ดังนี้ 
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ประเด็นการประเมิน 
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รวม 

1. ก าหนดนโยบายและแผนงานของคณะให้สอดคล้องกับนโยบายของ

มหาวทิยาลัย 
6 2 - 1 1 3 4 2 - 2 - 21 

2. พจิารณาออกระเบียบหรือประกาศของคณะเพื่อใชใ้นการ

ด าเนนิงานภายในคณะโดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ บริหาร

มหาวทิยาลัย 

- 2 1 1 - - 1 - 1 - - 6 

3. จัดท าร่างหลกัสูตรและรายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตรส าหรับคณะ

เพื่อเสนอตอ่คณะกรรมการวชิาการและคณะกรรมการ บริหาร

มหาวทิยาลัยพจิารณา  ก่อนน าเสนอสภามหาวทิยาลัย 

1 2 1 - - - - 1 2 - - 7 

4. เสนอขอแต่งต้ัง  ศาสตราจารย ์ ศาสตราจารย์พิเศษ  

ศาสตราจารย์เกียรตคิุณ รองศาสตราจารย์พิเศษ ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์พิเศษ  ในสว่นคณะตอ่อธิการบดี 

- - - - - - - - - - 1 - 

5. จัดการวัดผล  ประเมิน  และควบคุมมาตรฐานการศึกษาของคณะ - - 1 1 1 1 - - - 1 - 4 

6. ให้ค าปรึกษาและเสนอความเห็นแกค่ณบดี 1 3 4 2 4 2 - 2 5 1 1 25 

7. ปฏบัิตหินา้ที่อื่น ๆ เกี่ยวกับกิจการของคณะตามท่ีมหาวิทยาลัย

มอบหมาย 
- - - - - 3 - - - - - 3 

8. แตง่ตัง้คณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพื่อปฏบัิตหินา้ที่เฉพาะ

ด้านแทนคณะกรรมการประจ าคณะ 
- - - - - - - - 1 - - 1 

การวิเคราะห์บทบาทหนา้ที่คณะกรรมการประจ าคณะตามข้อบังคับมหาวทิยาลัยพะเยา จ าแนกตามวาระการประชมุคณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์ 
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 จากผลการวิเคราะห์บทบาทหน้าที่คณะกรรมการประจ าคณะคณะศลิปศาสตร์โดยพิจารณาจากการจัด

ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ในรอบปีงบประมาณ  2561 จะเห็นได้ว่าบทบาทหน้าท่ีของกรรมการประจ า

คณะฯ ในดา้นการให้ค าปรึกษาคณบดีมีการรายงานวาะการประชุมมากที่สุด ซึ่งสะท้อนให้เห็นภาพการด าเนินงาน

ของคณะท่ีเน้นฉันทามติและการรับฟังความคิดเห็นจากตัวแทนบุคลากร นอกจากนี้ คณะกรรมการประจ าคณะ

ศิลปศาสตร์ยังมีหน้าท่ีในการก าหนดทิศทางของคณะ ตามพันธกิจต่าง ๆ อาทิ การพิจารณาการด าเนินงานและ

เป้าหมายการด าเนินการแต่ละพันธกิจของคณะ อาทิ ภาวการมีงานท า การรับเข้าศึกษา การด าเนินการหลักสูตร 

การรายงานการเงินของคณะฯ และศูนย์ภาษา  การวเิคราะห์ภาระงานบุคลากร การติดตามงบประมาณการวิจัย 

การจัดบริการวิชาการ เป็นต้น  

 

การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

 ในรอบปีงบประมาณ 2561 การด าเนินการของคณะกรรมการประจ าคณะฯ ได้มีการปฏิบัติตามกฎ 

ระเบียบ ข้อบับคับอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เป็นไปตามข้อก าหนดในข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยา ว่าด้วยหลักเกณฑ์

และวิธีการแตง่ตัง้คณะกรรมการประจ าส่วนงาน พ.ศ. 2553 หมวดท่ี 3 เร่ืองอ านาจและหนา้ที่ 

  ในการประชุมกรรมการประจ าคณะฯ มีการก าหนดการประชุมอย่างน้อยเดอืนละ 1 คร้ัง คณะกรรมการ

ประจ าคณะฯ สามารถเสนอญัตติเพื่อบรรจุในระเบียบวาระการประชุมภายในเวลาท่ีก าหนดล่วงหน้าในแต่ละคร้ัง 

และคณะกรรมการสามารถเปิดระเบียบวาระการประชุมได้ล่วงหน้า 1 สัปดาห์ ผ่านระบบการประชุมคณะศิลป

ศาสตร์ออนไลนจ์ากเว็ปไซต์ วาระการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะศลิปศาสตร์ (www.libarts.up.ac.th)  

 ในการการประชุมจะมกีารบันทึกรายงานการประชุมและน าเสนอคณะกรรมการประจ าคณะฯ เพื่อรับรอง

รายงานการประชุมในการประชุมคณะกรรมการฯ ในคร้ังถัดไปทุกคร้ัง และในการประชุมแต่ละคร้ังคณะกรรมการ

ประจ าคณะตอ้งเข้าร่วมประชุมโดยมีผู้เข้าร่วมอย่างน้อย 2 ใน 3 โดยมีการสรุปและน าเสนอการเข้ารว่มประชุมของ

คณะกรรมการในการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ โดยในรอบปีงบประมาณ 2561 

จะเป็นการรายงานขอ้มูลถึงเดอืนสิงหาคม 2561 เพื่อรองรับการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา  

 จากรายงานการประชุมกรรมการประจ าคณะฯ รอบปีงบประมาณ 2561 มีการประชุมตามกฎเกณฑ์

อย่างครบถ้วนและเป็นไปตามระเบียบข้อบังคับ โดยมีการประชุมท่ีนับถึงเดือนสิงหาคม 2561 ท้ังสิ้น 13 คร้ัง และ

ประกอบด้วย การประชุมวาระพิเศษ 2 คร้ังในเดือน มิถุนายน และ 1 คร้ังในเดือนสิงหาคม เนื่องจากมีวาระการ

ประชุมเร่งดว่นท่ีต้องผ่านการพจิารณาของคณะกรรมการประจ าคณะฯ  

 

 

  

http://www.libarts.up.ac.th/
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การติดตามผลการด าเนินงานของคณะให้บรรลุเป้าหมาย 

 คณะกรรมการประจ าคณะศลิปศาสตร์มีการด าเนินการติดตามผลการด าเนินงานของคณะให้บรรลุ

เป้าหมายทุกระดับอย่างเป็นระบบ [Duty of Care]อันเกิดจากการติดตามจากรายงานการประชุม ของงาน

วิชาการ งานบริหาร งานประกันคุณภาพการศึกษา งานวิจัย งานบริการวิชาการ งานกิจการนิสิตและงานท านุ

บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งเห็นได้จากการติดตามการจัดท าแผนกลยุทธ์คณะศิลปศาสตร์โดยพิจารณาความ

สอดคล้องของแผนกลยุทธ์ ของคณะศิลปศาสตร์และมหาวิทยาลัยพะเยา และประกอบด้วยการติดตามผลการ

ด าเนนิงานดังน้ี 

1. การตดิตามความก้าวหน้าการด าเนนิงานตามแผนกลยุทธ์คณะศลิปศาสตร์ 

2. การติดตามการด าเนินโครงการในแผนปฏิบัติการระดับคณะและสาขาวิชา  รอบ 4 เดือน 6 เดือน 

และ 9 เดือน โดยในรอบ 12 เดือนจะมีการติดตามในการประชุมกรรมการประจ าคณะฯ ประจ าเดือนกันยายน 

ซึ่งขณะที่รายงานขอ้มูลนี้ ยังไม่ถึงก าหนดเวลาดังกล่าว  

3.  การรายงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  

4.  การรายงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  

5.  การรายงานการประชุมของสาขาวิชา  

6.  การรายงานการเงิน 

7.  การรายงานขอ้มูลตามพันธกิจของรองคณบดีและผู้ช่วยคณบดี 

8.  การแจ้งมติท่ีประชุมของสภามหาวิทยาลัยพะเยาและมติท่ีประชุมของคณะกรรมการการเงินและ

ทรัพย์สนิของมหาวทิยาลัยพะเยา 

 การติดตามดั งกล่ าวส่ งผลให้คณะกรรมการประจ าคณะฯ ได้ รับทราบการด าเนินงานของ 

คณะศิลปศาสตร์ และมีโอกาสให้ข้อเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงแก้ไขกิจกรรมต่าง ๆ อย่างโปร่งใสและ

ตรวจสอบผ่านรายงานการประชุมได้ 

 ในการรับฟังข้อเสนอแนะและปัญหาจากหน่วยต่าง ๆ ในคณะศิลปศาสตร์ คณะกรรมการประจ าคณะ

ศิลปศาสตร์ด าเนินการเป็นตามกติกาท่ีเน้นความยุติธรรม [Duty of Obedience] ผู้รับผิดชอบงานด้านต่าง ๆ 

สามารถเสนอญัตตเิพื่อบรรจุในวาระการประชุมเพื่อแจ้งเพื่อทราบหรือเพื่อการพิจารณาร่วมกันหามติท่ีเหมาะสม 

โดยผ่านความเห็นชอบจากเสียงส่วนใหญ่ของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์เน้นการท างานแบบโปร่งใสและเปิดเผย  [Duty of 

Disclosure] สามารถตรวจสอบได้ เห็นได้จากการด าเนนิงานของคณะกรรมการประจ าคณะฯ มกีารน าเสนอมติท่ี

ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลเพื่อเผยแพร่ในเว็บไซต์ของคณะศิลปศาสตร์ รวมถึง

การรายงานผลการด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับการเงินอย่างเป็นประจ า อาทิ การรายงานการเงินของ  

คณะศิลปศาสตร์ การรายงานการเงินศูนยภ์าษา เป็นต้น 

 การด าเนินการท้ังหมดของคณะกรรมการประจ าเป็นไปเพื่อรักษาผลประโยชน์ขององค์กรด้วยความ

ซื่อสัตย์สุจริต ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน [Duty of Loyalty]โดยมกีารร่วมกันพจิารณารา่งประกาศคณะศลิป

ศาสตร์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรและนิสิตในคณะอย่างเป็นเหตุเป็นผล ค านึงถึงผลประโยชน์ของผู้อื่นอย่างมี
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ระบบและอยู่บนพื้นฐานความเป็นจริงท่ีคณะสามารถรับผิดชอบได้ เช่น การพิจารณาให้ทุนอบรมภาษาอังกฤษ  

ณ ประเทศอังกฤษของอาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุนและนสิิตในคณะศลิปศาสตร์ การให้ทุนสนับสนุนนสิิต  

 

การบริหารงานของคณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์ตามหลักธรรมาภิบาล 

 การบริหารงานของคณะกรรมการประจ าคณะฯ มกีารก ากับและตดิตามการด าเนินงานของคณะให้บรรลุ

เป้าหมายในรอบปีงบประมาณ 2561 โดยมีกระบวนการท่ีค านงึถึงผลประโยชนข์องส่วนรวมอยา่งถูกต้องตามหลัก

ธรรมาภบิาล 10 ประการ ดังนี้ 

 หลักประสิทธิผล (Effectiveness) ในรอบปีงบประมาณ 2561 คณะกรรมการประจ าคณะฯ มีภารกิจหลัก

ประการหนึ่งในการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยมีการ

ประเมินความส าเร็จของแผนกลยุทธ์เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

 หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คณะกรรมการประจ าคณะฯ มีการประเมินและติดตามการวิเคราะห์

ความสอดคล้องของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี การรายงานทางการเงิน การด าเนินการของ

สาขาวิชา (ผ่านการน าเสนอรายงานการประชุมสาขาวิชา) 

 หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คณะกรรมการประจ าคณะฯ มีการด าเนินงานพิจาณาให้ความ

เห็นชอบในการน าผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อาทิ นิสิต มาสร้างแนวปฏิบัติด้านการประเมินการสอน  

และมีการพิจารณาประเด็นท่ีสนองความตอ้งการของบุคลากรในคณะฯ อาทิ การปรับภารระงานของพนักงานสาย

สนับสนุนคณะศิลปศาสตร์ เป็นต้น 

 หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คณะกรรมการประจ าคณะฯ ปฏิบัติงานและประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามหน้าท่ีของตนเอง อีกท้ังมีการพิจารณามอบหมายงานรับผิดชอบแก่บุคลากรตามความเหมาะสม

เพื่อบรรลุพันธกิจด้านต่าง ๆ อาทิ การแต่งตั้ งคณะกรรมการประเมินผู้มีความรู้ความสามารถพิ เศษ 

คณะกรรมการบริหารงานวิจัยคณะศิลปศาสตร์ เป็นต้น อีกท้ังมีการก ากับติดตามการด าเนินงานจากทุกฝ่ายผ่าน

การประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ อย่างนอ้ยเดอืนละ 1 คร้ัง  

 หลักความโปร่งใส (Transparency) คณะกรรมการประจ าคณะฯ มีหน้าท่ีรับทราบและให้ความเห็นชอบ

การพิจารณาประเด็นแนวปฏิบัติต่าง ๆ ท่ีผลต่อบุคลากรในคณะฯ อาทิการจัดท ารายงานการเงิน การพิจารณา

เกณฑ์ภาระงาน การรายงานแนวทางการพจิารณาเลื่อนขั้นเงินเดอืน เป็นต้น ทัง้นี้ผลการพิจารณาประเด็นดังกลา่ว

จะมีการน าเสนอเป็นมตท่ีิประชุมผ่านรายงานการประชุมเป็นประจ าตามก าหนดเวลาและมีการเผยแพร่ในเว็บไซต์

ของคณะศลิปศาสตร์ 

 หลักการมีส่วนร่วม (Participation) การบริหารงานของคณะกรรมการประจ าคณะฯ เน้นการมีส่วนร่วม

ของสาขาวิชาในการน าเสนอประเด็นเพื่อการพิจารณา โดยตัวแทนสาขาวิชาและตัวแทนคณาจารย์ พร้อมท้ังตัว

แทนบุคลากรสายสนับสนุน โดยกรรมการประจ าคณะฯ ผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบในแต่ละพันธกิจสามารถน าเสนอ

ข้อมูล และข้อเสนอแนะตลอดจนสะท้อนความคิดเห็นเพื่อการพิจารณาหาแนวทางร่วมกัน  ตลอดจนการหา

แนวทางร่วมกันในการพิจารณาประเด็นต่าง ๆ เช่น การใช้เสียงส่วนใหญ่ของคณะกรรมการฯ ในการคัดเลือก

บุคลากรดีเด่น การก าหนดมาตรการความก้าวหน้าทางวิชาการของบุคลากรสายวชิาการ เป็นต้น 
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 หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คณะกรรมการประจ าคณะฯ มีตัวแทนผู้รับผิดชอบพันธกิจ

ต่าง ๆ อาทิ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และการบริหาร 

โดยสามารถสะท้อนผลการด าเนินงานในหน้าท่ีตลอดจนร่วมเสนอข้อคิดเห็นอันเป็นประโยชน์ตอ่พันธกิจด้านอื่น ๆ 

ของคณะได้ 

 หลักนิติธรรม (Rule of Law) การบริหารงานของคณะกรรมการประจ าคณะฯ เป็นไปตามกฎหมาย  

โดยเป็นผู้บริหารกิจการของคณะฯ ตรวจสอบและติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปด้ วยความเรียบร้อยถูกต้อง

ประกอบกับการแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม 

 หลักความเสมอภาค (Equity) นอกจากการก าหนดให้คณะกรรมการประจ าคณะฯ รับทราบและ

พิจารณาประเด็นจากสาขาวิชาและบุคลากรท้ังคณะฯ แล้ว ยังเปิดโอกาสให้สร้างความเสมอภาคในการก าหนด

แนวปฏิบัติอันเป็นประโยชน์ต่อองค์กร อาทิ การคณาจารย์ เป็นต้นจัดท าประกาศการสนับสนุนการไปน าเสนอ

ผลงานวชิาการ การสอนเกินภาระงานสอน การมอบทุนสนับสนุนการพัฒนาตนเองของบุคลากรคณะศิลปศาสตร์ 

 หลักมุ่ งเน้นฉันทามติ  (Consensus Oriented) การบริหารงานของคณะกรรมการประจ าคณะฯ  

ยดึหลักการมุ่งเนน้ฉันทามต ิโดยกระบวนการหาข้อสรุปในมติการประชุมทุกเร่ืองและสร้างความเข้าใจร่วมกันเพื่อ

กลั่นกรองนโยบายและการด าเนนิงานต่าง ๆ ของคณะฯ ที่มทิีศทางและชัดเจน  

 

รายงานการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์ 

 เมื่อครบรอบการด าเนินงานตามปีงบประมาณ คณะกรรมการประจ าคณะฯ มีการประเมินตนเองการ

ประเมินตามบทบาทหน้าท่ีคณะกรรมการประจ าคณะตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ

วิธีการแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าส่วนงาน การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและการประเมินด้านการ

ประชุมของคณะกรรมการประจ าคณะ โดยมีผลการด าเนนิงานเป็นท่ีน่าพอใจทุกด้าน ดังแสดงในรายงานสรุปดังนี้ 

 

ตารางที่ C.8-1 รายงานการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าคณะศลิปศาสตร์ เปรียบเทียบ 3 ปีย้อนหลัง 

ประเด็นการประเมิน เป้า 2557 2558 2559 
ระดับการ

ประเมนิ 

1. การประเมินตามบทบาทหน้าท่ีคณะกรรมการประจ าคณะ

ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยาวา่ด้วยหลักเกณฑ์และวธีิการ

แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าส่วนงาน พ.ศ. 2553 หมวด 3 ข้อ 

7 

≥4.00 4.26 4.53 4.55 มากที่สุด 

2. การประเมินการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาล ≥4.00 4.43 4.53 4.56 มากที่สุด 

3. การประเมินด้านการประชุมของคณะกรรมการประจ าคณะ ≥4.00 4.40 4.52 4.53 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม ≥4.00 4.36 4.52 4.54 มากทีสุ่ด 

 

 ท้ังนี ้การประเมินตนเองในรอบปีงบประมาณ 2561 อยู่ระหว่างการจัดท าและจะรายงานให้ทราบตอ่ไป  
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C.8.2 การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารคณะ/ผู้บรหิารสถาบัน 

(ระดับคณะ – คณบดี) 

 

รายงานผลการด าเนินงาน 

 คณบดีคณะศิลปศาสตร์ได้ปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีท่ีก าหนดไว้โดยมหาวิทยาลัยพะเยา และมีบทบาท

ส าคัญในการบริหารจัดการโดยปฏบัิตติามหน้าท่ี ตาม พรบ. และได้รับการประเมินการปฏบัิตงิานโดยมหาวิทยาลัย

พะเยาทุกรอบปีงบประมาณโดยในปีงบประมาณ 2561 หรือ ปีการศึกษา 2560 ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการจัดท า 

ในทุกรอบปีคณบดีฯ ได้รับการประเมินสมรรถนะจากการประเมินคณบดี โดยการรายงานผลการด าเนินงานตาม

แผนกลยุทธ์ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของคณะผลการด าเนินงาน ตามภารกิจเร่งด่วนและการปรับปรุง

แก้ไขการด าเนนิงาน โดยในภาพรวมอยูใ่นเกณฑ์ดมีาก ซึ่งมีรายละเอยีดดังตอ่ไปน้ี 

 

1. สมรรถนะคณบดี 

 คณบดีคณะศิลปศาสตร์สามารถปฏิบัติหน้าท่ีสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยครบทุกพันธกิจ 

มีการกระจายอ านาจและเน้นการมีส่วนร่วมตามกลุ่มบริหารงาน อาทิ ด้านบริหาร วิชาการ วิจัย บริการวิชาการ 

กิจการนสิิต ท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม อีกทั้งมีการจัดโครงสร้างคณะกรรมการประจ าส่วนงานตามกฎหมาย 

และบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ท าให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงานโดยด าเนินงานตามเกณฑ์

มาตรฐานท่ีเกี่ยวข้องของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐไม่ว่าจะเป็นในด้านการด าเนินการของหลักสูตรตามเกณฑ์

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาการบริหารคณะฯ ตามแผนกลยุทธ์  ท่ีสอดคล้องกับนโยบายของ

มหาวิทยาลัย การใช้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ ทปอ. (CUPT) อย่างต่อเนื่องเป็นปีท่ี 4  

โดยเป็นท่ียอมรับในการประเมินตามบทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารคณะในตัวบ่งช้ีดังแสดงในตารางต่อไปนี้  

 

ตารางที่ C.8-2 การประเมินตามตัวชี้วัด CUPT ท่ีเกี่ยวข้อง 

ที ่ ตัวบ่งชี้การประเมนิ เป้า 2557 2558 2559 2560 

1. เกณฑ์ CUPT ตัวช้ีวัด C.8.2 ≥4.00 ระดับ 4 ระดับ 4 ระดับ 5 รอผล 

2. เกณฑ์ CUPT ตัวช้ีวัด C.9 ≥4.00 ระดับ 4 ระดับ 5 ระดับ 5 รอผล 
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2. ประสิทธผิลการบริหารหลักสูตร 

 ในปัจจุบันคณะศิลปศาสตร์ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยในการเปิดหลักสูตร 11 

หลักสูตร 

ท้ังระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (สกอ.) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรอบปีการศึกษา 2561 ในเดือนสิงหาคม 2561 จะมีการจัดการเรียน

การสอนหลักสูตรใหม ่2 หลักสูตร ดังนี้ 

1. ศลิปศาสตร์มหาบัณฑิต ภาษาศาสตร์ประยุกต์ 

2. ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต ภาษาศาสตร์ประยุกต์ 

ในการบริหารหลักสูตรนัน้ คณบดีคณะศลิปศาสตร์ได้เสนอแผนการเปิดหลักสูตรตอ่มหาวิทยาลัยและ

มกีารด าเนินการอย่างเป็นระบบ โดยมีเป้าหมายให้ทุกหลักสูตรท่ีจัดการเรียนการสอนในคณะได้รับความเห็นชอบ

จากสภามหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งประสิทธิผลของการเปิดหลักสูตรในขณะนี้พบว่ามี 11 หลักสูตรท่ีได้รับความ

เห็นชอบแลว้ และเปิดรับนสิิตตามปีการศึกษา  

ในการบริหารหลักสูตรของคณะฯ คณบดีได้มอบหมายผู้รับผิดชอบหลักคือรองคณบดีฝ่ายวิชาการใน

การก ากับดูแลการด าเนินการของหลักสูตรให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาท้ัง 11 หลักสูตร 

นอกจากการบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามมาตรฐานแลว้ คณบดียังให้ความส าคัญกับการปรับปรุงหลักสูตรเพื่อให้

หลักสูตรมคีวามทันสมัยและตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการเปิดหลักสูตรใหม่ ดังแสดงใน

รายการหลักสูตรปรับปรุงและหลักสูตรใหมด่ังตอ่ไปน้ี 

 

ระดับปริญญาตร ี 

1. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย หลักสูตรปรับปรุง 2560 

2. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน หลักสูตรปรับปรุง 2560 

3. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น หลักสูตรปรับปรุง 2560 

4. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตรปรับปรุง 2560 

5. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส หลักสูตรปรับปรุง 2560 

 

ระดับบัณฑิตศึกษา 

1. ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตรปรับปรุง 2559 

2. ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย หลักสูตรปรับปรุง 2559 

3. ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตรปรับปรุง 2560 

4. ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย หลักสูตรปรับปรุง 2560 

5. ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาศาสตร์ประยุกต ์หลักสูตรใหม ่2561  

6. ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาภาษาศาสตร์ประยุกต ์หลักสูตรใหม ่2561 
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 นอกจากการบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแล้ว คณบดียังมกีาร

เตรียมการเพื่อให้หลักสูตรเป็นไปตามตัวชี้วัดเกณฑ์ Asian University Network Quality Assurance (AUN QA: ภาค

ภาษาไทย) โดยในรอบปีการศึกษาท่ีผ่านได้มีการประเมินหลักสูตรท่ีได้จัดการเรียนการสอนท้ัง 9 หลักสูตร 

จากผู้ประเมินภายในและภายนอกตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 

 นอกจากประสิทธิผลการบริหารหลักสูตรแล้ว คณบดียังเป็นผู้วางนโยบาย สนับสนุน ก ากับ และ

ติดตามการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีเน้นการพัฒนานิสิตด้านวิชาการในรูปแบบต่าง ๆ โดยการมีส่วนร่วมของ

สาขาวิชา และมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบหลักคือ รองคณบดีฝ่ายวชิาการ ผู้ช่วยคณบดี (ฝ่ายวชิาการ) และผู้ช่วย

คณบดี  (ฝ่ายกิจการนิสิต) และสาขาวิชาในการสะท้อนความต้ องการการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

โดยวางเป้าหมายการจัดโครงการในแผนปฏบัิตกิาร เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนท้ังทางตรงและทางอ้อม 

(การพัฒนาอาจารย์) และจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ร้อยละ 100 โดยสนับสนุนด้วยการจัดสรรงบประมาณเพื่อ

จัดท าโครงการระดับคณะและสาขาวิชาและมีการก ากับติดตามโดยผู้รับผิดชอบหลัก ตลอดรอบปีงบประมาณ 

2561 ซึ่งมกีารด าเนนิโครงการท่ีเนน้การผลิตบัณฑิตแลว้เสร็จ ร้อยละ 100  

 

3. ประสิทธิผลของการบริห ารงานตามตั วบ่ งชี้ หลัก ในแผนยุทธศาสตร์ระดับคณ ะ 

(ที่สอดคล้องกับระดับสถาบัน) 

 จากการด าเนินการบริหารงานตามบ่งชี้หลักในแผนกลยุทธ์โดยเน้นการมีส่วนร่วม คณะศิลปศาสตร์ 

โดยบุคลากรท้ังคณะฯ ได้ร่วมกันก าหนด 16 ประเด็นหลักในแผนกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์

ดังกล่าว ซึ่งมี 61 ตัวชี้วัด ดังแสดงในแผนกลยุทธ์คณะศิลปศาสตร์ โดยในรอบปีงบประมาณ 2561 มกีารวิเคราะห์

การด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และจ าแนกตามผู้ รับผิดชอบ พบว่าบรรลุตามตัวชี้วัดร้อยละ 100 โดยมี

รายละเอยีดดังนี้ 

 

ตารางที่ C.8-3 การก าหนดผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัดความส าเร็จของแผนกลยุทธ์คณะศลิปศาสตร์ 

กลยุทธ ์
จ านวน

ตัวชี้วัด 
ผู้รับผิดชอบ 

1. ส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาบัณฑติให้มีคุณภาพ

มาตรฐานตามคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์ 

12  

 

รองคณบดีฝ่าย

วชิาการ 

2. ส่งเสริมการบูรณาการการเรียนการสอนกับการท างานในรูปแบบสหกิจศกึษา 8 

3. ส่งเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนสิิต 5 

4. พัฒนาปัจจัยเกือ้หนุนต่อการจัดการเรียนการสอน 2 

5. ส่งเสริมกิจกรรมและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างศิษยเ์ก่าและสถาบัน 1 ผู้ช่วยคณบดี 

(กิจการนสิิต) 

6. สร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการงานวจิัยให้มีประสิทธิภาพภายใตแ้นวคิด 

“ศลิป์ ภาษา พัฒนาชุมชน” 

6  
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กลยุทธ ์
จ านวน

ตัวชี้วัด 
ผู้รับผิดชอบ 

7. สร้างและพัฒนาโครงการวจิัยท่ีบูรณาการการเรียนการสอน บริการวิชาการ 

และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาความเขม้แข็งและย่ังยนืของ

ชุมชนบ้านแม่ใส/โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเบ็ตตีดู้เมน/ต าบลแมค่ ามี 

อ าเภอเมอืง จังหวัดแพร่ ท่ีสามารถใชป้ระโยชนไ์ด้จริง 

2 รองคณบดีฝ่าย

วจิัย 

8. สร้างและพัฒนาผลงานวจิัยของคณาจารย์หรือเจ้าหนา้ที่สายสนับสนุนให้เป็น

ท่ียอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ และสามารถน าผลวจิัยไปใชป้ระโยชนไ์ด้

จรงิในชุมชน/หนว่ยงาน (เป้าหมาย) 

5 

9. สร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการงานดา้นการบริการวิชาการและประเมิน

ความส าเร็จของการบูรณาการให้มีประสิทธิภาพภายใตแ้นวคิด “ศลิป์ ภาษา 

พัฒนาชุมชน” 

 

1 

 

 

 

 

รองคณบดี 

ฝ่ายบริการ

วชิาการ 

 

 

10. สร้างและพัฒนาโครงการบริการวิชาการท่ีสามารถบูรณาการการเรียนการ

สอน การวิจัย และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาความเขม้แข็งและย่ังยนื

ของชุมชนบ้านแม่ใส/โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเบตตีดู้เมน/ต าบลแมค่ ามี 

อ าเภอเมอืง จังหวัดแพร่และตามเอกลักษณ์ของมหาวทิยาลัย (1 คณะ 1 โมเดล) 

1 

11 สร้างเครอืขา่ยความร่วมมอืและองค์ความรู้ดา้นบริการวิชาการแบบมสี่วนร่วม

ของชุมชน ทอ้งถิ่นและหน่วยงานภายนอก 

3 

12. สนับสนุนการสบืสานและร่วมอนุรักษม์รดกทางวัฒนธรรมตลอดจนภูมิ

ปัญญาระดับท้องถิ่น 

1  

 

ผู้ช่วยคณบดี 

(กิจการนสิิต) 

13. ส่งเสริมและเพิ่มขดีความสามารถบุคลากรและนิสิตด้านการท านุบ ารุง

ศลิปวัฒนธรรมโดยสนับสนุนกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างนสิิตและบุคลากรให้มีความ

เข้าใจและตระหนกัในคุณค่าความหลากหลายทางวัฒนธรรมและอารยธรรมทาง

ศาสนา 

1 

14. บริหารจัดการอย่างมปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผล และยดึมั่นในธรรมาภบิาล 

(Good Governance) 

7  

 

รองคณบดีฝ่าย

บริหาร 

 

15. จัดการบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณที่เอื้อตอ่การบริหาร 1 

16. พัฒนาและส่งเสริมบุคลากรท้ังสายวชิาการและสายสนับสนนุ 5 1. รองคณบดีฝ่าย

บริหาร 

2. รองคณบดีฝ่าย

วชิาการ 
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กลยุทธ ์
จ านวน

ตัวชี้วัด 
ผู้รับผิดชอบ 

3. ผู้ช่วยคณบดี

(บริหาร) 

17. อนุรักษพ์ันธุกรรม พชืพันธ์ุไม้หอม และสภาพแวดล้อม/ทรัพยากรธรรมชาติ - ผู้ช่วยคณบดี 

 (กิจการนสิิต) 

 

18. ส่งเสริมการออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ - ผู้ช่วยคณบดี(ฝ่าย

บริหาร) 

รวม 61 บรรลุผลร้อยละ 

100 

  

4. การแสวงหารายได ้

 ในรอบปีงบประมาณ 2561 การแสวงหารายได้ของคณะศลิปศาสตร์ได้ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและมี

แนวโนม้สูงขึน้ โดยการจัดกิจกรรมผ่านระบบการด าเนนิงานของศูนย์ภาษาคณะศลิปศาสตร์ซึ่งเป็นไปตามนโยบาย

ผ่านกลยุทธ์ที่ 3การส่งเสริมและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนิสิต ท่ีเน้นการให้บริการทางด้านภาษาแก่นิสิต 

ชุมชน หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวทิยาลัยแบบมคี่าใชจ้่ายและไม่มคี่าใชจ้่าย โดยมีรายละเอยีดดังนี้ 
 

ตารางที่ C.8-4 ข้อมูลการให้บริการของศูนยภ์าษาเปรียบเทียบระหว่าง ปีงบประมาณ 2560 และ 2561 

ที ่ เป้าหมาย กจิกรรม ปีงบประมาณ 2560 ปีงบประมาณ 2561 

1. การให้บริการ

ทางภาษาแบบ

แสวงหารายได ้

1. การแปล ตรวจและขัด

เกลาภาษา                 

2. การสอนรายวชิา

ภาษาอังกฤษระดับปริญญา

เอก 1 – 3                                

3. การบริการวิชาการ

เครอืขา่ยมหาวทิยาลัยพี่

เลีย้ง  

รายการท่ี 1 – 2                       

ยอดรวม 268,620 บาท 

 

รายการท่ี 3.  

ยอดรวม 700,000 บาท 

รวมท้ังสิ้น 968,620 บาท 

(เก้าแสนหกหมื่นแปดพันหก

ร้อยย่ีสบิบาทถ้วน) 

รายการท่ี 1 - 2                      

ยอดรวม 243,320 บาท 

                                       

รายการท่ี 3.  

ยอดรวม 900,000 บาท 

รวมท้ังสิ้น 1,143,320 บาท 

(หนึ่งล้านหนึ่งแสนส่ีหม่ืน

สามพันสามร้อยย่ีสบิบาท

ถ้วน) 

2.  การให้บริการ

ทางภาษาแบบ

ไมแ่สวงหา

รายได้ 

1. การแปล ตรวจและขัด

เกลาภาษา 

2. การบริการวิชาการด้าน

ภาษาอย่างนอ้ย 1 กิจกรรม                  

 

บรรลุ 

 

           บรรลุ 
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 จากตารางแสดงให้เห็นวา่ ศูนยภ์าษามพีัฒนาการด้านรายรับท่ีเห็นได้จากยอดรายรับจากปีงบประมาณ 

2561 ท่ีเพิ่มขึ้นเป็น 1,143,320 บาท  (หนึ่งล้านหนึ่งแสนสี่หมื่นสามพันสามร้อยยี่สิบบาทถ้วน) ในการแสวงหา

รายได้จากกิจกรรมท่ีหลายหลาย อาทิ การแปล ตรวจ และขัดเกลาภาษา การสอนรายวิชาภาษาอังกฤษระดับ

ปริญญาเอก 1 – 3 การบริการวชิาการเครือข่ายมหาวิทยาลัยพี่เลีย้ง อยา่งไรก็ตาม ศูนย์ภาษายังคงให้บริการแบบ

ไม่แสวงหารายได้เพื่อวัตถุประสงค์ในการพัฒนาทักษะทางวิชาการของนิสิตไทยและต่างชาติ ท่ีศึกษาใน

มหาวทิยาลัยพะเยาตอ่ไป  

 5. การบริหารงานและความรับผดิชอบที่ตอบสนองความคาดหวังของผู้มีสว่นไดส้่วนเสีย 

 - การบรหิารยทุธศาสตร ์

 คณบดีบริหารยุทธศาสตร์โดยการวางนโยบายท่ีสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรในคณะฯ จาการระดมความคิดจากบุคลากรสายวิชาการในการประชุมบุคลากร 

และการประชุมระดับสาขาวิชาเพื่อเสนอต่อกรรมการประจ าคณะฯ ผ่านรายงานการประชุมฯ และจากบุคลาการ

สายสนับสนุนในการประชุมบุคลากรสายสนับสนุนตลอดปีงบประมาณ 2561 โดยคณบดีได้ก าหนดผู้รับผิดชอบ 

ในระดับรองคณบด ีและผู้ช่วยคณบดีครบทุกด้าน 

 การบริหารยุทธศาสตร์ของคณะศิลปศาสตร์เป็นการถ่ายทอดเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์ของคณะฯ 

โดยการก าหนดตัวชี้วัดในแต่ละกลยุทธ์ย่อยลงสู่โครงการตามแผนปฏิบัติการและการจัดสรรงบประมาณท่ี

เหมาะสม โดยการกระจายความผิดชอบท้ังในระดับรองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี หัวหน้าสาขาวิชาและคณาจารย์

ตลอดจนบุคลากรสายสนับสนุนท่ีสามารถเป็นหัวหน้าโครงการพร้อมงบประมาณสนับสนุนท่ีผ่านการพจิารณาของ

คณะกรรมการประจ าคณะ โดยมีระบบการติดตามการด าเนินโครงการและการประเมนิโครงการ เพื่อให้สามารถ

ตรวจสอบการด าเนนิงานของโครงการตา่ง ๆ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึน้ 

  ด้วยคณะศิลปศาสตร์เป็นคณะท่ีมีบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนจ านวนมาก ดังนั้นการ

บริหารยุทธศาสตร์ของคณบดีค านึงถึงการรับรู้ของบุคลากรในองค์การโดยให้ความส าคัญกับช่องทางการสื่อสาร

และถ่ายทอดยุทธศาสตร์ ท้ังในการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ การบรรจุในวาระการประชุมเพื่อติดตามการ

ด าเนนิงานตามแผนกลยุทธ์ และการตดิตามการด าเนินงานรอบ 6 เดือน และ 12 เดอืน 

- การบริหารความเสี่ยง 

 ในรอบปีงบประมาณ 2561 คณบดีได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงโดยเน้นการมีส่วนร่วมในการ

พิจารณาประเด็นความเสี่ยงของคณะศิลปศาสตร์ โดยได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายในคณะศิลปศาสตร์  ประจ าปีงบประมาณ 2561 ประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดีและหัวหน้า

สาขาวิชา โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ มีหน้าท่ีดังน้ี 

  1. ก ากับดูแลการจัดท านโยบายการบริหารความสี่ยงระดับคณะศิลปศาสตร์ 

  2. ก ากับดูแลดา้นการบริหารจัดการด้านยุทธศาสตร์และแผนกลยุทธ์คณะศิลปศาสตร์ 

  3. ก ากับดูแลการจัดท าคู่มือบริหารความเสี่ยง และพัฒนาคู่มือการบริหารความเสี่ยงและ

พัฒนาคู่มอืการบริหารความเสี่ยงให้ทันต่อเหตุการณ ์
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  4. ก ากับดูแลการด าเนินการรวบรวม / ระบุ / วิเคราะห์ และประเมินปัจจัยเสี่ยงท่ีส่งผลกระทบ

หรือสร้างความเสียหาย หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัย

เสีย่งให้ครอบคลุมความเสี่ยงท้ัง  4  ด้าน 

  5. ก ากับดูแลการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ก าหนดมาตรการในการสร้างความรู้ความเข้าใจ

ให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยงและด าเนินการแก้ไข/ลด/ หรือป้องกันความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้น

อย่างเป็นรูปธรรม 

  6. ก ากับดูแลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 

  7. ติดตาม ตรวจสอบ สรุปผลการด าเนินงาน ก าหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุง

แผนบริหารความเสี่ยง และรายงานผลการด าเนนิงานให้ผู้บริหารทราบ 

  8. ให้ขอ้เสนอแนะและหาแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของคณะศลิปศาสตร์ 

  9. ในกรณีจ าเป็นให้แต่งตั้งคณะกรรมการเฉพาะกิจท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานบริหารความ

เสี่ยงได้ตามความเหมาะสม 

 คณะศลิปศาสตร์มีการด าเนินงานตามแผนบริหาความเสี่ยงของคณะฯ ในปีงบประมาณ 2561 ในดา้น

การผลิตบัณฑิต ท่ีเป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยความเสี่ยงท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่

สามารถควบคุมได้และส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ โดยด าเนินการบริหารความเสี่ยงตาม

ยุทธศาสตร์ท่ีวางแผนไว้ในยุทธศาสตร์ท่ี 1 เป้าหมายท่ี 6 โดยมุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมด้านการเรียนให้นิสิต

ก่อนเข้าเรียนและอยูร่ะหวา่งเรียน เพื่อลดอัตราการออกลางคัน (Drop out) ของนิสิตตลอดหลักสูตร จ านวนไมเ่กิน

ร้อยละ 20 ของแต่ละหลักสูตร เพื่อลดอัตราการออกกลางคันของนสิิตคณะศิลปศาสตร์ และเพื่อแก้ปัญหาความ

พร้อมด้านวิชาการของนิสิต คณะฯมีวิธีการบริหารความเสี่ยงเพื่อลดอัตราการออกกลางคันของนิสิตคือ 

1) คณะและสาขาวิชาจัดกิจกรรม/โครงการทบทวนความรู้ส าหรับนิสิตท่ีมีผลการเรียนรู้ต่ าเพื่อเพิ่มพูนความรู้ของ

นิสิต 2) จัดท าระบบอาจารย์ท่ีปรึกษาผ่านทางออนไลน์ และติดตามการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ 3) จัดให้มีการ

ปฐมนิเทศนิสตใหม่ 4) จัดให้มีโครงการพัฒนาอาจารย์ท่ีปรึกษา 5) มอบหมายให้เจ้าหน้าวิชาการของคณะฯ 

ติดตามและรายงานข้อมูลจ านวนนิสิตท่ีออกกลางคัน ให้คณะฯทราบ  โดยมีการด าเนินการบริหารความเสี่ยงใน

ปีงบประมาณ 2561 จ านวน 19 โครงการ ดังนี้ (1) โครงการพัฒนาศักยภาพนิสิตศิลปศาสตร์ (2) โครงการ

ปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ (3) โครงการพัฒนาอาจารยท่ี์ปรึกษา (4) โครงการจีนวชิาการ (5) โครงการนทิรรศการนฮิง

ไช (6) โครงการปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศนิสิตฝึกงาน (7) โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ (8) โครงการเตรียม

ความพร้อมสู่ความเป็นมืออาชีพ (9) โครงการทดสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (10) โครงการ English in Films (11) 

โครงการอบรมภาษาอังกฤษ Chat Room (12) โครงการแนะแนวอาชีพและแนวทางการฝึกงานส าหรับนิสิตสาขา

ภาษาอังกฤษ (13) โคiงการติวข้อสอบ HSK (14) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมไทย-ญี่ปุ่น ภายใต้ MOU 

มหาวิทยาลัยเรตาคุ (15) โครงการอบรมเตรียมความพร้อมในการวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษ (16) โครงการ

เทศกาลวัฒนธรรมฝร่ังเศส-ภาษาอังกฤษ (17) โครงการ English Club (18) โครงการพัฒนาสัมฤทธิผลทางการ

เรียนของนิสิตสาขาวิชาภาไทยด้วยการศึกษานอกระบบ (19) โครงการสนุกกับภาษาผ่านค่ายคุณธรรมจริยธรรม  

จากการตดิตามผลการด าเนนิงานดา้นการบริหารความเสี่ยงพบวา่ ระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลอืหลังการควบคุมด้าน
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การออกกลางคันลดลงเหลือเพียงระดับน้อยมาก (1x1=1) จากผลการวิเคราะห์การประเมินความเสี่ยงดังกล่าว 

คณะศิลปศาสตร์จะน าไปเป็นแนวทางในการก าหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยง และจัดโครงการบริหารความ

เสี่ยงในปีงบประมาณต่อไป เพื่อให้กระบวนการบริหารความเสี่ยงมคีวามตอ่เนื่องและสอดคลอ้งกัน 

- มรีะบบสารสนเทศในการตัดสินใจเชงิบริหาร 

คณะศิลปศาสตร์มกีารใชร้ะบบสารสนเทศในการตัดสนิใจในดา้นตา่ง ๆ ดังตอ่ไปน้ี 

1. ระบบลงทะเบียนออนไลนม์หาวทิยาลัยพะเยา 

2. เวบ็ไซต์คณะศลิปศาสตร์ 

3. ระบบกรอกภาระงานออนไลนข์องบุคลากรสายสนับสนุน 

4. การประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ออนไลน์ 

5. การใช้ห้องประชุมคณะฯ ออนไลน์ (จะครบทุกห้องประชุมย่อยภายในเดือนกันยายน เนื่องจากมีการ

ยา้ยส านักงานคณะฯ) 

6. การประเมินบุคลากรสายสนับสนุนออนไลน์ 

7. การประชุมบุคลากรสายสนับสนุนออนไลน์  

 

- การจัดการความรู้ 

 การจัดการความรู้ของคณะศิลปศาสตร์ให้ความส าคัญในประเด็นด้านการจัดการเรียนการสอนและการ

วิจัย โดยในรอบปีท่ีผ่านคณะฯ ได้จัดโครงการการจัดการเรียนรู้ด้านการวัดและประเมินผลและการจัดท า

ข้อก าหนดของหลักสูตร และด้านการขอทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก ซึ่งรับผิดชอบโดยรองคณบดีฝ่ายวิชาการ

และรองคณบดีฝ่ายวิจัย เช่น การเขียนบทความวิจัย โดยการบูรณาการและแลกเปลี่ยนประเด็นการวิจัย เพื่อต่อ

ยอดในบทความ จัดขึน้โดยหน่วยวจิัย คณะศลิปศาสตร์ นอกจากการจัดการความรู้ในครั้งนี้แล้ว สิ่งท่ีได้ออกมาคือ 

บทความวจิัยหรือบทความวิชาการ ฉบับสมบูรณ์ก่อนการน าส่งเข้ากระบวนการพจิารณาตีพมิพ์ลงในวารสารทาง

วิชาการ และ การอบรมเชิงปฏิบัติการท่ีหน่วยวิจัยด าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง คือ การพัฒนาการเขียนข้อเสนอ

โครงการวิจัย การเขียนบทความวิจัย/วิชาการระดับนานาชาติ และการสร้างนักวิจัย และทีมนักวิจัย (Mentor-

Mentee)  
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C.9 ผลการบรหิารและจัดการของผู้บริหารคณะ/สถาบัน 

ผู้รับผิดชอบ 

รองคณบดีฝ่ายบริหาร (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.จิตตมิา กาวีระ) 

นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ 

นางพจนารถ เชดิสกุล 

นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ 

 

ระดับคณะ 

ค าอธบิาย 

สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลักคือการเรียนการสอนการวิจัยการบริการทางวชิาการแก่สังคม  และการ

ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมในการด าเนินพันธกิจหลักสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องด าเนินงานผ่านคณะดังนัน้

คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานของคณะให้สอดคล้องกับเป้าหมาย

และกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหารท้ังด้านบุคลากรการเงินความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อ

สนับสนุนการด าเนนิงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ จนส่งผลกระทบถึงการเปลี่ยนแปลงใน

วัฒนธรรมองค์กร 

 

รายงานผลการด าเนินงาน 

1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT  

จากการพัฒนาแผนกลยุทธ์ ประจ าป ี2558 – 2561 ซึ่งมผีลจากผลการวเิคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของ

สถาบัน และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัตกิารประจ าปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผลตามตัว

บ่งช้ีและเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 

คณะศิลปศาสตร์มีการก าหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยพะเยา โดยมีการก าหนดทิศ

ทางการด าเนินงานจากกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในคณะ ในการวิเคราะห์ SWOT เพื่อ

จัดท าเป็นแผนกลยุทธ์ของคณะศลิปศาสตร์ ให้มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและ มกีารแปลง

แผนกลยุทธ์สูก่ารการปฏบัิตใินแผนปฏบัิตกิารประจ าปทุีก ๆ ปีงบประมาณ โดยมีการจัดท าตัวช้ีวัดความส าเรจจของ

แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการเพื่อติดตามความส าเรจจของแผนงานรอบ 6 เดือน และรอบ 12 ส่วนหนึ่งของการ

ติดตามความส าเรจจคือการติดตามการด าเนินโครงการในแผนปฏิบัติการประจ าปี ตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผล

ตามตัวบ่งช้ีและเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ต่อไป 

เป้าหมายในการด าเนนิงานของคณะศิลปศาสตร์ท่ีต้ังไว้เนน้การด าเนนิงานตามพันธกิจหลัก คือ การเรียน

การสอน โดยการเสริมสร้างองค์ความรู้ ในการจัดการเรียนการสอน และมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้มีคุณธรรม 

จริยธรรม มีความรู้และทักษะทางปัญญา เพื่อให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 

การวิจัย การบริการวชิาการสู่สังคม รวมถึงการสร้างภูมปัิญญาท้องถิ่นตามเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย “ปัญญา

เพื่อความเข้มแขจงของชุมชน” และอัตลักษณ์ ด้าน “บุคลิกภาพ สุขภาพ และสุนทรียภาพ” อีกท้ังยังสนองนโยบาย
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ท้ัง 7 ด้านของมหาวิทยาลัย ลงสู่นโยบายของคณะฯ ท้ัง 10 ด้าน (นโยบายด้านการจัดการเรียนการสอน , 

การพัฒนานิสิต, ด้านการวิจัย, ด้านการบริการวิชาการสังคม, ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม, ด้านการบริหาร

จัดการ, ด้านนโยบายการเงินและงบประมาณ, ด้านประกันคุณภาพการศึกษา, ด้านระบบข้อมูลสารสนเทศ และ

ด้านการจัดการองค์ความรู้ในองคก์ร) เพื่อให้มีการด าเนินงานไปในทศิทางเดียวกัน 

นอกจากนี้คณะศิลปศาสตร์ ยังมีการระดมความคิดเหจน และสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากร

ภายในคณะฯ รวมท้ังร่วมกันวเิคราะห์ จุดแขจง จุดอ่อน อุปสรรค และโอกาส (SWOT Analysis) จากการด าเนนิงาน

ตามยุทธศาสตร์ เพื่อจัดท าแผนกลยุทธ์ พ.ศ. 2558 -2561 และมีการแปลงจากกลยุทธ์สูก่ารปฏบัิตไิด้อยา่งแทจ้รงิ

จากแผนปฏิบัติการและการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณ 2561 ดังแสดงในรายละเอียดการ

วิเคราะห์ตามกลุ่มเอกลักษณ์บัณฑิตและมหาวิทยาลัยและการประเมินผลส าเรจจตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ 

คณะศิลปศาสตร์  

2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน 

คณะศิลปศาสตร์มีการด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินท่ีประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละ

หลักสูตรสัดส่วนค่าใช้จ่าย เพื่อพัฒนานักศึกษาอาจารย์บุคลากรการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง  ใน

ภาพรวมคณะฯ มรีะบบการแสวงหารายได้ การจัดสรรงบประมาณ การใช้จ่าย การรายงานขอ้มูลทางการเงินอย่าง

สม่ าเสมอโดยมีคณบดี รองคณบดีฝ่ายบริหาร และหัวหน้างานการเงิน เป็นผู้ตรวจสอบและแจ้งคณะกรรมการ

ประจ าคณะฯ เพื่อเป็นข้อมูลในการน าไปประกอบการตัดสินใจในการบริหารจัดการทางการเงินของคณะฯ อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

ในดา้นการบริหารงบประมาณ คณะฯ มแีหลง่งบประมาณที่สนับสนุนการด าเนนิงานของคณะฯ ท้ังภายใน

และภายนอกมหาวทิยาลัย ดังนี ้

  2.1.1 งบประมาณแผ่นดิน  

 2.1.2 งบประมาณรายได้ (งบประมาณหลักท่ีใช้ในการด าเนินงานของคณะฯ จากค่าธรรมเนียม

การศึกษา) 

 2.1.3 งบประมาณสะสม (เงินสะสมจากงบประมาณรายได้ของคณะฯ ของปีก่อนหน้า) 

  2.1.4 เงินรายได้จากกิจกรรมของคณะฯ (รายได้จากการให้บริการศูนย์ภาษา)  

2.1.5 เงินสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก (การสนับสนุนการวิจัย การบริการวิชาการ  

และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม) 

 

นโยบายการจัดสรรงบประมาณให้ความส าคัญกับการผลิตบัณฑิต ร้อยละ 60 โดยจากการวเิคราะห์การ

จัดสรรงบประมาณพบว่า นอกเหนือจากค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้ประจ าแล้วยังพบแนวโน้มค่าใช้จ่ายอันเกี่ยวข้องกับการ

แก้ปัญหาอัตราก าลังผู้มีคุณสมบัติเป็นอาจารย์หลักสูตร โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสาขาวิชาภาษาไทย และภาษา

ฝร่ังเศส และปัญหาการขาดแคลนอัตราก าลังบุคลากรสายสนับสนุน ซึ่ง เป็นส่วนหนึ่งท่ีใช้ในการวางแผนการใช้

จ่ายเงินในอนาคต ท าให้คณะฯ ต้องจัดสรรเงินเพื่อเป็นคา่ใชจ้่ายในการจ้างบุคลากรเพิ่มเตมิ ระหว่างท่ีคณาจารย์ท่ี

ก าลังศึกษาในระดับปริญญาเอกยังไม่สามารถกลับมาปฏิบัติงานได้ ตลอดจนการปรับปรุงสถานท่ีหลังจากย้าย

ส านักงานคณะฯ ในรอบปีงบประมาณที่แลว้  
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 การวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินของคณะศิลปศาสตร์ แสดงให้เหจนการเปรียบเทียบการวิเคราะห์ข้อมูล

ทางการเงินปีงบประมาณ 2559 – 2561 ท่ีจ าแนกตามกองทุนดังต่อไปนี้  

1. กองทุนเพื่อการศึกษา 

2. กองทุนกิจการนิสติ 

3. กองทุนวจิัย 

4. กองทุนบริการวิชาการ 

5. กองทุนศิลปวัฒนธรรม 

6. กองทุนสนิทรัพย์ถาวระ 

โดยคณะฯ มกีารตัง้เป้าหมายการใช้จ่ายงบประมาณในภาพรวม คือมคีวามคลาดเคลื่อนไมเ่กินร้อยละ 20 ดังแสดง

ในแผนภูมิตามปีงบประมาณต่อไปนี้ 

แผนภูมทิี่ C.9-1 แสดงร้อยของการใช้จ่ายงบประมาณคณะศลิปศาสตร์ จ าแนกตามกองทุน ปงีบประมาณ 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมทิี่ C.9-2 แสดงร้อยของการใช้จ่ายงบประมาณคณะศลิปศาสตร์ จ าแนกตามกองทุน ปงีบประมาณ 2560 
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กองทุนบรกิารวิชาการ กองทุนศิลปวัฒนธรรม กองทุนสินทรัพย์ถาวร
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กองทุนเพ่ือการศึกษา กองทุนกจิการนิสิต กองทุนวจิัย
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หมายเหตุ : ปีงบประมาณ 2560

ได้มีการโอนงบฯ จากกองทุนเพ่ือ

การศึกษาจ านวนเงิน 588,300 บาท

ไปยังกองทุนสินทรัพย์ถาวรเนื่องจาก

มีความจ าเป็นต้องจัดซื้อครุภัณฑ์เข้า

ประเภทกองทุน
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แผนภูมิที่ C.9-3 แผนภูมิแสดงร้อยของการใช้จ่ายงบประมาณคณะศิลปศาสตร์ จ าแนกตามกองทุน 

ปีงบประมาณ 2560 (รายงานขอ้มูลถึงสงิหาคม 2561) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแผนภูมิเปรียบเทียบท้ังสามปีงบประมาณแสดงให้เหจนแนวโน้มการใช้จ่ายงบประมาณท่ีเป็นไปตาม

เป้าหมายคือ คลาดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ 20 ดังแสดงให้เหจนในแผนภูมริวมยอดการใช้จ่ายงบประมาณดังนี้ 

 

แผนภูมิที่ C.9-2 แผนภูมิเปรียบเทียบการแสดงร้อยของการใช้จ่ายงบประมาณคณะศิลปศาสตร์ ปีงบประมาณ 

2559 - 2561 
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ในดา้นการจัดสรรงบพัฒนาบุคลากร คณะฯ มนีโยบายสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสายวชิาการ 10,000 

บาทต่อคน และบุคลากรสายสนับสนุน 5 ,000 บาทต่อคน ซึ่งนอกเหนือจากนี้ คณะฯ มีนโยบายการจัดสรร

งบประมาณเพื่อพัฒนาบุคลากรภายในคณะฯ ในรูปแบบของการอบรมให้ความรู้และฝึกปฏิบัติท้ังในและนอก

สถานท่ีในประเดจนท่ีเป็นท่ีต้องการและพัฒนาทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับงานในหน้าท่ีเบื้องต้น อาทิ การอบรม

ภาษาอังกฤษ การส่งเสริมสุขภาพ การเสริมสร้างคุณธรรมจรยิธรรม การวิจัยสถาบัน เป็นต้น เพื่อให้บุคลากรได้ใช้

งบประมาณพัฒนาบุคลากรรายบุคคลได้ตรงวัตถุประสงค์เฉพาะในสายงานของตนให้มากท่ีสุด โดยจาการ

วิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินในด้านดังกล่าวพบว่า บุคลากรสายวิชาการมีอัตราการใช้งบประมาณพัฒนาบุคลากร

รายบุคคลสูงกว่าบุคลาการสายสนับสนุน โดยส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากความสะดวกในเร่ืองของเวลาและความ

ตอ้งการในการเข้าร่วมอบรม 

 

3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

คณะศิลปศาสตร์มีการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของคณะฯ ท่ีเป็นผลจากการวิเคราะห์และ

ระบุปัจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอกหรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจ

ของคณะและมีผลการควบคุมท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิมโดยรายละเอียดปรากฏในรายงานการบริหาร

ความเสี่ยงคณะศิลปศาสตร์ และคณะได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะ

ศิลปศาสตร์ และการส่งผู้บริหารและบุคลากรสายปฏิบัติงานเข้าร่วมเป็นอนุกรรมการบริหาความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งในรอบปีงบประมาณคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะฯ  

ได้ด าเนินการประชุมเพื่อติดตามและรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงรอบ 6 เดือน และรอบ 

12 เดอืน และหารอืเพื่อพิจารณาประเดจนความเสี่ยงของคณะฯ ในปีถัดไป 

 คณะศิลปศาสตร์มีการด าเนินงานตามแผนบริหาความเสี่ยงของคณะฯ ในปีงบประมาณ 2561 ในดา้นการ

ผลิตบัณฑิต ท่ีเป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยความเสี่ยงท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถ

ควบคุมได้และส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ โดยด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามยุทธศาสตร์ท่ี

วางแผนไว้ในยุทธศาสตร์ท่ี 1 เป้าหมายท่ี 6 โดยมุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมด้านการเรียนให้นิสิตก่อนเข้าเรียน

และอยู่ระหว่างเรียน เพื่อลดอัตราการออกลางคัน (Drop out) ของนิสิตตลอดหลักสูตร จ านวนไม่เกินร้อยละ 20 

ของแต่ละหลักสูตร เพื่อลดอัตราการออกกลางคันของนิสิตคณะศิลปศาสตร์ และเพื่อแก้ปัญหาความพร้อมด้าน

วิ ชาการของนิสิ ต  คณะฯมี วิ ธี การบ ริหารความ เสี่ ย ง เพื่ อ ลดอัตราการออกกลางคันของนิสิ ตคือ 

1) คณะและสาขาวิชาจัดกิจกรรม/โครงการทบทวนความรู้ส าหรับนิสิตท่ีมีผลการเรียนรู้ต่ าเพื่อเพิ่มพูนความรู้ของ

นิสิต 2) จัดท าระบบอาจารย์ท่ีปรึกษาผ่านทางออนไลน์ และติดตามการให้ค าปรึกษาของอาจารย์ 3) จัดให้มีการ

ปฐมนิเทศนิสตใหม่ 4) จัดให้มีโครงการพัฒนาอาจารย์ท่ีปรึกษา 5) มอบหมายให้เจ้าหน้าวิชาการของคณะฯ 

ติดตามและรายงานข้อมูลจ านวนนิสิตท่ีออกกลางคัน ให้คณะฯทราบ  โดยมีการด าเนินการบริหารความเสี่ยงใน

ปีงบประมาณ 2561 จ านวน 19 โครงการ ดังนี้ (1) โครงการพัฒนาศักยภาพนิสิตศิลปศาสตร์ (2) โครงการ

ปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ (3) โครงการพัฒนาอาจารยท่ี์ปรึกษา (4) โครงการจีนวชิาการ (5) โครงการนทิรรศการนิฮง

ไช (6) โครงการปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศนิสิตฝึกงาน (7) โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ (8) โครงการเตรียม

ความพร้อมสู่ความเป็นมืออาชีพ (9) โครงการทดสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ (10) โครงการ English in Films (11) 
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โครงการอบรมภาษาอังกฤษ Chat Room (12) โครงการแนะแนวอาชีพและแนวทางการฝึกงานส าหรับนิสิตสาขา

ภาษาอังกฤษ (13) โคiงการติวข้อสอบ HSK (14) โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมไทย-ญี่ปุ่น ภายใต้ MOU 

มหาวิทยาลัยเรตาคุ (15) โครงการอบรมเตรียมความพร้อมในการวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษ (16) โครงการ

เทศกาลวัฒนธรรมฝร่ังเศส-ภาษาอังกฤษ (17) โครงการ English Club (18) โครงการพัฒนาสัมฤทธิผลทางการ

เรียนของนิสิตสาขาวิชาภาไทยด้วยการศึกษานอกระบบ (19) โครงการสนุกกับภาษาผ่านค่ายคุณธรรมจริยธรรม  

จากการตดิตามผลการด าเนนิงานดา้นการบริหารความเสี่ยงพบวา่ ระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลอืหลังการควบคุมด้าน

การออกกลางคันลดลงเหลือเพียงระดับน้อยมาก (1x1=1) จากผลการวิเคราะห์การประเมินความเสี่ยงดังกล่าว 

คณะศิลปศาสตร์จะน าไปเป็นแนวทางในการก าหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยง และจัดโครงการบริหารความ

เสี่ยงในปีงบประมาณต่อไป เพื่อให้กระบวนการบริหารความเสี่ยงมคีวามตอ่เนื่องและสอดคล้องกัน 

 

4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล 

คณะศิลปศาสตร์มีการค้นหาแนวปฏิบัติท่ีดีจากความรู้ท้ังท่ีมีอยู่ในตัวบุคคลทักษะของผู้มีประสบการณ์

ตรงและแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ ตามประเดจนความรู้ โดยในรอบปีท่ีผ่านมา มีการค้นหาแนวปฏิบัติท่ีดีด้านการผลิต

บัณฑิต โดยการจัดการความรู้ดา้นเทคนิคการสอนโดยผู้มผีลการประเมินการสอนดเีด่น และด้านการวจิัย  

 

5. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินการจัดการความรู้

ตามระบบ 

คณะศิลปศาสตร์ ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการจัดการความรู้ให้เป็นไปตามระบบการประกันคุณภาพ

ศึกษา โดยเลจงเหจนความส าคัญของการจัดการความรู้ตั้งแต่ในระดับของหลักสูตร (มุ่ งการพัฒนานิสิต) และระดับ

ของคณะ (มุ่งการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายบริการ) โดยในระดับหลักสูตรนั้น คณะศิลปศาสตร์ได้มี

นโยบายการด าเนินงานให้เกิดการจัดการความรู้ (KM) ท่ีครอบคลุมพันธกิจหลักของการวางนโยบายคือ พันธกิจ

ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย และด้านการจัดการเรียนการสอน มุ่งการพัฒนาและส่งเสริมนิสิตให้มีความรู้

ความสามารถจากการเรียนรู้และน าความรู้ไปพัฒนาต่อยอดเป็นองค์ความรู้ท่ีเกิดจากการจัดการความรู้ใน

ห้องเรียน เป็นการสร้างความเชื่อม่ัน เอกลักษณ์ และทักษะการเรียนรู้ของนสิิตศลิปศาสตร์ นอกจากนี้ยังรวมไปถึง

การพัฒนาทักษะด้านจัดการเรียนการสอน ของอาจารย์และบุคลากรภายในคณะฯ การพัฒนาศักยภาพ 

การจัดการเรียนรู้ให้บุคลากรสายวิชา เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของมหาวิทยาลัย ประเทศชาติ การสร้าง 

นวัตกรรมใหม่ ๆ ท่ีได้จากการสังเคราะห์ วิเคราะห์องค์ความรู้ เพื่อน าไปพัฒนารูปแบบของการจัดการเรียน  

การสอน การวิจัย จนเกิดเป็นแนวปฏิบัติท่ีดีต่อการด าเนินงานและการจัดการความรู้ในเบื้องต้น นอกจากการ

จัดการความรู้จะมุ่งสู่นสิิต และอาจารย์แล้ว คณะฯ กจส่งเสริมให้บุคลากรสายบริการได้มกีารจัดการความรู้ ทักษะ

การจัดการความรู้ในงานของตนเอง และในหน้าท่ีความรับผิดชอบของตนเอง จนเกิดเป็นแนวปฏิบัติท่ีดี ท่ีถือเป็น

เอกลักษณ์ของศิลปศาสตร์หลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านระบบการประเมินออนไลน์ ระบบการจัดการงานสาร

บรรณภายในคณะ การจัดการและการบริหารงานการตดิตามการด าเนินผลการวจิัยในระดับคณะฯ  



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

141 

สิ่งเหลา่นีล้้วนเกิดจากการพัฒนาและเรียนรู้ของสายปฏิบัตกิารอยา่งต่อเนื่อง และเหจนได้เป็นเชงิประจักษ์ 

โดยผ่านกลไกการจัดการและการควบคุมการด าเนนิงานภายใต้ค าว่า “คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพที่ C.9-1 การจัดด าเนินโครงการท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาของบุคลากรคณะศิลปศาสตร์ 

 

6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ

และสายสนับสนุน 

คณะศิลปศาสตร์มีวัตถุประสงค์ร่วมกับมหาวิทยาลัยพะเยาในแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2558 – 2561 ใน

ประเดจนยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และยดึมั่นในธรรมาภบิาล โดยคณะฯ 

ก าหนดแผนการพัฒนาสายวิชาการในกลยุทธ์ท่ี 3 การพัฒนาและส่งเสริมบุคลากรท้ังสายวิชาการและสาย

สนับสนุน  ซึ่งมีแนวปฏบัิต ิ3 ด้าน คือ การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายวชิาการ การจัดสรรงบประมาณสนับสนุน

รายบุคคล และการตดิตามและประเมินผลการปฏบัิตงิาน  

คณะฯ ได้มีการวิเคราะห์อัตราก าลังจ านวนบุคลากรท่ีแสดงให้เหจนถึงความตอ้งการบุคลากรในปี 2558 – 

2561 ดังแสดงในตารางตอ่ไปน้ี 
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อัตราก าลังบุคลากรสายวิชาการ 

ตารางที่ C.9-1 จ านวนบุคลากรสายวชิาการ 

ล าดับ สาขาวิชา 

จ านวนบุคลากร 
คุณวุฒิ

การศึกษา 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ปฏิบัติ 

งาน 

ศึกษา

ต่อ 
รวม 

ป.

ตรี 

ป.

โท 

ป.

เอก 

ผศ. 

(ป.

โท) 

ผศ. 

(ป.

เอก) 

รศ. 

(ป.

โท) 

รศ. 

(ป.

เอก) 

ศ. 

(ป.

เอก) 

1 ภาษาจีน 11 3 14 0 12 2 0 0 0 0 0 

2 ภาษาญี่ปุ่น 6 2 8 3 5 0 0 0 0 0 0 

3 ภาษาไทย 17 5 22 0 10 5 0 2 2 1 2 

4 ภาษาฝร่ังเศส 8 2 10 2 6 0 0 2 0 0 0 

5 ภาษาอังกฤษ 44 7 51 1 34 10 1 4 0 1 0 

รวม 86 19 105 6 67 17 1 8 2 2 2 

 

ความต้องการบุคลากรสายวิชาการ ปีงบประมาณ 2558 – 2561 

ตารางที่ C.9-2 ความตอ้งการบุคลากรสายวชิาการ 

บุคลากรสายวิชาการประจ าสาขาวิชา 

จ านวน

บุคลากร

ปัจจุบัน 

จ านวนบุคลากรสายวิชาการที่ต้องการเพิ่ม 

2558 2559 2560 2561 

สาขาวิชาภาษาจีน 14 1 1 1 - 

สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 8 - - - - 

สาขาวิชาภาษาไทย 22 5 4 3 3 

สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส 10 - - 1 - 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 51 5 5 6 5 

รวมจ านวนทั้งสิ้น 105 11 10 11 8 

 

1. สาขาวิชาภาษจนี 

จากตารางท่ี C.9-1 สาขาวิชาภาษาจีนมีพนักงานสายวิชาการ จ านวน 14 คน แบ่งเป็นพนักงานสาย

วชิาการท่ีปฏบัิตงิานจรงิ จ านวน 11 คน และลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก ณ ต่างประเทศ (ประเทศจีน) จ านวน 3 

คน นอกจากนี้ สาขาวิชาฯ ยังมีอาจารย์ท่ีเป็นผู้มีความรู้ความสามารถชาวต่างประเทศ จ านวน 3 คน ในด้าน

คุณวุฒกิารศึกษา สาขาวิชาฯ มพีนักงานสายวชิาการท่ีมีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อย
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ละ 85.71 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 ส าหรับต าแหน่งวิชาการนั้นพบวา่  

มบุีคลากร 1 รายท่ีอยูใ่นกระบวนการพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการผู้ช่วยศาสตราจารย์  

ในสว่นของพนักงานสายวิชาการท่ีลาศกึษาต่อระดับปริญญาเอก ณ ต่างประเทศ (ประเทศจีน) จ านวน 3 

คนนั้น คาดว่าจะจบการศึกษาภายในปี 2562 ดังนั้นภายในปี 2562 สาขาวิชาฯ จะมีพนักงานสายวิชาท่ีมีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาเอกเพิ่มขึ้นอกี 3 คน  

2. สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น  

สาขาวิชาภาษาญีปุ่่นมีพนักงานสายวชิาการ จ านวน 8 คน แบ่งเป็นพนักงานสายวชิาการท่ีปฏิบัติงานจริง 

จ านวน 6 คน และลาศกึษาตอ่ระดับปริญญาโท ในประเทศ  จ านวน 2 คน ในปีงบประมาณ 2561 มีอาจารย์ท่ีเป็น

ผู้มีความรู้ความสามารถชาวต่างประเทศ เพียง 1 คน และมีบุคลากร 1 รายท่ีอยู่ในกระบวนการพิจารณาต าแหนง่

ทางวิชาการผู้ช่วยศาสตราจารย์  

3. สาขาวิชาภาษาไทย 

สาขาวิชาภาษาไทยมพีนักงานสายวชิาการ จ านวน 22 คน แบ่งเป็นพนักงานสายวิชาการท่ีปฏิบัตงิานจริง 

จ านวน 17 คน และลาศึกษาตอ่ระดับปริญญาเอกในประเทศ จ านวน 5 คน จากข้อมูลการศึกษาต่อดังกล่าวแสดง

ให้เหจนว่าสาขาวิชาฯ จะมพีนักงานสายวชิาการท่ีมีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีเป็นไปตามประเดจนยุทธศาสตร์

ของมหาวิทยาลัยพะเยา ประเดจนยุทธศาสตร์ท่ี 5 เป้าหมายท่ี 19 ท่ีระบุเป้าหมายในการพัฒนาคุณวุฒขิองอาจารย์

ระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่าให้มีจ านวนไมน่อ้ยกว่าร้อยละ 50 ภายใน 10 ข้างหนา้ (พ.ศ. 2567) 

4. สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส 

สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศสมพีนักงานสายวิชาการ จ านวน 10 คน แบ่งเป็นพนักงานสายวชิาการท่ีปฏิบัตงิาน

จรงิ จ านวน 8 คน และลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก ณ ต่างประเทศ (ประเทศฝรั่งเศส) จ านวน 2 คน นอกจากนี้ 

สาขาวิชาฯยังมีอาจารย์ท่ีเป็นผู้มีความรู้ความสามารถชาวต่างประเทศ จ านวน 1 คน ในด้านคุณวุฒิการศึกษา 

สาขาวิชาฯ มีพนักงานสายวิชาการท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 1 คน (ผู้ช่วยสอน) คิดเป็นร้อยละ 11.11 

ปริญญาโท จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 77.78 วุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 11.11 

ส าหรับต าแหน่งวิชาการนั้นพบว่า สาขาวิชาฯ มีพนักงานสายวิชาการท่ีด ารงต าแหน่งวิชาการระดับผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 11.11 ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นอยา่งเร่งด่วนท่ีจะต้องส่งเสริมและพัฒนา

พนักงานสายวชิาการของสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศสให้ศึกษาต่อระดับปริญญาเอกและเข้าสูต่ าแหนง่วชิาการ   

 ในส่วนของพนักงานสายวิชาการท่ีลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก ณ ต่างประเทศ (ประเทศฝร่ังเศส) 

จ านวน 2 คนนัน้ คาดว่าจะจบการศึกษาภายในปี 2561 ดังนัน้ภายในป ี2561 สาขาวิชาฯ จะมพีนักงานสายวิชาท่ีมี

วุฒกิารศึกษาระดับปริญญาเอกเพิ่มขึ้นอกี 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.22 

5. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มพีนักงานสายวชิาการ จ านวน 51 คน แบ่งเป็นพนักงานสายวิชาการท่ีปฏิบัติงาน

จรงิ จ านวน 44 คน และลาศึกษาต่อระดับปรญิญาเอก ท้ังในและ ตา่งประเทศ จ านวน 7 คน นอกจากนี้ สาขาวิชา 

ยังมีอาจารย์ท่ีเป็นผู้มีความรู้ความสามารถชาวต่างประเทศ จ านวน 6 คน ในด้านคุณวุฒิการศึกษา สาขาวิชาฯ มี

พนักงานสายวชิาการท่ีมีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาตรี 1 คน (ผู้ช่วยสอน) คิดเป็นร้อยละ 1.96 ปริญญาโท จ านวน 
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35 คน คิดเป็นร้อยละ 68.63 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 29.41 ส าหรับ

ต า แหน่ ง วิ ช าการนั้ นพบว่ า  สาขาวิ ช า ฯ  มีพนั ก ง านสายวิ ช าการ ท่ีด า ร งต า แหน่ ง วิ ช าการระดับ 

รองศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.96 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 9.80 

พนักงานสายวิชาการท่ีลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก จ านวน 7 คนนั้น คาดว่าจะจบการศึกษาภายในปี 2561 

จ านวน 2 คน ดังนัน้ภายในปี 2561 สาขาวิชาฯ จะมพีนักงานสายวชิาท่ีมีวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาเอกเพิ่มขึ้นอีก 

2 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00  

  ในภาพรวมของคณะฯ เมื่อรวมจ านวนพนักงานสายวิชาการท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีมีอยู่

เดิม 15 คน และท่ีคาดว่าจะจบการศึกษาภายในปี 2567 ประมาณ 20 คน จะท าให้สาขาวิชาฯ มีจ านวนพนักงาน 

สายวิชาการท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 35 คน หรือคิดเป็น ร้อยละ 51.14 ภายในปี 2567   

จากข้อมูลการศึกษาต่อดังกล่าวแสดงให้เหจนว่าสาขาวิชาฯ จะมีพนักงานสายวิชาการท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาเอกท่ีเป็นไปตามประเดจนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยพะเยา ประเดจนยุทธศาสตร์ท่ี 5 เป้าหมายท่ี 19 ท่ี

ระบุเป้าหมายในการพัฒนาคุณวุฒิของอาจารย์ระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่าให้มีจ านวนไม่น้อยกวา่ร้อยละ 50 

ภายใน 10 ข้างหน้า (พ.ศ. 2567) 

 

แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 

คณะศิลปศาสตร์ได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการประจ าปี 2558 – 2561 โดยมีการวิเคราะห์

อัตราก าลัง ความตอ้งการในการพัฒนาตนเองในดา้นการศึกษาตอ่ จากการวเิคราะห์อัตราก าลังของบุคลากรสาย

สนับสนุน และประกอบกับนโยบายการให้ทุนศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกของมหาวิทยาลัยพะเยา คณะละ 1  ทุน

ต่อปีงบประมาณ  คณะฯ จึงจัดท าแผนการส่งบุคลากรศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกโดยเสนอขอรับทุนจาก

มหาวทิยาลัยพะเยาตามเกณฑ์ปีละ 1 คน ดังต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ C.9-3 แผนการให้ทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 

สาขาวิชา ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 

ภาษาจีน อันดับ 1 อันดับ 4 อันดับ 4 

ภาษาญี่ปุ่น อันดับ 2 อันดับ 1 อันดับ 1 

ภาษาฝร่ังเศส อันดับ 3 อันดับ 3 อันดับ 2 

ภาษาไทย อันดับ 5 อันดับ 2 อันดับ 5 

ภาษาอังกฤษ ( + ภาษาศาสตร์) อันดับ 4 อันดับ 5 อันดับ 3 

 

นอกจากนี้คณะฯ ยังได้จัดท าแผนและตัวชี้วัดความและการการขอก าหนดต าแหน่งวิชาการของบุคลากร

สายวชิาการ และกลยุทธ์ในการพัฒนาบุคลากร โดยต้ังเป้าหมายความส าเรจจของแผนไวใ้นประเดจนต่อไปนี้ 

1.  จ านวนบุคลากรสายวชิาการท่ีเข้าสูก่ระบวนการพจิารณาต าแหนง่วชิาการเพิ่มขึ้นปีละ 2 คน   

2. บุคลากรสายวชิาการทุกคนได้รับการพัฒนาในดา้นวชิาการและวิชาชพีอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 
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3. อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศ 

4. ผลการประเมินบุคลากรไมต่่ ากว่า 3.51 (ซึ่งจ าแนกเป็นผลการประเมินโดยภาพรวมของการสอนของ

บุคลากรสายวชิาการ และผลการประเมินบุคลากรสายสนับสนุนจากผู้รับบริการ) 

 

ตารางที่ C.9-4 ตัวช้ีวัดผลการด าเนนิงานคณะศลิปศาสตร์ 

ตัวชี้วัด การบรรลเุป้าหมาย หมายเหต ุ

1. จ า น ว น บุ ค ล า ก ร ส า ย วิ ช า ก า ร ท่ี เ ข้ า สู่

กระบวนการพิจารณาต าแหน่งวิชาการเพิ่มขึ้นปี

ละ 2 คน 

บรรลุ 

มบุีคลากรเข้าสูก่ระบวนการ

พจิารณาฯ รวม 3 ราย 

(บรรลุ) 

2. บุคลากรสายวชิาการทุกคนได้รับการพัฒนาใน

ด้านวิชาการและวิชาชพีอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้  
บรรลุ ร้อยละ 100 

3. อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศ บรรลุ ร้อยละ 100 

4. ผลการประเมินบุคลากรจากผู้รับบริการได้ไม่

น้ อ ยกว่ า  3.51 ( อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง รอฟั ง ผลจาก

ผู้รับบริการ) 

3.51 

บรรลุ 

(อยู่ระหว่างรอฟังผลจาก

ผู้รับบริการ) 

 

ในการจัดท าแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ คณะศิลปศาสตร์ได้จัดโครงการใน

ปีงบประมาณ 2561 เพื่อให้บรรลุตามแผนกลยุทธ์ท่ีก าหนดไว้โดย (1) สนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการเข้าร่วม

ฝึกอบรมหรือประชุมวิชาการ โดยให้งบประมาณจ านวน 10,000 บาท/คน/ปี เพื่อไปน าเสนองานวจิัยระดับชาติหรือ

นานาชาติท้ังในและต่างประเทศ (2) สนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการขอต าแหน่งวิชาการ ผลิตผลงานวิชาการ 

ผลิตผลงานวิจัยเพื่อความก้าวหน้าในต าแหน่งวิชาการ (3) สนับสนุนการศึกษาต่อ/การฝึกอบรมส าหรับบุคลากร

สายวชิาการ และ (4) สนับสนุนให้ผู้มตี าแหนง่บริหารได้เข้าร่วมประชุม/อบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพด้านการบริหาร  

จากการติดตามผลการด าเนินโครงการผลิตผลงานวิชาการ เพิ่มว่าหลังจากเข้าร่วมโครงการดังกล่าวฯ 

มีบุคลากรสายวชิาการ จ านวน 9 คน ได้จัดท าเอกสารประกอบการสอน ดังตารางรายงานผลดังนี ้ 
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ตารางที่ C.9-5 บุคลากรสายวิชาการท่ีขอรับการประเมินการสอนเพื่อขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 

ในปีงบประมาณ 2561 

ล าดับ

ที ่
ชื่อ-สกุล สาขาวิชา ผลงาน 

รหัส

วิชา 
ประเภทผลงาน 

1 
อาจารย์พัชรินทร์ 

สัจจญาต ิ
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษเพื่อ

วัตถุประสงค์เฉพาะ 
146200 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

2 
อาจารย์เกรกิ  

เจษฏานุวัฒน์  
ภาษาอังกฤษ สัทศาสตร์เบือ้งต้น 146262 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

3 ดร. เบญจพร เทพสหีนู ภาษาอังกฤษ 
การอา่นอย่างมกีลยุทธ์

และการอา่นสะทอ้นคิด 
146113 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

4 ดร. รัตนา ยาวิเลิง  ภาษาอังกฤษ 
ภาษาอังกฤษเพื่อ

วัตถุประสงค์เฉพาะ 
146200 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

5 
อาจารย์ชาญศักดิ์  

เสียงเยจน  
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร 
146131 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

6 
อาจารย์ชิดพงษ์  

โพธิรังสิยากร  
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารทางธุรกิจ 1 
146271 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

7 ดร. สุภัทรา โยธินศริิกุล ภาษาจีน 
ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับ

วรรณกรรมจีน 
142351 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

8 
อาจารย์ภัทรา  

เอกประเสริฐ 
ภาษาไทย การอา่นเชงิวเิคราะห ์ 144211 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

9 ดร. เอื้อมพร ทพิย์เดช ภาษาไทย การพูด 144114 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

รวมทั้งหมด 9 คน 
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 นอกจากนี้ การติดตามผลการจัดกิจกรรมและโครงการเพื่อพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพื่อเข้าสู่

ต าแหนง่วชิาการ พบวา่มีบุคลากรสายวชิาการได้เข้าสูก่ระบวนพิจารณาต าแหนง่ทางวิชาการเพิ่มขึ้นจ านวนร้อยละ 

2 คนต่อปี จากการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการประเมินแผนความส าเรจจของการพัฒนาอาจารย์ด้านการขอก าหนด

ต าแหนง่ทางวิชาการ ในปีงบประมาณ 2561 มอีาจารย์ 3 รายท่ีเข้าสูก่ระบวนการพจิารณา ฯ ดังนี้ 

 

ตารางที่ C.9-6 บุคลากรสายวชิาการท่ีเข้าสูก่ระบวนการพจิารณาต าแหนง่ทางวิชาการ ปีงบประมาณ 2561 

รายช่ือ 
รอบปงีบประมาณ 

ที่ย่ืนขอก าหนดต าแหน่งฯ 

 

ต าแหน่งฯ ที่ย่ืนขอ 
การบรรลุตามเปา้หมาย 

1. อาจารย์ณภัทร แสนโภชน์ 2561 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บรรลุผลตามแผนกลยุทธ์ 

2. 
อาจารยเกรกิ 

เจษฎานุวฒัน์ 
2561 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บรรลุผลตามแผนกลยุทธ์ 

3. อาจารย์ธิวานนท์ พูพวก 2561 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บรรลุผลตามแผนกลยุทธ์ 

 

ท้ังนี้ การก าหนดแผนพัฒนาการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการเป็นไปตามแผนพัฒนาบุคลากร

รายบุคคล โดยพิจารณาจากระยะเวลาการปฏิบัตงิานซึ่งคณาจารยทุ์กคนรับทราบและมรีะบบการตดิตามรายงาน

ความก้าวหน้ารายบุคคล คณะฯ มีการติดตามความก้าวหนา้ การเตรียมผลงานทางวิชาการ และการจัดกิจกรรม

ให้ความรู้ท่ีสนับสนุนกลุ่มคณาจารย์ท่ีอยู่ในก าหนดเวลา ได้แก่ โครงการผลิตเอกสารประกอบการสอน โครงการ

เขียนบทความวิชาการ/บทความวิจัย และโครงการพัฒนาอาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ เป็นต้น และมีระบบ

ติดตามผลหลังจากโครงการเสรจจสิ้น เพื่อให้ทราบว่าคณาจารย์สามารถน าเอาความรูม้าประยุกตใ์ชแ้ละเพื่อเตรียม

ยื่นขอก าหนดต าแหนง่ทางวิชาการ  

 

1. การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ  

คณะศิลปศาสตร์มีนโยบายการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการตามความตอ้งการท่ีระบุ โดยแบ่งการจัดสรร

งบประมาณเพ่ือสนับสนุนบุคลากรสายวชิาการ เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

  ประเภทที่ 1 คณะศิลปศาสตร์ส ารวจความต้องการการพัฒนาด้านวิชาการจากคณาจารย์และจัด

กิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากรสายวิชาการทุกปี เช่น อบรมการผลิตเอกสารประกอบการสอน อบรมการเขียน

หนังสือและต ารา และอบรมการเขียนบทความวิจัยและบทความวิชาการ จากการติดตามผลการพัฒนาบุคลากร

สายวชิาการ พบวา่หลังเข้าร่วมโครงการมคีณาจารย์ได้รับงบประมาณสนับสนุนในปี 2560 เพื่อไปน าเสนองานวจิัย

ภายในประเทศรายละ 10,000 บาท  

  จะเหจนได้วา่จากผลการด าเนินงานดา้นการพัฒนาอาจารย ์สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ดา้นการพัฒนาและ

ส่งเสริมบุคลากรสายวิชาการ โดยจัดสรรงบประมาณให้บุคลากรจ านวน 10,000 บาท/คน/ปี ในการน าเสนอ

ผลงานวิจัยภายในประเทศ และจ านวน 30,000/คน/ปี บาท ในการน าเสนอผลงานวจิัยในต่างประเทศ จะเหจนได้ว่า

กลยุทธ์ด้านการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการได้สนับสนุนให้คณาจารย์คณะศิลปศาสตร์ได้พัฒนาตนเองโดยการ
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เพิ่มพูนความรู้ทางด้านวิชาการและด้านวิจัย และยังส่งผลให้คณาจารย์ได้ผลิตผลงานวิชาการและมีผลงานวิจัย

ตีพิมพ์ อย่างไรกจตามจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าบุคลากรสายวชิาการได้ของบประมาณเพื่อไปน าเสนองานวจิัย

น้อยลง เนื่องจากก าลังอยู่ในช่วงด าเนินการวิจัย จากผลการติดตามการด าเนินงานและความก้าวหน้านี้   

คณะศิลปศาสตร์จะน าข้อมูลจากการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานคร้ังนี้ไปประกอบการพิจารณาในการจัดท า

แผนพัฒนาบุคลากรในปี 2561 และสนับสนุนให้บุคลากรไปน าเสนองานวิจัยหรือตีพิมพ์บทความวิจัย/บทความ

วชิาการมากขึ้น  

  ประเภทที่ 2 คณะศิลปศาสตร์สนับสนุนกิจกรรมตามความต้องการท่ีระบุ โดยสาขาวิชามีสว่นร่วมในการ

จัดสรรงบประมาณสนับสนุนแผนปฏิบัตกิารในแตล่ะสาขาวชิาเพื่อจัดกิจกรรมการพัฒนาตนเองและนิสติตามความ

ประสงค์ เช่น โครงการพัฒนาอาจารย์สาขาภาษาจีน สาขาภาษาอังกฤษ สาขาญี่ปุ่น และสาขาภาษาไทย และ

โครงการท าผลงานวิชาการสาขาฝร่ังเศส เป็นต้น  โดยคณะฯ มีนโยบายให้สาขาวิชาจัดสัดส่วนเงินงบประมาณ

โครงการเพื่อพัฒนาอาจารย์ต่อนิสิตในอัตรา 40 : 60 จากการติดตามผลหลังเสรจจสิ้นโครงการพบว่าการ

ด าเนนิการโครงการของทุกสาขาบรรลุตามคา่เป้าหมายท่ีต้ังไว้แต่ละโครงการ  

  ประเภทที่ 3 คณะศิลปศาสตร์จัดสรรงบประมาณสนับสนุนรายบุคคลในแต่ละรอบปีงบประมาณ ส าหรับ

บุคลากรสายวิชาการ จ านวน 10,000 บาทต่อคน เพื่อให้สิทธิในการเลือกการพัฒนาตนเองในการเข้าร่วมอบรม 

ประชุมสัมมนาในหัวข้อท่ีเกี่ยวข้องกับภารกิจท่ีได้ รับมอบหมาย หรือศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนทักษะและ

ประสบการณ์ในวชิาชีพ  

จากการติดตามผลการด าเนินงานพบว่า คณะศิลปศาสตร์ได้ส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการให้ เข้ารับ

การฝึกอบรม ศกึษาดูงาน และประชุมวิชากร ท้ังภายในและภายนอกสถาบัน เพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์

ด้านวิชาการและด้านการวิจัย ด้านการเผยแพร่ผลงานวิชาการ และ ด้านการประกันคุณภาพ  คณาจารย์มีการ

พัฒนาตนเองโดยการเข้าอบรมภายในคณะฯ  และภายในมหาวิทยาลัยซึ่งจัดอยู่ในหมวดการเข้าอบรมใน

มหาวทิยาลัยทุกคนอย่างนอ้ย 1 กิจกรรม โดยคณาจารย์ได้เข้าร่วมโครงการท่ีจัดขึน้เพื่อเพิ่มพูนความรู้ดา้นวชิาการ

และด้านการวิจัยอันได้แก่ โครงการพัฒนาอาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ (โรงเรียน ผศ./รศ.) โครงการ

ปฐมนิเทศก์อาจารย์ใหม่ และโครงการพัฒนาอาจารย์ท่ีปรึกษา นอกจากนี้ คณะฯ ยังจัดโครงการเพื่อพัฒนา

บุคลากรสายวชิาการดา้นเรียนการสอน ได้แก่ โครงการให้ความรู้ดา้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โครงการ

ผลิตเอกสารประกอบการสอน โครงการการวัดผลและประเมินผลผู้เรียน และโครงการการพัฒนาคุณภาพของ

ผู้เรียนตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง จากการติดตามผลหลังโครงการพบว่าในปีงบประมาณ 2561 คณาจารย์ได้

ผลิตเอกสารประกอบการสอนเพิ่มขึ้นจ านวน 9 คน   

 

2. การติดตาม ประเมนิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

การประเมินการสอน 

นอกจากแผนและการสนับสนุนการพัฒนาตนเองของคณาจารย์แล้ว คณะฯ ยังให้ความส าคัญกับการ

ติดตามการพัฒนาดังกล่าว โดยบรรจุในแผนกลยุทธ์ เพื่อพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ คณะฯ มีแนวปฏิบัติในการ

ติดตามการปฏิบัติงานของคณาจารย์ โดยตั้งตัวชี้วัดความส าเรจจในปีการศึกษา 2560 ไว้ในประเดจนยุทธศาสตร์ 
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ด้านการบริหาร กลยุทธ์ท่ี 3 ไว้  2 ด้าน คือ อาจารย์ใหมทุ่กคนได้รับการปฐมนิเทศ  และผลการประเมินบุคลากร

โดยพิจารณาจากผลการประเมินการสอนโดยนิสิต และวิเคราะห์จากค่าเฉลี่ยด้านคุณภาพการสอนในภาพรวม

ระดับคณะฯ ไมต่่ ากว่า 3.51 ซึ่งผลการประเมินพบวา่ผลการด าเนนิงานในภาพรวมประจ าปีการศกึษา 2560 บรรลุ

ตามชีว้ัดดังกลา่ว  

อย่างไรกจตาม จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินการสอนในรอบปีการศึกษา 2559 พบว่า 

มบีางรายวชิาท่ีมีคา่เฉลี่ยต่ ากวา่เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ อกีทัง้จ านวนนิสติท่ีเข้าร่วมรับการประเมนิมจี านวนน้อย คณะฯ 

จึงจัดกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการพัฒนาตนเองจากผลการประเมินการสอน โดยจัดโครงการการให้ความรู้ด้านการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน/การวัดผลประเมินผล และโครงการผลิตสื่อการเรียนการสอน เพื่อน าเสนอ  

แนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนการสอน และการกระตุ้นให้นิสิตเข้าประเมินการสอนของอาจารย์ นอกจากนี้ 

คณะฯ ยังสร้างขวัญและก าลังโดยการสนับสนุนผู้เป็นตัวอย่างในด้านการมีผลการประเมินการสอนดีเด่นในแต่ละ

สาขาวิชา ซึ่งพจิารณาจากรายวชิาท่ีผลการประเมินการสอนสูงท่ีสุดและจ านวนนิสิตเข้าประเมนิจ านวนไม่นอ้ยกว่า

ร้อยละ 70 คณาจารยท่ี์ได้รับโล่รางวัลผลการประเมินการสอนดเีด่นประจ าปกีารศึกษา 2560 ดังนี้ 

 

ตารางที่ C.9-7 บุคลากรสายวชิาการท่ีได้รับโล่รางวัลผลการประเมินการสอนดเีด่นปีการศึกษา 2560 

สาขาวิชา  รางวลัประจ าภาคการศึกษา 1/2560 รางวลัประจ าภาคการศึกษา 2/2560 

1. สาขาวิชาภาษาไทย 1. รศ. เปรมวทิย ์ววิัฒนเศรษฐ์  1. รศ. เปรมวทิย ์ววิัฒนเศรษฐ์  

2. สาขาวิชาภาษาจีน  2. อาจารยธิ์วานนท์ พูพวก  2. อาจารยธิ์วานนท์ พูพวก  

3. สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น  3. อาจารยโ์ขมพัฒน ์ประวัง  3. อาจารยโ์ขมพัฒน ์ประวัง  

4. สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส  4. อาจารยจ์ักรพงษ์ โกยสมบูรณ์ 4. อาจารยจ์ักรพงษ์ โกยสมบูรณ์ 

5. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  5. ดร. นริศา ไพเจรญิ  5. ผศ.ดร. สุกัญญา เกาะวิวัฒนากุล  

6. ศกึษาท่ัวไป  6. อาจารยส์ุวทิย ์ติค า  6. อาจารยส์ุวทิย ์ติค า  

 

3. การติดตามการพัฒนาตนเองของบุคลากรตามแผนกลยุทธ์ 

นอกจากการติดตามการพัฒนาตนเองของบุคลากรตามแผนกลยุทธ์แล้ว คณะฯ ยังมีระบบการตดิตามผล

การพัฒนาตนเองจากกิจกรรมท่ีคณาจารยไ์ปเข้าร่วมภายนอกมหาวทิยาลัย โดยการมรีะบบการรายงานผลการไป

ปฏิบัติงานตามแบบฟอร์มท่ีคณะฯ ก าหนด อาทิ การอบรม การศึกษาดูงาน การประชุมสัมมนาวิชาการ  การลา

ชว่งปิดภาคเรียนเพื่อไปปฏบัิตงิานดา้นการวจิัยหรือด้านการเตรียมการสอน  เป็นต้น  

 จากการสรุปผลการด าเนนิงานดา้นการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการคณะศิลปศาสตร์ ประจ าปกีารศึกษา 

2559 พบว่าคณะศิลปศาสตร์สามารถด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ท่ีตั้งไว้และบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ ท่ีตั้งไว ้

3 ข้อ ประกอบด้วยบุคลการกรสายวิชาการได้รับการพัฒนา อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศ และ ผลการ

ประเมินผู้บริการและบุคลากรตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้  
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สรุปตัวชี้วดัและผลการด าเนนิตามแผนพัฒนาบุคลากรคณะศลิปศาสตร์  

ปีงบประมาณ 2561 (ปีการศกึษา 2560) 

 

ตารางที่ C.9-8 สรุปตัวช้ีวัดและผลการด าเนนิตามแผนพัฒนาบุคลากรคณะศิลปศาสตร์ ปีงบประมาณ 2561  

ตัวชี้วัด การบรรลเุป้าหมาย หมายเหต ุ

1. จ า น ว น บุ ค ล าก ร ส า ย วิ ช า ก า ร ท่ี เ ข้ า สู่

กระบวนการพิจารณาต าแหน่งวิชาการเพิ่มขึ้นปี

ละ 2 คน 

บรรลุ 

มบุีคลากรเข้าสูก่ระบวนการ

พจิารณาฯ รวม 3 ราย 

(บรรลุ) 

2. บุคลากรสายวิชาการทุกคนได้รับการพัฒนา

ในดา้นวชิาการและวิชาชพีอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ 
บรรลุ ร้อยละ 100 

3. อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศ บรรลุ ร้อยละ 100 

4. ผลการประเมินบุคลากรจากผู้รับบริการได้ไม่

น้ อยกว่ า  3.51 ( อยู่ ร ะหว่ า ง รอฟั งผลจ าก

ผู้รับบริการ) 

3.51 

บรรลุ 

(อยู่ระหว่างรอฟังผลจาก

ผู้รับบริการ) 

 

7. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินงานด้าน  

การประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันก าหนด 

คณะศิลปศาสตร์มีการก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนภายในสถาบันในการด าเนินงานด้านประกัน

คุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยมีผลการด าเนินงานดีขึ้นตามล าดับเนื่องจากผู้บริหารแต่ละฝ่ายได้ให้ความส าคัญกับ

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นอยา่งมาก 

ในรอบปี 2558 มหาวิทยาลัยพะเยามีนโยบายเปลี่ยนแปลงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ

หลักสูตรใช้เกณฑ์ AUN QA ภาคภาษาไทย (Asian University Network Quality Assurance) และในระดับคณะใช้

เ กณฑ์  CUPT QA (The Council of the University Presents of Thailand Quality Assurance ) คณะศิ ลปศาสต ร์ 

จึงเร่งด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับ 

พันธกิจและพัฒนาการของคณะท่ีได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการ

บริหารงานคณะตามปกติท่ีประกอบด้วยการควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

ในการด าเนินการระดับหลักสูตร คณะฯ มอบหมายตัวแทนคณาจารย์เพื่อเข้าอบรมเกณฑ์ AUN QA และ

รับผิดชอบการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 9 หลักสูตรท่ีมีการจัดการเรียนการสอน พร้อมท้ังมีการแต่งตั้ง

บุคลากรสายสนับสนุนเป็นผู้ประสานงานหลักสูตร  แต่ละหลักสูตรเพื่ออ านวยความสะดวกในการให้บริการข้อมูล

งานบริการการศึกษา จัดท ารายงานการประชุม ประสานงานและจัดเกจบหลักฐานซึ่งแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ

ดังตอ่ไปนี ้ 
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ตารางที่ C.9-9 ผู้ประสานงานหลักสูตร จ านวน 9 หลักสูตร 

ที ่ หลักสูตร ผู้ประสานงานหลักสูตร 

1. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 

 

นางสาวชุตมิา ปัญญาวงศ์ 

2. ศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน ภาษาฝรั่งเศส  

และภาษาญี่ปุ่น  
นางสาวปวล ีดวงด ี

3. รายวชิาศึกษาทั่วไป นางสาวไพลิน วงศไ์ชย 

4. ศลิปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

ศลิปศาสตรดุษฎบัีณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
นางสาวสุภาพร ค ารศ 

 

ในการจัดท ารายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตร คณะฯ ได้ตั้งเป้าหมายท่ีจะรับการประเมิน ทุก

ท้ังหมด 9 หลักสูตรท่ีมีการจัดการเรียนการสอนแล้ว ซึ่งได้ยกเว้นหลักสูตรท่ีพึ่งเปิดรับนิสิตในปีการศึกษา 2561 

คือ หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต ภาษาศาสตร์ประยุกต์ และศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต ภาษาศาสตร์ประยุกต์ 

ตามเกณฑ์ AUN QA  โดยผู้ประเมินภายนอกและภายในคณะฯ ท้ังนี้ มีการจัดท ารายงานการประเมินตนเองและ 

รับการตรวจสอบพร้อมท้ังสร้างความเข้าใจร่วมกันกับผู้รับผิดชอบ คือ รองคณบดีฝ่ายวิชาการ ผู้ช่วยคณบดีฝ่าย

วิชาการ และรองคณบดีฝ่ายบริหาร จากนั้น มีการน าเสนอผลการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง และ

ข้อเสนอแนะตอ่ท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ เพื่อพิจารณาเหจนชอบรายงานดังกลา่ว  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการก ากับตัวบ่งชี้ตาม

ภาระรับผิดชอบท่ีเกี่ยวข้องของรองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี และหัวหน้าสาขาวิชา และผู้ประสานงานในแต่ละตัวบ่งช้ี  

โดยมีการจัดท ารายงานการประเมินตนเองและน าเสนอเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาให้

ความเหจนชอบร่วมกันและเพื่อให้ผู้บริหารคณะและผู้ทรงคุณวุฒิได้รับทราบผลการด าเนินงาน ตลอดจนใช้เป็น

ข้อมูลในการด าเนินงานในปีถัดไป ซึ่งในปีงบประมาณ 2561 คณะศิลปศาสตร์ได้จัดท ารายงานการประเมนิตนเอง
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ระดับคณะ และรับการประเมินภายในโดยผู้ทรงคุณวุฒท่ีิมีความเชี่ยวชาญท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อ

จัดท ารายงานเสนอมหาวทิยาลัยและส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเป็นล าดับตอ่ไป 

จากการให้ความส าคัญในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ได้มีการต่อยอดความรู้ความ

เข้าใจโดยการจัดท าข้อก าหนดของหลักสูตร (Program Specification) ทุกหลักสูตรจากการใช้ผลข้อเสนอแนะของ

กรรมการประเมิน ซึ่งจะมกีารเผยแพร่ต่อไปหลังจากการปรับปรุงเวจบไซต์คณะศลิปศาสตร์ ในปีงบประมาณ 2562 

นี้  

ในด้านการด าเนินการด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ ซึ่งใข้เกณฑ์ CUPT QA หลังจากการ

ได้รับการประเมินในปีท่ีผ่านมา คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการวิเคราะห์และหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาในจุดท่ี

บกพร่องอย่างทันท่วงที โดยการจัดเรียงล าดับความเร่งดว่นในการแก้ไขปัญหาและด าเนนิการในสว่นท่ีเกี่ยวข้องนั้น

เป็นล าดับ ๆ ไป เพื่อเป็นการบรรเทาปัญหาในด้านต่าง ๆ ให้น้อยลง และนอกจากแก้ไขปัญหาอย่างทันท่วงทีแล้ว 

คณะฯ กจได้น าจุดแขจงในทุก ๆ ด้าน อาทิ การรับฟังความคิดเหจนของบุคลากรในการจัดการประชุมแยกสาขาวิชา 

การจัดโครงการเพื่อน าผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุงการด าเนนิงานของคณะฯ  

คณะศิลปศาสตร์เชื่อมั่นว่า การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นแนวทางในการปฏิบัติท่ีมี

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองค์กร และพร้อมใช้ข้อเสนอแนะจากการประเมนิในรอบปีต่างๆ เพื่อประโยชน์

ในการพัฒนาองค์กรตอ่ไป 
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C.10 บุคลากรได้รับการพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริหาร (ดร. รัตนา ยาวิเลิง) 

นางสาวเยาวเรศ กาทองทุ่ง  

นายสุธิพงษ์ อนิทนู  

 

ค าอธบิาย 

บุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนได้รับการพัฒนาและส่งเสริมการเพิ่มพูนทักษะความรู้

ความสามารถดา้นตา่ง ๆ อย่างเป็นระบบเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ตามท่ีระบุไว้ในโครงร่างองค์กร 

 

คณะศิลปศาสตร์มีวัตถุประสงค์ร่วมกับมหาวิทยาลัยพะเยาในแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2558 – 2561 ใน

ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และยึดมั่นในธรรมาภิบาล (Good 

Governance) โดยคณะฯ ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารให้สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยพะเยา โดย

ก าหนดกลยุทธ์ด้านการบริหาร 3 ด้านได้แก่ กลยุทธ์ท่ี 1 บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และยึด

มั่นในธรรมาภบิาล (Good Governance) กลยุทธ์ท่ี 2 จัดการบริหาร จัดการทรัพยากรและงบประมาณที่เอื้อต่อการ

บริหาร กลยุทธ์ท่ี 3 พัฒนาและส่งเสริมบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุน ในตัวบ่งช้ีท่ี C.10 บุคลากรได้รับ

การพัฒนา เป็นการรายงานผลการด าเนนิงานตามกลยุทธ์ท่ี 3 ด้านการพัฒนาและส่งเสริมบุคลากรท้ังสายวชิาการ

และสายสนับสนุน  

 

บุคลากรสายวิชาการได้รับการพัฒนา  

 คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา เล็งเห็นความส าคัญของการมนีโยบายและกลยุทธ์ในการสง่เสริม

และพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ โดยได้ด าเนินกิจกรรมให้สอดคล้องกับนโยบายบริหารมหาวิทยาลัยพะเยา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพประสิทธิผล ภายใต้หลักธรรมาภิบาล  (Good 

Governance) ตามเป้าหมายที่ 19 คือ มุ่งเน้นการจัดหาและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ตามเกณฑ์ท่ีส านักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษาก าหนด เพื่อเพิ่มขีดความสามารถทางวิชาการของบุคลากร ให้น าไปสู่การพัฒนาการ

จัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน โดยมหาวิทยาลัยพะเยาตั้งเป้าหมายด้านคุณวุฒิของอาจารย์

ระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่าไม่น้อยกวา่ร้อยละ 50 ภายใน 10 ปีข้างหน้า และเป้าหมายที่ 23 ด้านการพัฒนา

ระบบบริหารจัดการพัฒนาด้านกายภาพเพื่อรองรับการเรียนการสอนให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 

โดยมุ่งเน้นสนับสนุนให้อาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งวิชาการเพิ่มขึ้น และมุ่งเน้นท าการพัฒนาระบบประเมินผลการ

ปฏบัิตงิานบุคลากรของมหาวิทยาลัย เพื่อน าไปด าเนนิการให้เกิดประโยชนส์ูงสุดในการบริหารงานบุคคล  

 คณะศิลปศาสตร์ได้จัดท าแผนกลยุทธ์ พ.ศ. 2558-2561 เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาบุคลากรสาย

วิชาการ จึงก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะฯ กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ คณะศิลปศาสตร์ 

ได้ก าหนดกลยุทธ์หลักจ านวน 4 กลยุทธ์ ดังนี้ กลยุทธ์ที่ 1 การส่งเสริมบุคลากรสายวิชาการให้เข้ารับการอบรม
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เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความช านาญ กลยุทธ์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ 

กลยุทธ์ที ่3 การพัฒนาคุณวุฒกิารศึกษาระดับปริญญาเอก  

 

คณะศิลปศาสตร์มีนโยบายพัฒนาอาจารย์จ านวน 5 สาขาวิชา รวมท้ังหมด 105 คน ดังนี้ 

 

ตางรางที่ C.10-1 ข้อมูลอัตราก าลังบุคลากรสายวชิาการ คณะศิลปศาสตร์ ประจ าเดือนกรกฏาคม 2561 

ล าดับ สาขาวิชา 

จ านวนบุคลากร 
คุณวุฒิ

การศึกษา 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ท างาน 
เรียน

ต่อ 
รวม 

ป.

ตรี 

ป.

โท 

ป.

เอก 

ผศ. 

(ป.

โท) 

ผศ. 

(ป.

เอก) 

รศ. 

(ป.

โท) 

รศ. 

(ป.

เอก) 

ศ. 

(ป.

เอก) 

1 ภาษาจีน 11 3 14 0 12 2 0 0 0 0 0 

2 ภาษาญี่ปุ่น 6 2 8 3 5 0 0 0 0 0 0 

3 ภาษาไทย 17 5 22 0 10 5 0 2 2 1 2 

4 ภาษาฝร่ังเศส 8 2 10 2 6 0 0 2 0 0 0 

5 ภาษาอังกฤษ 44 7 51 1 34 10 1 4 0 1 0 

รวม 86 19 105 6 67 17 1 8 2 2 2 

* ข้อมูล ณ เดอืน กรกฏาคม 2561 จากหน่วยการเจ้าหนา้ที่ คณะศลิปศาสตร์ 

 

ผลการด าเนินงาน  

1.  การส่งเสริมบุคลากรสายวิชาการได้รับการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความช านาญ  

 1.1  การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 

  คณะศิลปศาสตร์ได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการประจ าปี 2558 – 2561 โดยมีการวิเคราะห์

อัตราก าลัง ความต้องการในการพัฒนาตนเองในด้านการศึกษาต่อและการการขอก าหนดต าแหน่งวิชาการของ

บุคลากรสายวชิาการ และกลยุทธ์ในการพัฒนาบุคลากร ได้แก่ (1) การสง่เสริมบุคลากรสายวชิาการเพื่อเข้ารับการ

อบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความช านาญ (2) การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ (3) การ

พัฒนาคุณวุฒิการศกึษาระดับปริญญาเอก โดยมีการด าเนินโครงการตามแผนพัฒนาบุคลากรสายวชิาการดังนี้  
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ตารางที่ C.10-2  โครงการพัฒนาบุคลากรสายวชิาการตามแผนพัฒนาบุคลากรสายวชิาการ  

คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ประจ าปงีบประมาณ 2561  

ล าดับ ชื่อโครงการ งบประมาณ 

1 โครงการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม ่ 5,000 

2 โครงการพัฒนาอาจารยท่ี์ปรึกษา  10,000 

3 โครงการพัฒนาความรู้ดา้น E-learning  150,000 

4 โครงการพัฒนาศักยภาพการจดัการเรียนรู้  100,000 

5 โครงการพัฒนาอาจารยเ์ข้าสูต่ าแหนง่วชิาการ 150,000 

6 โครงการให้ทุนอาจารยเ์พื่อพัฒนาความรูภ้าษาอังกฤษ ณ ต่างประเทศ 

จ านวน 4 คน (ระยะเวลา 2 เดอืน)  

360,000 

รวมทั้งหมด 6 โครงการ 775,000 

 

 1.2 สนับสนุนการเข้าร่วมฝึกอบรมหรือประชุมวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ  

   คณะศิลปศาสตร์ได้มีการก าหนดนโยบายสนับสนุนบุคลากรสายวิชาการทุกคน ให้มีโอกาสพัฒนาตนเอง

ตามความรู้ ความสามารถ ความสนใจและความเชี่ยวชาญ โดยมีการจัดสรรงบประมาณ (Block grant) เพื่อให้

บุคลากรสายวิชาการได้เข้าร่วมประชุมวิชาการหรือเพื่อน าเสนอผลงานทางวิชาการเป็นประจ าทุกปี จ านวน 

10,000 บาท/คน/ปี นอกจากนีบุ้คลากรสายวชิาการสามารถไปน าเสนอผลการวิจัยท่ีประชุมวิชาการระดับชาติหรือ

นานาชาติท้ังในและต่างประเทศ โดยมีงบประมาณสนับสนุน จ านวน 10,000 บาท ส าหรับการน าเสนอผลงานวจิัย

ในการประชุมวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติท่ีจัดภายในประเทศไทย  

 

ตารางที่ C.10-3 บุคลากรสายวชิาการท่ีได้รับสนับสนุนการเข้าร่วมฝึกอบรมหรือประชุมวิชาการ 

ล าดับ 
รายช่ือบุคลากรสาย

วิชาการ 
โครงการทีเ่ข้าร่วม 

จ านวน

ชั่วโมง 
งบประมาณ 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

1 ดร. ดารนิทร อินทับทิม 

การเขียนผลงานวิชาการและบทความ 18 10,800 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม่  

12 1,500 

2 ดร. สิงหค์ า รักปา่ 
การเขียนผลงานวิชาการและบทความ 18 9,000 

อบรมสัมมนาปฏบัิตกิารแปลได้แปลดี 12 9,200 
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ล าดับ 
รายช่ือบุคลากรสาย

วิชาการ 
โครงการทีเ่ข้าร่วม 

จ านวน

ชั่วโมง 
งบประมาณ 

3 
อาจารย์จิตตมิาพร  

ตน้จ าปา 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม่  

12 1,500 

4 ผศ. สนิท ยนืศักดิ ์ อบรมสัมมนาปฏบัิตกิารแปลได้แปลดี 12 10,000 

5 อาจารย์กัลยาณี ภู่เจรญิ 

ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิณ จังหวัด

เชยีงใหม ่Digital Literacy in Language 

Learning & Teaching  

12 9,500 

6 ผศ.ดร. จิตตมิา กาวีระ 

ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิณ จังหวัด

เชยีงใหม ่Digital Literacy in Language 

Learning & Teaching  

12 10,000 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม่  

12 3,000 

7 
อาจารย์เกรยีงศักดิ์  

ฐานะกอง 

ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิณ จังหวัด

เชยีงใหม ่Digital Literacy in Language 

Learning & Teaching  

12 10,000 

8 อาจารย์วัลลพ อยู่ด ี

ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิณ จังหวัด

เชยีงใหม ่Digital Literacy in Language 

Learning & Teaching  

12 9,550 

9 ดร. เบญจพร เทพสหีนู 

ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิณ จังหวัด

เชยีงใหม ่Digital Literacy in Language 

Learning & Teaching  

12 10,000 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม่  

12 3,000 

10 

 

ดร. รัตนา ยาวิเลิง 

 

ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิณ จังหวัด

เชยีงใหม ่Digital Literacy in Language 

Learning & Teaching  

12 10,000 
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ล าดับ 
รายช่ือบุคลากรสาย

วิชาการ 
โครงการทีเ่ข้าร่วม 

จ านวน

ชั่วโมง 
งบประมาณ 

โครงการประเมินส านักงานท่ีเป็นมติรตอ่

สิ่งแวดลอ้ม (Green Office) ณ 

มหาวทิยาลัยมหดิล  

12 8,200 

การฝึกอบรมการตรวจประเมิน Green Office 

ณ มหาวิทยาลัยมหดิล  
18 10,700 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม่  

12 1,500 

11 
อาจารย์นฤภร  

แสงศรีจันทร์ 

ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิณ จังหวัด

เชยีงใหม ่Digital Literacy in Language 

Learning & Teaching 

12 9,550 

12 อาจารย์สมพงษ์ รูปทรง 

ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิณ จังหวัด

เชยีงใหม ่Digital Literacy in Language 

Learning & Teaching 

12 8,400 

13 
อาจารย์กรธัช  

ปัญญาจันทร์ 

การฝึกอบรมหลักสูตร 

“การเขียนผลงานวชิาการและบทความ” รุ่นท่ี 

43 

30 8,900 

14 ดร. นริศา ไพเจรญิ 

การฝึกอบรมหลักสูตร 

“การเขียนผลงานวชิาการและบทความ” รุ่นท่ี 

43 

30 8,900 

15 อาจารย์ณัฐฎิรา ค าขาด 

การฝึกอบรมหลักสูตร 

“การเขียนผลงานวชิาการและบทความ” รุ่นท่ี 

43 

30 8,900 

16 
อาจารย์พัชรินทร์ 

สัจจญาต ิ
โครงการสร้างนักวจิัยรุ่นใหม ่(ลูกไก)่ 24 4,570 

17 
รศ.ดร. ผณินทรา  

ธีรานนท์ 

อบรมเชงิปฏิบัตกิารในหลักสูตรการเขียนเชงิ

สร้างสรรค์ 
12 5,430 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 
12 1,500 
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ล าดับ 
รายช่ือบุคลากรสาย

วิชาการ 
โครงการทีเ่ข้าร่วม 

จ านวน

ชั่วโมง 
งบประมาณ 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

18 
ดร. พัชโรบล  

จรยิฐิตินันทร์ 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 4,700 

19 
อาจารย์เยาวรัตน์  

เม็งขาว 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 1,500 

20 
ผศ.ดร. สุกัญญา  

เกาะววิัฒนากุล 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 1,500 

21 ผศ.ดร. คมกฤช ตาชม 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 1,500 

22 
ดร. พิชญ์สนิ ี

เสถียรธราดล 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม่  

12 3,500 

23 อาจารย์ชนาภา ดวงไฟ 
ฝึกอบรมสร้างนักวจิัยรุ่นใหม ่รุ่นท่ี 4 ณ 

มหาวทิยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 
30 7,500 

24 
อาจารย์เกรกิ  

เจษฎานุวัฒน์ 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 1,500 

สาขาวิชาภาษาฝรัง่เศส  

25 
อาจารย์จักรพงษ์ 

โกยสมบูณ ์

อบรมสัมมนานวัตกรรมการเรียนการสอน

ภาษาฝร่ังเศส 
6 3,300 
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ล าดับ 
รายช่ือบุคลากรสาย

วิชาการ 
โครงการทีเ่ข้าร่วม 

จ านวน

ชั่วโมง 
งบประมาณ 

โครงการฝกึปฏิบัตงิานในฐานะมัคคุเทศก์

ภาษาฝร่ังเศส 
12 5,500 

ฝึกอบรมสร้างนักวจิัยรุ่นใหม ่รุ่นท่ี 4 ณ 

มหาวทิยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 
30 6,000 

26 
อาจารย์ยุวเรศ 

เลาหพรรค  

โครงการฝกึปฏิบัตงิานในฐานะมัคคุเทศก์

ภาษาฝร่ังเศส 
12 5,500 

27 
อาจารย์อธิคมน์ 

จิตรเกษมสุข  
อบรมผู้สอบประกาศนียบัตรภาษาฝร่ังเศส 18 8,800 

สาขาวิชาภาษาไทย 

28 ดร. วรัญญา ยิ่งยงศักดิ์  

โครงการอบรมการเขียนสร้างสรรค์ ครัง้ท่ี 1 

จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย กรุงเทพฯ 
12 5,045 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 1,500 

29 
อาจารย์เยาวภา 

มูลเจรญิ 

โครงการอบรมการเขียนสร้างสรรค์ ครัง้ท่ี 1 

จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย กรุงเทพฯ 
12 5,045 

30 
ผศ.ดร. วรวรรธน ์ 

ศรียาภัย  

อบรมสัมมนา “พูดคุยกับรอมแพง”  24 2,506 

ร่วมเวทีสัมมนาวชิาการ “ไขรหัสสับละคร

บุพเพสันนวิาส”  
12 - 

ร่วมเสวนาเร่ือง “เข้าใจจินดามณี”  12 - 

31 
อาจารย์ภัทรา  

เอกประเสริฐ  

ฝึกอบรมสร้างนักวจิัยรุ่นใหม ่รุ่นท่ี 4 ณ 

มหาวทิยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 
30 7,500 

32 
รศ.เปรมวทิย ์ 

ววิัฒนเศรษฐ์ 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 1,500 

33 ดร.บัณฑิต ทพิย์เดช 
เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 
12 1,500 
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ล าดับ 
รายช่ือบุคลากรสาย

วิชาการ 
โครงการทีเ่ข้าร่วม 

จ านวน

ชั่วโมง 
งบประมาณ 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

34 ดร.เอื้อมพร ทพิย์เดช 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 1,500 

สาขาวิชาภาษาจีน  

35 อาจารย์วราภรณ์  

ใจประนพ 

อบรมครูภาษาจีน 18 - 

36 อาจารย์วรรณสา  

หมุดใหม ่

อบรมครูภาษาจีน 18 - 

37 อาจารย์ศศธิร นุริตมนต์  อบรมครูภาษาจีน 18 - 

38 ดร. สุนทรี ศรีวันทนยีกุล  อบรมครูภาษาจีน 18 - 

39 ดร. สุภัทรา โยธินสริิกุล  อบรมครูภาษาจีน 18 - 

รวมจ านวนอาจารย์ 

39 คน  

804

ชั่วโมง 

260,496 

บาท 

 

 จากผลการติดตามข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า นอกจากอาจารย์ทุกท่านจะได้เข้าร่วมโครงการ

พัฒนาอาจารยท่ี์คณะศลิปศาสตร์จัดขึ้น อาจารย์ยังได้รับการพัฒนาตนเอง โดยไปเข้าร่วมการอบรม/ สัมมนานอก

สถานท่ีจ านวนท้ังหมด 39 คน คิดเป็นร้อยละ 45.35 จากจ านวนอาจารย์ท่ีปฏบัิตงิานอยู่ท้ังหมด 86 คน  

 

 1.3  สนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการได้รับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องและมีความ

พร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

   คณะศิลปศาสตร์ให้เล็งเห็นความส าคัญด้านการส่งเสริมให้อาจารย์ได้รับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ

อย่างต่อเนื่อง โดยตั้งค่าเป้าหมายจ านวนอาจารย์และนิสิตท่ีได้รับการพัฒนาภาษาอังกฤษโดยการเข้าร่วมอบรม

ภาษาอังกฤษระยะสั้นท้ังในและต่างประเทศ จ านวน 5 คน ในแต่ละปีการศึกษา คณะฯ ได้ส่งเสริมให้อาจารย์เข้า

ร่วมโครงการพัฒนาภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปี 2561 และได้

สนับสนุนให้อาจารย์คณะศิลปศาสตร์ผ่านเกณฑ์พิจารณาของโครงการนี้ โดยจัดโครงการ “อบรมเตรียมความ

พร้อมในการสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษ” เพื่อให้อาจารย์คณะศิลปศาสตร์รวมถึงอาจารย์คณะอื่นใน

มหาวทิยาลัยพะเยา เตรียมตัวก่อนเข้าสอบแข่งขันชงิทุนไปอบรมหลักสูตรภาษาอังกฤษระยะสั้น ณ ประเทศอังกฤษ 
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จากการติดตามผลการด าเนินงาน พบว่ามีอาจารย์คณะศิลปศาสตร์ จ านวน 4 คน ได้รับทุนเพื่อไปอบรม

ภาษาอังกฤษ ณ ต่างประเทศ และมีอาจารย์ 1 คน ประสงค์จ่ายค่าใชจ้่ายดว้ยตนเอง ดังนี้  

 

ตารางที่ C.10-4 จ านวนอาจารยท่ี์ได้รับการสนับสนุนให้พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ ณ ประเทศอังกฤษ  

รายช่ืออาจารย์ท่ีได้รับทุน ประเภททุนท่ีสนับสนุน จ านวนเงินทุน 

1. อาจารย์รุ่งอรุณ อินใจ   ทุนประเภทท่ี 1 มหาวทิยาลัยสนับสนุน 

75% ของทุน และผู้เข้าร่วมโครงการจ่าย 25% 

40,000 

(คณะศิลปศาสตร์มอบทุน 

25%) 

2. ดร. บัณฑิต ทพิย์เดช   คณะฯ สนับสนุนครึ่งหนึ่งของทุน ผู้เข้าร่วม

โครงการจ่ายครึ่งหนึ่งของทุน  

80,000 

(คณะศิลปศาสตร์มอบทุน 

50%) 

3. ดร. พัชโรบล 

จรยิฐิตินันท์  

 คณะฯ สนับสนุนครึ่งหนึ่งของทุน ผู้เข้าร่วม

โครงการจ่ายครึ่งหนึ่งของทุน 

80,000 

(คณะศิลปศาสตร์มอบทุน 

50%) 

4. อาจารยณ์ภัทร 

แสนโภชน ์ 

 ผู้เข้าร่วมโครงการจ่ายเต็มจ านวนทุน  160,000 บาท 

(คณะศิลปศาสตร์มอบทุน) 

5. ดร. เอื้อมพร ทพิย์เดช   ผู้เข้าร่วมโครงการจ่ายเต็มจ านวนทุน 

(160,000 บาท) 

 

รวมจ านวนอาจารย์ 5 คน รวมจ านวนเงนิทนุสนับสนุน 360,000 บาท 

 

 
 

จากผลการติดตามการด าเนินงาน ตามตารางท่ี C.10-4 พบว่า คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการส่งเสริม

ให้อาจารย์ได้รับการพัฒนาภาษาอังกฤษโดยเข้าอบรมภาษาอังกฤษระยะสั้นต่างประเทศ บรรลุตามค่าเป้าหมาย

ท่ีต้ังไว้ในปีงบประมาณ 2560 จ านวน 5 คน  
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2. การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ  

 2.1 สนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการผลิตผลงานวิชาการ คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินโครงการส่งเสริม

ให้อาจารย์ผลิตต ารา/เอกสารประกอบการสอน/สื่อการสอน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีตัง้ไว ้คณะฯ ได้สนับสนุน

งบประมาณเพื่อให้บุคลากรสายวิชาการผลิตผลงานวิชาการท่ีมคีุณภาพในการจัดการเรียนการสอน และสามารถ

ขอก าหนดต าแหน่งวิชาการได้ ทั้งนี้ผลงานวิชาการของอาจารย์จะต้องผ่านการประเมินคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ

ก่อนท่ีจะน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน หรือก่อนน าไปขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ จากการติดตามผล

การด าเนนิโครงการผลิตผลงานวชิาการ พบวา่หลังจากเขา้รว่มโครงการดังกล่าว มบุีคลากรสายวชิาการ จ านวน 9 

คน ได้จัดท าเอกสารประกอบการสอน ดังตารางรายงานผลดังนี้  

 

ตารางที่ C.10-5  บุคลากรสายวชิาการท่ีจัดท าเอกสารประกอบการสอน ในปีงบประมาณ 2561 

ล าดับ

ที ่
ชื่อ-สกุล สาขาวิชา ผลงาน 

รหัส

วิชา 
ประเภทผลงาน 

1 
อาจารย์พัชรินทร์ 

สัจจญาต ิ
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษเพื่อ

วัตถุประสงค์เฉพาะ 
146200 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

2 
อาจารย์เกรกิ  

เจษฏานุวัฒน์  
ภาษาอังกฤษ สัทศาสตร์เบือ้งต้น 146262 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

3 ดร. เบญจพร เทพสหีนู ภาษาอังกฤษ 
การอา่นอย่างมกีลยุทธ์

และการอา่นสะทอ้นคิด 
146113 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

4 ดร. รัตนา ยาวิเลิง  ภาษาอังกฤษ 
ภาษาอังกฤษเพื่อ

วัตถุประสงค์เฉพาะ 
146200 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

5 
อาจารย์ชาญศักดิ์  

เสียงเย็น  
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร 
146131 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

6 
อาจารย์ชิดพงษ์  

โพธิรังสิยากร  
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารทางธุรกิจ 1 
146271 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 
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ล าดับ

ที ่
ชื่อ-สกุล สาขาวิชา ผลงาน 

รหัส

วิชา 
ประเภทผลงาน 

7 ดร. สุภัทรา โยธินสิริกุล ภาษาจีน 
ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับ

วรรณกรรมจีน 
142351 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

8 
อาจารย์ภัทรา  

เอกประเสริฐ 
ภาษาไทย การอา่นเชงิวเิคราะห ์ 144211 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

9 ดร. เอื้อมพร ทพิย์เดช ภาษาไทย การพูด 144114 

เอกสาร

ประกอบการ

สอน 

รวมทั้งหมด 9 คน 

 

2.2 สนับสนนุให้บุคลากรสายวิชาการขอต าแหน่งวิชาการ  

 คณะศิลปศาสตร์ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต าแหน่งวิชาการของอาจารย์ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้

อาจารย์เตรียมพร้อมคุณสมบัติเพื่อขอต าแหน่งวิชาการ และได้เข้าสู่กระบวนการขอต าแหน่งวิชาการท่ีสูงขึ้น โดย

จัดโครงการ “พัฒนาอาจารยเ์ข้าสูต่ าแหนง่วชิาการ” โดยมีอาจารย์เข้าร่วมโครงการท้ังหมด 29 คน  

 จากการตดิตามผลการด าเนนิงานพบวา่ หลังจากจัดโครงการพัฒนาอาจารยเ์ข้าสูต่ าแหนง่วชิาการ และ

โครงการสนับสนุนให้อาจารย์ผลิตเอกสารประกอบกรสอน มีอาจารย์จ านวน 6 คนท่ีท าการประเมินการสอนเพื่อ

รอขอก าหนดต าแหนง่ทางวิชาการ ดังนี้  

 

ตารางที่ C.10-6  รายช่ือบุคลากรสายวชิาการคณะศลิปศาสตร์ ท่ีท าการประเมินการสอนเพื่อรอขอก าหนด

ต าแหนง่ทางวิชาการ ปีงบประมาณ 2561  

 

ล าดับ รายช่ือบุคลากรสายวิชาการ สาขาวิชา รายวิชาที่ขอประเมินการสอน 

1 อาจารย์พัชรินทร์ สัจจญาต ิ ภาษาอังกฤษ 146200 ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ 

2 ดร. รัตนา ยาวิเลิง  ภาษาอังกฤษ  146200 ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ 

3 อาจารย์ชิดพงษ์ โพธิรังสิยากร  ภาษาอังกฤษ  146271 ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารทางธุรกิจ 1 

4 ดร. เอื้อมพร ทพิย์เดช  ภาษาไทย  144114 การพูด  

5 อาจารย์ภัทรา เอกประเสริฐ  ภาษาไทย  144211 การอ่านเชงิวเิคราะห์  

6 ดร. สุภัทรา โยธินสิริกุล  ภาษาจีน  142351 ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับวรรณกรรมจีน  
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 จากการติดตามผลการด าเนินงาน ตามตารางท่ี C.10-5 พบว่า ผลการพัฒนาอาจารย์ด้านการผลิต

เอกสารประกอบการสอนและการประเมินการสอนสอดคล้องกัน กล่าวคือ อาจารย์ท่ีได้รับการสนับสนุนให้ผลิต

เอกสารประกอบการสอน ยังได้ท าการประเมินการสอนเพื่อเข้าสู่กระบวนการพิจารณาขอก าหนดต าแหน่ง 

ทางวิชาการ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จในการด าเนินงานการพัฒนาอาจารย์ดา้นผลิตเอกสารประกอบการสอน

เพื่อเตรียมความพร้อมในการขอต าแหน่งวิชาการ ในปีงบประมาณ 2561 มีอาจารย์จ านวน 3 คน ยื่นขอก าหนด

ต าแหนง่วชิาการดังนี้  

 

ตารางที่ C.10-7 บุคลากรสายวชิาการท่ีเข้าสูก่ระบวนการพจิารณาต าแหนง่ทางวิชาการ ปีงบประมาณ 2561 

รายช่ือ 

รอบปงีบประมาณที่

ยื่นขอก าหนด

ต าแหน่งฯ 

รอบปงีบประมาณ 

ที่ประกาศผล 
หมายเหต ุ

1. อาจารย์ณภัทร แสนโภชน์ 2561 
อยู่ระหว่างรอผลการ

พจิารณา 
ขอก าหนดต าแหนง่ ผศ. 

2. อาจารย์เกรกิ เจษฏานุวัฒน์ 2561 
อยู่ระหว่างรอผลการ

พจิารณา 
ขอก าหนดต าแหนง่ ผศ. 

3. อาจารย์ธิวานนท์ พูพวก  2561 
อยู่ระหว่างรอผลการ

พจิารณา 
ขอก าหนดต าแหนง่ ผศ. 
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2.4 สนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการสรา้งผลงานวิจัยเพื่อความก้าวหน้าในต าแหน่งวิชาการ  

  คณะศิลปศาสตร์มีการสนับสนุนงบประมาณจ านวนร้อยละ 5 ของงบประมาณรายได้ เพื่อเป็น

งบประมาณด าเนินการวิจัยส าหรับอาจารย์และสนับสนุนให้เงินรางวัลแก่ผู้ท่ีมีผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ ท้ัง

พนักงานสายวิชาการจะต้องมีภาระงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ไม่น้อยกว่า 7.5 ชั่วโมงท างานต่อสัปดาห์ต่อภาค

การศึกษาปกต ิตามประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา เร่ืองมาตรฐานภาระงานบุคลากรสายวชิาการ พ.ศ. 2559  

 

3. สนบัสนนุให้บุคลากรสายวชิาการได้ศึกษาต่อในระดับทีสู่งขึ้น 

 คณะศิลปศาสตร์ได้ก าหนดนโยบายสนับสนุนบุคลากรสายวิชาการทุกคนให้มีโอกาสศึกษาในระดับท่ี

สูงขึ้น โดยวิเคราะห์ข้อมูลวุฒิการศึกษาของบุคลากรสายวิชาการ และระยะเวลาท่ีคาดว่าจะลาศึกษาต่อในระดับ

ปริญญาเอก และการลาศึกษาต่อหลักสูตรระยะสั้น หรือหลักสูตรหลังการศึกษาระดับปริญญาเอกของบุคลากร

สายวิชาการ การเพิ่มศักยภาพของบุคคลโดยการสนับสนุนด้านการศึกษาต่อ การฝึกอบรม ท้ังนี้การไปศึกษาต่อ

หรือฝึกอบรม จะมสีัญญาผูกมัดการกลับมาปฏบัิตงิานชดใช้ทุน  

  

 

ดร.เอือ้มพร ทพิย์เดช ดร.สุภัทรา โยธินสิริกุล อ.ชิดพงษ์ โพธิรังสิยากร ผศ.ดร.สุกัญญา เกาะวิวัฒนากุล

อ.ธิวานนท ์พูพวก อ.เกริก เจษฎานุวัฒน์ อ.พัชรินทร์ สัจจญาติ ดร.รัตนา ยาวเิลิง

การให้ขวัญก าลังใจอาจารยท์ีย่ื่นขอก าหนดต าแหน่งวิชาการ และอาจารยท์ี่ประเมินการสอน

เพื่อรอขอก าหนดต าแหนง่ทางวิชาการ ปงีบประมาณ 2561 
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 จากการตดิตามความกา้วหนา้พบวา่ในปีงบประมาณ 2561 มบุีคลากรสายวชิาการลาศกึษาตอ่ในระดับ

ปริญญาเอก ดังนี้ 

 

ตารางที่ C10-8 รายช่ือบุคลากรสายวชิาการท่ีลาศึกษาต่อระหว่างปี 2559 – 2561  

ที ่ รายช่ือบุคลากรสายวิชาการ 
ศึกษาต่อ 

ในระดับ 

ปีที่ลาศึกษา

ต่อ 

2559 

ปีที่ลาศึกษา

ต่อ 

2560 

ปีที่ลาศึกษา

ต่อ 

2561 

1. 
อาจารย์พิรดา โตนชัยภูมิ 

(อาจารย์ประจ าสาขาภาษาญี่ปุ่น) 
ปริญญาโท    

2. 

อาจารย์จิตติพร ไชยรินค า 

(อาจารย์ประจ าสาขา

ภาษาอังกฤษ) 

ปริญญาเอก    

3. 
อาจารย์อนุรักษ ์ไชยฮั่ง 

(อาจารย์ประจ าสาขาภาษาไทย) 
ปริญญาเอก    

4. 
อาจารย์พงษ์พิชญ์ จิตรภมิลภัทร์ 

(อาจารย์ประจ าสาขาภาษาญี่ปุ่น) 

อบรม ณ 

ประเทศญี่ปุ่น 

5 เดอืน 26 วัน 

   

5. 

อาจารย์กุลธิดา ค าม ี

(อาจารย์ประจ าสาขา

ภาษาอังกฤษ) 

ปริญญาเอก    

6. อาจารย์ชาญศักดิ ์เสียงเย็น ปริญญาเอก   
 

(31 ก.ค. 61) 

7. 

อาจารย์กัลยาณี ภู่เจรญิ 

(อาจารย์ประจ าสาขา

ภาษาอังกฤษ) 

ปริญญาเอก   
 

(1 ส.ค. 61) 

8. 

อาจารย์พัชรินทร์ สัจจญาต ิ

(อาจารย์ประจ าสาขา

ภาษาอังกฤษ) 

ปริญญาเอก   
 

(1 ส.ค. 61) 

9. อาจารย์อิทธิพล บัวยอ้ย ปริญญาเอก   
 

(4 ส.ค. 61) 

10. อาจารย์จินตนา แปปดิบ ปริญญาเอก   
 

(4 ส.ค. 61) 

รวมทั้งหมด 10 คน  2 คน 2 คน 6 คน 
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 คณะศิลปศาสตร์ได้ก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จด้านการพัฒนาอาจารย์ โดยตั้งค่าเป้าหมายจ านวน

อาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกสูงขึ้น ปีละ 1 คน จากการติดตามผลการด าเนินงาน พบว่า จ านวนอาจารย์ท่ีจบ

การศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 6 คน และอยู่ระหว่างรอปรับวุฒิปริญญาเอก จ านวน 2 คน รวมท้ังหมด 

8 คน โดยสรุป คณะศิลปศาสตร์ได้พัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิปริญญาเอกเพิ่มขึ้นจ านวน 6 คน ในปีงบประมาณ 

2561 มรีายละเอยีดดังนี้  

 

ตารางที่ C.10-9 อาจารย์คณะศลิปศาสตร์ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกเพ่ิมขึน้ ในปีงบประมาณ 2561 

ล าดับ รายช่ืออาจารย ์ สาขาวิชา 
วันรายงานตวักลับ

เข้ามาท างาน 
วุฒิทีไ่ด้รับ 

1. ดร. พัชโรบล จริยฐิตินันท์  ภาษาอังกฤษ 31 พฤษภาคม 2560 ปริญญาเอก 

2. ดร. วัชรินทร์ แก่นจันทร์  ภาษาไทย 1 มถิุนายน 2560 ปริญญาเอก 

3. ดร. นริศา ไพเจรญิ  ภาษาอังกฤษ 1 มถิุนายน 2560 ปริญญาเอก 

4. ดร. พิชญ์สนิ ีเสถียรธราดล  ภาษาอังกฤษ 12 มิถุนายน 2560 ปริญญาเอก 

5. ดร.บัณฑิต ทพิย์เดช  ภาษาไทย 3 กรกฎาคม 2560 ปริญญาเอก 

6. ดร. เอื้อมพร ทพิย์เดช ภาษาไทย 3 กรกฎาคม 2560 ปริญญาเอก 

7. นางสาวชนาภา ดวงไฟ ภาษาอังกฤษ 18 กันยายน 2560 
*รอปรับวุฒิ 

ปริญญาเอก 

8. นางสาวศุภาวรรณ ปิงใจ ภาษาอังกฤษ 1 ธันวาคม 2560 
*รอปรับวุฒิ 

ปริญญาเอก 

 

4. สรุปการตดิตามผลด้านการพัฒนาบุคลากรสายวชิาการ  

 4.1 การตดิตามผลการประเมินการสอนของอาจารย์  

คณะศิลปศาสตร์ด าเนินการติดตามผลประเมินการสอนของอาจารย์ และวิเคราะห์จากค่าเฉลี่ยด้าน

คุณภาพการสอนในภาพรวมระดับคณะฯ ไม่ต่ ากว่า 3.51  ซึ่งผลการประเมินพบว่าผลการด าเนินงานใน

ปีงบประมาณ 2561 บรรลุตามตัวชี้วัดดังกล่าว เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการจัดโครงการพัฒนาบุคลากรสาย

วชิาการปีถัดไป  

จากการตดิตามผลประเมินการสอนของอาจารยค์ณะศลิปศาสตร์ คณะฯ ยังสร้างขวัญและก าลังโดยการ

สนับสนุนผู้เป็นแบบอย่างในด้านการมีผลการประเมินการสอนดีเด่นในแต่ละสาขาวิชา ซึ่งพิจารณาจากรายวิชาท่ี

ผลการประเมินการสอนสูงท่ีสุด และมีจ านวนนิสิตเข้าประเมินจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 คณาจารย์ท่ีได้รับโล่

รางวัลผลการประเมินการสอนดเีด่นประจ าปกีารศึกษา 2560  
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ตารางที่ C.10-10 รายชื่อบุคลากรสายวิชาการท่ีได้รับโล่ประเมินการสอนดีเด่น คณะศิลปศาสตร์ ปีการศึกษา 

2560  

สาขาวิชา 
รางวลัประจ าภาคการศึกษา 

1/2560 

รางวลัประจ าภาคการศึกษา 

2/2560 

1. สาขาวิชาภาษาไทย 1. รศ. เปรมวทิย ์ววิัฒนเศรษฐ์  1. รศ. เปรมวทิย ์ววิัฒนเศรษฐ์  

2. สาขาวิชาภาษาจีน  2. อาจารย์ธิวานนท์ พูพวก  2. อาจารย์ธิวานนท์ พูพวก  

3. สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น  3. อาจารย์โขมพัฒน ์ประวัง  3. อาจารย์โขมพัฒน์ ประวัง  

4. สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส  4. อาจารยจ์ักรพงษ์ โกยสมบูรณ์ 4. อาจารยจ์ักรพงษ์ โกยสมบูรณ์ 

5. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  5. ดร. นริศา ไพเจรญิ  5. ผศ.ดร. สุกัญญา เกาะวิวัฒนา

กุล  

6. ศกึษาท่ัวไป  6. อาจารยส์ุวทิย ์ติค า  6. อาจารยส์ุวทิย ์ติค า  

7.  บุคลากรดี เด่นสายวิชาการ 

คัดเลือกจากคณะกรรมการประจ า

คณะศิลปศาสตร์ (ประจ าปี)  

- 7. รศ.ดร. ผณินทรา ธีรานนท์  

 

 จากตารางท่ี C.10-10 คณะศิลปศาสตร์มีระบบติดตามผลประเมินการสอนของอาจารย์ท้ัง 5 สาขา 

หลังจากจัดโครงการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและมีกลยุทธ์ด้านการบริหารงานบุคคลท่ีมีมาตรฐานและสร้าง

ขวัญก าลังใจท่ีดีแก่อาจารย์ โดยการมอบโล่รางวัลให้แก่ผู้ท่ีได้รับคะแนนประเมินการสอนคะแนนสูงสุดในแต่ละ

สาขาวิชาจากนิสิต จ านวนท้ังหมด 5 สาขา และ 1 รายวิชาศึกษาท่ัวไป นอกจากนี้คณะฯ ยังมอบโล่รางวัลให้

บุคลากรดีเด่นสายวชิาการท่ีคัดเลอืกจากคณะกรรมการประจ าคณะศลิปศาสตร์ ประจ าปกีารศึกษา 2560  

 นอกจากการติดตามการพัฒนาตนเองของบุคลากรตามแผนกลยุทธ์แล้ว คณะฯ ยังมีระบบการติดตาม

ผลการพัฒนาตนเองจากกิจกรรมท่ีคณาจารย์ไปเข้าร่วมภายนอกมหาวทิยาลัย โดยการมรีะบบการรายงานผลการ

ไปปฏบัิตงิานตามแบบฟอร์มท่ีคณะฯ ก าหนด อาท ิการอบรม การศึกษาดูงาน การประชุมสัมมนาวิชาการ  การลา

ชว่งปิดภาคเรียนเพื่อไปปฏบัิตงิานดา้นการวจิัยหรือด้านการเตรียมการสอน  เป็นต้น  

 จากการสรุปผลการด าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการคณะศิลปศาสตร์ ประจ าปี

การศึกษา 2560 พบวา่คณะศลิปศาสตร์สามารถด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ท่ีต้ังไว้และบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้

ท่ีตั้งไว้ 3 ข้อ ประกอบด้วยบุคลการกรสายวิชาการได้รับการพัฒนา อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศ และ 

ผลการประเมินผู้บริการและบุคลากรได้ไม่น้อยกวา่เป้าหมายท่ีต้ังไว้  
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ตารางที ่C.10-11 สรุปตัวช้ีวัดและผลการด าเนนิตามแผนพัฒนาบุคลากรคณะศิลปศาสตร์ พ.ศ. 2560 

ตัวชี้วัด ปีการศกึษา 

2557 

ปีการศกึษา 

2558 

ปีการศกึษา 

2559 

ปีการศกึษา 

2560 

1. จ านวนบุคลากรสายวิชาการท่ีมีต าแหน่ง

วชิาการเพิ่มขึ้นปีละ 2 คน 

1 คน 

(ไมบ่รรลุ) 

1 คน 

(ไมบ่รรลุ) 

2 คน 

(บรรลุ) 

3 คน 

(บรรลุ)  

2. บุคลากรสายวชิาการทุกคนได้รับการพัฒนา

ในด้านวิชาการและวิชาชีพอย่างน้อยปีละ 1 

ครัง้  

80 คน 

(บรรลุ) 

83 คน 

(บรรลุ) 

87 คน 

(บรรลุ) 

86  คน 

(บรรลุ)  

3. อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศ บรรลุ บรรลุ บรรลุ บรรลุ 

4. ผลการประเมินบุคลากรได้ไมน่อ้ยกว่า 3.51 
3.51 

(บรรลุ) 

3.51 

(บรรลุ) 

3.51 

(บรรลุ) 

3.51 

(บรรลุ) 

 

บุคลากรสายสนับสนุนได้รับการพัฒนา  

ในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนประจ าคณะศิลปศาสตร์ คณะฯ ได้ก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาและ

ส่งเสริมบุคลากรสายสนับสนุน ท้ังนี้คณะศิลปศาสตร์ได้ตั้งค่าเป้าหมายโดยใช้ตัวบ่งชี้ความส าเร็จตามกลยุทธ์ดังนี้ 

1) บุคลากรสายสนับสนุนได้รับการสนับสนุนให้ไปเพิ่มพูนความรู้แลพัฒนาตนเองในสายงานท่ีเกี่ยวข้อง ไมน่อ้ยกว่า

ร้อยละ 100 หรือคนละ 1 ครัง้/ ปีงบประมาณ 2) บุคลากรสายสนับสนุนมกีารท าวิจัยสถาบันอยา่งน้อย ปีละ 1 เร่ือง 

3) บุคลากรสายสนับสนุนได้รับผลการประเมินการปฏิบัติงานไม่ต่ ากว่า 3.51 เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว้ 

คณะศิลปศาสตร์มีแนวปฏบัิตใินการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน ดังนี้ (1) จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนนุ 

(2) สนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนได้เพิ่มพูนความรู้และพัฒนาตนเองในสายงานท่ีเกี่ยวข้อง (3) จัดสรร

งบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนจ านวน 5 ,000 บาท/คน/ปี (4) ติดตามประเมินผลการ

ปฏบัิตงิานบุคลากรสายสนับสนุน  

 

ผลการด าเนินงาน  

1. การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  

คณะศิลปศาสตร์มุ่งส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนได้รับการพัฒนาด้านการปฏิบัติการ โดยพัฒนา

หน้าท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะศิลป

ศาสตร์ และแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน โดยท าการส ารวจความต้องการในพัฒนาตนเอง (Training Needs) 

ของบุคลากรสายสนับสนุน และจัดโครงการพัฒนาทักษะตามความต้องการของบุคลากร ในการจัดโครงการ

ดังกล่าว คณะศิลปศาสตร์มุ่งพัฒนาบุคลากรให้ใชค้วามรู้ท่ีรับจากการเข้าร่วมโครงการไปประยุกตใ์ชใ้นการท างาน

อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการท างาน เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรได้เพิ่มพูนความรู้  
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ทักษะ ความสามารถ และปรับปรุงพฤติกรรมด้านการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น โดยมุ่งเน้นการพัฒนาใน 3 ด้าน คือ 1) 

การพัฒนาบุคคล 2) การพัฒนาตามสายงาน 3) การพัฒนาองคก์าร  

 การวางแผนการด าเนินโครงการ (Planning) ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการด้านการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง โดยด าเนินการจัดกิจกรรม

โครงการตา่งๆ ให้สอดคลอ้งกับประเด็นยุทธศาสตร์ดา้นการบริหารคณะศิลปศาสตร์ในกลยุทธ์ท่ี 3 การพัฒนาและ

ส่งเสริมบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรได้เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ และทักษะ เพื่อพัฒนา

ศักยภาพของตนเองในการท างานในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น ขั้นตอนก่อนจัดโครงการ

พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาตร์ได้ท าการส ารวจความตอ้งการในการพัฒนาตนเอง (Training needs) 

และน าผลส ารวจดังกล่าว ไประบุในโครงการในแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อจัดโครงการให้สอดคล้องกับ

ความตอ้งการของบุคลากรสายสนับสนุน ผลการส ารวจความต้องการพัฒนาตนเองของเจ้าหนา้ที่คณะศิลปศาสตร์ 

มรีายละเอยีดตามตารางที่ C.10-12 ดังนี ้   

 

ตารางที่ C.10-12 สรุปผลส ารวจความต้องการในการฝึกอบรมของบุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา (N=13)  

ล าดับ กจิกรรม/โครงการที่ต้องการ 
จ านวนความต้องการ 

(คน) 

จ านวนความ

ต้องการ 

(ร้อยละ) 

1 อบรมทักษะภาษาอังกฤษ 6 46.15% 

2 เทคนิคการเขียนหนังสอืราชการ 5 38.46% 

3 อบรมพัฒนาบุคลิกภาพ  3 13.07% 

4 อบรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรม 

SPSS 
3 13.07% 

5 การพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ การ

จัดเก็บเอกสาร ระบบสบืค้นหนังสอืราชการ  
2 15.38% 

6 การศึกษาดูงานนอกสถานท่ีหรือต่างประเทศใน

ภูมิภาคเอเชยี 
2 15.38% 

7 อบรมเกี่ยวกับการท าวิจัย 2 15.38% 

8 อบรมการถ่ายภาพและโปรแกรมการแตง่ภาพ  2 15.38% 

9 อบรมทักษะการพูดภาษาจีน 1 7.69% 

10 จิตวทิยาในการท างาน  1 7.69% 

11 จิตอาสา/น้ าใจในการท างาน  1 7.69% 
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จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตาราง C.10-12 จะเห็นได้ว่า บุคลากรคณะศิลปศาสตร์มีความต้องการ

อบรมทักษะภาษาอังกฤษมากท่ีสุด จ านวน 6 คน (46.15%) รองลงมาคือ เทคนิคการเขียนหนังสอืราชการ จ านวน 

5 คน (34.46%) อบรมพัฒนาบุคลิกภาพและอบกรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรม SPSS จ านวน 3 

คน (13.07%) โครงการพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ การศึกษาดูงานอกสถานท่ี และอบรมเกี่ยวกับการ

ท าวิจัย จ านวน 2 คน (15.38%) และล าดับท่ี 7 -11 เป็นความตอ้งการในการพัฒนาตนเองของเจ้าหน้าคณะศลิป-

ศาสตร์ โดยสรุป จะเห็นได้ว่า บุคลากรคณะศิลปศาสตร์มีความต้องการในการฝึกอบรมท่ีแตกต่างกันไป 

คณะศิลปศาสตร์จึงด าเนินการจัดโครงการและกิจกรรมในแผนปฏบัิตงิานตามความต้องการของบุคลากรส่วนใหญ่ 

และสนับสนุนให้บุคลากรท่ีมีความตอ้งการในการพัฒนาตนเอง หรือมคีวามตอ้งการไมส่อดคล้องกับเพื่อนร่วมงาน

โดยใชง้บประมาณพัฒนาบุคลากรายบุคคล (Block grant) รายละ 5,000 บาท ตอ่ปีงบประมาณ  

 

2. สนบัสนุนให้บุคลากรสายสนับสนนุได้เพิ่มพนูความรู้และพัฒนาตนเอง  

2.1 จัดท าโครงการในแผนพฒันาบุคลากรสายสนับสนุน  

คณะศิลปศาสตร์จัดท าโครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนในแผนปฏิบัติ ให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของบุคลากร หลังจากคณะศิลปศาสตร์ได้ส ารวจความต้องการในการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรสายสนับสนุน ฝ่ายบริหารคณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนนิการจัดโครงการพัฒนาบุคลกรสายสนับสนุนตาม

ผลส ารวจความต้องการของบุคลากรจ านวน 6 โครงการและ สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุนในแผนปฏบัิตกิาร ปี 2561 ได้แก่โครงการท่ีจัดภายนอกองค์กร จ านวน 1 โครงการ งบประมาณ 134,000 

บาท และ โครงการท่ีจัดภายในองค์กรจ านวน 5 โครงการ งบประมาณ 46,000 บาท รวมงบประมาณในการ

ด าเนนิงาน 6 โครงการ จ านวนท้ังสิ้น 180,000 บาท ดังนี้ 

 

ตารางที่ C.10-13 โครงการพฒันาบุคลากรสายสนับสนุนคณะศลิปศาสตร์ ประจ าปงีบประมาณ 2561  

ล าดับ โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 

เจ้าหน้าที ่

ผู้รับผิดชอบโครงการ 

ผลการด าเนิน

โครงการ 

1 
โครงการดูงาน ณ วิทยาลัย

นานาชาต ิมหาวทิยาลัยมหดิล 
134,000 บาท 

นางสาวเยาวเรศ กาทองทุ่ง 

นายสุธิพงษ์ อนิธน ู
บรรลุ 

2 โครงการวจิัยสถาบัน  12,000 บาท นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ บรรลุ 

3 

โครงการอบรมดา้นเทคโนโลยี

และสารสนเทศ การใช้ Office 

365 

8,000 บาท นายสุธิพงษ์ อนิธน ู บรรลุ 

4 โครงการการใชภ้าษาราชการ 3,000 บาท นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ บรรลุ 

5 
โครงการสร้างบุคลิกภาพและการ

พูดในท่ีสาธารณะ 
3,000 บาท นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน บรรลุ 
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ล าดับ โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 

เจ้าหน้าที ่

ผู้รับผิดชอบโครงการ 

ผลการด าเนิน

โครงการ 

6 โครงการออกก าลงักาย  20,000 บาท นายสุธิพงษ์ อนิธน ู บรรลุ 

รวมงบประมาณโครงการทั้งสิน้ 180,000 บาท 

 

 จากตารางท่ี C.10-13 จะเห็นได้ว่า คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินโครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน

ประจ าปีงบประมาณ 2561 โดยไปศึกษาดูงาน ณ มหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อให้บุคลากรได้ศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้

กระบวนการปฏิบัติงานในส านักงานของวทิยาลัยนานาชาต ิมหาวทิยาลัยมหดิล เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนางาน

ในองค์กรได้ นอกจากนี้ คณะฯ ได้จัดโครงการภายในมหาวิทยาลัยพะเยารวมจ านวน 5 โครงการ ได้แก่โครงการ

เพื่อพัฒนาการปฏบัิตกิารของบุคลากรตามสายงานจ านวน 3 โครงการ ได้แก่ โครงการวจิัยสถาบัน โครงการอบรม

ด้านเทคโนโลยแีละสารสนเทศ/การใช้ Office 365 โครงการการใช้ภาษาราชการ และโครงการท่ีสง่เสริมให้บุคลากร

ได้พัฒนาตนเองจ านวน 2 โครงการ คือ โครงการสร้างบุคลิกภาพและการพูดในท่ีสาธารณะและโครงการออก

ก าลังกาย  

 นอกจากนี้คณะศิลปศาสตร์ยังมีนโยบายสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนได้พัฒนาพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษและเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยสนับสนุนให้เจ้าหน้าท่ีได้รับการพัฒนา

ภาษาอังกฤษโดยเข้าร่วมอบรมภาษาอังกฤษระยะสั้นในต่างประเทศ ณ ประเทศอังกฤษ คณะศลิปศาสตร์สนับสนุน

ให้เจ้าหน้าท่ีสอบแข่งขันวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษได้คะแนนสูงสุด ได้แก่ นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน (เจ้าหน้าท่ี

นโยบายและแผน) ซึ่งได้รับทุนจ านวน 140,000 บาท เพื่อไปอบรมภาษาอังกฤษ ณ สถาบัน Southborne School of 

English เมืองโบร์นมัธ ประเทศอังกฤษ ระหว่างวันท่ี 9-30 มิถุนายน 2561 จากการติดตามผลพบว่า             

นางสาวอาจรีย์ มีความมั่นใจในการสื่อสารภาษาอังกฤษมากขึ้น และสามารถสื่อสารและติดต่อประสานงานกับ

อาจารย์ชาวตา่งชาตไิด้  

2.2 การพัฒนาศักยภาพด้านการปฏิบัตงิานของบุคลากรสายสนับสนุน 

คณะศิลปศาสตร์มุ่งพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนในการพัฒนาสมรรถนะตามบทบาทหน้าท่ี (Functional 

Competency) โดยสนับสนุนให้บุคลากรมีสมรรถนะด้านสายบริการดังต่อไปนี้ จิตบริการ ความร่วมมือและ

รับผิดชอบตอ่องค์กร ความเข้าใจในระบบและกระบวนการท างาน การท างานเป็นทีม และการอ านวยความสะดวก 

ตามท่ีระบุในแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสุน มหาวทิยาลัยพะเยา พ.ศ. 2558-2561 โดยใชก้ลยุทธ์การมอบหมาย

งาน และการพัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการโดยใชร้ะบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ  

การมอบหมายงาน คณะศิลปศาสตร์ได้พจิารณาความสามารถความถนัดของบุคลากรแตล่ะหนว่ยงาน 

เพื่อมอบหมายงานให้เหมาะสมกับความถนัดและสอดคล้องกับหน้าท่ีรับผิดชอบ (Job Description) โดยผู้บริหารท่ี

เป็นหัวหนา้งานมีหน้าท่ีประเมินศักยภาพของบุคลากร เพื่อจัดท ารายละเอยีดงานในแต่ละต าแหน่งให้มีความจัดเจน 

และเพื่อมอบหมายหน้าท่ีอย่างเหมาะสม ในการด าเนินงานคณะศิลปศาสตร์ได้มอบหมายหน้าท่ีรับผิดชอบของ

บุคลากรสายสนับสนุนในด้านดังต่อไปนี้ (1) ท าหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการในโครงการและกิจกรรมต่างๆ ของคณะฯ 

เช่น เป็นผู้รับผิดชอบโครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  เป็นคณะกรรมการพิธีรับพระราชทานปริญญาบัตร 
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(2) ให้ค าปรึกษาหารอืแก่บุคลากรสายวิชาการหรือนิสิตในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงานของตน  (3) การสับเปลี่ยน

หมุนเวียนงาน เช่น การเป็นเลขานุการประชุมบุคลากรสายสนับสนุนประจ าเดือน เป็นผู้ตรวจความสะอาดและ

ความปลอดภัยของอาคารส านักงาน (4) การสอนงาน แนะน างาน (ระบบพี่เลี้ยง) แก่บุคลากรใหม่ (5) การท างาน

เป็นทีม เช่น ร่วมท างานเป็นคณะกรรมการส านักงานสีเขียวจ านวน 7 ทีม (6) การประสานงานและอ านวยความ

สะดวก เช่น การเป็นเลขานุการวชิาการของแตล่ะสาขา การเป็นผู้ประสานงานของโครงการในแตล่ะสาขา ดังนี้  

 

ตารางที่ C.10-14 การพัฒนาทักษะดา้นสายบริการของบุคลากรสายสนับสนุน คณะศลิปศาสตร์  

ล าดับ สาขาวิชา เลขานุการวิชาการ ผู้ประสานงานโครงการ 

1 สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น นางสาวปวล ีดวงดี  นายเขตฐพัฒน์ เพยีรจรงิ  

2 สาขาวิชาภาษาจีน  นางสาวปวล ีดวงดี  นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน  

3 สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส นางสาวปวล ีดวงดี  นางสาวปณิดา สุยะ  

4 สาขาวิชาภาษาไทย นางสาวชุตมิา ปัญญาวงศ ์ นางสาวชุตมิา ปัญญาวงศ ์ 

5 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  นางสาวไพลิน วงศไ์ชย  

นางสาวสุภาพร ค ารศ  

นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ  

  

จากผลการติดตามผลการด าเนนิงาน โดยการส่งแบบประเมินการปฏิบัตใิห้แกห่ัวหน้าสาขาต่างๆ พบวา่ 

หัวหน้าสาขาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของผู้ประสานงานโครงการประจ าสาขา ในด้านการ

ประสานหลักสูตร การจัดท าเอกสารโครงการ โดยช่วยให้การด าเนินโครงการของแต่ละสาขาสะดวกและรวดเร็ว

มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้คณะยังได้รับข้อเสนอแนะจากหัวหน้าสาขาในด้านเจ้าหน้าท่ีการประสานงานโครงการ ซึ่ง

คณะได้น าข้อเสนอแนะดังกล่าว แจ้งให้ผู้ประสานงานโครงการทราบ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัตงิาน

และปรับปรุงแก้ไขการปฏบัิติให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  

การพัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการงานโดยใช้ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ 

คณะศิลปศาสตร์ได้พัฒนาระบบการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อให้สอดคล้องกับพันธกิจและ

เป้าประสงค์ของคณะด้านการบริหารจัดการ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ปี 2558-2561 ข้อท่ี 9. นโยบายด้านระบบข้อสารสนเทศ เพื่อพัฒนาและ

ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลสารสนเทศให้มีข้อมูลท่ีถูกต้อง ครบถ้วน และน่าเชื่อถือ เพื่อประโยชน์ของบุคลากร 

ผู้บริหารและบุคคลภายนอก บุคลากรคณะศิลปศาสตร์ได้ใช้ระบบฐานข้อมูลออนไลน์เพื่ออ านวยความสะดวกใน

การปฏบัิตงิาน ดังนี้  
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ตารางที่ C.10-15 ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศเพื่อพัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดงานของบุคลากรสายสนับสนุน 

ล าดับ ระบบออนไลน์คณะศลิปศาสตร์ 
ประโยชน์ดา้นการ

บริหารจัดการงาน 

หน่วยงานที่ใช้

ระบบ 

1 ระบบภาระงานเจา้หน้าท่ีออนไลน์ 

http://www.libarts.up.ac.th/v2/workload_version2/ 

1.1 เพื่อบันทึกรายละเอียด

ภาระงานของเจ้าหนา้ที ่

1.2 เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูล 

อัตราการท างานของ

บุคลากรสายสนับสนุน

ประจ าป ีงบประมาณ 

1.3 เพื่อใชเ้ทคโนโลยี

ภายในคณะฯให้เกิด

ประโยชนส์ูงสุด 

1.4 เพื่อลดปริมาณการใช้

กระดาษภายในองค์กร 

1. บุคลากรสาย

สนับสนุน  

2. ผู้บริหารคณะ

ศลิปศาสตร์ 

2 ระบบประเมินออนไลน์ 

http://www.libarts.up.ac.th/evaluation/ 

2.1 เพื่อใชป้ระเมินการ

ปฏบัิตงิานของบุคลากร

คณะศลิปศาสตร์ 

2.2 เพื่อประหยัดเวลาใน

การวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน 

2.3 เพื่อลดปริมาณการใช้

กระดาษภายในองค์กร 

1. ผู้บริหารคณะ

ศลิปศาสตร์ 

2. บุคลากรสาย

วชิาการ  

3. บุคลากรสาย

สนับสนุน 

3 ระบบประชุมออนไลน ์ 

http://www.libarts.up.ac.th/meeting/login/index.php 

3.1 เพื่อบันทึก

รายละเอยีดระเบียบวาระ

การประชุมและเอกสาร

ประกอบการประชุม 

3.2 เพื่อให้ประธานในท่ี

ประชุมเห็นจ านวนผู้ร่วม

ประชุมออนไลนแ์ละ

จ านวนผู้ท่ีลงมตใินท่ี

ประชุมของแตล่ะวาระการ

ประชุม 

1. ผู้บริหาร 

2.คณะกรรมการ

ประจ าคณะ  

3. บุคลากรสาย

สนับสนุน  
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ล าดับ ระบบออนไลน์คณะศลิปศาสตร์ 
ประโยชน์ดา้นการ

บริหารจัดการงาน 

หน่วยงานที่ใช้

ระบบ 

3.3 เพื่อความสะดวกและ

ความรวดเร็วในการ

สื่อสารข้อมูลในท่ีประชุม 

3.4 เพื่อลดปริมาณการใช้

กระดาษภายในองค์กร 

4 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  

UP E-Document  

http://doga.up.ac.th/edoc/ 

เพื่อรับทราบขา่วสารและ

ตดิตามหนังสอืเวยีนแจ้ง

อเิล็กทรอนิกสข์อง

มหาวทิยาลัยพะเยา  

1. ผู้บริหาร 

2. อาจารย์และ

เจ้าหนา้ที ่

  

 ผลการติดตามการใช้ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อพัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการงานของ

บุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์มีดังน้ี  

ระบบกรอกภาระงานออนไลน์ บุคลากรสายสนับสนุนได้รับมอบหมายให้บันทึกรายละเอยีดภาระงาน

ท่ีปฏิบัติในแต่ละวันในระบบภาระงานออนไลน ์เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการวเิคราะห์ข้อมูลด้านหน้าที่ความรับผิดของ

บุคลากรแตล่ะคนและของแต่ละส่วนงาน และเป็นการเพิ่มช่องทางในการบันทึกปัญหาท่ีเกิดขึ้นขณะปฏิบัตงิานและ

แนวทางในการแก้ไขปัญหา เพื่อแจ้งให้ผู้บริหารท่ีเป็นหัวหน้างานทราบ นอกจากนี้ยังเป็นแนวทางในการพิจารณา

แก้ไขและปรับปรุงหนา้ที่รับผิดชอบ (Job Description) ของบุคลากรแตล่ะส่วนงานให้เหมาะสม  

ระบบกรอกภาระงานออนไลน์มีประโยชน์ต่อบุคลากรสายสนับสนุนและผู้บริหารคณะศิลปศาสตร์ดังนี้ 

ระบบกรอกภาระงานออนไลนม์ีประโยชน์ต่อบุคลากรสายสนบัสนนุด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการงาน ดังนี้ 

1) ชว่ยให้บุคลากรทราบรายละเอียดหนา้ที่รับผิดชอบ (Job Description) ของตนเอง 2) ชว่ยบันทึกรายการภาระงาน 

ชื่อผู้รับบริการ จ านวนเวลาท่ีปฏบัิตงิาน และลักษณะงานประเภทปรับปรุงหรือตอ่เนื่อง 3) ชว่ยบันทึกรายการภาระ

งานอื่นๆ นอกเหนอืจากที่ได้รับมอบหมายใน Job description 4) สามารถสื่อสารปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างท่ีปฏบัิตงิาน

กับหัวหน้าสายงานได้ 5) สามารถน าเอาข้อมูลการปฏบัิติงานของตนเองไปประยุกต์เป็นคู่มอืปฏิบัตงิานในส่วนงาน

ของตน เพื่อเตรียมความพร้อมด้านความก้าวหนา้สายอาชพี (Career path) ในอนาคต นอกจากนี้ระบบกรอกภาระ

งานออนไลน์ยังมปีระโยชน์ต่อผู้บริหารท่ีเป็นหัวหนา้สายงานดังน้ี 1) ผู้บริหารทราบรายละเอยีดการปฏบัิตงิานของ

บุคลากร 2) ผู้บริหารสามารถน าเอาข้อมูลภาระงานออนไลน์เป็นฐานข้อมูลในการตัดสินใจและหาแนวทางในการ

เพิ่มประสิทธิภาพการท างานของบุคลากร 3) ผู้บริหารทราบจุดเด่น จุดด้อย ปัญหาและอุปสรรคในการท างานของ

บุคลากร เพื่อเป็นขอ้มูลในการมอบหมายงานตามสมรรถนะและให้ขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นประโยชนต์อ่การปฏบัิตกิาร  

ระบบประเมินออนไลน์ คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย

สนับสนุนโดยใช้ระบบออนไลน์ เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการท างานของบุคลากรสาย
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สนับสนุน การเลื่อนขั้นขึ้นเงินเดือน การบรรจุเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายบริการ การต่อสัญญาจ้าง และการ

บริหารงานบุคคลด้านอ่ืน ๆ   

ระบบประชุมออนไลน์ คณะศิลปศาสตร์จัดประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ และประชุมบุคลากร

สายสนับสนุนแบบออนไลน ์เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการสื่อสาร ผู้เข้าร่วมประชุมสามารถอา่นระเบียบวาระการ

ประชุมและเอกสารประชุมล่วงหน้า และยังเป็นการจัดเก็บข้อมูลต่างๆด้านการบริหารจัดการของคณะฯ และ

ประการส าคัญคือเพื่อช่วยลดปริมาณการใชก้ระดาษภายในองคก์ร ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายส านักงานสีเขียวคณะ

ศลิปศาสตร์ 

ระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์ (UP E-Document) คณะศิลปศาสตร์มีนโยบายสนับสนุนให้บุคลากร

ในคณะตดิตามระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกสเ์พื่อรับทราบขา่วสารและติดตามหนังสอืเวียนแจ้งอิเล็กทรอนิกส์จาก

หนว่ยงานตา่งๆภายในมหาวิทยาลัย เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการสื่อสาร ระบบนี้ยังแจ้งให้ทราบวา่บุคลากรเปิด

อ่าน E-Document  หรือไม่ การท่ีบุคลากรสายสนับสนุนคณะศิลปศาสตร์ใช้ UP E-Document ยังมีส่วนช่วยในการ

สนับสนุนนโยบายมหาวิทยาลัยสีเขียวของมหาวิทยาลัยพะเยา และนโยบายส านักงานสีเขียวของคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยาอีกดว้ย  

 

ตาราง C.10-16 ผลการติดตามการใชร้ะบบฐานขอ้มูลสารสนเทศของคณะศิลปศาสตร์ ปีงบประมาณ 2561 

ล าดับ ระบบออนไลน ์ ผลการตดิตามการด าเนินงาน 

1 ระบบภาระงานเจา้หน้าท่ี

ออนไลน ์

สรุปข้อมูลเรียงอันดับจ านวนชั่วโมงปฏบัิตงิานของบุคลากรในการ

ปฏบัิตงิานดังนี้ (มากที่สุด – นอ้ยท่ีสุด)  

*1. นางสาวสุภาพร ค ารศ  

*2. นางสาวสุกัญญาเสมอเชื้อ  

3. นางสาวไพลนิ วงศ์ไชย 

4. นางสาวปณิดา สุยะ  

5. นายกิตตพินธ์ เจรญิกุศล 

6. นางสาวโสภดิา สุทธนะ  

7. นางสาวเยาวเรศ กาทองทุ่ง  

8. นางสาวปวล ีดวงดี  

9. นางสาวชุติมา ปัญญาวงศ ์

10. นางสาวอรนภา ออ่งประกฤติ 

11. นางพจนารถ เชดิสกุล 

12. นายเสกสรร จรรยา  

13. นางสาวเสาวภัค วันสนุก  

14. นางสาวอาจรยี ์สีออ่น  

15. นายสุธิพงษ์ อนิทนู 

16. นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ 

17. นายเขตฐพัฒน์ เพยีรจรงิ  

*ได้รับรางวัลปฏบัิตงิานดเีด่น  

2 ระบบประเมินออนไลน์ ทราบผลการประเมินบุคลากรวชิาการและสายสนับสนุน 

3 ระบบประชุมออนไลน ์ 3.1 บันทึกวาระการประชุมคณะกรรมการประชุมคณะกรรมการ

ประจ าคณะได้ 9 คร้ัง (ต.ค. 60 – ม.ิย.61)  

3.2 จัดเก็บขอ้มูลและรายละเอยีดการประชุมในฐานขอ้มูลได ้43,326 

หนา้ 
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ล าดับ ระบบออนไลน ์ ผลการตดิตามการด าเนินงาน 

4 ระบบสารบรรณ

อเิล็กทรอนิกส์ UP  

E-Document  

4.1 ตุลาคม 2560 มีบุคลากรเข้าใช้ระบบ  จ านวน 10 คน  

4.2 พฤศจิกายน 2560 มบุีคลากรเข้าใช้ระบบ  จ านวน 7 คน 

4.3 ธันวาคม 2560 มีบุคลากรเข้าใช้ระบบ  จ านวน 10 คน 

4.4 มกราคม 2561 มีบุคลากรเข้าใช้ระบบ  จ านวน 10 คน 

4.5 กุมภาพันธ์ 2561 มบุีคลากรเข้าใช้ระบบ  จ านวน 8 คน 

4.6 มีนาคม 2561 มบุีคลากรเขา้ใชร้ะบบ  จ านวน 11 คน 

4.7 เมษายน 2561 มบุีคลากรเข้าใช้ระบบ  จ านวน 12 คน 

4.8 พฤษภาคม 2561 มบุีคลากรเข้าใช้ระบบ  จ านวน 10 คน 

4.9 มิถุนายน 2561 มีบุคลากรเข้าใช้ระบบ  จ านวน 11 คน 

 

การน าเอาข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลสารสนเทศมาเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

สายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์ได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากระบบกรอกภาระงานออนไลน์และระบบประเมิน

ออนไลน์มาเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนดังนี้ (1) น าข้อมูลการวิเคราะห์

ภาระงานมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขหนา้ท่ีความรับผิดชอบ (Job Description) ของบุคลากรสายสนับสนุน 

ให้ถูกตอ้งตามกรอบมาตรฐานก าหนดต าแหนง่และตรงกับหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายจากคณะฯ จากผลการวเิคราะห์

ข้อมูลคณะได้พัฒนาระบบการท างานของบุคลากร โดยมอบหมายหนา้ที่รับผิดชอบในด้านเลขานุการวิชาการและผู้

ประสานงานโครงการให้แก่สาขาวิชาละ 1 คน จากการวิเคราะห์หน้าท่ีท่ีบุคลากรปฏิบัติทุกวัน เพื่อสนับสนุน

นโยบายด้านการบริหารจัดการและสนับสนุนนโยบายด้านการเรียนการสอนซึ่งเป็นพันธกิจหลักของคณะศิลป

ศาสตร์ (2) น าผลประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน มาเป็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรแต่ละคน และยังเป็นกลไกส าคัญในการกระตุ้นให้บุคลากรให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และผล

ประเมินจากผู้รับบริการท าให้บุคลากรทราบแนวทางในการปรับปรุงการท างานของตนอย่างชัดเจน จากการ

ติดตามผลการพัฒนาบุคลากรดังกล่าว พบว่าส่งผลให้ผลการประเมินบุคลากรสายสนับสนุน ผู้รับบริการมีความ

พึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยในปีงบประมาณ 2561 บุคลากรสายสนับสนุนได้รับผลการประเมิน

มากกวา่ 3.51 ซึ่งบรรลุค่าเป้าหมายท่ีต้ังไว้  

 

(3) จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนจ านวน 5,000 บาท/คน/ปี 

คณะศิลปศาสตร์มีนโยบายสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนไปพัฒนาตนเองนอกองค์กร โดยจัดสรร

งบประมาณให้บุคลากรรายละ 5,000 บาท ต่อปีงบประมาณ เพื่อไปเข้าร่วมโครงการอบรม สัมมนา ภายนอก

สถานท่ีมหาวิทยาลัยพะเยา ในปีงบประมาณ 2560 มบุีคลากรสายสนับสนุนคณะศลิปศาสตร์ไปเข้าร่วมการอบรม

เพือ่เพิ่มพูนความรู้เกี่ยวกับสายงานของตนเอง จ านวน 12 คน ดังนี้  
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ตาราง C.10-17 บุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนาตนเองโดยการเข้าอบรมภายนอกองค์กร เพื่อพัฒนา

ทักษะในการปฏบัิตงิาน ประจ าปีงบประมาณ 2561 

ล าดับ 
รายช่ือบุคลากร 

สายสนับสนนุ 

รายละเอียด 

การได้รับการพัฒนา 

จ านวน

ชั่วโมง 

งบประมาณ

ที่ได้รับ 

(บาท) 

1 

นางสาวสุภาพร ค ารศ 

 

(รวมช่ัวโมงอบรม 60 

ชั่วโมง) 

โครงการนักวจิัยรุ่นใหม(่ลูกไก)่ 

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ (4-8 ม.ิย. 61) 

30 7,750 

เวทีเสวนาเชิงปฏบัิตกิารพื้นท่ีชนบทไทย 

โอกาสและความท้าทายของนักวจิัยรุ่นใหม ่

เชยีงใหม่ (28-30 ม.ิย. 61)  

18 2,830 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 3,700 

2 

นายเฉลิมพันธ์ 

แก้วกันทะ 

 

(รวมช่ัวโมงอบรม 60 

ชั่วโมง) 

โครงการนักวจิัยรุ่นใหม(่ลูกไก)่ 

มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ (4-8 ม.ิย. 61) 

30 7,750 

เวทีเสวนาเชิงปฏบัิตกิารพื้นท่ีชนบทไทย 

โอกาสและความท้าทายของนักวจิัยรุ่นใหม ่

เชยีงใหม่ (28-30 ม.ิย. 61)  

18 2,830 

เข้าร่วมประชุมเชงิวิชาการ The 11th 

International Conference of HUSOC Network 

Embodying World’s New Conditions and 

Values เชยีงใหม ่

12 3,700 

3 

นางสาวปวล ีดวงด ี

 

(รวมช่ัวโมงอบรม 36 

ชั่วโมง) 

การอบรมสุดยอดเลขานุการมอือาชพี 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ กทม.(6-9 พ.ค. 

2561) 

24 14,500 

โครงการเทคนิคการจ าท าและวธีิการเขียน

คู่มอืปฏบัิตงิาน (19-20 ก.ค. 61)  

12 - 

4 
นายสุธิพงษ์ อนิธน ู

 

โครงการฝกึอบรมเชงิปฏบัิตกิารหลักสูตร 

“การจัดท าคู่มอืการปฏบัิตงิาน” มหาวทิยา

สวนดุสติ (9-10 พ.ค. 61)  

12 12,600 



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

179 
 

ล าดับ 
รายช่ือบุคลากร 

สายสนับสนนุ 

รายละเอียด 

การได้รับการพัฒนา 

จ านวน

ชั่วโมง 

งบประมาณ

ที่ได้รับ 

(บาท) 

(รวมช่ัวโมงอบรม 30 

ชั่วโมง) 

โครงการพัฒนาความคิดเชงิสร้างสรรค์ เพ่ือ

การปฏบัิตงิานแก่บุคลากรมหาวทิยาลัย

พะเยา เชียงราย (30-31 พ.ค. 61)  

6 - 

 

โครงการเทคนิคการจ าท าและวธีิการเขียน

คู่มอืปฏบัิตงิาน (19-20 ก.ค. 61)  

12 - 

5 

นางสาวเสาวภัค 

วันสนุก 

(รวมช่ัวโมงอบรม 24 

ชั่วโมง) 

โครงการฝกึอบรมเชงิปฏบัิตกิารหลักสูตร 

“การจัดท าคู่มอืการปฏบัิตงิาน” มหาวทิยา

สวนดุสติ (9-10 พ.ค. 61)  

12 12,600 

โครงการเทคนิคการจ าท าและวธีิการเขียน

คู่มอืปฏบัิตงิาน (19-20 ก.ค. 61)  

12 - 

6 
นางสาวโสภิดา  

สุทธนะ 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร จันทรบุรี  

(4-7 เม.ย. 61)  

24 6,650 

7 
นางสาวชุตมิา  

ปัญญาวงศ ์

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร จันทรบุรี  

(4-7 เม.ย. 61)  

24 6,650 

8 
นางสาวสุกัญญา 

เสมอเชื้อ 

การพัฒนางานสารบรรณให้มีประสิทธิภาพ

และทันสมัย ณ จังหวัดเชยีงใหม ่(19-21 พ.ค. 

61) 

18 7,000 

9 
นางสาวเยาวเรศ  

กาทองทุ่ง 

โครงการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล โรงแรม

เกทเวย์ พะเยา (12-13 ก.ค. 61)  

12 - 

10 นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน 
โครงการเทคนิคการจัดท าและวธีิการเขียน

คู่มอืปฏบัิตงิาน (19-20 ก.ค. 61)  

12 - 

11 
นางสาวอรนภา  

ออ่งประกฤต ิ

โครงการเทคนิคการจ าท าและวธีิการเขียน

คู่มอืปฏบัิตงิาน (19-20 ก.ค. 61)  

12 - 

12 นางสาวปณิดา สุยะ 
โครงการเทคนิคการจ าท าและวธีิการเขียน

คู่มอืปฏบัิตงิาน (19-20 ก.ค. 61)  

12 - 

N= 

16 

รวมจ านวนบุคลากร  

12 คน (75%) 

 324 

ชั่วโมง 

88,560 

บาท 
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 จากตาราง C.10-17 จะเห็นได้วา่ บุคลากรสายสนับสนุนคณะศิลปศาสตร์ได้รับการสนับสนุนให้ไปพัฒนา

ตนเองตามสายงานภายนอกมหาวิทยาลัย โดยใช้งบประมาณพัฒนาตนเองรายละ 5,000 บาท ต่อปีงบประมาณ 

จะเห็นได้ว่า มีบุคลากรจ านวน 12 คน (75%) ได้รับการพัฒนานอกสถานท่ี โดยคณะศิลปศาสตร์สนับสนุน

งบประมาณท้ังหมด 88,560 บาท จากข้อมูลในตาราง จะเห็นได้ว่านางสาวสุภาพร ค ารศ และนายเฉลิมพันธ์  

แก้วกันทะ ได้รับการสนับสนุนให้ไปพัฒนาตนเองภายนอกสถานที่ จ านวนชั่วโมงสูงสุด คนละ 60 ชั่วโมง สอดคล้อง

กับผลส าเร็จของงานท่ีบุคลากรท้ัง 2 คน ได้รับรางวัลปฏิบัติงานดีเด่นและได้รับทุนไปอบรมภาษาอังกฤษระยะ ณ 

ประเทศอังกฤษ ในปีงบประมาณท่ีผ่านมา นอกจากนี้ ยังมีบุคลากรอีก 3 คน (18.75%) ท่ีไม่ได้ใช้งบประมาณ

พัฒนาตนเองไปเข้าร่วมอบรมภายนอกมหาวิทยาลัยพะเยา อย่างไรก็ตามบุคลากรท้ัง 3 คนนี้ ได้เข้าร่วมโครงการ

พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนท่ีจัดขึ้นภายในมหาวิทยาลัยแล้ว กล่าวโดยสรุป ในปีงบประมาณ 2561 บุคลากร

สายสนับสนุนทุกคนได้รับการพัฒนาในด้านวิชาการและวิชาชีพคนละอย่างน้อย 6 โครงการ ท่ีจัดโดยคณะศิลป-

ศาสตร์ภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งผลการด าเนินงานประสบผลส าเร็จเกินเป้าหมายท่ีก าหนดไว้อยา่งนอ้ยคนละ 

1 คร้ัง/ ปีงบประมาณ หรือได้รับการพัฒนาร้อยละ 100  

 

4. ตดิตามประเมนิผลการปฏบิัตงิานและตดิตามผลการด าเนินงานโครงการพัฒนาบคุลากรสายสนับสนุน  

 คณะศิลปศาสตร์ด าเนินการก ากับติดตามและประเมินผลการด าเนินงานด้านบุคลากรสายสนับสนุนได้รับ

การพัฒนา โดยมีระบบการติดตามผลกิจกรรมและโครงการดังนี้ (1) จัดท าแบบสอบถามติดตามและประเมินผล

โครงการ (2) จัดท าเล่มสรุปโครงการ (3) น าผลการติดตามโครงการ สรุปโครงการเสอนท่ีประจ าคณะกรรมการ

ประจ าคณะศลิปศาสตร์ (4) การประชุมระดมความคิดจากบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร

สายสนับสนุนในปีถัดไป  

 

ตารางที่ C.10-18 ผลการติดตามการด าเนนิการด้านพัฒนาบคุลากรสายสนับสนุน  

ล าดับ 
รายช่ือบุคลากรสาย

สนับสนุน 
ผลจากการพัฒนาบุคลากรสายสนบัสนุน 

1 นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน  ได้รับทุนสนับสนุนให้เข้าร่วมโครงการพัฒนาภาษาอังกฤษส าหรับ

บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าป ีพ.ศ. 2561 

จ านวน 140,000 บาท เพื่อไปอบรมภาษาอังกฤษ ณ ประเทศ

อังกฤษ เป็นเวลา 3 สัปดาห ์ 

2 นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ ได้รับโล่รางวัลบุคลากรสายสนับสนุนดีเด่นคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา ประจ าปงีบประมาณ 2560  

3 นางสาวสุภาพร ค ารศ  ได้รับทุนวจิัย R2R จ านวน 2 เร่ือง  

1. การวเิคราะห์ความต้องการในการพัฒนาห้องปฏบัิตกิารภาษา 

ของนิสติและบุคลากร คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ทุน

วจิัยจากมหาวทิยาลัยพะเยา จ านวน 9,000 บาท  
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ล าดับ 
รายช่ือบุคลากรสาย

สนับสนุน 
ผลจากการพัฒนาบุคลากรสายสนบัสนุน 

2. การวเิคราะห์ความต้องการในการพัฒนาห้องประชุมของบุคลากร 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ทุนวจิัยจากคณะศลิปศาสตร์ 

10,000 บาท  

4 นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ ได้รับทุนวจิัย R2R จ านวน 1 เร่ือง “การวเิคราะห์การด าเนนิ

โครงการในแผนปฏบัิตกิารประจ าป ี2559 คณะศลิปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา” ทุนวจิัยจากมหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 

9,000 บาท  

5 นางสาวชุตมิา ปัญญาวงศ์ ได้รับรางวัล “เหรียญทอง” กีฬาประเภทเปตอง จากการเข้าร่วม

แข่งขันกีฬาบุคลากรส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ครัง้ท่ี 

37 “มอดินแดงเกมส์” ณ มหาวทิยาลัยขอนแก่น ในระหวา่งวันท่ี 2 - 

9 มิถุนายน พ.ศ.2561 

 

4. การสรา้งขวัญก าลังใจทีด่ีเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการท างานของบุคลากรสายสนับสนนุ  

คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนโดยมีวัตถุประสงค์เพิ่มประสิทธิผลในการ

ท างานของบุคลากรสายสนับสนุนด้วยการสร้างแรงบันดาลใจในการท างาน โดยให้รางวัลปฏิบัติงานดีเด่น

ประจ าเดือน และ ให้โล่รางวัลปฏิบัติงานดีเด่นประจ าปี เกณฑ์การให้รางวัลปฏิบัติงานดีเด่นประจ าเดือนคือ 

บุคลากรท่ีไม่ขาด ไม่ลา ไม่สาย และไม่ลืมสแกนลายนิ้วมือในแต่ละเดือนจะได้รับเงินรางวัลประจ าเดือน และติด

ป้ายประกาศเกียรตคิุณในบริเวณด้านหนา้ส านักงานคณะ เพื่อเป็นขวัญก าลังใจให้แกบุ่คลากรสายสนับสนุน โดยใน

ปีงบประมาณ 2561 มบุีคลากรท่ีได้รับรางวัลปฏบัิตงิานดเีด่น และ ได้รับโล่รางวัลปฏบัิตงิานดเีด่นประจ าป ีท้ังหมด 

16 คน ดังนี้  

 

ตารางที่ C.10-19 บุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้รับรางวัลปฏบัิตงิานดเีด่น ปีงบประมาณ 2561 

เดือน รายชื่อบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับรางวัลปฏิบัติงานดีเด่น ปีงบประมาณ 

2561 

จ านวน 

ตุลาคม 2560 
1. นางพจนารถ เชิดสกุล  2. นางสาวปณิดา สุยะ  3. นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน  4. 

นายสุธิพงษ์ อนิทนู  

4 คน 

พฤศจิกายน 

2560 

1. นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ  2. นายเสกสรร จรรยา  3. นางสาวอาจรยี ์สีออ่น   

4. นางสาวเสาวภัค วันสนุก  5. นายสุธิพงษ์ อนิทนู  

5 คน 
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เดือน รายชื่อบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับรางวัลปฏิบัติงานดีเด่น ปีงบประมาณ 

2561 

จ านวน 

ธันวาคม 

2560 

1. นางสาวอรนภา ใจดี  2. นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ  3. นางพจนารถ เชดิสกุล   

4. นางชุติมา ปัญญาวงศ ์5. นายเสกสรร จรรยา  6. นายกิตตพินธ์ เจรญิกุศล  7. 

นายสุธิพงษ์ อนิทนู  

7 คน 

มกราคม 

2561 

1. นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ  2. นางพจนารถ เชดิสกุล  3. นางสาวเสาวภัค วัน

สนุก  

3 คน 

กุมภาพันธ์ 

2561 

1. นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ  2.นางสาวชุตมิา ปัญญาวงศ ์ 3. นางสาวปณิดา สุยะ  

4. นายกิตตพินธ์ เจรญิกุศล  

4 คน 

มนีาคม 2561 1. นางสาวสุภาพร ค ารศ  2. นายสุธิพงษ์ อนิธนู 2 คน 

เมษายน 

2561 

1. นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ  2. นางสาวปวล ีดวงดี  3. นายเสกสรร จรรยา   

4. นายกิตตพินธ์ เจรญิกุศล  5. นายสุธิพงษ์ อนิทนู  

5 คน 

พฤษภาคม 

2561 

1. นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ   2. นางพจนารถ เชิดสกุล  3. นางชุติมา ปัญญาวงศ ์  

4. นายกิตตพินธ์ เจรญิกุศล  5. นางสาวเสาวภัค วันสนุก  

5 คน 

มถิุนายน 

2561 

1. นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ  2. นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ  3. นางสาวปวล ีดวงดี  

4. นางสาวไพลิน วงศ์ไชย 5. นางสาวปณิดา สุยะ  6. นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน  7. 

นายกติติพนธ์ เจรญิกุศล  8. นางสาวเสาวภัค วันสนุก  

8 คน 

กรกฎาคม 

2561 

1.นางสาวปวลี ดวงดี  2.นางสาวไพลิน วงศ์ไชย  3.นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน  4.

นางสาวเสาวภัค วันสนุก 5.นายเสกสรร จรรยา 6.นางสาวสุภาพร ค ารศ 

 6 คน 

โล่รางวลัปฏิบัตงิานดเีดน่ประเภทบคุลากรสายสนับสนุน ประจ าปีงบประมาณ 2561  

นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ 
1 คน 

ตุลาคม 

2560 – 

กรกฎาคม 

2561 

รวมจ านวนบุคลากรที่ได้รับรางวลัปฏบิัตงิานดเีดน่ ประจ าเดือนประจ าปี 2561 16 คน 

 

 จากผลการติดตามการด าเนินงานในการสร้างแรงจูงใจและแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงาน  โดยการ

มอบรางวัลปฏิบัติดีเด่นให้กับบุคลากรท่ีไม่ขาด ไม่ลา ไม่มาสาย พบว่าจ านวนของบุคลากรท่ีขาด  ลา มาสายในแต่

ละเดือนมีจ านวนลดลงอย่างเห็นได้ชัด  การสร้างแรงจูงใจในการท างานดังกล่าวส่งผลให้บุคลากรพัฒนาการ

ท างานดังต่อไปนี้ (1) ปริมาณงาน บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่ าวันละ 5 ชั่วโมงตามท่ีคณะก าหนด ดังจะ

เห็นได้จากข้อมูลการกรอกภาระงานออนไลน์ (2) พฤติกรรมการท างานตรงต่อเวลา พบว่าบุคลากรส่วนใหญ่มา

ท างานก่อนเวลา 8.30 น. (3) คุณภาพงานดมีากขึ้น เนื่องจากบุคลากรมีเวลาปฏิบัตไิด้เต็มท่ี ผลการสร้างแรงจูงใจ
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โดยการให้รางวัลปฏิบัติงานดีเด่น  ยังส่งผลให้ผู้รับบริการรวมท้ังผู้บริหารมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรสายสนับสนุนมากยิ่งขึ้น ดังจะเห็นได้จากคะแนนประเมินความพึงพอใจต่อการปฏิ บัติงานของบุคลากร

มากกว่าค่าเป้าหมายท่ีตั้งไว้ ในด้านความพึงพอใจของบุคลากรสายสนับสนุนพบว่า บุคลากรท่ีได้รับรางวัล

ปฏิบัติงานดีเด่นมีความภาคภูมิในรางวัลท่ีได้รับ และกระตุ้นให้บุคลากรมีความคาดหวังว่าจะได้รับรางวัลในคร้ัง

ต่อไป การให้โล่รางวัลปฏิบัติงานดีเด่นประจ าปีให้กับบุคลากรสายสนับสนุนเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีให้แรงบันดาลในการ

ท างานแก่บุคลากรทุกคน คณะศิลปศาสตร์จะน าเอาผลการด าเนินการด้านการสร้างแรงจูงใจและการสร้างแรง

บันดาลใจในการท างานของบุคลากร ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนในปี 2561 ต่อไป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ C.10-20 ผลการด าเนนิงานการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

ตัวชี้วัด ผลการ

ด าเนินงานใน

ปีงบประมาณ 

2557 

ผลการ

ด าเนินงานใน

ปีงบประมาณ

2558 

ผลการ

ด าเนินงานใน 

ปีงบประมาณ 

2559 

ผลการ

ด าเนินงานใน

ปีงบประมาณ 

2560 

1. บุคลากรสายสนับสนุนได้ รับการ

สนับสนุนให้ไปเพิ่มพูนความ รู้และ

พัฒนาตนเองในสายงานท่ีเกี่ยวข้อง ไม่

นอ้ยกว่าร้อยละ 100 

100 % 

(บรรลุ) 

100 % 

(บรรลุ) 

100 % 

(บรรลุ) 

100 % 

(บรรลุ) 

2. บุคลากรสายสนับสนุนมีการท าวจิัย

สถาบันอย่างนอ้ย ปี ละ 1 เร่ือง  

2 เร่ือง 

(บรรลุ) 

15 เร่ือง 

(บรรลุ) 

5 เร่ือง  

(บรรลุ) 

2 เร่ือง 

(บรรลุ) 

3. บุคลากรสายสนับสนุนได้ รับผล

ประเมินการปฏบัิตงิานไม่ต่ ากว่า 3.51  
3.51 

(บรรลุ) 

 3.51 

(บรรลุ) 

 3.51 

(บรรลุ) 

 3.51 

(บรรลุ) 

 

คณบดีมอบโล่รางวัลปฏิบัตงิานดเีดน่ประเภทบุคลากรสายสนบัสนนุ  

ประจ าปีงบประมาณ 2561 (นางสาวสกุัญญา เสมอเชื้อ)
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ผลการประเมนิตัวบ่งชี้ C.10 

ตัวบ่งชี ้ คะแนน 

ตัวบ่งช้ี C.10 บุคลากรได้รับการพัฒนา 4 คะแนน 
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C.11 ข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ผู้รับผิดชอบ  

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.คมกฤช ตาชม) 

รองคณบดีฝ่ายบริหาร (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.จิตตมิา กาวีระ) 

รองคณบดีฝ่ายวิจัย (รองศาสตราจารย์ ดร.ผณินทรา ธีรานนท์) 

รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ (ดร.ดารินทร อินทับทิม) 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริหาร (ดร.รัตนา ยาวเิลิง) 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนิสติ (นายณัฐวร วงศจ์ิตราทร) 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ (นางสาวเยาวรัตน์ เม็งขาว) 

นางสาวโสภิดา สุทธนะ 

นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ 

นางสาวอาจรีย์ สีอ่อน 

นายเสกสรร จรรยา 

นางสาวเสาวภัค วันสนุก 
 

ค าอธบิาย 

การมขี้อมูลป้อนกลับจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสียเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้เกิดการพัฒนาการจัดการเรียนการ

สอน การให้บริการทางวิชาการตามพันธกิจของคณะ/สถาบัน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระดับหลักสูตร ได้แก่นักศกึษา 

ผู้ใช้บัณฑิต/ผู้ใช้บริการวิชาการ/ผู้ใช้ผลงานวิจัย ศิษย์เก่า และบุคลากรท้ังสายสายวิชาการ และสายสนับสนุน 

ข้อมูลป้อนกลับท่ีดี ควรจะเป็นข้อมูลท่ีสามารถน ามาใช้ในการพัฒนาการด าเนินการท่ีเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียกลุ่มต่าง ๆ ให้ดีย่ิงขึ้นไปได้ โดยขอ้มูลป้อนกลับไมจ่ าเป็นตอ้งเป็นข้อมูลระดับคะแนนท่ีบ่งบอกถึงความพึงพอใจ

เท่านัน้ แตอ่าจเป็นขอ้มูลสถิติท่ีเกี่ยวข้องท่ีเป็นประโยชนแ์ละสามารถใช้ในการพัฒนาการจัดการศึกษาต่อไปได้ 
 

กลุ่มที่ 1 ข้อมลูป้อนกลับจากนักศกึษา 

รายงานผลการส ารวจความพงึพอใจของนสิิตในระดับหลักสูตรของคณะศลิปศาสตร์ จัดท าโดยฝ่ายวิชาการ คณะ

ศลิปศาสตร์ เพื่อให้เห็นถึงระดับความพึงพอใจต่อหลกัสูตรของคณะศลิปศาสตร์ 3 ดา้น โดยมีผลการประเมินตาม

ตารางที ่C.11-1 อันประกอบด้วย 

1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 

2) ด้านความพร้อมของส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และสิ่งอ านวยความสะดวก

อื่น ๆ 

3) การให้ค าปรึกษาแนะแนว 

4) การเตรียมความพร้อมเพื่อการท างาน 
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เกณฑ์การให้คะแนนและการแปลความหมายระดับความพงึพอใจ 

ค่าเฉลี่ย ความหมาย 

4.51-5.00 มากที่สุด 

3.51-4.50 มาก 

2.51-3.50 ปานกลาง 

1.51-2.50 น้อย 

1.00-1.50 น้อย 

 

1) ด้านการจัดการเรียนการสอน 

ตารางที่ C.11-1 ผลการประเมินการเรียนการสอนรายวิชาท้ังหมดของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตในปีการศึกษา 

2560 จ านวน 250 รายวชิา 

ล าดับที ่ สาขาวิชา 

จ านวนรายวิชาที่

เปิดสอนในปี

การศึกษา 2560 

(250 รายวิชา) 

ร้อยละของผู้

เข้าประเมิน 

ค่าเฉลี่ย 

รวมผลการ

ประเมนิ 

ความหมาย 

1 ภาษาไทย 41 42.11 4.47 มาก 

2 ภาษาอังกฤษ 86 42.73 4.48 มาก 

3 ภาษาจีน 48 58.57 4.50 มาก 

4 ภาษาญี่ปุ่น 40 45.65 4.54 มากที่สุด 

5 ภาษาฝร่ังเศส 35 67.22 4.24 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 51.26 4.47 มาก 

 

จากตารางท่ี C.11-1 ผลการประเมินการเรียนการสอนของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตในปีการศึกษา 

2560 พบวา่ มผีู้เข้าประเมินร้อยละ 51.26 ของผู้ลงทะเบียนเรียนท้ังหมด โดยคา่เฉลี่ยผลการประเมินการเรียนการ

สอนรายวิชาท้ังหมดของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตอยู่ท่ี 4.47 หมายความว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยสาขาท่ีมี

ค่าเฉลี่ยผลการประเมินการเรียนการสอนสูงท่ีสุด คือ สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น (4.54) รองลงมาคือ สาขาวิชาภาษาจีน 

(4.50) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (4.48) สาขาภาษาไทย (4.47) และสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส (4.24) ตามล าดับ 

 เมื่อเปรียบเทียบกับปีการศึกษา 2559 จะพบว่า ในปีการศึกษา 2560 คณะศิลปศาสตร์ได้เปิดรายวิชา

เพิ่มขึ้นจาก 191 รายวิชา เป็น 250 รายวิชา และค่าเฉลี่ยผลการประเมินการเรียนการสอนของคณะศิลปศาสตร์ 

ลดลงเล็กน้อยจาก 4.51 เป็น 4.47 ซึ่งถือวา่อยู่ในระดับมาก  
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 จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินย้อนหลัง 3 ปี คือระหว่างปี 2558-2560 พบว่าแนวโน้มผลการ

ประเมินการเรียนการสอนของแต่ละสาขาวิชามีลักษณะเพิ่มขึ้น คงท่ีและลดลง ดังแสดงในตารางและแผนภูมิ

ดังตอ่ไปนี ้ 

 

ตารางที ่C.11-2 ผลการประเมินการเรียนการสอนรายวชิาท้ังหมดของหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิตตัง้แตปี่ 2558-

2560 

ล าดับที ่ สาขาวิชา 

ค่าเฉลี่ย 

รวมผล

การ

ประเมนิ ปี 

2558 

ค่าเฉลี่ย 

รวมผล

การ

ประเมนิ 

ปี 2559 

ค่าเฉลี่ย 

รวมผล

การ

ประเมนิ 

ปี 2560 

ค่าเฉลี่ยตั้งแต่

ปี 2558-2560 
ความหมาย 

1 ภาษาไทย 4.47 4.60 4.47 4.51 มากที่สุด 

2 ภาษาอังกฤษ 4.37 4.50 4.48 4.45 มาก 

3 ภาษาจีน 4.44 4.42 4.50 4.45 มาก 

4 ภาษาญี่ปุ่น 4.47 4.52 4.54 4.51 มากที่สุด 

5 ภาษาฝร่ังเศส 4.31 4.52 4.24 4.36 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.40 4.51 4.47 4.46 มาก 

ความหมาย มาก มากที่สุด มาก มาก  

 

 
 

ภาพที่ C.11-1 เปรียบเทียบผลการประเมินการเรียนการสอนรายวชิาของคณะศิลปศาสตร์ ตัง้แตปี่ 2559-2560  

4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

ภ า ษ า ไ ท ย ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ภ า ษ า จี น ภ า ษ า ญ่ี ปุ่ น ภ า ษ า ฝ รั่ ง เ ศ ส

แสดงการเปรียบเทียบผลการประเมินการเรียนการสอน

รายวิชาของคณะศิลปศาสตร์  ตั้ งแต่ปี  2559-2560

ค่าเฉลีย่ รวมผลการประเมิน ปี 2558 ค่าเฉลีย่ รวมผลการประเมิน ปี 2559 ค่าเฉลีย่ รวมผลการประเมิน ปี 2560
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เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลแยกตามสาขาวิชา พบว่าผลการประเมินการเรียนการสอนในช่วง 3 ปีของสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ สาขาวิชาภาษาจีน และสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่นมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ขณะท่ีผลการประเมินการเรียนการ

สอนในรายวิชาของสาขาภาษาไทยมีแนวโน้มคงท่ี ส าหรับผลการประเมินของสาขาวิชาภาษาฝร่ังเศสมีแนวโน้มท่ี

ลดลง 

2) การให้ค าปรึกษาแนะแนว 

การประเมินความพึงพอใจของนิสิตคณะศิลปศาสตร์ ต่อการให้ค าปรึกษาและแนะแนว ปีการศึกษา 

2560 อา้งอิงจากระบบลงทะเบียน มหาวทิยาลัยพะเยา http:// reg.up.ac.th  

 

เกณฑ์การให้คะแนนและการแปลความหมายระดับความพงึพอใจ 

ค่าเฉลี่ย ความหมาย 

4.51-5.00 มากที่สุด 

3.51-4.50 มาก 

2.51-3.50 ปานกลาง 

1.51-2.50 น้อย 

1.00-1.50 น้อย 

 

สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statics) อันประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) 

จากการพจิารณา คุณลักษณะของอาจารย์ท่ีปรึกษาและบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

 

ตารางที่ C.11-3 แสดงผลการวิเคราะห์การประเมินอาจารย์ท่ีปรึกษาคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ประจ าปกีารศึกษา 2558-2560 

รายการ 2558 2559 2560 

คุณลักษณะของอาจารย์ที่ปรกึษา  

1. มบุีคลิกภาพท่ีเหมาะสม 4.22 4.14 4.33 

2. มคีวามประพฤติเหมาะสมเป็นแบบอย่างท่ีดี 4.25 4.15 4.31 

3. มคีวามเป็นกันเองกับนสิิต 4.20 4.17 4.35 

4. ตรงตอ่เวลา 4.21 4.13 4.25 

5. มคีวามมั่นคงทางอารมณ ์ 4.13 4.06 4.20 

6. มคีวามเสียสละทุ่มเท 4.16 4.08 4.23 

7. จรงิใจในการช่วยเหลอืนิสติ 4.23 4.18 4.31 

8. ดูแลเอาใจนสิิตอย่างสม่ าเสมอ 4.08 4.03 4.21 
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รายการ 2558 2559 2560 

9. สามารถรับรู้ความรู้สกึของนสิิตได้/เข้าใจนสิิต 4.01 3.94 4.14 

10. ทราบขอ้มูลสว่นตัวของนสิิต 3.89 3.77 4 

11. รับรู้ปัญหาของนสิิต 3.91 3.80 3.99 

12. สามารถเก็บรักษาข้อมูลไว้เป็นความลับ 4.06 4.00 4.15 

ค่าเฉลี่ย 4.11 4.03 4.20 

บทบาทหนา้ที่ของอาจารย์ทีป่รึกษา  

1. ให้ค าปรึกษานิสติในดา้นวชิาการและการเรียน 4.12 4.07 4.22 

2. แนะน านสิิตในดา้นระเบียบตา่ง ๆ ของมหาวิทยาลัย 4.04 3.97 4.14 

3. แนะน านสิิตในดา้นความประพฤติ 4.04 4.00 4.18 

4. แนะน านสิิตในดา้นการท ากิจกรรมตา่ง ๆ 3.99 3.97 4.08 

5. แนะน านสิิตในดา้นการใชช้วีติในมหาวทิยาลัย 4.00 3.97 4.13 

6. ให้ค าปรึกษาและแนะน านิสิตในดา้นปัญหาส่วนตัว 3.93 3.84 3.52 

7. มกีารนัดพบนสิิตเป็นระยะเพื่อทราบและแก้ไขปัญหาต่างๆ โดยนิสติไม่

ตอ้งร้องขอ 
3.81 3.72 3.87 

8. ตดิตารางเวลา (Office Hour) เพื่อให้นสิิตเข้าพบอย่างนอ้ยสัปดาห์ละคร้ัง 3.80 3.76 3.85 

9. วา่กล่าวตักเตอืนเมื่อนิสติท าผิดกฎระเบียบหรือประพฤติตนไม่เหมาะสม 3.93 3.92 4.05 

ค่าเฉลี่ย 3.96 3.91 4.00 

 

จากตารางท่ี C.11-3 จะเห็นได้ว่าผลการประเมินอาจารย์ท่ีปรึกษาท้ังในด้านคุณลักษณะของอาจารย์ท่ี

ปรึกษาและบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษาในปีการศึกษา 2560 อยู่ในระดับมาก คือมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ท่ี 4.20 

และ 4.00 ตามล าดับ  

อย่างไรก็ตามเมื่อเทียบกับปีการศึกษา 2559 ค่าเฉลี่ยผลการประเมินอาจารย์ท่ีปรึกษาในปีการศึกษา 

2560 เพิ่มขึ้น อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า ผลการประเมินอาจารย์ท่ีปรึกษาในด้านการให้

ค าปรึกษาและแนะน านิสิตในดา้นปัญหาส่วนตัวมีแนวโน้มท่ีลดลง  
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ภาพที่ C.11-2 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยผลการประเมินอาจารย์ท่ีปรึกษาด้านคุณลักษณะของอาจารย์ท่ี

ปรึกษาตั้งแต่ปี 2558-2560 

 
 

ภาพที่ C.11-3 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยผลการประเมินอาจารย์ท่ีปรึกษาด้านบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ท่ี

ปรึกษาตั้งแต่ปี 2558-2560 

 

 
 

 

 

 

 

3.4
3.6
3.8

4
4.2
4.4

แผนภูมิแท่ง แสดงการเปรียบเทยีบค่าเฉลี่ยผลการประเมินอาจารย์ที่

ปรึกษาด้านคุณลักษณะของอาจารย์ที่ปรึกษาตั้งแต่ปี 2558-2560

2558 2559 2560

3
3.2
3.4
3.6
3.8

4
4.2
4.4

แผนภูมิแท่ง แสดงการเปรียบเทยีบค่าเฉลี่ยผลการประเมินอาจารย์ที่

ปรึกษาด้านบทบาทหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษา ตั้งแต่ปี 2558-2560

2558 2559 2560
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3) การเตรยีมความพร้อมเพื่อการท างาน 

ในปีการศึกษา 2560 คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนนิโครงการพัฒนาศักยภาพนิสติเพื่อการเตรียมความพร้อม

เพื่อการท างาน เป็นจ านวนท้ังหมด 31 โครงการ โดยโครงการท่ีได้ด าเนินการท้ังหมดเนน้ท้ังการพัฒนาความรู้และ

ทักษะท่ีจ าเป็นต่อการท างานซึ่งสามารถเพาะบ่มให้แกน่สิิตได้ต้ังแต่แรกเขา้เป็นนิสติของคณะศิลปศาสตร์ 

 การประเมินความพึงพอใจของการเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานของนิสิตคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา ประจ าปีการศึกษา 2560 โดยน าข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจในการเข้าร่วม 

โครงการตา่ง ๆ ท่ีมีสว่นสนับสนุนการเตรียมความพร้อมเพื่อการท างาน จากฝ่ายวิชาการ ฝ่ายกจิการนิสติ รวมถึง

ทุกสาขาวชิาในคณะศิลปศาสตร์ท่ีจัดขึน้ มาวิเคราะห์ 

 

เกณฑ์การให้คะแนนและการแปลความหมายระดับความพึงพอใจ 

         ค่าเฉลี่ย           ความหมาย 

4.51 – 5.00   มากที่สุด 

3.51 – 4.50   มาก 

2.51 – 3.50  ปานกลาง 

1.51 – 2.50       น้อย 

1.00 – 1.50       นอ้ยท่ีสุด 
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ตารางที่ C.11-4 สรุปผลการประเมินโครงการด้านพัฒนานิสติคณะศิลปศาสตร์  ประจ าปกีารศกึษา 2561 

ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

ค่าเฉลี่ย 

ด้านความพึงพอใจในการด าเนินการโครงการ 

ด้านการ

น าไปใช้และ

ผลกระทบ 

1 ศศ 6101002 พัฒนาศักยภาพนสิิตศลิปศาสตร์ 4.46 4.15 

2 ศศ 6101003 เตรียมความพร้อมนสิิตก่อนเรียนมหาวิทยาลัย (Pre-U) 4.47 4.19 

3 ศศ 6101005 ปฐมนิเทศนิสติระดับปรญิญาตรี 4.46 4.01 

4 ศศ 6101009 สหกิจศกึษา 4.52 4.15 

5 ศศ 6101012 ปัจฉิมนเิทศนิสติศิลปศาสตร์ช้ันปีท่ี 4 4.46 4.01 

6 ศศ 6101031 โครงการ Web Site สาขาวิชาภาษาจีน 4.52 4.22 

7 ศศ 6101032 โครงการตวิข้อสอบ HSK 4.45 4.16 

8 ศศ 6101033 โครงการจีนวชิาการ 4.54 4.30 

9 ศศ 6101034 
โครงการปัจฉิมนเิทศการฝึกงานนิสติสาขาวิชาภาษาจีน รหัส 57 

 

4.52 4.22 

10 ศศ 6101035 โครงการค่ายภาษาและวัฒนธรรมจีน 4.44 4.14 

11 ศศ 6101037 นทิรรศการญี่ปุ่น 4.65 4.45 
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ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

ค่าเฉลี่ย 

ด้านความพึงพอใจในการด าเนินการโครงการ 

ด้านการ

น าไปใช้และ

ผลกระทบ 

12 ศศ 6101038 แนะแนวอาชีพ 4.54 4.42 

13 ศศ 6101039 แลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมไทย-ญี่ปุ่น(ภายใต ้MOU มหาวทิยาลัยเรตาคุ) 4.53 4.44 

14 ศศ 6101040 สัมมนาการฝึกงาน นิสติช้ันปีท่ี 4 (รหัส 57) 4.51 4.36 

15 ศศ 6101044 โครงการสรรค์สร้างวรรณกรรมอยา่งสร้างสรรค์ 4.48 4.34 

16 ศศ 6101045 โครงการปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศนิสติฝึกงานสาขาวิชาภาษาไทย 4.52 4.35 

17 ศศ 6101047 เตรียมความพร้อมสูค่วามเป็นมืออาชีพ 4.54 4.36 

18 ศศ 6101048 เตรียมสอบวัดระดับภาษาฝรั่งเศส 4.55 4.33 

19 ศศ 6101049 ฝึกปฏบัิตงิานในฐานะมัคคุเทศกภ์าษาฝร่ังเศส 4.45 4.35 

20 ศศ 6101050 เทศกาลวัฒนธรรมฝรั่งเศส-อังกฤษ (Franglish Day) 4.55 4.51 

21 ศศ 6101052 ทดสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษ 4.52 4.37 

22 ศศ 6101053 อบรมเตรียมความพร้อมในการสอบวัดระดับความรู้ภาษาอังกฤษ 4.54 4.33 

23 ศศ 6101054 สนุกกับภาษาผ่านค่ายพัฒนาคณุธรรมจรยิธรรม 4.51 4.35 



S A R - C U P T  Q A  2 5 5 9 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

194 

ที ่ รหัสโครงการ ชื่อโครงการ 

ค่าเฉลี่ย 

ด้านความพึงพอใจในการด าเนินการโครงการ 

ด้านการ

น าไปใช้และ

ผลกระทบ 

24 ศศ 6101055 English in Films 4.53 4.34 

25 ศศ 6101056 แนะแนวอาชีพส าหรับนสิิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 4.55 4.36 

26 ศศ 6101057 ปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศนิสติฝึกงาน 4.54 4.35 

27 ศศ 6101058 English Club 4.55 4.36 

28 ศศ 6101061 โครงการอบรมภาษาอังกฤษ Chat room 4.53 4.33 

29 ศศ 6101062 โครงการอบรมเทคนิคการสอบวัดระดับภาษาจีน HSK แตล่ะระดับ 4.55 4.36 

30 ศศ 6101063 โครงการอบรมการสอบ TOEIC 4.55 4.51 

31 ศศ 6101064 โครงการอบรมการสอบวัดระดับภาษาญี่ปุ่น JLPT 4.44 4.14 

เฉลี่ย 4.53 4.36 

 

จากตารางท่ี C.11-4 สามารถสรุปได้ว่าความพึงพอใจในการด าเนินการเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานของนิสิตมีค่าเฉลี่ยอยู่ ท่ี 4.53 ซึ่งคือระดับมากท่ีสุด  

และความพึงพอใจด้านการน าไปใช้และผลกระทบมคี่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 4.36 ซึ่งคือระดับมาก ดังนัน้จึงควรด าเนนิการโครงการเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานของนสิิตตอ่ไป 
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 กลุ่มที่ 2 ข้อมูลป้อนกลับจากผู้ใช้บัณฑิต/ ผู้ใช้บริการวิชาการ/ ผู้ใช้ผลงานวิจัย 

 ดังท่ีทราบแล้วว่า คณะศิลปศาสตร์มีเป้าหมายอันแน่วแน่ในการด าเนินงานด้านบริการวิชาการและ 1 

คณะ 1 โมเดลในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพผู้เรียน ผู้สอน การจัดการศึกษาในชุมชนเพื่อพัฒนาเยาวชนท่ีดีของ

สังคมในจังหวัดพะเยาและจังหวัดใกล้เคียงด้วยการสร้างความเชี่ยวชาญทางภาษาให้กับท้ังนักเรียนในท้องถิ่นและ

นิสิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา (ดูภาพท่ี C.12-2 รายงานการประเมินตนเองระดับคณะ CUPT QA ปี

การศึกษา 2559 และภาพ 2 เป้าหมายการด าเนนิงานดา้นบริการวิชาการ และ 1 คณะ 1 โมเดล ผลการด าเนนิงาน

โครงการ 1 คณะ 1 โมเดล รอบปีท่ี 7 ระหว่างปี 2554 - 2560) กอรปกับแนวทางการบริหารจัดการงานด้าน

บริการวิชาการ ในปีงบประมาณที่แลว้ท่ีเน้นการด าเนินงาน 3 ประการ คือ 1) ขยายผลโมเดล (นวัตกรรมนทิาน) 2) 

การสร้างภาคีเครอืขา่ย และ 3) เน้นครูในชุมชนเป็นผู้ด าเนนิโครงการ/กิจกรรมดว้ยตนเอง โดยการได้รับทุนอุดหนุน

จากการด าเนนิโครงการวจิัย 3 เร่ือง รวมงบประมาณทัง้สิน้ 1,440,000 บาท ดังตารางที่ C.11-5 

 

ตารางที่ C.11-5 ประเด็นการขยายผลจากโครงการวิจัยท่ีสนับสนุนให้การด าเนินงานบูรณาการพันธกิจ (วิจัย 

บริการวิชา-การ ท านุฯ และการเรียนการสอน) ในปีงบประมาณ 2560  

ประเด็นการขยายผล 
แหลง่ทนุ/ปีงบประมาณ/ 

งบประมาณที่ได้รับ 

ขยายผลการใช้โมเดลโดยสร้างภาคีเครือข่ายของครูผู้ใช้นวัตกรรม 

ภายใต้หัวข้อวิจัยเร่ือง จากทฤษฏีสู่การปฏิบัติ: นวัตกรรมส าหรับครูใน

ยุคศตวรรษท่ี 21 โดย ดร.ดารินทร อนิทับทิม และคณะ 

มหาวิทยาลัยพะเยา (งบรายได้)/

2560/170,000 บาท) 

ต่อยอดการส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้แก่ครูในสังกัดสพป.เชียงราย 

เขต 3 ในการใช้นวัตกรรมนิทานสอนออกเสียงภาษาไทย ภายใต้หัวข้อ

วิจัย เร่ือง การจัดการความรู้เร่ืองการใช้นวัตกรรมนิทานสอนออกเสียง

ภาษาไทย โดย รศ.ดร. ผณินทรา ธีรานนท์ และคณะ 

วช./2560/670,000 บาท 

ต่อยอดการพัฒนาครูในจังหวัดพะเยา โดยให้อาจารย์/นักวิจัยใน

มหาวทิยาลัยเป็นพ่ีเลีย้ง ภายใตห้ัวขอ้วิจัยเร่ือง From theory to practice: 

innovations for teachers in the 21st century learning แ ล ะ ภ า ย ใ ต้

โครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมี

สถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยงประจ าปี 2560 โดย ผศ. ดร. คมกฤช  

ตาชม และคณะ 

สกอ./2560/600,000 บาท 

ตอ่ยอดฝึกทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเท่ียวเชงินเิวศและวัฒนธรรม

ท้องถิ่นแก่นักเรียนบริเวณรอบกว๊านพะเยาในจังหวัดพะเยา ภายใต้

โครงการบริการวิชาการ “ยุวมัคคุเทศก์กว๊านพะเยา” โดย อาจารย์ 

เยาวรัตน์ เม็งขาว 

มหาวิทยาลัยพะเยา (งบแผ่นดิน/

2560/100,000 บาท) 

 รวม 1,540,000 บาท 
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ดังนัน้ ในการรายงานผลการด าเนนิงาน C11 กลุ่ม 2 ข้อมูลป้อนกลับจากผู้ใชบั้ณฑิต/ผู้ใชบ้ริการวิชาการ/

ผู้ใชผ้ลงานวจิัย จึงเป็นการรายงานผลการประเมนิติดตามผลการด าเนนิงานหรือผลกระทบ (Impact) ของโครงการ

บูรณาการฯ พันธกิจของโครงการวจิัยฯ ท้ัง 3 เร่ือง และโครงการบริการวิชาการ “ยุวมัคคุเทศกก์ว๊านพะเยา” ท่ีได้

น าเสนอในตาราง 1 

โดยรวมแล้วการประเมินผลกระทบนี้ได้ขอ้มูลจากผู้มีสว่นได้สว่นเสีย 3 กลุ่มด้วยกัน ประกอบด้วย 1) ครู

ภาคีเครือข่ายซึ่งเป็นผู้ใช้ผลงานวิจัยท้ัง 3 เร่ืองโดยตรง 2) จากคณะผู้บริหารท่ีครูภาคีเครือข่ายฯ สังกัดเขตพื้นท่ี

การศึกษา และ 3) จากนักเรียนผู้ใชน้วัตกรรมและผลงานวจิัยฯ ท้ังน้ีจะน าเสนอผลกระทบเป็นรายโครงการ ซึ่งจะมี

ความแตกตา่งกันออกไปในดา้นประเด็นการน าเสนอผลกระทบฯ 

โครงการวจิัยเร่ือง จากทฤษฏีสูก่ารปฏบัิต:ิ นวัตกรรมส าหรับครูในยุคศตวรรษท่ี 21 โดย ดร.ดารนิทร 

อนิทับทิมและคณะ 

โครงการวจิัยฯ นี้ เป็นโครงการวจิัยท่ีได้รับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยในการด าเนินโครงการ 1 คณะ 

1 โมเดล คณะศิลปศาสตร์ และเป็นโครงการวิจัยหลักในการน าโมเดลนวัตกรรมนิทาน (LCSC) ดู C12 ไปใช้และ

ขยายผลไปยังกลุ่มเป้าหมายโครงการวจิัยอกี 2 โครงการวจิัยฯ โดยการรวมแหล่งทุนเพื่อท าให้การใชแ้ละการขยาย

ผลดังกล่าวฯ เกิดผลกระทบในวงกว้างหรือจากเป้าหมายหนึ่งสู่อีกเป้าหมายหนึ่ง หรือจากโรงเรียนหนึ่งสู่หลาย  ๆ 

โรงเรียน หลาย ๆ สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษา โดยโครงการวจิัยนี้มีครูผู้เข้าร่วมโครงการท่ีมาสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษา 

1 อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา ซึ่งครูส่วนหน่ึงมาจากโรงเรียนในเขตบริการวิชาการของคณะ อาทิ โรงเรียนชุมชนบ้าน

แมใ่ส โรงเรียนบ้านแม่กา โรงเรียนบ้านต  าพระแล ฯลฯ ส่วนโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเบ็ตตีดู้เมน อยู่ในต าบล

ผาชา้งน้อย อ าเภอปง จังหวัดพะเยา เป็นต้น โดยครูจากโรงเรียนน้ัน ๆ เป็นครูประจ าชัน้ เป็นครูสอนภาษาไทย หรือ

ครูสอนภาษาอังกฤษได้แต่งนทิานด้วยตนเอง โดยผ่านการฝึกอบรมเชงิปฏบัิติการจากนักเขียนนิทานมอือาชพี โดย

เค้าโครง/เนื้อเร่ืองนิทานอาจมาจากนิทานอีสป ประสบการณ์ส่วนตัวของครู จากเร่ืองราวพื้นบ้านหรือในท้องถิ่น

รอบ ๆ โรงเรียนหรือชุมชน เมื่อครูแต่งนิทานภาษาไทยต้นฉบับเรียบร้อยแล้ว คณะศิลปศาสตร์น านิทานต้นฉบับไป

ตรวจเกลาภาษาโดยผู้ทรงคุณวุฒิและแปลนิทานเป็นต้นฉบับภาษาอังกฤษโดยผู้แปลจากศูนย์ภาษา มหาวิทยาลัย

พะเยา ขั้นตอนต่อไปจากการท าต้นฉบับนิทานท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษเรียบร้อยแล้ว ครูผู้เข้าร่วมโครงการท่ี

ได้รับนามใหม่ว่าครูนักวิจัยน านิทานไปใช้ในรายวิชาท่ีตนรับผิดชอบ โดยเฉพาะวิชาภาษาอังกฤษ ครูออก

แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน และสรุปผลการวิจัย ซึ่งโดยรวมนักเรียนท่ีครูน านิทานภาษาอังกฤษไปใช้  

มีผลทดสอบหลังเรียนเพิ่มมากขึ้น อีกท้ังมีทัศนคติท่ีดีต่อนิทานและการน านิทานไปใช้ในห้องเรียนภาษาอังกฤษ  

ไมว่า่จะเป็นการน าไปใชท้ั้งในและนอกห้องเรียน ทัง้ในหลักสูตรและกิจกรรมเสริมหลักสูตร  

   ในวันท่ี 27 มีนาคม 2561 คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินกิจกรรมประเมินการน าไปใช้ประโยชน์และ

ผลกระทบ/ความส าเร็จของการด าเนินโครงการ 1 คณะ 1 โมเดล โดยใช้ท้ังแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ โดยมี

ผู้บริหารโรงเรียนเข้าร่วมประเมิน จ านวน 4 คน ดังตาราง 2 และครูนักวิจัยผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 6 คน  

ดังตาราง 3 ในการตอบแบบประเมินซึ่งเกณฑ์การประเมินในแบบสอบถามของท้ังผู้บริหารและครูนักวิจัยมีเกณฑ์

การประเมิน ดังนี ้ 
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ค่า ระดับความคิดเหน็ที่มีต่อการใช้ประโยชน์และผลกระทบ 

1.00 -1.80 เห็นดว้ยในระดับน้อยท่ีสุด 

1.81 – 2.60 เห็นดว้ยในระดับน้อย 

2.61 – 3.40 เห็นดว้ยในระดับปานกลาง 

3.41 – 4.20 เห็นดว้ยในระดับมาก 

4.21 – 5.00 เห็นดว้ยในระดับมากที่สุด 

  

ตารางที่ C.11-6 ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีต่อการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์และผลกระทบของ

โครงการวจิัยฯ  

ประเด็นการประเมินผลกระทบ x  S.D. 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

1. ประโยชนท่ี์ครูในสังกัดหน่วยงานของท่านได้รับจากการเข้าร่วม

โครงการ 3.75 0.957 

 

มาก 

2. ครูผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้และได้ฝกึทักษะการแตง่นทิาน

เพื่อพัฒนาด้านการเรียนภาของนักเรียน 4 1.155 

 

มาก 

3. ครูผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้และได้ฝกึทักษะการท าวิจยัเพื่อ

พัฒนาผู้เรียน 3.25 0.957 

 

ปานกลาง 

4. ครูผู้เข้าร่วมโครงการได้รับการพัฒนาตนและวิชาชพี 3.5 1.291 มาก 

5. นักเรียนได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ดา้นภาผ่านนทิานท่ีครูสร้างขึ้น 3.5 1.291 มาก 

6. นักเรียนได้รับการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ 3.75 0.957 มาก 

7. ท่านมั่นใจว่าครูผู้เข้าร่วมโครงการจะสามารถน าสิ่งท่ีได้รับจากการ

ด าเนนิโครงการไปใชป้ระโยชนต์อ่ไป 3.25 0.957 

 

มาก 

8. ทา่นได้รับทราบว่าครูผู้เข้าร่วมโครงการได้ถ่ายทอดประสบการณ์ 4 1.414 มาก 

9. ทา่นมั่นใจว่าผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกาโรงเรียนได้รับรู้และเห็น

วา่โครงการมปีระโยชนต์อ่นักเรียน 3.5 1.291 

 

มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 1..1 0.2.1 มาก 

 

จากตารางท่ี C.11-6  จะเห็นได้ว่าคณะผู้บริหารส่วนใหญ่มีความคิดเห็นท่ีมีต่อการใช้ประโยชน์ฯ และ

ผลกระทบอยู่ในระดับมากแทบทุกประเด็น ยกเวน้ประเด็นครูผู้เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้และได้ฝึกทักษะการท า

วจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนน้ันอยู่ในระดับปานกลาง 

ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีได้จากการสัมภาษณ์คณะผู้บริหารนั้น สามารถแบ่งออกเป็นหมวดหมู่หลัก ๆ 

ตามประเด็น ดังตอ่ไปน้ี 
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ความคิดเห็นท่ีมีต่อโครงการ 1 คณะ 1 โมเดล คณะศลิปศาสตร์  

  “เป็นนวัตกรรมท่ีนักเรียนได้เรียนรู้ภาษาอังกฤษ” 

  “มคีวามแปลกใหมอ่กีรูปแบบท่ีนักเรียนได้เรียนรู้ ได้ทักษะ” 

  “เป็นโครงการท่ีดีต้องการน าไปสูก่ระบวนการเรียนการสอน” 

ความคิดเห็นท่ีมีต่อการใช้ประโยชนแ์ละผลกระทบ 

“โครงการมีประโยชน์ส าหรับผู้ท่ีจะน ามาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

นักเรียนได้รับความรู้ มีประสบการณ์จากการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้” 

  “นักเรียนได้น าเสนอ ได้แสดงออก” 

ส่วนความคิดเห็นของผู้บริหารด้านอื่น ๆ ได้แก่ มีความประสงค์ให้ครูท่ีสังกัดหน่วยงานของตนเข้าร่วม

โครงการตอ่ไปเพราะเกิดประโยชน ์และประสงค์ให้ตอ่ยอดหรือขยายโครงการ และจะสนับสนุนให้ท าต่อไป  

ส่วนความคิดเห็นของครูนักวิจัยผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่ได้แสดงความคิดเห็นและมีค่าระดับ

ความเห็นแตกต่างจากผู้บริหารของตน ในเชงิปริมาณ ดูตาราง C.11-7 และท านองเดียวกันในเชงิคุณภาพ  

 

ตารางที่ C.11-7 ความคิดเห็นของครูนักวิจัยผู้เข้าร่วมโครงการฯ ท่ีมีต่อการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์และ

ผลกระทบของโครงการวิจัยฯ 

ประเด็นการประเมินผลกระทบ x  S.D. 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

1. ประโยชนท่ี์ท่านได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ (ในภาพรวม) 4.17 0.753 มาก 

2. ท่านได้รับความรู้และไดฝ้ึกทักษะการแต่งนิทานเพื่อพัฒนาด้านการ

เรียนภาษาของนักเรียน 

4 0.632 มาก 

3. ทา่นได้รับความรู้และได้ฝกึทักษะการท าวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 4.17 0.753 มาก 

4. ทา่นได้รับการพัฒนาตนและวชิาชีพ 4.33 0.516 มากที่สุด 

5. นักเรียนได้รับการพัฒนาการเรียนรู้ดา้นภาษาผ่านนิทานท่ีครูสร้าง

ขึน้ 

4 0.632 มาก 

6. นักเรียนได้รับการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ 3.5 1.049 มาก 

7. ทา่นมั่นใจว่าครูผู้เข้าร่วมโครงการจะสามารถน าสิ่งท่ีได้รับจากการ

ด าเนนิโครงการไปใชป้ระโยชนต์อ่ไป 

4.17 0.753 มาก 

8. ท่านไดถ้่ายทอดประสบการณ์ในการด าเนนิโครงการอย่างไรบ้าง 3.5 0.837 มาก 

9. ทา่นมั่นใจว่าผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาเห็นวา่โรงเรียน

ได้รับความรู้และเป็นประโยชนต์อ่นักเรียน  

3.67 1.033 มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด 1..4 0...1 มาก 
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จากตารางท่ี C.11-7  จะเห็นได้ว่าครูนักวิจัยท่ีเข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่มีความคิดเห็นท่ีมีต่อการใช้

ประโยชน์ฯ และผลกระทบอยู่ในระดับมากแทบทุกประเด็น ยกเว้นประเด็นครูได้รับการพัฒนาตนและวิชาชีพอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด ซึ่งในประเด็นนี้มีความน่าสนใจมากและสามารถสะท้อนให้เห็นว่าคณะศิลปศาสตร์ได้ตั้งเป้าหมาย

ในการด าเนินโครงการบริการวิชาการและ 1 คณะ 1 โมเดล มาถูกทางแล้ว จากคณะครูวิจัยท่ีได้ด าเนินโครงการ

ด้วยตนเองในการแต่งนิทานและน าไปใช้ นอกจากจะเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนของคณะครูแล้ว ครูยังได้รับรู้ว่าตน

ได้รับการพัฒนาผ่านกระบวนการ/นวัตกรรมนทิานฯ ดังกล่าว ซึ่งสอดคล้องประเด็นด้านการน าไปใช้ประโยชน์ท่ีจะ

น าเสนอเชงิคุณภาพ  

 

  “มปีระโยชนก์ับนักเรียนโดยตรงสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชก้ับนักเรียนได้” 

“มปีระโยชนต์อ่ครูผู้สอนและนักเรียน” 

“เป็นการส่งเสริมและพัฒนาทักษะกรอา่นของนักเรียนสามารถน าความรูไ้ปใชใ้น

ชวีติประจ าวันได”้ 

“ได้รับการอบรมแลว้ร่วมมอืกับคณะครูในโรงเรียนด าเนนิการ โดยการน านักเรียนไป

สัมภาษณน์ทิานพื้นบ้านจากภูมปัิญญาทอ้งถิ่นแลว้มาแตง่เป็นนิทาน เพื่อมาใชใ้น

กิจกรรมการเรียนการสอน” 

“เป็นโครงการท่ีด ีท าให้ต่อเนื่องไป” 

 ในด้านของผู้เรียน แสดงข้อมูลผ่านการรายงานการวิจัยของครูนักวิจัยท่ีเข้าร่วมโครงการท่านหนึ่ง 

ได้ด าเนินงานวิจัย เร่ือง ศึกษาผลสัมฤทธ์ิด้านการอา่นภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ โดยใช้วิธีการสอนแบบร่วมมือ

การเรียนรู้แบบผสมผสาน (CIRC) ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนบ้านแม่กา  พบว่านักเรียน

ผู้เข้าร่วมโครงการจ านวน 12 คน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยรวมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนัยทางสถิติท่ี

ระดับ .05 และนักเรียนในโรงเรียนเดียวกัน ท่ีเข้าร่วมโครงการฯ กับครูภาษาอังกฤษอีกท่านหน่ึง ได้รายงานผลการ

ใช้นิทาน นอกจากความรู้ด้านค าศัพท์ท่ีมากขึ้นแล้ว นักเรียนยังเกิดแรงจูงใจในการเรียนและความเพลิดเพลินใน

ระหว่างเรียนอีกดว้ย 

 ถึงแม้ว่าจะมีรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ของครูเพียง 2 ท่านท่ีกล่าวถึง แต่อย่างไรก็ตามสามารถ

คาดการณ์ได้ว่านักเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการจากโรงเรียนอื่น ๆ น่าจะมีผลสัมฤทธ์ิทางด้านการเรียน โดยเฉพาะ

ภาษาอังกฤษดีขึ้น ไม่ว่าจะเป็นด้านค าศัพท์ ความเข้าใจในการอ่าน เป็นต้น และยังไม่รวมด้านแรงเสริม หรือ

แรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษท่ีเพิ่มมากขึ้น ด้วยหากนักเรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษมากเท่าใด ย่อมได้รับการ

กระตุน้การเรียนรู้ ตลอดจนการกล้าแสดงออกและความมั่นใจในตนเองในการใชภ้าษาอังกกฤษ เป็นต้น  

 อย่างไรก็ตาม นิทานท่ีครูนักวิจัยแต่งขึ้นนั้นเป็น 2 ภาษา ในด้านภาษาไทยและการออกเสียงภาษาไทย 

นักเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงราย เขต 3 ซึ่งมีนักเรียนชนเผ่าเป็นจ านวนมาก งานวจิัยของ รศ.ดร. ผณินทรา ธี

รานนท์และคณะ จะให้รายละเอยีดท่ีเกี่ยวกับผลกระทบและการใชป้ระโยชนง์านวจิัยได้อย่างด ีในล าดับถัดไป  

 โครงการวิจัยเร่ือง การจัดการความรู้เร่ืองการใช้นวัตกรรมนิทานสอนออกเสียงภาษาไทย โดย รศ.ดร. 

ผณินทรา ธีรานนท์ และคณะ 
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 ส าหรับรายงานผลกระทบและการใช้ประโยชน์งานวิจัยนี้ จะแสดงท้ังข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

ดังตอ่ไปนี ้ 

 ข้อมูลเชงิปริมาณ  

 ดังท่ีกล่าวไว้แล้วครูนักวิจัย จ านวน 117 คน ได้สร้างนิทานและน าไปใช้ นอกจากครูนักวิจัยในเขตพื้นท่ี

การศึกษาเชียงราย เขต 3 ได้สร้างนิทานแล้ว ยังสามารถส่งรายงานวิจัยอย่างง่ายมากกว่า 20 ผลงานวิจัย และ

พบวา่ นักเรียนชนเผ่าตา่งๆ ไมว่า่จะเป็นอาข่า เยา้ พมา่ สามารถออกเสียงภาษาไทยได้เพิ่มขึ้น จากการเปรียบเทียบ

คะแนนออกเสียงภาษาไทยหลังใชน้ทิานกับกอ่นใชน้ิทาน พบวา่ เพิ่มขึ้น 0.5 – 30% ซึ่งไมร่วมคะแนนจากเด็กพิเศษ 

(ผณินทรา ธีรานนท์ และคณะ, 2560) 

 ส่วนด้านการพัฒนาความสามารถของผู้เรียนท่ีมีปัญหาด้านการอ่านออกเสียง เช่น ค าท่ีเ ป็นปัญหา 

ผู้เรียนสามารถออกเสียง หรืออ่านออกเสียงท่ีเป็นปัญหาได้ดียิ่งขึ้น ดังท่ีครูนักวิจัยรายงานผลจากคะแนนทดสอบ

หลังเรียนท่ีมากขึ้นกวา่คะแนนก่อนเรียน (ผณินทรา ธีรานนท์ และคณะ, 2560) 

 โดยสรุป ครูนักวิจัยในเขตพื้นท่ีการศกึษาเชยีงราย เขต 3 ท่ีได้ใช้นวัตกรรมนิทาน 1 คณะ 1 โมเดล คณะ

ศลิปศาสตร์นี ้มีความเข้าใจและน าองคค์วามรู้ไปใชไ้ด้กวา่ 90% (ผณินทรา ธีรานนท์ และคณะ, 2560) 

 ข้อมูลเชงิคุณภาพ 

 นิทานท่ีครูนักวิจัยในเขตพื้นท่ีการศึกษาเชยีงราย เขต 3 เป็นท่ีพึงพอใจของผู้เรียนไมว่่าจะเป็นผู้เรียนชัน้

ประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษา เพราะนิทานมีความดึงดูดใจและเข้าใจง่าย ด้วยนิทานบางเล่ม ครูนักวิจัยได้น า

เร่ืองราวพื้นบ้าน วัฒนธรรมท้องถิ่นหรือสถานท่ีใกล้โรงเรียนมาเป็นโครงเร่ือง จึงท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่าย  

ไมส่ลับซับซ้อนมากนัก จึงเกิดความสนุกสนานเพลดิเพลนิ และทัศนคติท่ีดตีอ่การใชน้ทิาน นอกจากนี้ ผลงานวจิัยนี้

ยังพบว่า การสร้างนิทานของครูยังช่วยเพิ่มความสัมพันธ์ท่ีดี ระหว่างครูกับผู้บริหารและครูกับนักเรียนท่ีน านิทาน

ไปใชอ้กีด้วย (ผณินทรา ธีรานนท์ และคณะ, 2560) 

 ในล าดับตอ่ไปเป็นผลการประเมินผลประโยชนแ์ละผลกระทบของโครงการฯ ท่ีมีครูนักวจิัยและมรีะบบพี่

เลีย้งนักวิจัยจากคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

 โครงการวิจัยเร่ือง From theory to practice: innovations for teachers in the 21st century learning โดย 

ผศ.ดร. คมกฤช ตาชม และคณะ 

 ครูผู้เข้าร่วมโครงการนี้ ประกอบไปด้วยครูกลุ่มสาระภาษาไทยและภาษาอังกฤษจากโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีประถมศกึษาพะเยา เขต 1 โรงเรียนสังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดพะเยา และโรงเรียน

สังกัดเทศบาลเมอืงพะเยา จ านวน 31 คน จากจ านวน 54 คน และนักเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการจ านวน 23 คน ตอบ

แบบสอบถามประเมินความพงึพอใจโครงการฯ ดังต่อไปนี้ 

 1. ครูผู้สอนสาระการเรียนภาษาอังกฤษมคีวามพงึพอใจในภาพรวมต่อโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด 

 2. ครูผู้สอนสาระการเรียนภาษาไทยมคีวามพงึพอใจในภาพรวมต่อโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด 

 3. นักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมสาระการเรียนรู้ภาษาไทยมีความพึงพอใจในภาพรวมต่อโครงการอยู่ใน

ระดับมากที่สุด  

 4. นักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรมสาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษมคีวามพงึพอใจในภาพรวมตอ่โครงการอยู่ใน

ระดับมากที่สุด 
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โครงการบริการวิชาการ “ยุวมัคคุเทศกก์ว๊านพะเยา” 

ส่วนโครงการบริการวิชาการ ยุวมัคคุเทศก์ ท่ีเร่ิมด าเนินโครงการตั้งแต่ปีงบประมาณ 2557 และได้

ด าเนินงานมาอย่างต่อเนื่องกว่า 5 ปีให้แก่นักเรียนชุมชนบ้านแม่ใส อ.เมือง จ.พะเยา ดังนั้นในปีงบประมาณ 2561 

จึงเป็นการขยายผลแก่นักเรียนกลุ่มเป้าหมายอื่น ๆ ได้แก่โรงเรียนรอบกว๊านพะเยา ดังข้อมูล (เชิงคุณภาพ) การใช้

ประโยชน์และผลกระทบท่ีได้ข้อมูลจากท้ังนักเรียนผู้เข้าร่วมโครงการฯ และนิสิตท่ีบูรณาการโครงการฯ กับการ

เรียนการสอนตอ่ไปน้ี   

ข้อมูล (เชงิคุณภาพ) จากนักเรียนผู้เข้าร่วมโครงการ 

  “ได้พูดกับชาวตา่งชาต”ิ 

“[น าความรู้] ไปสอนนอ้งได้” 

“[น าความรู้] ไปพูดกับฝร่ัง” 

“รู้สกึสนุกสนาน...” 

“ได้ความรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ เยอะ” 

“ได้รู้จักเพ่ือนใหม่” 

ข้อมูล (เชงิคุณภาพ) จากนิสติผู้เข้าร่วมโครงการ 

“คาดหวังว่าสิ่งท่ีสอนหรือกิจกรรมท่ีให้น้องๆ ได้ร่วมกิจกรรมจะสามารถน ากลับไปใช้

ในชีวิตประจ าวันได้” 

“ได้ให้ความรู้น้องๆ” 

“หาประสบการณ์ในวัยเรียน เพื่อไปต่อยอดในวัยท างาน” 

“ได้รับประสบการณ์ในการจัดค่าย การแก้ปัญหาเฉพาะหนา้” 

“ใชใ้นอาชพีครู” 

“เพิ่มความกล้าแสดงออกและความคิดของเราให้ผู้อื่น” 

โดยสรุปท้ังครูและนักเรียนท้ังในจังหวัดพะเยาและเชียงราย จังหวัดใกล้เคียงได้รับประโยชน์จากการ

ด าเนินโครงการฯ วิจัยท้ัง 3 โครงการ และโครงการบริการวิชาการ “ยุวมัคคุเทศก์กว๊านพะเยา” ไม่ว่าจะเป็น

ทางตรงและทางอ้อม จึงสามารถยืนยันได้ว่าผู้เข้าร่วมโครงการฯ ดังกล่าวได้ ใช้ประโยชน์จริงจากผลงานวิจัยและ

โครงการบริการวิชาการ และเกิดผลกระทบท่ีดีต่อครู เยาวชน และชุมชนตามล าดับและมีแนวโน้มท่ีดีในแง่ของ

ความต่อเนื่องและความยั่งยืน เนื่องจากครูนักวิจัยสามารถด าเนินโครงการฯ ได้ด้วยตนเองตามแนวคิดและ

กระบวนการโมเดลนวัตกรรมนิทาน (LCSC) ท่ีคณะศิลปศาตร์ได้พัฒนาโมเดลขึน้มา  เพื่อยกระดับท้ังคุณภาพของ

การศึกษาและการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับท้องถิ่น และผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการและความสามารถทาง

ภาษาของนักเรียนในจังหวัดพะเยาที่ดีย่ิง ๆ ขึ้นไป นอกจากนี้นิสิตคณะศิลปศาสตร์ยังได้ใช้ความรู้ ความสามารถที่

ตนมีเพื่อน าไปประยุกต์ใช้นอกห้องเรียนและบริการวิชาการสู่สังคม และยังได้ฝึกฝนตนตามอัตลักษณ์นิสิต (ELOs) 

คณะศิลปะศาสตร์อีกดว้ย 
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เอกสารอ้างอิง 

กองบริหารงานวจิัยและประกันคุณภาพการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา. 2559. ผลการด าเนนิงานโครงการ 1 คณะ 

1 โมเดล รอบปีท่ี 7 ระหว่างปี 2554 – 2560. เอกสารประกอบการเข้าชมนิทรรศการ 1 คณะ 1 โมเดล 

วันท่ี 24 มกราคม 2561.  

คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา. 2559. รายงานการประเมินตนเองระดับคณะ CUPT QA ปีการศึกษา 2559. 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา. 2560. รายงานการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง: โครงการ From theory to practice: innovations for 

teachers in the 21st century learning. คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา.  

ผณินทรา ธีรานนท์, ธีรนุช อนุฤทธ์ิ, จิตรดาวรรณ ศรีสุนทรไท และดารินทร อินทับทิม. 2560. คู่มือการจัดการ

ความรู้ เร่ืองการใช้นวัตกรรมนิทานส าหรับฝึกออกเสียงภาษาไทย. พิมพ์คร้ังท่ี 1. สินอักษรการพิมพ์ 

888: เชยีงราย. ISBN: 978-616-455-701-7. 
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กลุ่มที่ 1 ข้อมลูป้อนกลับจากศิษย์เก่า 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้รวบรวมข้อมูลจากศิษย์เก่า โดยใช้แบบประเมินทักษะ

ความสามารถในการท างานของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อน าผลการวิเคราะห์มา

ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาหลักสูตร ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของนิสิต และตอบสนองความต้องการของ

ตลาดแรงงาน จากการตอบแบบประเมนิของผู้ตอบสอบถามออนไลน์ จ านวน 100 คน สามารถวิเคราะห์และสรุป

ผลได้ว่า บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 มีทักษะความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยด้านการฟังอยู่ในระดับ

มาก คิดเป็นร้อยละ 47.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด มีทักษะความสามารถในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษด้านการเขียนอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 48.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 

ท้ังหมด และมีทักษะความสามารถในการสื่อสารด้วยภาษาตามหลักสูตรท่ีท่านส าเร็จการศกึษาด้านการเขียนอยู่ใน

ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 49.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด โดยความสามาสารถด้าน

การบริหารจัดการพบว่า บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ส่วนใหญ่มีความสามารถการบริหารจัดการโดย

รวมอยู่ในระดับมาก รุ่น 2555 ท้ังหมด และมีความสามารถด้านการปรับตัวกับสภาพแวดล้อมในการท างาน

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยังพบว่าบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 มีทักษะความส าคัญพื้นฐาน

อยู่ในการท างานในยุค Thailand 4.0 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สะท้อนให้เห็นว่าบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา รุ่น 2555 มทัีกษะความส าคัญพืน้ฐานในการท างานยุค Thailand 4.0 อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่ง

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ควรให้ความส าคัญกับทักษะความส าคัญพื้นฐานในการท างานยุค Thailand 

4.0 และส่งเสริมการพัฒนานิสิตทางด้านทักษะดังกล่าวให้มากกว่าเดิม แต่ถึงอย่างไรก็ตาม บัณฑิตคณะศิลป

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 มีคุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของคณะศิลป

ศาสตร์ (ELO) เนื่องจากบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 มีคุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ตาม

ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของคณะศิลปศาสตร์ (ELO) อยู่ในระดับมาก 

 

ผลการวเิคราะห ์

3.1 ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยพะเยา/ความสามารถของบัณฑิตปัจจุบัน 

 ผลจากการวิเคราะห์โดยการใช้แบบประเมินทักษะความสามารถในการท างานของบัณฑิตคณะศิลป-

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาจากผู้ตอบแบบประเมินออนไลน์ จ านวน 100 คน ตามฐานคิดท่ีก าหนดในคู่มือการ

ประกันคุณภาพการศึกษา CUPT QA สามารถสรุปผลการวเิคราะห์ โดยแบ่งตามประเด็น ดังนี้ 

 

ประเด็นที่ 1 ความสามารถดา้นทักษะภาษา 

 จากผลการวิเคราะห์ความสามารถด้านทักษะภาษาท้ัง 2 กลุ่มภาษา สามารถวิเคราะห์เป็นตารางแสดง

ค่าเฉลี่ยได้ โดยแบ่งกลุม่ภาษาเป็น 2 กลุ่ม คือ  

1.กลุ่มภาษาพื้นฐาน ได้แก่ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

2.กลุ่มภาษาตามหลักสูตรท่ีบัณฑิตส าเร็จการศึกษา 
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1. กลุ่มภาษาพื้นฐาน สามารถสรุปผลการวเิคราะห์เป็นตารางค่าเฉลี่ย ดังนี้ 

ตารางที่ C.11-8 แสดงคา่รอ้ยละทักษะความสามารถในการสื่อสารภาษาไทย โดยแบ่งตามทักษะความสามารถ 

ทักษะ/ระดับ

ความสามารถ 
มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สดุ 

การฟัง 35.00 47.00 18.00 0.00 0.00 

การพูด 33.00 38.00 29.00 0.00 0.00 

การอา่น 35.00 46.00 19.00 0.00 0.00 

การเขียน 28.00 42.00 30.00 0.00 0.00 

 

ภาพที่ C.11-4 แสดงค่าร้อยละทักษะความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 

 
 

จากตารางและภาพดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555  

มีทักษะความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยด้านการฟังอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 47.00 ของบัณฑิต  

คณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ทั้งหมด มีทักษะความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยด้านการพูดอยู่ในระดับมาก  

คิดเป็นร้อยละ 38.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด ทักษะความสามารถในการสื่อสารภาษาไทย

ด้านการอ่านอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 46.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ทั้งหมด และทักษะ

ความสามารถในการสื่อสารภาษาไทยด้านการเขียนอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 42.00 ของบัณฑิต  

คณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ทัง้หมด 
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ตารางที่ C.11-9 แสดงคา่เฉลี่ยทักษะความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ โดยแบ่งตามทักษะความสามารถ 

ทักษะ/ระดับ

ความสามารถ 
มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สดุ 

การฟัง 7.00 28.00 46.00 0.00 19.00 

การพูด 4.00 22.00 45.00 1.00 28.00 

การอา่น 6.00 28.00 45.00 0.00 21.00 

การเขียน 5.00 21.00 48.00 0.00 26.00 

 

ภาพที่ C.11-5 แสดงค่าเฉลี่ยทักษะความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 

 
 

จากข้อมูลดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 มีทักษะ

ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษด้านการฟังอยูใ่นระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 46.00 ของบัณฑิตคณะ

ศลิปศาสตร์ รุ่น 2555 ทัง้หมด มทัีกษะความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษด้านการพูดอยู่ในระดับปานกลาง 

คิดเป็นร้อยละ 45.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด ทักษะความสามารถในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษด้านการอ่านอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 45.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 

ท้ังหมด และทักษะความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษด้านการเขียนอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 

48.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ทัง้หมด 
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2. กลุ่มภาษาตามหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศกึษา 

 

ตารางที่ C.11-10 แสดงค่าเฉลี่ยทักษะความสามารถในการสื่อสารด้วยภาษาตามหลักสูตรท่ีท่านส าเร็จการศกึษา

ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 โดยแบ่งตามทักษะความสามารถ 

ทักษะ/ระดับ

ความสามารถ 
มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สดุ 

การฟัง 13.00 44.00 40.00 3.00 0.00 

การพูด 14.00 34.00 45.00 7.00 0.00 

การอา่น 17.00 39.00 41.00 3.00 0.00 

การเขียน 16.00 30.00 49.00 5.00 0.00 

 

ภาพที่ C.11-6 แสดงคา่เฉลี่ยทักษะความสามารถในการสื่อสารด้วยภาษาตามหลักสูตรท่ีท่านส าเร็จการศึกษาของ

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 

 
 

จากตารางและภาพดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุ่น 2555 มี

ทักษะความสามารถในการสื่อสารด้วยภาษาตามหลักสูตรท่ีท่านส าเร็จการศึกษาด้านการฟังอยู่ในระดับมาก  

คิดเป็นร้อยละ 44.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ทั้งหมด มีทักษะความสามารถในการสื่อสารด้วย

ภาษาตามหลักสูตรท่ีท่านส าเร็จการศึกษาด้านการพูดอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 45.00 ของบัณฑิต

คณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด ทักษะความสามารถในการสื่อสารด้วยภาษาตามหลักสูตรท่ีท่านส าเร็จ

การศึกษาด้านการอา่นอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 41.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด 
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และทักษะความสามารถในการสื่อสารด้วยภาษาตามหลักสูตรท่ีท่านส าเร็จการศึกษาด้านการเขียนอยูใ่นระดับปาน

กลาง คิดเป็นร้อยละ 49.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ทัง้หมด 

 

ประเด็นที่ 2 ความสามารถดา้นการบริหารจัดการ 

 

ภาพที่ C.11-7 แสดงค่าร้อยละความสามารถด้านการบริหารจัดการของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา รุน่ 2555 

 
 

สรุปได้ว่า บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ส่วนใหญ่มีความสามารถด้านการ

บริหารจัดการมากกว่าผู้อื่นอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 46.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 

ท้ังหมด มีความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 51 .00 ของบัณฑิต 

คณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด มีความสามารถในการบริหารเวลาอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 57.00  

ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ทัง้หมด และมีความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหนา้อยู่ในระดับมาก 

คิดเป็นร้อยละ 49.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด 
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ประเด็นที่ 1 ความสามารถดา้นการปรับตัวกับสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

 

ภาพที่ C.11-8 แผนภูมิแท่งแสดงค่าร้อยละความสามารถด้านการปรับตัวกับสภาพแวดล้อมในการท างานของ

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 

 

 
 

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ส่วนใหญ่มีความสามารถในการบริหารความ

ขัดแย้งในท่ีท างานอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 56.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด  

มีความสามารถด้าน E.Q. (ความฉลาดทางอารมณ์) ในการท างานอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 49.00 ของ

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด มีความสามารถในการปฏิบัติงานท่ามกลางสภาวะความกดดัน 

อยู่ในระดับมากและปานกลางเท่า ๆ กัน คิดเป็นร้อยละ 42.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ทั้งหมด  

มีความสามาถในการยอมรับความคิดเห็นจากเพื่อนร่วมงานอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 48.00 ของบัณฑิต

คณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 และมีความสามารถในการมีมนุษยสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานอยู่ในระดับมาก คิดเป็น

ร้อยละ 38.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ทัง้หมด 
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ประเด็นที่ 4 ความภูมิใจในอาชีพและสถาบันท่ีท่านส าเร็จการศึกษา 

 

ภาพที่ C.11-9 แผนภูมแิท่งแสดงค่าร้อยละความภูมิใจในอาชีพและสถาบันท่ีท่านส าเร็จการศกึษาของบัณฑิตคณะ

ศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 

 

 
 

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ส่วนใหญ่มีความภูมิใจในอาชีพของตนเองอยู่ใน

ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 44.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด และมีความภูมใิจในชื่อเสียงของ

สถาบันของท่านท่ีส าเร็จการศึกษาอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 38.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 

ท้ังหมด 
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ประเด็นที่ 5 ทักษะความส าคัญพืน้ฐานในการท างานในยุค Thailand 4.0 

 

ภาพที่ C.11-10 แผนภูมิแท่งแสดงค่าร้อยละทักษะความส าคัญพื้นฐานในการท างานในยุค Thailand 4.0 ของ

บัณฑิตคณะศิลปศาสาตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 

 

 
 

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ส่วนใหญ่มีทักษะพื้นฐานในด้านเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 42.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด มีทักษะ

ความรู้เฉพาะตามต าแหน่งงานท่ีท าอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 52.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์  

รุ่น 2555 ท้ังหมด มีทักษะการแก้ไขปัญหาท่ีซับซ้อนอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 52.00 ของบัณฑิต 

คณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด มีทักษะการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 49.00  

ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด และมทัีกษะการรู้จักประเมินและตัดสนิใจอยู่ในระดับปานกลาง คิด

เป็นร้อยละ 47.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด สะท้อนให้เห็นว่าบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา รุ่น 2555 มีทักษะความส าคัญพื้นฐานในการท างานยุค  Thailand 4.0 อยู่ในระดับปานกลาง  

ซึ่งคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ควรให้ความส าคัญกับทักษะความส าคัญพื้นฐานในการท างานยุค 

Thailand 4.0 และส่งเสริมการพัฒนานสิิตทางด้านทักษะดังกล่าวให้มากกว่าเดิม 
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ประเด็นที่ . คุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของคณะศิลปศาสตร์ (ELO) 

 

ภาพที่ C.11-11 แผนภูมิแท่งแสดงค่าร้อยละคุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของ 

คณะศิลปศาสตร์ (ELO) ของบัณฑิตคณะศิลปศาสาตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุน่ 2555 

 
 

บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา รุ่น 2555 ส่วนใหญ่มจีิตบริการอยูใ่นระดับมาก คิดเป็นร้อย

ละ 47.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด มีความช านาญทางภาษาอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 

41.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด มีความสร้างสรรค์ปัญญาอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 

50.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด และมีการพัฒนาชุมชนอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 

45.00 ของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ รุ่น 2555 ท้ังหมด สะท้อนให้เห็นว่าบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา รุน่ 2555 มีคุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังของคณะศิลปศาสตร์ (ELO) 

 

ผลการประเมนิตัวบ่งชี้ C.11 

ตัวบ่งชี ้ คะแนน 

ตัวบ่งช้ี C.11 ข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีสว่นได้สว่นเสีย 5 คะแนน 
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C.12 การบริการวิชาการแก่สังคมของคณะและสถาบัน 

 

ผู้รับผิดชอบ 

รองคณบดฝี่ายบริการวิชาการ (ดร.ดารินทร อนิทับทิม) 

นาสาวอาจรยี ์สีออ่น 
 

ค าอธบิาย 

การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา คณะและสถาบัน ควรค านึงถึง

กระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยมีการบูรณาการกับพันธกิจมหาวิทยาลัย ท้ังการบริการวิชาการ

ท่ีท าให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการท่ีคณะและสถาบัน จัดท าเพื่อสร้างประโยชน์แก่ชุมชน โดยมีการประเมนิ

ความส าเรจจของการบริการวิชาการ นอกจากจะเกิดประโยชน์่่อชุมชนและสังคมแล้ว ยังส่งลลถึงอั่ลักษณ์/

เอกลักษณ์ของ นักศึกษาและบุคลากรในคณะ/สถาบัน ในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กรให้มีจิ่สาธารณะอีก

ด้วย 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. มนีโยบายและวธีิการบริหารจัดการ 

2. มกีารด าเนนิงานโดยเนน้การมีสว่นร่วมทุกภาคส่วน 

3. มกีารด าเนนิงานแบบบูรณาการพันธกิจ 

4. มีลลการด าเนินงานท่ีท าให้ชุมชนและสังคม รวมท้ังคณะ/สถาบัน มีการพัฒนา่นเองอย่าง่่อเนื่อง

และยั่งยืน 
 

ผลการด าเนินงาน (ตามแนวทางการด าเนินงาน) 

1. มนีโยบายและวิธีการบรหิารจัดการ 

 คณะศิลปศาส่ร์ ได้ด าเนินงานด้านบริการวิชาการมา่ั้งแ่่ปีงบประมาณ 2554 ท่ีสอดคล้องกับ

พันธกิจด้านบริการวิชาการและปณิธานของมหาวิทยาลัย “ปัญญาเพื่อความเข้มแขจงของชุมชน” และคณะฯ ได้

สร้างระบบและกลไกเพื่อรองรับการด าเนินงานด้านบริการวิชาการให้เอื้อหนุน่่อการด าเนินงานฯ โดยในภาพรวม

เร่ิม่้นจากการก าหนดแลนกลยุทธ์คณะฯ ด้านบริการวิชาการ ก าหนดกิจกรรม/โครงการ ่ัวชี้วัด และแลนปฏิบั่ิ

การคณะศลิปศาส่ร์ โดยจะมีการประเมินแลนกลยุทธ์ดา้นบริการวิชาการในทุกป ีอย่างไรกจ่ามในแ่ล่ะปหีรือชว่ง

ปีงบประมาณมีความแ่ก่่างกันไป ดังนี้ ดังภาพท่ี C.12-1 
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แผนภาพ C.12-1 พัฒนาการด้านระบบ กลไกและการบริหารจัดการงานด้านบริการวชิาการ คณะศิลปศาสตร์  

มีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับพันธกิจด้านบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยและโครงการ 1 คณะ 1 โมเดล มีระบบ 

กลไก (รองคณบดี ลู้ชว่ยคณบดี และเจ้าหน้าที่ประจ าหน่วยบรกิารวิชาการ) มีคณะกรรมการบรหิารบรกิารวิชาการ และ

มีลู้รับลิดชอบโครงการ มีหลักการท างาน่ามแนว PDCA และน าลลการประเมิน SAR (สกอ./สมศ) มาปรับปรุงการ

ด าเนินงานฯ มีงบประมาณจากภายในและภายนอก มีพื้นที่บริการวิชาการ มีแนวคิดในการด าเนินงาน 1 คณะ 1  โมเดล 

“แม่ใสเมืองน่าอยู่” โดยมีลู้รับลดิชอบหลักคือคณาจารย์และนิสิ่จากสาขาวิชาพัฒนาสังคมและรัฐศาส่ร์ และมีการบูร

ณาการโครงการฯ/กิจกรรมกับการวิจัยและการเรียนการสอน โดยมีการประเมินความส าเรจจของการบูรณาการฯ  

 

Lesson Learned จากการด าเนินกจิกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ (KM) ด้านบริการวชิาการ 

ปรับระบบความคดิ (Systematic Thinking) ของด าเนินงานด้านบรกิารวิชาการโดยการบูรณาการพันธกิจ 

ปรับแผนกลยุทธ์คณะศิลปศาสตรใ์ห้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยพะเยา ปี พ.ศ. 2558 – 2561 

(ด้านอัตลักษณ์บัณฑิตและเอกลักษณ์มหาวิทยาลัยพะเยา) 

ปีงบประมาณ 2558 

เน้นการบูรณาการด้านการวจิัย 

บริการวิชาการ ท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรมและการเรียนการ

สอนเข้าด้วยกัน ภายใ่้แนวคดิ 

“ศิลป์ ภาษา พาทัวร”์ โดยมี

หน่วยความเป็นเลิศทางด้านการ

วจัิย บรกิารวชิาการ และท านุ

บ ารุงศิลปวัฒนธรรม (RASCPE) 

เป็นลู้ขับเคล่ือนใหค้ณาจารย์

ด าเนินงานบูรณาการ โดยมีรอง

คณบดีฝา่ยวจิัย บริการวชิาการ 

และลูช้่วยคณบดี (อาจารยณั์ฐวร 

วงศ์จิ่ราทร) เป็นลู้ก ากับดูแล 

และมีเจ้าหน้าที่ประสานงานประจ า

หน่วย 2 คน  

ปีงบประมาณ 2559 

หน่วย RASCPE ได้ปรับแนวคดิการ

ด าเนินงานฯ ให้เข้ากับการด าเนินงานกับ

ชุมชนของคณาจารยแ์ละนักวิจัยมาก

ยิ่งขึน้ จาก “ศิลป ์ภาษา พาทัวร”์ เป็น

“ศิลป์ ภาษา พัฒนาชุมชน” โดยน า 

ELOs คณะศิลปศาส่ร์มาส่งเสริมอั่

ลักษณ์นิสิ่ของคณะฯ ใหเ้ป็นรูปธรรม

มากย่ิงขึน้ การด าเนินงาน 1 คณะ 1 

โมเดล มีการด าเนินงานอย่าง่่อเน่ืองใน

พื้นที่บริการวิชาการและเครอืข่าย ท าให้

เกิด Success Models จ านวน 3 โมเดล 

ได้แก ่โมเดลยุวมัคคุเทศก์ โมเดล

นวัตกรรมนิทาน และโมเดลนกัวจัิย

น้อย (ซึ่งเป็นรุ่นที่ 2 รุ่นละ 15 คน)  

ในปงีบประมาณน้ีได้น าขอ้เสนอแนะ

จากคณะกรรมการประเมิน 1 คณะ 1 

โมเดลและ Areas of Improvements 

จากการประเมิน่นเองในปทีี่ล่านมา

เป็นแนวทางในการด าเนินงานโดยมี

หลักการ ดังนี ้1) เน้นการขยายผล

โมเดล (Model Implementation) 

2) เน้นการสร้างภาคีเครือข่าย ให้

เพ่ิมมากขึ้นและเสริมสร้างความ

เข้มแขจงของภาคเีครอืข่าย 3) เน้นครู

ในชุมชน เป็นลู้ด าเนินโครงการ/

กจิกรรมด้วย่นเองเพื่อความ่่อเน่ือง

และย่ังยนื โดยมีคณะศิลปศาส่ร์เป็น

ลู้สนับสนุนและอ านวยความสะดวก

หรือเป็นพี่เล้ียง 
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จากแลนภาพ C.12-1 แสดงให้เหจนถึงพัฒนาการด้านการพัฒนาระบบ กลไก และการบริหารจัดการด้าน

บริการวิชาการ คณะศิลปศาส่ร์ ท่ีเอื้อ่่อการก าหนดนโยบายและการด าเนินงานบริการวิชาการ ได้อย่างมี

เป้าหมายและเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจนมากยิ่งขึ้น อีกท้ังยังมีแนวโน้มการขยายลลการด าเนินงานฯ ท่ี่่อเนื่องและส่ง

ลลกระทบ่อ่ชุมชนและสังคม อันจะน าไปสู่ความย่ังยนืของชุมชนและสังคม่่อไป  

เมื่อกล่าวถึงแนวคิด และวิธีการขั้น่อนท้ังด้านการด าเนินงานและการบริหารจัดการด้านบริการ

วิชาการปีงบประมาณ 2561 นั้น สามารถกล่าวย้ าได้เป็น 2 ประเดจน คือ ประเดจนแรก เป็นการ่่อยอดลลงานวจิัย 

่่อยอดแนวคิดและการขยายลลการบูรณาการพันธกิจให้เกิดลลกระทบอย่างกวา้งขวาง กับลู้ใช้ประโยชน์งานวจิัย

และบริการวิชาการ ดู C.11 กลุ่ม 2 กล่าวคือ การน า Success Model ท่ีเกิดขึ้นในปีงบประมาณที่แล้ว (2560) ไปใช้

กับครูและนักเรียนท้องถิ่น(กลุ่มเป้าหมาย) ให้เป็นรูปธรรม มรีะบบ ขั้น่อน ่ามกระบวนและวิธีการการวจิัยภายใ่้

หัวขอ้วิจัย เร่ือง การพัฒนาชุมชนแหง่การเรียนรู้ด้วยนิทานพื้นบ้านและงานวจิัยอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกัน แ่ก่่อนอื่นนั้น 

มีความจ าเป็นในการบรรยาย Success Model: นวั่กรรมนิทาน Community-based Story Telling Construction 

(LCSC) อย่างละเอยีดเสียก่อนดังแลนภาพ C.12-2  

 

Community-based Story Telling Construction (LCSC) 

ครูนักวิจัยลู้เข้าร่วมโครงการเป็นลู้แ่ง่นทิานโดยมีนักเขยีน นักแ่ง่นทิานมอือาชพีให้การอบรม 

 

ภาษาและระดับภาษาที่ใชม้กีารคัดเลอืกค าให้เหมาะสมกับลู้เรียนจากวงศัพท์ท่ีก าหนดโดย สพฐ. 

 

ครูนักวิจัยใชก้ระบวนการ LC (กระบวนการมสี่วนร่วมในการเรียนรู้)ในการแ่่งนิทานร่วมกับ

นักเรียน ปราชญช์าวบ้าน ลู้รู้เร่ืองราวในชุมชน ให้เหมาะสมกับบริบท 

 

ลู้ทรงคุณวุฒเิป็นลู้ขัดเกลา แกไ้ข 

 

คณะศิลปศาส่ร์ มหาวทิยาลัยพะเยาเป็นลู้จัดพิมพ ์เลยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้ 

 

แผนภาพ C.12-2 Success Model: นวั่กรรมนทิาน 

 

 และประเดจนท่ีสองเป็นการบริหารงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอกท่ีได้รับมาอย่าง่่อเนื่องจาก

ปีงบประมาณ 2560 – 2561 ให้เกิดลลลลิ่และลลลัพธ์ของงานวจิัย่า่ง ๆ อย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิลลท่ี

มุ่งเน้นให้ลู้ใช้ลลงานวิจัยสามารถน าใช้ได้จริง เกิดลลกระทบ่่อชุมชน ดู C.11 กลุ่ม 2 ดังแสดงใน่าราง C.12-1 

และกลุ่มเป้าหมายท่ีคณะศลิปศาส่ร์ได้่ัง้เป้าหมายไว ้ดังแลนภาพ C.12-3 
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ตาราง C.12-1 ประเดจนการ่่อยอดงานวจิัยท่ีสะท้อนดา้นการบริหารจัดการงบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก 
 

ประเด็นการขยายผล ปีงบประมาณ 2560 ประเด็นการขยายผล ปงีบประมาณ 2561 

ขยายลลการใชโ้มเดลโดยสร้างภาคีเครอืขา่ยของ

ครูลู้ใช้นวั่กรรม ภายใ่้หัวข้อวจิัยเร่ือง จาก

ทฤษฏีสูก่ารปฏบัิ่:ิ นวั่กรรมส าหรับครูในยุค

ศ่วรรษท่ี 21 โดย ดร.ดารนิทร อนิทับทิม และ

คณะ  

จากงบรายได้มหาวทิยาลัยพะเยา 170,00 บาท 

ขยายลลการใช้นวั่กรรมนิทาน LCSC ในการใช้

เร่ืองราวท้องถิ่น พื้นบ้านในชุมชนรอบโรงเรียนเป็นเค้า

โครงเร่ืองนิทาน และครูลู้เข้าร่วมโครงการเป็นลู้แ่่ง

หรือสร้างนิทานด้วย่นเองและน าไปใช้  ภายใ่้

งานวิจัยเร่ือง “การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้วย

นิทานพื้นบ้าน” นี้ได้ขยายท้ัง1) จ านวนครูและจ านวน

โรงเรียนลู้ เข้าร่วมและ2) จากเดิมครูกลุ่มสาระ

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเท่านั้น เป็นการเพิ่มสาระ

สังคมหรือสาระอ่ืน ๆ  

จากงบรายได้มหาวิทยาลัยพะเยา 170,00 บาท โดย 

ดร. ดารนิทร อินทับทิมและคณะ 

่่อยอดการส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้แก่ครูใน

สังกัดสพป.เชียงราย เข่ 3 ในการใช้นวั่กรรม

นิทานสอนออกเสียงภาษาไทย ภายใ่้หัวข้อวิจัย 

เร่ือง การจัดการความรู้เร่ืองการใช้นวั่กรรม

นิทานสอนออกเสียงภาษาไทย โดย รศ.ดร. 

ลณินทรา ธีรานนท์ และคณะ 

จากงบวช. 670,00 บาท 

่่อยอดการใช้ Application การออกเสียงภาษาไทยแก่

ค รูและนักเ รียนในสังกัดสพป.เชียงราย เข่ 4 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งแก่นักเรียนท่ีมีภาวะบกพร่องทาง

ภาษาและการ เ รียน รู้  ใน โครงการวิ จั ย  เ ร่ือ ง 

“แอพพลิเคชั่นอ่าน-เขียน 2 ภาษา (ไทย-อังกฤษ)” 

จาก TED Fund กระทรวงวทิยาศาส่ร์ 942,000 บาท 

และจากงบ Start UP Science Park 100,000 บาท โดย 

รศ.ดร. ลณินทรา ธีรานนท์ 

่่อยอดการพัฒนาครูในจังหวัดพะเยา โดยให้

อาจารย์ /นักวิจัยในมหาวิทยาลัยเป็นพี่ เลี้ยง 

ภายใ่โ้ครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพี่เลี้ยง

ประจ าปี 2560 โดย ลศ. ดร. คมกฤช ่าชม และ

คณะ 

จากงบสกอ. 600,000 บาท 

ขยายลลการใช้นวั่กรรมนิทาน LCSC นิทานพื้นบ้าน

เพื่อส่งเสริมการอ่านได้เขียนคล่องล่านการใช้นิทาน

ของครูในจังหวัดพะเยาจากสังกัดสพฐ. พระปริยั่ิ

ธรรม เทศบาล ท่ีเข้าร่วมโครงการ U-School ภายใ่้

งานวิจัย เร่ือง “โครงการอ่านได้ เขียนคล่องล่าน

นทิาน” 

จากงบสกอ. 900,000 บาท โดย ลศ. ดร. คมกฤช ่า

ชมและคณะ 
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แผนภาพที่ C.12-3 เป้าหมายการด าเนนิงานด้านบริการวิชาการและ 1 คณะ 1 โมเดล 
 

จากภาพท่ี C.12-3 การด าเนนิงานดา้นบริการวิชาการและ 1 คณะ 1 โมเดลคณะศิลปศาส่ร์มุ่งเนน้การ

พัฒนาปรับปรุงคุณภาพลู้เรียน ลู้สอน การจัดการศึกษาในชุมชน เพื่อพัฒนาเยาวชนท่ีดีของสังคมในจังหวัดพะเยา

และจังหวัดใกล้เคียงด้วยการสร้างความเชี่ยวชาญทางภาษาให้กับท้ังนักเรียนในท้องถิ่นและนิสิ่มหาวิทยาลัย

พะเยาให้มีศักยภาพทางด้านภาษาของลู้เรียนให้ถึงขีดสูงสุดและเป็นอนาค่หรือ่ลาดแรงงานท่ีมีคุณภาพ่่อไป 

และหากครูท่ีเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมได้ด าเนินการฯ ด้วย่นเองและได้น านวั่กรรม เทคนิค หรือองค์ความรู้ท่ี

ได้รับจากโครงการ/กิจกรรมท่ีมีลักษณะบูรณาการพันธกิจฯ ดังกล่าว จะท าให้ครูสามารถพัฒนา่นและวิชาชพีให้

เหมาะสมกับบริบทโรงเรียน ชุมชน และบริบทการพัฒนาประเทศท่ีเข้าสู่ Thailand 4.0 ท่ีเน้นด้านการพัฒนา

นวั่กรรมและเทคโนโลยี  
 

ส่วนโครงการบริการวิชาการในแลนปฏบัิ่กิารประจ าปงีบประมาณ 2561 ดังแสดงใน่าราง C.12-2 
 

ตาราง C.12-2 งบประมาณด้านบริการวิชาการในแลนปฏบัิ่กิารประจ าปงีบประมาณ 2561 

โครงการ ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

(บาท) 

น าเสนอ 1 คณะ 1 โมเดล รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ 45,000 

ยุวมัคคุเทศกปี์ท่ี 5 อ.เยาวรั่น์ เมจงขาว 70,000 

โครงการปันรักห้องสมุดเพื่อการเรียนรู้ ปี 3 รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ 50,000 

โครงการลงพื้นท่ีเพื่อรายงานความก้าวหน้า 1 คณะ 1 โมเดล รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ 20,000 

โครงการพัฒนาศักยภาพครูสู่ Thailand 4.0 รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ 115,000 
 

  



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

217 

จาก่าราง C.12-2 แสดงให้เหจนเจ่นารมณ์ของคณะศิลปศาส่ร์ท่ีเหจนความส าคัญของพันธกิจด้าน

บริการวิชาการในการสนับสนุนงบประมาณจากรายได้ของคณะเองเป็นจ านวน 300,000 บาทอย่าง่่อเนื่องเป็น

ระยะเวลากว่า 8 ปีนับ่ั้งแ่่ปีงบประมาณ 2554 เป็น่้นมา และในปีงบประมาณ 2561 นี้ มีการบูรณาการความ

ร่วมมือจากคณาจารย์และบุคลากรจากสาขาวิชา่่าง ๆ ท้ัง 5 สาขาวิชาท่ีคณะฯ เปิดสอนในด้านการพัฒนาครูใน

ท้องถิ่นพะเยาและจังหวัดใกล้เคียงให้มีการพัฒนาวิชาชีพ่่อไป ซึ่งจากข้อมูลใน่าราง C. 12-2 จะเหจนได้ว่าครู

สาระภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น และภาษาฝร่ังเศส จากโรงเรียนในสังกัดสพม. ่่าง ๆ ในเข่ภาคเหนือให้ความสนใจมา

เข้าร่วมโครงการฯ และมีลลสะทอ้นกลับ (Feedback) ท่ีด ีดังจะรายงานในลลการด าเนนิงาน C.12 ข้อ 2 ถัดไป  
  

2. มกีารด าเนินงานโดยเน้นการมสี่วนร่วมทุกภาคส่วน 

 ดังท่ีได้กล่าวไว้แล้วในลลการด าเนินงานข้อ 1 และจากข้อมูลท่ีแสดงไว้ใน่าราง C.12-1 ชี้ให้เหจนว่า

การด าเนินงานด้านบริการวิชาการและ 1 คณะ 1 โมเดล คณะศิลปศาส่ร์ ในปีงบประมาณ 2561 ประสบ-

ความส าเรจจโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การขยายลลงานวิจัยท่ีมีการบูรณาการพันธกิจด้านบริการวิชาการและท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรมไปสู่ชุมชนอื่นหรือเครือข่ายใหม่ท่ีสร้างขึ้นจากการได้รับสนับสนุนทุนจากหน่วยงานภายนอก 

ซึ่ง่าราง C.12-3 จะแสดงการเปรียบเทียบจ านวนภาคีเครอืขา่ยในระยะ 3 ปีงบประมาณที่ล่านมาท่ีแสดงให้เหจนถึง

แนวโน้มท่ีดีและจ านวนครูท่ีเพิ่มมากขึ้นทวีคูณ ่ลอดจนนักเรียนเป็นจ านวนมากท่ีได้รับลลประโยชน์โดย่รงจาก

การน านวั่กรรมนทิาน LCSC ไปใช้ในปีงบประมาณที่แลว้ และปีงบประมาณ 2561 นี้  

ตาราง C.12-3 เปรียบเทียบจ านวนภาคีเครอืขา่ยระหว่างปีงบประมาณ 2558 - 2560 

ปีงบประมาณ 2558 ปีงบประมาณ 2559 ปีงบประมาณ 2560 

โรงเรียนชุมชนบ้านแม่ใส ่.แม่ใส อ.

เมอืง จ.พะเยา 

โรงเรียน่ ารวจ่ระเวนชายแดนเบจ่่ี้

ดูเมน ่.ลาชา้งน้อย อ.ปง จ.พะเยา 

โ ร ง เ รี ยน บ้ านวั ง ช้ า ง ( ธี ร ร าษฎ ร์

รังสฤษฎ)์ 

่.แมค่ ามี อ.เมอืง จ.แพร่ 

หอการค้าจังหวัดพะเยา 

โรงเรียนบ้านแม่กา ่. แม่กา อ.เมอืง  

จ.พะเยา 

คณะสถา ปั่ยกรรมศาส่ ร์ และ

ศลิปกรรมศาส่ร์ (สาขาวิชาออกแบบ) 

องค์การบริหารส่วน่ าบลแม่ใส อ.

เมอืง จ. พะเยา  

โรงเรียนชุมชนบ้านแม่ใส ่.แมใ่ส อ.เมอืง  

จ.พะเยา 

โรงเรียน่ ารวจ่ระเวนชายแดนเบจ่่ี้ดู

เมน 

่.ลาชา้งน้อย อ.ปง จ.พะเยา 

โรงเรียนบ้านวังช้าง (ธีรราษฎร์รังสฤษฎ)์ 

่.แมค่ ามี อ.เมอืง จ.แพร่ 

ชุมชน/ลู้ประกอบการร้านอาหารรอบ

กว๊านพะเยา 

โรงเรียนบ้าน  ่ าพระแล ่.บ้าน  ่ า อ.เมอืง  

จ.พะยา  

โรงเรียนบ้านร่องค า ่.แมน่าเรือ อ.เมอืง  

จ. พะเยา 

องค์การบริหารส่วน่ าบลแม่ใส อ.เมือง 

จ. พะเยา 

ค รู  1 5  ค น  จ า ก

โครงการวิจัยเร่ือง จาก

ท ฤ ษ ฏี สู่ ก า ร ป ฏิ บั ่ิ : 

นวั่กรรมส าหรับครูใน

ยุคศ่วรรษท่ี 21  

ค รู  1 2 0  ค น  จ า ก

โครงการวิจัย เร่ือง การ

จัดการความรู้เร่ืองการใช้

นวั ่กรรมนิทานสอน

ออกเสียงภาษาไทย 

ครู 75 คน จากโครงการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา

และการพัฒนาท้องถิ่น

โดยมีสถาบันอุดมศึกษา

เ ป็ นพี่ เ ลี้ ย ง ป ร ะ จ า ปี  

2560 
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ส่วน่าราง C.12-4 จะเปรียบเทียบจ านวนครูท่ีเพิ่มมากขึ้นระหว่างปีงบประมาณ 2560-2561 ในบริบท 

1 คณะ 1 โมเดล 

 

ตาราง C.12-4 แสดงจ านวนครูลู้เข้าร่วมโครงการระหว่างปีงบประมาณ 2560 และ 2561 

ปีงบประมาณ 2560 ปีงบประมาณ 2561 

โรงเรียน สาระการเรียนรู้ โรงเรียน สาระการเรียนรู้ 

โรงเรียนชุมชนบ้านแม่ใส อังกฤษ โรงเรียนชุมชนบ้านแม่ใส อังกฤษ ไทย ศลิปะ 

โรงเรียนอนุบาลพะเยา อังกฤษ โรงเรียนอนุบาลพะเยา อังกฤษ ไทย  

โรงเรียนบ้านแม่นาเรือใ่้ อังกฤษ โรงเรียนบ้านแม่นาเรือใ่้ อังกฤษ ไทย สังคม 

โรงเรียนบ้านหว้ยเคียน อังกฤษ โรงเรียนบ้านหว้ยเคียน อังกฤษ ไทย 

โรงเรียนบ้านแม่กา อังกฤษ พละ โรงเรียนบ้านแม่กา อังกฤษ ไทย สังคม 

โรง เ รียนอนุบาลเมือง

พะเยาบ้านโทกหวาก 

อังกฤษ สังคม โรงเรียนอนุบาลเมืองพะเยา

บ้านโทกหวาก 

อังกฤษ ไทย 

โรงเรียนบ้าน  ่ าพระแล ไทย โรงเรียนบ้าน  ่ าพระแล อังกฤษ ไทย สังคม 

โรงเรียนบ้านศาลา อังกฤษ โรงเรียนบ้านศาลา อังกฤษ ไทย สังคม 

โรงเรียนบ้านจ าปา่หวาย อังกฤษ โรงเรียนบ้านจ าปา่หวาย อังกฤษ ไทย 

  โรงเรียนบ้านป่าคา - 

  โรงเรียนบ้านภูเงิน อังกฤษ ไทย 

  โรงเรียนบ้านใหม่ - 

  ศูนย์พัฒนาเดจกเลจกเทศบาลแม่

กา (2 แห่ง) 

ไทย 

  ศูนยพ์ัฒนาเดจกเลจกบา้นแมใ่ส ไทย 

่ชด. เบจ่่ีดู้เมน อังกฤษ ไทย   

 

จาก่าราง C.12-4 แสดงให้เหจนท้ังจ านวนครูท่ีเพิ่มมากขึน้ จากปงีบประมาณ 2560 มีจ านวนครูจาก 10 

โรงเรียน และในปีงบประมาณ 2561 มีโรงเรียนเพิ่มมาอีก 3 แห่ง และศูนย์เดจกเลจกอีก 2 แห่ง ซึ่งมีเพียงโรงเรียน

่ ารวจชายแดนเบจ่่ีดู้เมนเท่านัน้ท่ีอยูใ่นอ าเภอปง จังหวัดพะเยา  
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 ส่วนแลนภาพ C.12-4 จะแยกอธิบายถึงการเพิ่มเครือข่ายครูฯ ลู้เข้าร่วมของการในแง่ของความ

หลากหลายของกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีครูลู้เข้าร่วมปฏบัิ่ิงานสอน ซึ่งในปีงบประมาณ 2561 ครูจะสร้างนิทานโดย

ใช้โมเดลนวั่กรรมนิทาน LCSC ได้ชัดเชนมากยิ่งขึ้น โดยครูแ่่ละโรงเรียนมีวิ ธีการเรียนรู้ร่วมกันกับชุมชนท่ี

หลากหลายและแ่ก่า่งกันไป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพ C.12-4 การเพิ่มเครือข่ายครู่ามสาระการเรียนรู้ ในปีงบประมาณ 2561 ในบริบทชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ 
 

ส่วนในด้านการมีส่วนร่วมของสาขาวิชาภายในคณะนั้น และเนื่องจากคณะมีเป้าหมายในการพัฒนาครู 

นักเรียน และการเรียนการสอนภาษา ในปีงบประมาณ 2561 จึงได้จัดสรรงบประมาณรายได้คณะกว่า 100,000 

บาท ในการพัฒนาความรูข้องครูในสาระภาษาจีน ญี่ปุ่นและฝร่ังเศส ่ามสาขาที่เปิดสอนของคณะ ซึ่งมีครูจากเข่

ภาคเหนือ่อนบนให้ความสนใจและเข้าร่วมกว่า 30 คน ดังนั้นครูท้ังในจังหวัดพะเยาและในเข่ภาคเหนือจึงได้รับ

การพัฒนาทักษะความรู้ วิชาชีพ่ามกลุ่มสาระการเรียนรู้แทบจะครบทุกสาระการเรียนรู้หลัก ๆ ได้แก่ ภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ สังคม ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น และภาษาฝร่ังเศส ซึ่งยังครอบคลุมถึงครูในระดับประถม่้นและปลาย 

มัธยม่น้และปลายอีกดว้ย 

จากแลนภาพ C.12-3 ท่ีได้่ัง้เป้าหมายด้านบริการวิชาการและ 1 คณะ 1 โมเดล ท่ีมุ่งเนน้พัฒนาเยาวชน

ท้ังในท้องถิ่นจังหวัดพะเยาและใกล้เคียง รวมไปถึงนิสิ่ในคณะศิลปศาส่ร์เอง ข้อมูลใน่าราง C.12-5 จะแสดง

การเปรียบเทียบทางสถิ่ิท่ีเกี่ยวกับการประเมิน่นเองในด้านการส่งเสริมและพัฒนา่ามอั่ลักษณ์ ELOs คณะ

ศิลปศาส่ร์ ถึงแม้ว่าจ านวน N ของลู้เข้าร่วมโครงการในระหว่างปีงบประมาณ 2560 และ 2561 จะมีจ านวนไม่

เท่ากันกจ่าม แ่ใ่นดา้นการมสี่วนร่วมของนสิิ่จากทัง้ 5 สาขาวิชานั้นท้ัง 2 ปีงบประมาณมีนิสิ่ จากทั้ง 5 สาขาวิชา

เข้าร่วมโครงการบริการวิชานีอ้ย่างลน้หลามจน่้องจ ากัดจ านวนหรือมีเกณฑ์ในการคัดเลอืกนสิิ่ซึ่ง 1 ในเกณฑน์ัน้

คือ รายวิชาที่บูรณาการรายวชิากับโครงการฯ  
  

ไทย

อังกฤษ2561

สังคม
Learning 
Community

อังกฤษ
2560

ไทย



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

220 

ตาราง C.12-5 การสง่เสริมและพัฒนานิสิ่ คณะศลิปศาส่ร์่ามอั่ลักษณบั์ณฑิ่ (ELOs) ท่ีเข้าร่วมโครงการค่าย

ภาษาระหว่างปีงบประมาณ 2560 และ 2561  
 

ปีงบประมาณ 2560 ปีงบประมาณ 2561 

(ELOs) ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบน

มา่รฐาน 

ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบน

มา่รฐาน 

มจีิ่บริการ 4.37 0.67 4.48 0.57 

ช านาญภาษา 4.17 0.67 4.26 0.68 

สร้างสรรค์ปัญญา 4.22 0.67 4.39 0.71 

พัฒนาชุมชน 4.23 0.67 4.45 0.62 

 

 3.  มกีารด าเนินงานแบบบูรณาการพันธกิจ 

  ดังท่ีทราบแล้วว่านักวิจัย/ลู้รับลิดชอบโครงการฯ คณะศิลปศาส่ร์ ได้รับการลลักดันให้ด าเนิน

โครงการ/กิจกรรมในลักษณะบูรณาการพันธกิจท่ีกล่าวมาแล้วในข้าง่้น่ั้งแ่่ในระดับนโยบายท่ีมีหน่วย RASCPE 

ขับเคลื่อน  โครงการบริการวิชาการคณะศิลปศาส่ร์จึงมีการบูรณาการ ดังข้อมูลท่ีจะแสดงใน่ารางท่ี C.12-6 

และ C.12-7 
 

ตารางที่ C.12-6 โครงการบูรณาการพันธกิจในแลนปฏบัิ่กิาร ปงีบประมาณ 2561 

โครงการ/กิจกรรม 

การบูรณาการ 

ผู้รับผิดชอบ 
วจิัย 

บริการ

วชิาการ 
ท านุฯ 

การเรียน

การสอน 

โครงการยุวมัคคุเทศกปี์ 5     อ.เยาวรั่น์ เมจงขาว 

 

ตารางที ่C.12-7 โครงการบูรณาการพันธกิจภายใ่้การสนับสนุนทุนจากภายนอกในปีประมาณ 2561 

โครงการวิจัย 

การบูรณาการ 

ผู้รับผิดชอบ 
วจิัย 

บริการ

วชิาการ 
ท านุฯ 

การ

เรียน

การ

สอน 

โครงการค่ายภาษา (บริการวิชาการ/งบ

แล่นดนิ 61) 
    

รองคณบดีฝ่ายบริการ

วชิาการ 

โครงการวจิัยพัฒนาชุมชนแหง่การ

เรียนรู้ดว้ยนิทาน 
    

ดร. ดารนิทร  

อนิทับทิม และคณะ 
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โครงการวิจัย 

การบูรณาการ 

ผู้รับผิดชอบ 
วจิัย 

บริการ

วชิาการ 
ท านุฯ 

การ

เรียน

การ

สอน 

โครงการวจิัยอา่นได้ เขียนคลอ่ง     ลศ.ดร.คมกฤช ่าชมและคณะ 
  

จาก่าราง C.12-6 และ C.12-7  แสดงให้เหจนการบูรณาพันธกิจของท้ังโครงการฯ ในแลน และโครงการ 

1 คณะ 1 โมเดล ท่ีคณาจารย์/นักวจิัยเหจนถึงความส าคัญของการบูรณาการพันธกิจท่ีล้วนเป็นประโยชน์่ ่อนักวิจัย 

และลู้เรียนท่ีสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ด้านวิชาการท่ีมี่ าราสู่การลงพื้นท่ี ด าเนินการวิจัย วิเคราะห์สังเคราะห์

งานวิจัย ครู นักเรียน เยาวชนได้ใช้ลลงานวิจัยจริง เกิดประโยชน์่่อชุมชนจริง นักวิจัยได้องค์ความรู้กลับมา

ถ่ายทอดสู่นิสิ่ในชั้นเรียนของ่น นิสิ่ได้รับการพัฒนาให้เกิดการขัดเกลาด้านอั่ลักษณ์จากการด าเนินกิจกรรม/

โครงการท่ีบูรณาการพันธกิจดังกล่าวของคณาจารย์/นักวิจัยคณะศิลปศาส่ร์ อันถือได้ว่าเป็นวงจรท่ีดีในการ

ด าเนนิกิจกรรม/โครงการท่ีย่ังยนืสบืไป 

4. มีผลการด าเนินงานที่ท าให้ชุมชนและสังคม รวมทั้งคณะ/สถาบัน มีการพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่องและยั่งยืน 

  เมื่อคณะศิลปศาส่ร์เร่ิม่้นจากการวางระบบ กลไก และการบริหารจัดการท่ีดีแล้ว ย่อมหวังลลให้

เกิดลลกระทบอันกว้าง ถึงแม้ว่าลลกระทบของการด าเนินโครงการบริการวิชาการ อาจจ าเป็น่้องอาศัยเวลาใน

การท่ีจะเหจนลล ซึ่งเป็นธรรมดาท่ีปีแรก  ๆ ของการด าเนนิงานในแลนกลยุทธ์จะเป็นการเร่ิม่้น ซึ่งเหมอืนการปลูก

ไม้ดอกไม้ลล ซึ่งดอกและลลท่ีได้จากการปลูกนั้นย่อมเกิดมาจากการเ่รียมดินท่ีดี การมีเมลจดพันธ์ุท่ีดี ซึ่ง คณะ

ศลิปศาส่ร์ได้ปรับระบบความคิด แลนกลยุทธ์ แนวคิดและวธีิการบริหารจัดการเชิงระบบ่ัง้แ่่ปีการศกึษา 2557 

เป็น่้นมา หรืออาจกล่าวได้ว่าคณะศิลปศาส่ร์ได้สร้างรากฐานท่ีส าคัญไว้แล้ว นั่นคือ การสร้างให้นิสิ่ระดับ

ปริญา่รี คณาจารย์ และนักวิจัยหน้าใหม่ ให้เหจนถึงความส าคัญของการบูรณาการพันธกิจ ซึ่งได้กล่าวไว้แล้วว่า

เป็นวงจรท่ีเป็นการพัฒนา่น พัฒนาวิชาชีพของความเป็นนักวิชาการ นักวิจัย เพื่อด ารง่ามปณิธาณของ

มหาวทิยาลัยพะเยา “ปัญญาเพื่อความเข้มแขจงของชุมชน” ซึ่งจะเหจนได้วา่จากการด าเนนิโครงการท่ีบูรณาการพันธ

กิจ่ลอดระยะเวลา 3 - 4 ปี จนเกิด Success Models ท้ัง 3 ที่กล่าวมาแล้วข้าง่้น ท าให้ครู เยาวชน และนักเรียน

ในชุมชนท่ีเข้าร่วมโครงการฯมีลลลลิ่หรือแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลง/ลลกระทบท่ีดีขึ้น และคณะศิลปศาส่ร์

หวังว่าจะเกิดลลกระทบในวงกว้าง่่อไป โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ปัจจุบันครูมีการแลกเปลี่ยนความคิด่ามคิด ชุมชน

แห่งการเรียนรู้วิชาชีพครู (Professional Learning Community—PLC) Success Models ของคณะศิลปศาส่ร์ 

จะถูกเลยแพร่ แลกเปลี่ยนประสบการณ์หรือลลการใช้นวั่กรรมท่ีส่งลลดี่่อนักเรียนในจังหวัดพะเยาและจังหวัด

ใกล้เคียง ซึ่งรายละเอียดของลลกระทบจากการด าเนินงานด้านวิจัยและบริการวิชาการได้กล่าวไวค้รบถ้วนแลว้ใน 

C.11 กลุ่ม 2 

ในระดับภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ได้จัดโครงการนิทรรศการโครงการ 1 คณะ 1 โมเดลในวันท่ี 24 

มกราคม 2561 และคณะศิลปศาส่ร์ร่วมกับคณะครูนักเรียนลู้เข้าร่วมในปีงบประมาณท่ีล่านมาได้น าเสนอโมเดล
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นวั่กรรมนิทาน LCSC ให้แก่ลู้สนใจท่ัวไปและลู้ทรงคุณวุฒิ และได้รับรางวัลจ านวน 2 รางวัล ได้แก่ รางวัล 

Satisfactory Quality และรางวัล Popular Vote สร้างความภาคภูมิใจเป็นอย่างมากแก่คณะลู้วิจัย รางวัลฯ ดังกล่าว

จึงเป็นเครื่องยืนยันกับคณะศลิปศาส่ร์อีกคร้ังวา่ได้่้ังเป้าหมายในการด าเนนิโครงการบริการวิชาการและ 1 คณะ 

1 โมเดลได้อยา่งถูก่อ้งแล้ว และหากครูได้น านวั่กรรมไปประยุก่ใ์ชไ้ด้ด้วย่นเอง่่อ ๆ ไป ประโยชนจ์ะเกิดแก่ครู 

เยาวชน และการเรียนการสอนทางด้านภาษาในทางท่ีดแีละยั่งยืนสบืไป 
 

ภาคผนวก: รูปการด าเนนิกิจกรรมขยายลลนวั่กรรม LCSC และโครงการบริการวิชาการ่า่ง ๆ 
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ผลการประเมนิตัวบ่งชี้ C.12 

ตัวบ่งชี ้ คะแนน 

่ัวบ่งช้ี C.12 การบริการวิชาการแก่สังคมของคณะ

และสถาบัน 

6 คะแนน 
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C.13 การส่งเสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนิสติ (นายณัฐวร วงศ์จิตราทร) 

นางสาวเสาวภัค วันสนุก 

ค าอธบิาย 

 เป็นกระบวนการและผลการด าเนินงานทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมท่ีก่อให้เกิดการส่งเสริมสนับสนุน

และการพัฒนาชุมชนและสังคมภายในและภายนอกสถาบัน ท้ังงานศิลปะและวัฒนธรรมเชงิประเพณี / วัฒนธรรม / 

กิจกรรมด้านศิลปะของไทยและสากลศิลปะและวัฒนธรรมในท่ีนี้ เน้นวัฒนธรรมท่ีเป็นรูปแบบ กิจกรรม หรือวิถี

การด าเนินชีวิตของบุคลากรและนิสิตนักศึกษาในสถาบันนั้นๆ เป็นหลัก โดยมีส่วนร่วมของชุมชนภายนอกสถาบัน 

ซึ่งสามารถแสดงออกเป็นศิลปะ เทคโนโลย ีวิทยาศาสตร์ ระบบศลีธรรม จริยธรรม หรือวัฒนธรรม 

1. การด าเนินงานนโยบายและวิธีการบรหิารจัดการ 

1.1 นโยบาย 

 คณะศิลปศาสตร์มีพันธกิจด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 การท านุบ ารุงภูมิ

ปัญญา ศิลปวัฒนธรรม และ สิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น (Local Wisdom) อย่างยั่งยืน เป้าหมายท่ี 6 มุ่งเน้นการ

เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับท้องถิ่นและหน่วยงานภายนอก ใน การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น โดยการจัดด าเนินการผ่านกระบวนการ PDCA ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผน การตั้งเป้าหมาย 

คณะกรรมการผู้รับผิดชอบ งบประมาณน าไปสู่การด าเนินโครงการ/กิจกรรม ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม อกีทัง้

ยังมีการจัดต้ังหน่วย RASCPE’ ซึ่งมีหนา้ที่บูรณาการด้านการวจิัย บริการวิชาการ และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเข้า

ด้วยกัน 

 1.2 วิธกีารบริหารจัดการ 

หน่วยกิจการนิสิต คณะศิลปศาสตร์ ได้มีการบริหารจัดการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยแบ่งหนา้ที่

ความรับผิดชอบดังนี้ 

  1. หน่วยกิจการนิสติและสโมสนสิิตคณะศิลปศาสตร์  

  สนับสนุนให้นิสิตและบุคลากรร่วมสืบสาน อนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม และอารยธรรมทาง

ศาสนา โดยมีการด าเนินกิจกรรมหรือโครงการท่ีเป็นประโยชน์ทางด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา

ท้องถิ่น 

  2. คณะกรรมการสง่เสริมศลิปวัฒนธรรมภายใต้หน่วย RASCPE’  

2.1 ก ากับดูแลและบริหารงานให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยาท่ี 2, 3 

และ 4 พ.ศ.2558 – 2561 (ด้านการวจิัย ด้านการบริการวิชาการ และด้านการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม) และตาม

แผนกลยุทธ์คณะศิลปศาสตร์ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ และด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม พ.ศ.

2558 - 2561 

2.2 สนับสนุนการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ด้านวิจัย ด้านบริการ

วชิาการและกิจกรรมนสิิต เพื่อสัมผัสชุมชนเกิดการเรียนรู้ทางสังคมและวัฒนธรรม 
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โครงสร้างด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ C.13-1 โครงสร้างดา้นท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

คณบดี 

คณะศิลปศาสตร์  
 

หน่วย RASCPE’ 
- รองคณบดีฝ่ายวิจัย 

- รองคณบดีฝ่ายบริการวชิาการ 

- ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกจิการนิสติ 

หน่วยกิจการนิสิต 

- ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกจิการนิสติ 

 

สโมสรนสิิตคณะศิลปศาสตร์ 

-คณะกรรมการสโมสรนิสติ  

คณะศิลปศาสตร์ 
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ระบบและกลไกด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ C.13-2 ระบบและกลไกด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

แต่งตั้งคณะกรรมการ

รับผิดชอบ 

ประชุมคณะกรรมการ 

ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

ก าหนดแผนงาน 

ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

เสนอแผนแก่คณะกรรมการ 

ประจ าคณะศิลปศาสตร์ 

ไม่อนุมัติ อนุมัติ 

ด าเนินโครงการตามแผน 

ประเมินผลการปฏิบัติตามแผน 

น าผลไปพิจารณาปรับปรุง

แผนงาน 

คณบด ี

คณะศลิปศาสตร ์

หน่วย RASCPE’  

หน่วยกิจการนิสิต 

หน่วย RASCPE’  

หน่วยกิจการนิสิต 

หน่วย RASCPE’  

หน่วยกิจการนิสิต 

คณะกรรมการประจ า 

คณะศลิปศาสตร ์

หน่วย RASCPE’  

หน่วยกิจการนิสิต 

สโมสรนสิิตคณะศลิป

ศาสตร ์
หน่วย RASCPE’  

หน่วยกิจการนิสิต 

สโมสรนสิิตคณะศลิป

ศาสตร ์

หน่วย RASCPE’  

หน่วยกิจการนิสิต 
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หน่วยกิจการนิสิต คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มีการจัดท าแผนระดับปฏิบัติการประจ าปี

งบประมาณ 2560 เพื่อรองรับการด าเนินโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยใช้การด าเนินงานและ

บริหารจัดการตามระบบ PDCA ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การร่วมวางแผน (Planning) การร่วมกันปฏิบัติตาม

แผน (Doing) การร่วมกันตรวจสอบ (Checking) การร่วมกันปรับปรุง (Action) เข้ามาปรับใช้ในการวางแผนและ

ด าเนนิงานในด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ดังรูป 

 

ภาพที่ C.13-3 แสดงขัน้ตอนการด าเนนิงานและบริหารจัดการตามระบบ PDCA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 P 

 D 

 C 

 A 

Planning  

-ก าหนดค่าเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ คณะศิลป

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา (พ.ศ.2558-2561) 

-จัดสรรงบประมาณ เพื่อด าเนินโครงการด้านท านุฯ 

-มีผู้รับผดิชอบ โดยแบ่งเป็น 2 ภาคส่วน 

   1.สโมสรนิสิต คณะศิลปศาสตร์ 

   2.หน่วย RASCPE’   

Doing  

-มีการแปลงแผนกลยุทธ์มาเป็นแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีการศึกษา 2560 

-ด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการ 

 

Checking 

-มีการจัดท าสรุปโครงการตามแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีการศึกษา 2560 

-ประเมินความพึงพอใจในโครงการด้านท านุฯ 

Action 

-น าผลการด าเนินงานมาปรับปรุงแก้ไขเพื่อใช้เป็น

แนวทางการด าเนินงานในปีต่อไป 
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2. มกีารด าเนินงานโดยเน้นการมสี่วนร่วมทุกภาคส่วน 

 คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มีการด าเนินงานโดยเน้นรูปแบบการมีส่วนร่วมกับหน่วยงาน 

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งด าเนนิงานโดยนิสติตามรูปแบบวงจรคุณภาพ PDCA 

 

ภาพที่ C.13-4 แสดงขัน้ตอนการด าเนนิงานโดยเนน้การมีสว่นร่วมทุกภาคส่วน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

คณะศิลปศาสตร์ มีการด าเนินโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกับหน่วยงานภายในและ

ภายนอก มหาวิทยาลัยพะเยา ผ่านการเป็นคณะกรรมการกิจการนิสิตและท านุบ ารุงของคณะฯ หน่วยบริการทาง

วชิาการ สโมสรนิสติ และหนว่ย RASCPE’ ซึ่งถือวา่หน่วยงานภายในคณะท่ีเป็นก าลังส าคัญในการด าเนินกิจกรรม 

 สว่นหนว่ยงานภายนอกของคณะฯ ท่ีนับวา่เป็นเครือขายส าคัญในการมสี่วนร่วมในการด าเนนิกิจกรรมนั้น 

ประกอบไปด้วย คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ วิทยาลัยการศึกษา วัดพระธาตุจอมทอง ตลอดจนหน่วยงาน

ภายนอกท่ีเป็นพื้นท่ีเป้าหมายและภาคีเครือข่ายภายใต้ความรับผิดชอบของหนว่ย RASCPE’ จากการด าเนนิงานท่ีมี

ส่วนร่วมดังกลา่ว ได้กอ่ให้เกิดท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมในทุกระดับ ดังนี ้ 

 2.1 การมสี่วนร่วมในการด าเนนิงานภายในคณะ 

 โดยมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการท่ีสนับสนุนให้นิสิตและบุคลากรด าเนินกิจกรรมทางด้านท านุบ ารุง

ศลิปวัฒนธรรม ดังตอ่ไปน้ี 

1. โครงการสบืสานต านานแห่งสายนที 

2. โครงการท าบุญคณะศลิปศาสตร์ 

 P 

 D 

 C 

 A 

Planning  

-มีการจัดประชุมวางแผนด าเนินงานและจัดเตรียม

งานโดยสโมสรนิสิตและผูเ้กี่ยวข้อง   

Doing 

-มีการด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนดไว้ ตาม

หน้าที่ที่รับผดิชอบของแต่ละฝา่ย   

Action 

-น าผลการด าเนินงานมาปรับปรุงแก้ไขเพื่อใช้เป็น

แนวทางการด าเนินงานในปีต่อไป 

 

Checking 

-มีการจัดท าสรุปโครงการตามแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีการศึกษา 2560 
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3. โครงการค่ายสง่เสริมคุณธรรมและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

4. โครงการสุขสะหร๋ี ปีใ๋หมเ่มอืง และท าบุญคณะศลิปศาสตร์ 

5. โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง 

6. โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

7. โครงการศักดิ์ศรี ศักดิ์สิทธ์ิ สัมฤทธ์ิพระนาม 

8. โครงการถวายเทียนสอ่งธรรรม 

9. โครงการวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา 

10. โครงการไหวค้รูคณะศิลปศาสตร์ 

11. โครงการดาวรุ่งลูกทุ่ง ม.พะเยา 

12. โครงการค่ายศิลป์ฯ อาสาคนท าดี 

2.2 การมสี่วนร่วมในการด าเนนิงานกับหนว่ยงานภายในมหาวิทยาลัย 

ได้มีการจัดโครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง โครงการสืบสานต านานแห่งสายนที (ลอย

กระทง) และโครงการสุขสะหรี ป๋ีใหม่เมือง ร่วมกันตามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ว่าด้วยความร่วมมือ

ด้านการกิจกรรมพัฒนานิสิต ท่ีจัดท าขึ้นระหว่างคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา คณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา และวทิยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยพะเยา  

2.3 การมสี่วนร่วมในการด าเนนิงานกับหนว่ยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 

ผ่านหน่วย RASCPE’ ซึ่งเป็นหน่วยงานภายในคณะท่ีเกิดจากการบูรณาการพันธกิจหลักท้ัง 3 ด้าน คือ

ด้านงานวิจัย ด้านบริการวิชาการ และด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เข้าไว้ด้วยกัน ได้ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์

คณะศิลปศาสตร์ภายใต้แนวคิด “ศิลป์ ภาษา พัฒนาชุมชน” โดยมีนิสิตระดับปริญญาตรีจากหลายหลักสูตรใน

คณะศิลปศาสตร์เข้าร่วมโครงการนักวิจัยน้อย และมีภาคีเครอืขา่ย ซึ่งเป็นพืน้ท่ี/ชุมชนเป้าหมาย ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ C.13-1 แสดงรายช่ือภาคีเครอืขา่ย 

ล าดับ พื้นที่/ชุมชนเป้าหมาย ลักษณะการสร้างภาคีเครือข่าย 

1 โรงเรียนชุมชนบ้านแม่ใส ต.แมใ่ส อ.เมอืง จ.พะเยา MOU 

2 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเบ็ตตีดู้เมน อ.ปง จ.พะเยา MOU 

3 โรงเรียนบ้านชาววังช้าง ต.แม่ค ามี อ.เมอืง จ.แพร่ MOU 

4 หอการค้าจังหวัดพะเยา MOU 

5 โรงเรียนบ้านแม่กา ต.แมก่า อ.เมอืง จ.พะเยา 1 คณะ 1 โมเดล (2558) 

6 ชุมชนรอบกว๊านพะเยา/ผู้ประกอบการร้านอาหารรอบก๊าน

พะเยา 

1 คณะ 1 โมเดล (2559) 

7 โรงเรียนในชุมชนบ้านต  าพระแล อ.เมอืง จ.พะเยา 1 คณะ 1 โมเดล (2559) 

8 โรงเรียนในชุมชนบ้านร่องค า ต.แมน่าเรือ อ.เมอืง จ.พะเยา 1 คณะ 1 โมเดล (2558) 

9 องคก์ารบริหารส่วนต าบลแมใ่ส อ.เมอืง จ.พะเยา โครงการยุวมัคคุเทศก์ 

(2558,2559) 
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3. มกีารด าเนินงานแบบบูรณาการพันธกิจ 

 คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มีการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมตามวงจร PDCA 

โดยมีการบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอนจ านวน 1 รายวชิา คือ รายวิชา 144433 วรรณกรรมท้องถิ่น ซึ่งเป็นไป

ตามแผนกลยุทธ์คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา (พ.ศ.2558-2561) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 ด้านท านุบ ารุง

ศลิปะและวัฒนธรรม กลยุทธ์ท่ี 2 โดยตัวบ่งช้ีความส าเร็จตามกลยุทธ์ให้มรีายวิชาท่ีบูรณาการด้านศลิปวัฒนธรรม

กับการเรียนการสอน และกิจกรรมนิสิตเข้าไว้ด้วยกัน ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้นิสิตได้ลงพื้นสัมผัสชุมชน เกิดการ

เรียนรู้สังคมและวัฒนธรรมของท้องถิ่น รวมท้ังได้เก็บรวบรวมฐานข้อมูลประวัติความเป็นมาของหมู่บ้านในต าบล

แม่ใส จังหวัดพะเยา เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการด าเนินงานตามแผนเป้าหมายท่ีตั้งไว้ จึงได้น าฐานข้อมูลท่ี

นสิิตรวบรวมได้จัดท าเป็นรูปเล่ม และเว็บไซต์ต าบลแมใ่ส (www.banmaesai.com) 

 

ภาพที่ C.13-5  แสดงขัน้ตอนการด าเนนิงานแบบบูรณาการพันธกิจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 P 
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 C 
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Planning  

-มีรายวิชาที่มีการบูรณาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับ

การเรียนการสอน และกิจกรรมนิสิต 

Doing 

-มีการด าเนินกิจกรรมตามแผนที่ก าหนดไว้  

Action 

-มีการประเมินผลความส าเร็จของโครงการ กับการ

จัดการเรียนการสอน เพื่อให้คณะกรรมการผู้จัด

โครงการ/กิจกรรมแต่ละโครงการทราบถึงจุดแข็ง

หรือจุดอ่อนและน าไปปรับปรุง เพื่อใช้เป็นแนวทาง

ในการด าเนินงานในปีต่อไป 

 

Checking 

-น าฐานข้อมูลที่นิสิตรวบรวมได้จัดท าเป็นรูปเล่ม 

-เว็บไซต์ต าบลแม่ใส (www.banmaesai.com) 

http://www.banmaesai.com/
http://www.banmaesai.com/
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4. มีผลงานที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคณะและสถาบันให้มีความเจริญงอกงาม หรือสอดคล้องกับอัตลักษณ์

เอกลักษณ์ 

 คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มีการด าเนินโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม จนสามารถ

สะทอ้นเอกลักษณ์ ในรูปแบบ “วัฒนธรรมลา้นนา” ซึ่งได้สามารถรับรู้ได้จากการจัดบรรยากาศงานในกิจกรรมดา้น

ท านุบ ารุงของคณะฯ ในทุกกิจกรรม รวมท้ังการแต่งกายชุดพื้นเมืองของคณาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนิสิตในการเข้า

ร่วมงาน 

 อีกท้ังยังได้ปลูกฝังให้นิสิตเข้าใจและเรียนรู้ถึงวัฒนธรรมล้านนาผ่านค่ายเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมล้านนา  

ณ วัดพระธาตุจอมทอง จังหวัดพะเยา ในโครงการค่ายสง่เสริมคุณธรรมและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

นอกจากนี้ยังได้ส่งเสริมให้นิสิตได้เรียนรู้วัฒนธรรมต่างชาติ ผ่านโครงการของแต่ละสาขาวิชาใน 

คณะศิลปศาสตร์ ดังนี้ 

ตารางที่ C.13-2 แสดงรายช่ือโครงการของแต่ละสาขาวิชาในคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

ชื่อโครงการ สาขาวิชา 

โครงการสรรค์สร้างวรรณกรรมอยา่งสร้างสรรค์ สาขาวิชาภาษาไทย 

โครงการค่ายภาษาและวัฒนธรรมจีน สาขาวิชาภาษาจีน 

นทิรรศการญี่ปุ่น (นฮิงไซ) สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 

โครงการ English Club สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

โครงการ เทศกาลวัฒนธรรมฝรั่งเศส-อังกฤษ (Franglish Day) สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส 

 

จากการจัดโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ส่งผล

ก่อให้เกิดการพัฒนาบุคลากรและนิสิตในคณะมีความรู้ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรมไทย วัฒนธรรมถิ่นล้านนา 

และวัฒนธรรมตา่งชาต ิเกิดเป็นความเจรญิงอกงามซึ่งสอดคล้องกับอัตลักษณ์คณะศลิปศาสตร์  

 นอกจากนี้คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ยังได้รวบรวมข้อมูลทางสถิตซิึ่งประกอบไปด้วย จ านวน

โครงการ จ านวนงบประมาณ และค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557-2560 เพื่อวิเคราะห์ผลการ

ด าเนนิงาน 

 

ตารางที่ C.13-3 แสดงรายช่ือโครงการของแต่ละปีการศึกษา คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

ปีการศกึษา 2557 ปีการศกึษา 2558 ปีการศกึษา 2559 ปีการศกึษา 2560 

1. ศิ ล ป ศ า ส ต ร์ สื บ ส า น

ต านานแห่งสายนที 

1 . โ ค ร ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม

คุณธรรม จริยธรรม 

1 . โ ค ร ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม

คุณธรรม จริยธรรม 

1. โครงการสืบสานต านาน

แห่งสายนที 

2. ศั ก ดิ์ ศ รี  ศั ก ดิ์ สิ ท ธ์ิ  

สัมฤทธ์ิพระนาม 

2 . โ ค ร ง ก า ร ศั ก ดิ์ ศ รี  

ศักดิ์สิทธ์ิ สัมฤทธ์ิพระนาม 

2 . โ ค ร ง ก า ร ศั ก ดิ์ ศ รี  

ศักดิ์สิทธ์ิ สัมฤทธ์ิพระนาม 

2. โครงการท าบุญคณะ

ศลิปศาสตร์ 
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ปีการศกึษา 2557 ปีการศกึษา 2558 ปีการศกึษา 2559 ปีการศกึษา 2560 

3. สุขสะหรี ป๋ีใหม่เมอืง 3.โครงการสุขสะหรี ป๋ีใหม่

เมอืง 

3.โครงการสุขสะหรี ป๋ีใหม่

เมอืง 

3. โครงการค่ายส่งเสริม

คุณธรรมและท านุบ า รุง

ศลิปวัฒนธรรม 

4. ท าบุญคณะและถวาย

เทียนสอ่งธรรม 
4.โครงการท าบุญคณะและ

ถวายเทียนสอ่งธรรม   

4.โครงการท าบุญคณะและ

ถวายเทียนสอ่งธรรม   

4. โครงการสุขสะหร๋ี ป๋ีใหม่

เมือง และท าบุญคณะศิลป

ศาสตร์ 

5. ไหวค้รูคณะศิลปศาสตร์ 5.โครงการไหว้ค รูคณะ

ศลิปศาสตร์ 

5.โครงการไหว้ค รูคณะ

ศลิปศาสตร์ 

5. โครงการประเพณีแห่ผ้า

ห่มพระธาตุจอมทอง 

6. ป้ันดินให้เป็นดาว (ลูกทุ่ง

ศลิปศาสตร์) 

6.โครงการสืบสารต านาน

แห่งสายนที 

6.โครงการสืบสานต านาน

แห่งสายนที 

6 .  โ ค ร ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม

คุณธรรม จริยธรรม 

 7.โครงการดาวรุ่งลูกทุ่ง ม 

พะเยา 

7.โครงการดาวรุ่งลูกทุ่ง ม 

พะเยา 

7 .  โ ค ร ง ก า ร ศั ก ดิ์ ศ รี  

ศักดิ์สิทธ์ิ สัมฤทธ์ิพระนาม 

 
 

8.โครงการค่ายศิลป์อาสา

คนท าดี 

8. โครงการถวายเทียนส่อง

ธรรรม 

 
 

9 . โ ค ร ง ก า ร ค ว าม รู้  คู่

คุณธรรม น าความส าเร็จ 

9. โครงการวันส าคัญทาง

พระพุทธศาสนา 

 
 

 10. โครงการไหว้ครูคณะ

ศลิปศาสตร์ 

 
 

 11. โครงการดาวรุ่งลูกทุ่ง 

ม.พะเยา 

 
 

 12.  โครงการค่ายศิลป์ฯ 

อาสาคนท าดี 
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ภาพที่ C.13-6 แสดงจ านวนโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดย

แบ่งตามปีการศึกษา 

 
 

ภาพที่ C.13-7 แสดงงบประมาณโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

โดยแบ่งตามปีการศึกษา 
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แผนภูมิแท่งแสดงจ านวนโครงการด้านท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา
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แผนภูมแิท่งแสดงงบประมาณโครงการด้านท านบุ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัพะเยา

จ านวนโครงการดา้นท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม คณะศลิปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยแบ่งตามปีการศึกษา 

งบประมาณโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยแบ่งตามปีการศึกษา 
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ภาพที่ C.13-8 แสดงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยแบ่งตามปีการศึกษา 

 
 

จากข้อมูลดังกล่าวฯ แสดงจ านวนโครงการ งบประมาณ และค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่อโครงการฯ ท่ีมี

แนวโน้มเพิ่มขึ้น สะท้อนให้เห็นว่าโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มีการ

ด าเนินงานท่ีดี ได้รับความร่วมมือและความสนใจที่ดีจากผู้เข้าร่วมโครงการ และยังสะท้อนให้เห็นว่าผู้เข้าโครงการ

ได้ให้ความส าคัญและเห็นคุณค่าของโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมอีกดว้ย 

 

5. มคีุณค่าอ้างอิงได้ หรือก่อให้เกิดประโยชนก์ับชุมชน สังคม ระดับท้องถิ่น ระดับชาต ิหรือระดับนานาชาต ิ

 ตามโครงสร้างด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้แบ่งผู้รับผิดชอบ

ออกเป็น 2 หน่วยงาน ดังนี ้

 5.1 หน่วยกิจการนิสติ 

 จากการจัดกิจกรรมและโครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของหน่วยกิจการนิสิต คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา พบวา่ โครงการ “ประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง” เป็นโครงการท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความ

ร่วมมือกันของทุกภาคส่วนในคณะศิลปศาสตร์ท้ังผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนิสิต ซึ่งไม่เพียงแต่ความ

ร่วมมอืกันภายในคณะเท่านัน้ ยังมีความร่วมมือกันกับหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวทิยาลัย โดยในโครงการ

ได้น าความเป็นเอกลักษณ์ของชาวไทลื้อซึ่งเป็นกลุ่มชาติพันธ์ุท่ีมากในจังหวัดพะเยาผ่านการแต่งกาย และการฟอ้น

ร า โดยการน า ท่าตบมะผาบฟ้อน เจิ ง  ซึ่ ง เ ป็น ท่วง ท่าลีลา ในการต่ อสู้ มาประยุกต์ เ ป็น ท่าฟ้ อนร า   

4.21

4.37

4.51

4.60

4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

2557 2558 2559 2560

แผนภูมิแท่งแสดงค่าเ ลีย่ความพึงพอใจต่อโครงการด้านท านบุ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 
ค่าเฉลี่ยความพงึพอใจต่อโครงการดา้นท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา โดยแบ่งตามปีการศึกษา 
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ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวส่งผลให้เกิดคุณค่าทางศาสนา และวัฒนธรรมเป็นการอนุรักษ์วัฒนธรรมพื้นถิ่น ก่อให้เกิด

ประโยชนต์อ่ชุมชนจนเกิดการยอมรับในสังคม   

 โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทองท่ีได้จัดขึ้นตั้งแต่ปี พ.ศ. 2559 จนถึงปัจจุบัน (พ.ศ. 2561)  

มีท้ังหน่วยงานภายในและภายนอก ท่ีให้ความส าคัญและมีความสนใจเข้าร่วมโครงการ เพื่อสืบสานประเพณแีห่ผ้า

ห่มพระธาตุจอมทองและสบืสานศิลปะและวัฒนธรรมท่ีงดงามให้คงอยู ่นอกจากความร่วมมือกันของท้ังหน่วยงาน

ภายในและภายนอกแล้ว โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทองยังเป็นสิ่งท่ีท าให้ศษิยเ์ก่าที่จบการศกึษาแล้ว

ได้กลับมาท าบุญร่วมกัน มาพบเจอกันและยังเป็นการเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างรุ่นพี่และรุ่นนอ้ง (ศษิยปั์จจุบัน) 

 

ตารางที่ C.13-4 แสดงรายชื่อหน่วยงานภายในท่ีเข้าร่วมโครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง 

 (พ.ศ. 2559 – 2561) 

ปี พ.ศ. 2559 ปี พ.ศ. 2560 ปี พ.ศ. 2561 

1. คณะศลิปศาสตร์ 1. คณะศลิปศาสตร์ 

1. คณะศลิปศาสตร์ 

2. คณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

2. คณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

2. คณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 
3. วิทยาลัยการศึกษา 

3. วิทยาลัยการศึกษา 3. วิทยาลัยการศึกษา 
4. มหาวิทยาลัยพะเยา 

5. กองกิจการนสิิต 

 

ตารางที่ C.13-5 แสดงรายชื่อหน่วยงานภายนอกท่ีเข้าร่วมโครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง  

(พ.ศ. 2559 – 2561) 

ปี พ.ศ. 2559 ปี พ.ศ. 2560 ปี พ.ศ. 2561 

1. วัดพระธาตุจอมทอง 
1. วัดพระธาตุจอมทอง 

2. เทศบาลเมอืงพะเยา 

1. วัดพระธาตุจอมทอง 

2. เทศบาลเมอืงพะเยา 

3. จังหวัดพะเยา 

4. การท่องเท่ียวแหง่ประเทศไทย 

(ททท.) 

5. ส านักงานพระพุทธศาสนา 

6. สภาวัฒนธรรมจังหวัดพะเยา 

7. ชมรมลูกสาวพอ่ขุนง าเมือง 

จังหวัดพะเยา 
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ภาพที่ C.13-9 โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง (อา้งอิงจาก Facebook Fanpage พะเยาโพสต ์เพื่อคน

พะเยา) 

 
  

 จากการเผยแพร่โครงการ “ประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง” ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ Facebook 

Fanpage พะเยาโพสต์ เพื่อคนพะเยา ท าให้ได้รับความสนใจจากคนในสังคมออนไลนเ์ข้ารับชม 1.1 ล้านคร้ัง และมี

การเผยแพร่ต่อถึง 1.5 หมื่นคร้ัง (ข้อมูล ณ วันท่ี 8 ส.ค. 2561) นับว่าเป็นกิจกรรมท่ีน าเสนอวัฒนธรรมพื้นถิ่นของ

ชาวจังหวัดพะเยา สร้างความประทับใจแก่ผู้รับชมและน ามาซึ่งความภาคภูมใินความเป็นชาวพะเยา 

 

ภาพที่ C.13-10 โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง (อา้งอิงจาก YouTube: ยุทธภูมิ นามวงศ์) 
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ภาพที่ C.13-11 โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง (อา้งอิงจาก Facebook Fanpage: อสมท พะเยา) 
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ภาพที่ C.13-12 โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง (อา้งอิงจาก ThaiPBS ชว่งนักขา่วพลเมอืง) 
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ภาพที่ C.13-13 โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง (อา้งอิงจาก ข่าวภาคเหนือ NBT Chiangmai) 

 
  

ซึ่งในปีนี้ (พ.ศ. 2561) มสีื่อให้ความสนใจ น าเสนองานประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทองเพิ่มขึ้นกว่าเดิม

ในแต่ละปี จะเห็นได้จากตารางที่ C.13-6  

 

ตารางที่ C.13-6 แสดงรายช่ือสื่อท่ีน าเสนอโครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง (พ.ศ. 2559 – 2561) 

ปี พ.ศ. 2559 ปี พ.ศ. 2560 ปี พ.ศ. 2561 

1. Facebook Fanpage: พ ะ เ ย า

โพสต์ เพื่อคนพะเยา 

1. Facebook Fanpage: พะเยาโพสต ์

เพื่อคนพะเยา 

2. ง า น ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  

มหาวทิยาลัยพะเยา 

3. ThaiPBS ชว่งนักขา่วพลเมอืง 

1. Facebook Fanpage: พะเยาโพสต ์

เพื่อคนพะเยา 

2. ง า น ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  

มหาวทิยาลัยพะเยา 

3. ThaiPBS ชว่งนักขา่วพลเมอืง 

4. Facebook Fanpage: อ ส ม ท 

พะเยา 

5. ข่าวภาคเหนือ NBT Chiangmai 

6. YouTube: ยุทธภูมิ นามวงศ์ 

 

 จากสื่อสังคมออนไลนท่ี์น าเสนองานประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง มีผู้คนมาแสดงความคิดเห็นเป็น

จ านวนมาก ท้ังการชื่นชมการแต่งกายท่ีมีความงดงาม ท่าร่ายร าอันอ่อนช้อย มภีูมิใจกับชาวพะเยาท่ีมีมหาวิทยาลัย

มาตัง้ท่ีจังหวัดพะเยา  
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ภาพที่ C.13-14 ภาพแสดงความคิดเห็นในสื่อสังคมออนไลน์ โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง 
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ภาพที่ C.13-15 โครงการ “ประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง” 
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 5.2 หน่วย RASCPE’ 

  จากการด าเนนิงานของหน่วย RASCPE’ ท าให้เกิดประโยชนก์ับชุมชนและมีคุณค่าอ้างองิได้ ตาม 

Success Model ดังตอ่ไปน้ี 

  5.2.1 Success Model : ยุวมัคคุเทศก ์ 

  การด าเนนิงานโครงการยุวมัคคุเทศก ์ซึ่งมีการลงพื้นท่ีและเก็บข้อมูลวัฒนธรรมท้องถิ่นโดยนิสิต 

ได้สร้างองค์ความรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนในโรงเรียนเป้าหมาย ผลผลิตท่ีได้จากการโครงการยุว

มัคคุเทศก์ นอกจากนักเรียนในชุมชนจะได้พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษแล้ว ชุมชนยังได้ข้อมูลเชิงวัฒนธรรม ภูมิ

ปัญญา วิถีชีวิตท่ีควรสืบสานไว้โดยคนรุ่นหลัง ในด้านการขยายผล ชุมชนอื่นๆ สามารถน าโมเดลมัคคุเทศก์นอ้ยไป

ปรับใชก้ับชุมชน/โรงเรียนของตนผ่านกระบวนการบูรณาการของโครงการฯ ดังกล่าว 

  5.2.2 Success Model : นวัตกรรมนทิาน 

  การพัฒนานวัตกรรมนิทาน ท่ีมีวิวัฒนาการจากการเผยแพร่องค์ความรู้ท่ีได้รับจากชุมชนหนึ่ง

ไปสู่อีกชุมชนหนึ่ง โดยการประยุกต์ใช้กระบวนการสร้างนิทานจากเร่ืองราว/ภูมิปัญญาในท้องถิ่นมาแต่งนิทาน/

วรรณกรรมเด็ก เพื่อสง่เสริมทักษะการอ่านของนักเรียนในชุมชนบ้านแม่ค ามี อ.เมอืง จ.แพร่ (ในปีการศึกษา 2557) 

ต่อมาในปีการศึกษา 2558 มีการน าองค์ความรู้ด้านวิธีการสร้างนิทานของชุมชนแม่ค ามี มาเป็นแนวทางในการ

สร้างนิทานจากเร่ืองราวของชนเผ่าเมี่ยนท่ีก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเบ็ดตี้ดูเมน อ.ปง จ.

พะเยา 

  ดังนัน้ Model นวัตกรรมนทิานจึงเป็นผลส าเร็จของการด าเนนิงานวิจัย บริการวิชาการ ท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม และการเรียนการสอนท่ีผลักดันโดยหน่วย RASCPE’ และในปีการศึกษาถัดไปนักวิจัยจะน า

นวัตกรรมและองค์ความรู้ท่ีสร้างร่วมกับชุมชน ไปประยุกต์ใช้กับชุมชนอื่น แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มในการขยายผล

การน านวัตกรรมนทิานไปใชใ้ห้เกิดประโยชนส์ูงสุดกับนักเรียนและครูในท้องถิ่นอ่ืนๆ ตอ่ไป 

 

ตารางที่ C.13-7 สรุปจ านวนกิจกรรม/โครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

รายการ ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 

1. กิจกรรม/โครงการท่ีมีสว่นร่วมในการด าเนนิงานภายในคณะ 

- โครงการสุขสะหรี ป๋ีใหม่เมอืง และท าบุญคณะศลิปศาสตร์  

 (กิจกรรมย่อยท่ี 1 จัดภายในคณะ) 

- โครงการถวายเทียนสอ่งธรรม 

- โครงการไหวค้รูคณะศิลปศาสตร์  

- โครงการดาวรุ่งลูกทุ่ง ม.พะเยา 

- โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

- โครงการศักดิ์ศรี ศักดิ์สิทธ์ิ สัมฤทธ์ิพระนาม 

2 5 

   2. กิจกรรม/โครงการท่ีมีสว่นร่วมในการด าเนนิงานภายนอกคณะ 

   - โครงการสุขสะหร่ี ป๋ีใหม่เมอืงและท าบุญคณะศลิปศาสตร์  
2 3 
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รายการ ค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 

 (กิจกรรมย่อยท่ี 2 จัดร่วมกับมหาวทิยาลัย) 

- โครงการสบืสานต านานแห่งสายนที 

ร่วมกัน 3 คณะ ได้แก่ ศิลปศาสตร์ วิทยาลัยการศึกษา และ

รัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์  

- โครงการประเพณีแห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง 

ร่วมกัน 3 คณะ ได้แก่ ศิลปศาสตร์ วิทยาลัยการศึกษา และ

รัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์  

3. มีรายวิชาท่ีบูรณาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและ

กิจกรรมนสิิต 

- บูรณาการเข้ากับรายวชิา 144433 วรรณกรรมท้องถิ่น 

1 1 

4. จ านวนภูมิปัญญาทอ้งถิ่นท่ีได้รับการสบืสาน 

- หนังสือนามานุกรมครูภูมิปัญญาทอ้งถิ่น จังหวัดพะเยา 

- หนังสือนทิานค าสอนท้องถิ่น 

1 1 

   

 จากตารางดังกล่าวสามารสรุปผลได้ว่าการด าเนินกิจกรรม/โครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของ

คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา บรรลุค่าเป้าหมายที่ต้ังไว้ 

 

ผลการประเมนิตัวบ่งชี้ C.13 

ตัวบ่งชี ้ คะแนน ความหมาย/หลักฐาน 

ผลการด าเนนิงานตามตัวบ่งช้ี 

C.13 การส่งเสริมและสนับสนุนศิลปะและ

วัฒนธรรม 

7 

มรีายงานผลที่ครบถ้วน และมีผลการ

ด าเนนิงานท่ีดี 
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ภาคผนวกย่อยตัวบ่งชี้ C.13 การส่งเสริมสนับสนุนศิลปะและวัฒนธรรม 
 

โครงการสุขสะหรี่ ปี๋ใหม่เมือง และท าบุญคณะศิลปศาสตร์ (กจิกรรมย่อยที่ 1 จัดภายในคณะ) 
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โครงการสุขสะหรี่ ปี๋ใหม่เมือง และท าบุญคณะศิลปศาสตร์ (กจิกรรมย่อยที่ 2 จัดร่วมกับมหาวิทยาลัย) 
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โครงการถวายเทียนส่องธรรม 
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โครงการค่ายส่งเสริมคุณธรรมและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
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โครงการศักดิ์ศร ีศักดิ์สิทธิ์ สัมฤทธิ์พระนาม 
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โครงการสืบสานต านานแห่งสายนที 
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ประกอบการท าหนังสือโครงการนามานุกรมครูภูมิปัญญาพื้นบ้าน จังหวัดพะเยา ซึ่งอยู่ในระหว่างการ

ด าเนินโครงการ 
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ภาพประกอบการท าหนังสือโครงการการสร้างสรรค์นิทานค าสอนท้องถิ่น  ซึ่งอยู่ในระหว่างการด าเนิน

โครงการ 
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S.1 จ ำนวนเงินสนับสนุนงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 

ผู้รับผิดชอบ 

รองคณบดีฝ่ายวิจัย (รองศาสตราจารย์ ดร.ผณินทรา ธีรานนท์) 

นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ 

 

ค ำอธบิำย 

ดังท่ีได้กล่าวแล้วใน C.4 และ C.6 ว่า ปัจจุบันโลกก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เทคโนโลยีใหม่เข้ามา

แทนท่ีระบบเก่าท้ังในวงการธุรกิจและวงการการศึกษา จนมีหลายองค์กรต้องยุติบทบาทลง ทางออกหนึ่งส าหรับ

บุคลากรในมหาวิทยาลัยยุคปัจจุบัน คือ การท างานร่วมกับภาคเอกชน เช่น โครงการ Talent Mobility ของ สกอ. 

การออกบริการวิชาการท้ังเก็บเงินและไม่เก็บเงิน รวมถึงการขอทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกด้านการวิจัย 

รายได้ท้ังหมดจะช่วยเสริมให้มหาวิทยาลัยเข้มแข็งในสภาพการณปั์จจุบัน 

คณะศิลปศาสตร์ได้จัดสรรเงินรายได้ภายในให้กับบุคลากรทุกปีปีละ 7 % แต่จากจ านวนนิสิตท่ีลดลง 

บุคลากรจ าเป็นต้องดึงเงินวิจัยจากภายนอกเพื่อสนับสนุนการท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตามกรอบนโยบายของ

รัฐบาล  

เงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีคณะหรือสถาบันได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็นตัวบ่งชี้ท่ี

ส าคัญที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวจิัยและงานสร้างสรรค์ของคณะ/สถาบันอกีด้วย 

 

หมำยเหตุ ตัวบ่งช้ีนี้ประเมินเฉพาะในระดับคณะและสถาบันเท่านัน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

 

257 

ผลกำรด ำเนินงำนภำยในคณะ 

 

ตำรำงที่ S.1-1 จ านวนเงินทุนวจิัยภายใน และภายนอกคณะศลิปศาสตร์ (อาจารย์ 80-85 คน) 

แหลง่ทนุ ปี 2557  

       (บำท) 

ปี 2558  

(บำท)  

ปี 2559  

(บำท) 

ปี 2560  

(บำท) 

ปี 2561  

(บำท) 

ภายใน 410,000 470,000 335,800 370,000 520,000 

ภายนอก 512,000 735,000 700,000 2,040,000 2,590,000 

จ ำนวนเงิน

วิจัย 

10,648.15 ต่อ

คน 

13,562. 5 ต่อ

คน 

12,937 ต่อคน 25,500 ต่อคน 30,470 ต่อคน 

KPI ท่ีต้ังไว้ 25,000 ตอ่คน 25,000 ตอ่คน 25,000 ตอ่คน 25,000 ตอ่คน 25,000 ตอ่คน 

  

 
ภำพที่ S.1-1 จ านวนเงินทุนวจิัยภายใน และภายนอกคณะศิลปศาสตร์ (อาจารย์ 80-85 คน) 

 

 จากตารางท่ี S.1-1 และภาพท่ี S.1-1 จะเห็นได้ว่า คณะศิลปศาสตร์สามารถหารายได้จากแหล่งทุน

ภายนอกสถาบันได้เพิ่มขึ้นทุกปี ตั้งแต่ปี 2559 เป็นต้นมา โดยในปี 2560 เป็นปีแรกท่ีคณะศิลปศาสตร์ได้จ านวน

เงินทุนวิจัยเฉลี่ยต่อคนสูงกว่าค่า KPI ท่ี สกอ. ตั้งไว้ คือ 25,000 บาท และในปี 2561 ก็เช่นกัน อย่างไรก็ตาม  

จะเห็นว่าทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกยังวนเวียนอยู่กับอาจารย์บางกลุ่ม เป็นหน้าท่ีฝ่ายวิจัยท่ีจะต้องใช้กลยุทธ์

ผลักดันอาจารย์รวมถึงเจ้าหน้าท่ีให้ขอทุนจากแหล่งทุนภายนอกเพิ่มขึ้น โดยในปัจจุบันสามารถขอจากแหล่งทุนท่ี

0.00

5,000.00

10,000.00

15,000.00

20,000.00

25,000.00

30,000.00

35,000.00

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561
จ านวนเงินวจิัย KPI ท่ีต้ังไว้
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สนับสนุนการสร้างนวัตกรรมได้อีกทางหนึ่ งด้ วย เช่น  จากอุทยานวิทยาศาสต ร์ ห รือ สวทช. ห รือ 

กระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีภายใต้ทุน GAP FUND หรือ TED FUND เป็นต้น 

 ปัจจุบันฝ่ายวิจัยใช้กลยุทธ์การขอทุนเป็นกลุ่มวิจัยในการเพิ่มทุนจากแหล่งทุนท่ีสนับสนุนงานวิจัยจาก

ภายนอก ซึ่งนับว่าได้ผลดี เพราะนอกจากได้เงินวจิัยเพิ่มขึ้นแล้วยังได้ผลงานของอาจารย์และเจ้าหน้าที่เพิ่มขึ้นด้วย 

ดังแสดงใน C.6 และภาพท่ี S-1 ซึ่งเป็นภาพกลุ่มวิจัยโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเบ็ตตี้ดูเมน ขอทุนไป 

200,000 บาท แตไ่ด้รับจัดสรรถึง 250,000 บาท 

 
ภำพที่ S-1 ตัวอยา่งกลุ่มอาจารยท่ี์ขอทุนวจิัย ABC จาก สกว. 

 

 นอกจากนี้แล้ว ยังมีนิสิตปริญญาตรีจ านวน 5 คน เข้าร่วมฝึกท า Start up ด้วยทุนของส านักงาน

นวัตกรรมแห่งชาติ ผ่านอุทยานวทิยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาซึ่งเป็นการด าเนนิงานท่ีสอดคล้องกับพันธกิจของ

มหาวทิยาลัยด้านเอกลักษณ์มหาวิทยาลัย กลุ่ม Spin of Entrepreneur อกีด้วย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภำพที่ S-2 นสิิตได้ฝึกท า Start up  และได้รับทุนจากส านักงานนวัตกรรมแหง่ชาติ 
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 ส าหรับรายละเอียดทุนวิจัยภายนอกคณะ และทุนวจิัยภายในคณะปี 2560-2561 เป็นดังตารางท่ี S.1-2 

และ S.1-3  

 

ตำรำงที่ S.1-2 ทุนวจิัยภายวจิัยภายนอกคณะปี 2561   

ที ่ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ แหลง่ทนุ จ ำนวนเงิน 

1 
พัฒนาครู ส านักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา 

ผศ.ดร.คมกฤช ตาชม และ

คณะ 
สกอ. 900,000 

2 การพัฒนาวงค าศัพท์ใน รร.เบ็ตตี ้
อ.อภิญญา ห่านตระกูล 

และคณะ 
ABC สกว. 250,000 

3 
แอพลิเคชั่นอา่น-เขียน 2 ภาษา 

(ไทย-อังกฤษ) 
รศ.ดร.ผณินทรา ธีรานนท์ 

TED Fund 

กระทรวงวทิยฯ์ 
942,000 

4 พัฒนา Application รศ.ดร.ผณินทรา ธีรานนท์ 

Stat up 

ส านักงานนวัตกรรม

แห่งชาติกระทรวงวทิย์

ฯ และอุทยาน

วทิยาศาสตร์ 

100,000 

5 

การพัฒนาจิตส านึกสากลของผูเ้รียน

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาตา่งประเทศ

ในรายวชิาวรรณคดีศึกษาระดับ

มหาวทิยาลัยในประเทศไทย 

ผศ.ดร.สุกัญญา  

เกาะววิัฒนากุล 
สกว. 398,000 

 

ตำรำงที่ S.1-3 ทุนวจิัยภายวจิัยภายในคณะป ี2561   

ที ่ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ แหลง่ทนุ จ ำนวนเงิน 

1 โครงการวจิัยงบประมาณรายได้คณะฯ ปี 2561 หนว่ยวจิัย คณะศิลปศาสตร์ 350,000 

2 โครงการวจิัยบริการวิชาการ (1 คณะ 1 โมเดล) ดร.ดารินทร อินทับทิม  มพ. 140,000 

3 โครงการวจิัยบริการวิชาการ (1 คณะ 1 โมเดล) ดร.สุนทรี ศรีวันทนียกุล มพ. 30,000 

 

ผลกำรด ำเนินงำนเมื่อเปรียบเทียบกับมหำวิทยำลัยรอบข้ำง 

ในปี 2561 มีแนวโน้มว่าเมื่อเปรียบเทียบจ านวนเงินทุนวิจัยภายนอกของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา (จ านวนอาจารย์ 85 คน เงินทุนวิจัยภายนอก 2.59 ล้านบาท) กับ ส านักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่

ฟ้าหลวง (จ านวนอาจารย์ 94 คน เงินทุนภายนอก 1.5 ล้านบาท) และ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร (จ านวนอาจารย์ 120 คน เงินทุนวิจัยภายนอก 3.7 ล้านบาท) พบว่า ค่าเฉลี่ยต่อคนของ
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มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวงอยู่ท่ี 15,000 บาท ส่วนของมหาวิทยาลัยนเรศวร คือ 30,800 บาท ในปี 2560 ของ

มหาวทิยาลัยพะเยาอยูร่ะหว่างกลางมหาวิทยาลัยแมฟ่า้หลวงและมหาวทิยาลัยนเรศวร ดังตารางท่ี S.1-4 

 

ตำรำงที่ S.1-4 ทุนวจิัยภายวจิัยภายในคณะป ี2561   

มหำวทิยำลัย จ ำนวนอำจำรย ์

(คน) 

จ ำนวนเงินทุนวิจัยภำยนอก 

(ลำ้นบำท) 

เฉลี่ยเงินทุนวิจัยภำยนอก 

ต่อคน 

มหาวทิยาลัยพะเยา 85 2.59 ล้านบาท 30,470 

มหาวทิยาลัยแมฟ่า้หลวง 94 1.5 ล้านบาท 15,000 

มหาวทิยาลัยนเรศวร 120 3.5 ลา้นบาท 30,800 

 

ด้วยสถานการณ์ท่ีทุนวิจัยภายนอกด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ท่ีลดลงมาก การแข่งขันมีสูง 

อาจารย์ยังมีประสบการณ์ขอทุนวิจัยภายนอกน้อย เป็นโจทย์ท้าทายฝ่ายวิจัย คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยาท่ีต้องเร่งผลักดันให้อาจารย์และเจ้าหน้าท่ีออกจาก Comfort zone สู่การแข่งขันมากขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์

ตอ่ท้ังตัวบุคลากร คณะ และมหาวิทยาลัยในท้ายท่ีสุด 

 

ผลกำรประเมนิตัวบ่งชี้ S.1 

ตัวบ่งชี้ คะแนน 

ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ 

S.1 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 
4 คะแนน 
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S.2 Student Mobility - Inbound/outbound, part-time/full-time of international students 

ผู้รับผิดชอบ 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.คมกฤช ตาชม) 

นางสาวโสภิดา สุทธนะ 

นางสาวชุตมิา ปัญญาวงศ์ 

นางสาวปวล ี ดวงดี 

นางสาวไพลิน วงศ์ไชย 

 

ค ำอธบิำย 

ตัวบ่งชี้นี้แสดงแนวโนม้ความเป็นสากลของสถาบัน โดยพิจารณาจากจ านวนนักศกึษาแลกเปลี่ยนจ านวน

นักศกึษาตา่งชาติ ท้ังนักศกึษาแลกเปลี่ยนขาเข้า/ขาออก (Inbound/Outbound) ในชว่งปีการศกึษาต่างๆ และจ านวน

นักศึกษาต่างชาติท่ีลงทะเบียนเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัย  โดยเป็นตัวบ่งชี้ ท่ีเก็บข้อมูลจากหลักสูตรที่มี

นักศึกษำต่ำงชำติ กับหลักสูตรนำนำชำติเท่านั้น โดยใช้ตารางตัวอย่างต่อไปนี้ส าหรับการเก็บข้อมูลในระดับ

หลักสูตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไม่ขอรับกำรประเมินในตัวบ่งชี้ท่ี S.2 
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S.3 Green University 

ผู้รับผิดชอบ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริหาร (ดร.รัตนา ยาวเิลิง) 

นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ  

 

ค ำอธบิำย 

เพื่อแสดงการพัฒนาสถาบัน บุคลากรและนสิิตนักศกึษาของสถาบัน ในทิศทางที่มุง่สู่ความย่ังยนือย่างมี

ความรับผิดชอบตอ่สังคมและสิ่งแวดลอ้ม เพื่อให้สถาบันการศึกษาเป็นแบบอย่างของสังคมและชุมชนในการพัฒนา

ให้เกิดความย่ังยนื โดยใชเ้กณฑ์การประเมินการจัดอันดับมหาวทิยาลัยสีเขียว (UI – Green University) เป็นแนวทาง

ในการด าเนินการ เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ียั่งยืน และส่งเสริมให้นักศึกษา บุคลากร มีจิตส านึกในการปกปอ้ง

และดูแลรักษาสิ่งแวดลอ้ม 

 

เป้ำหมำยในกำรด ำเนินงำนตำมประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 6 ของมหำวิทยำลัยพะเยำ   

1. มุ่งพัฒนาอนุรักษ์ ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้มีบรรยากาศของการสร้างเสริม

สุขภาพ และอยู่ท่ามกลางความเป็นธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมท่ีดขีองมหาวิทยาลัย สู่การเป็น Green University  

2. มีนโยบายในการจัดการองค์กรด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อน าไปสู่ส านักงานสีเขียว (Green Office) โดยเน้น

การมสี่วนร่วมของบุคลากรและนสิิตคณะศิลปศาสตร์ 

3. มีการด า เนินงานด้านส านัก งานสี เ ขี ยว  (Green Office) และขยายผลครอบคลุมไป ท่ัว ท้ัง 

คณะศิลปศาสตร์ เพื่อให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรส านักงานสีเขียวท่ีย่ังยนื 

4. มีการด าเนินงานด้านการจัดการของเสียเพื่อลดปริมาณขยะ ส่งเสริมให้มีการน าขยะกลับมาใช้ใหม่

หรือน ากลับมาใชซ้้ าอยา่งน้อย 40% ของปริมาณขยะทัง้หมดของคณะศิลปศาสตร์ 

 

คณะศิลปศาสตร์มีนโยบายในการจัดการองค์กรด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อให้สอดคล้องกับประเด็น

ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 6 “การพัฒนาอนุรักษ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมท่ีดีของมหาวิทยาลัย สู่การเป็น Green University” เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ด้านสิ่งแวดล้อม คณะฯ 

ได้ด าเนินการดา้นสิ่งแวดล้อม โดยใชเ้กณฑ์การประเมนิการจัดอันดับมหาวทิยาลัยสีเขียว UI – Green University 6 

ด้าน เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน ได้แก่ 1) ท่ีตั้งและโครงสร้างพื้นฐาน 2) การจัดการพลังงานและการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 3 ) การจัดการของเสีย 4) การจัดการน้ า 5) การสัญจรขนส่งท่ีเป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดลอ้ม และ 6) ความสามารถในการให้การศกึษาดา้นสิ่งแวดลอ้มและการพัฒนาที่ยั่งยืน เพื่อให้สอดคลอ้งกับ

การบริหารจัดการท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม สร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านส านักงานสีเขียวท่ียั่งยืน และส่งเสริมให้

นสิิต บุคลากร มจีิตส านกึในการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและเป็นมติรตอ่สิ่งแวดลอ้ม  

คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการในการเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวอย่างต่อเนื่อง และได้เข้าร่วมโครงการ

ส านักงานสีเขียว (Green Office) เมื่อวันท่ี 9 กุมภาพันธ์ 2561 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของโครงการมหาวิทยาลัยสีเขียว 

(Green University) จัดโดยกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม คณะฯ ได้ด าเนินงานโครงการส านักงานสีเขียวท้ัง 7 
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ด้านได้แก่ การบริหารจัดการองค์การ การด าเนินงานส านักงานสีเขียว การใช้พลังงานและทรัพยากร การจัดการ

ของเสีย การดูแลสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกส านักงาน การจัดซื้อและจัดจ้างท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

และการด าเนนิงานโครงการและกิจกรรมส านักงานสเีขียว  

 

ผลกำรด ำเนินงำน  

 เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการด าเนินงานมหาวิทยาลัยสีเขียว คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินกิจกรรมท่ี

เกี่ยวข้องกับนโยบายมหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) ตามมาตรฐานของ UI Green University และเพื่อให้

สอดคล้องกับนโยบายส านักงานสเีขียว (Green Office ดังนี้)  

 

1. วำงแผนกำรบริหำรจัดกำรองค์กรให้สอดคล้องกับนโยบำยมหำวิทยำลัยสเีขียว  

คณะศิลปศาสตร์ได้วางแผนการบริหารจัดการองคก์รเพื่อน าไปสู่การด าเนนิงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์

การพัฒนามหาวิทยาลัยพะเยาด้าน  Green University โดยได้ด า เนินการดังนี้  (1) ก าหนดแผนกลยุทธ์ 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม (2) แต่งตั้งคณะกรรม

ด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อมอบหมายหน้าท่ีรับผิดชอบ (3) ก าหนดนโยบายให้สอดคล้องกับโครงการ

มหาวิทยาลัยสีเขียว (4) ก าหนดกิจกรรม/โครงการด้านสิ่งแวดล้อม (5) ประชุมทบทวนโดยฝ่ายบริหารก่อนด าเนนิ

โครงการ ดังภาพ S.3-1 กำรวำงแผนกำรบริหำรจัดกำรองค์กรด้ำนสิ่งแวดล้อมของคณะศิลปศำสตร์ 

 

 

 

 

 

 

 
            

 

 

 

 

 

         เป้ำหมำยระดบัประเทศ: 

         ส ำนักงำนสเีขยีวระดับดมีำก 

     

 

 

  

นโยบำยกำรบรหิำรมหำวทิยำลัย: Green University 

 

 X  
 

 

นโยบำยดำ้นสิ่งแวดล้อมคณะศิลปศำสตร:์  

Green University & Green Office  

 
 X  
 

 

กำรด ำเนินกำร 

1. ก าหนดนโยบายสิ่งแวดล้อม 

2. ระบุและประเมนิปัญหาสิ่งแวดลอ้ม

และการใช้ทรัพยากร  

3. ศกึษาข้อก าหนดด้านสิ่งแวดลอ้ม 

4. แต่งต้ังคณะกรรมการสิ่งแวดล้อม 

5. ทบทวนการด าเนินงานโดยฝ่าย

บรหิาร 

6. ด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 

7. ติดตามผลการด าเนินการดา้น

สิ่งแวดล้อมเพื่อความยั่งยืน  

 

KPI ระดับคณะ: 

จัดกำรของเสียใน

คณะอย่ำงน้อย 40% 

ผลกำรด ำเนินกำร 

1. สัดส่วนพืน้ท่ีสีเขียว 

2. ปรมิาณการใช้น้ า 

3. ปริมาณการใช้ไฟฟ้า 

4. ปริมาณขยะที่สามารถ 

Reduce-Reuse-Recycle  

5. ปรมิาณลดการใชก้ระดาษ 

6. สัดส่วนคาร์บอนฟุตพริ้นท์ 

7. กิจกรรมดา้นสิ่งแวดล้อมท่ี

ยั่งยืน 
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จากผลการด าเนนิการด้านการวางแผนการบรหิารจัดการองค์กรด้านสิ่งแวดลอ้มอย่างเป็นระบบดังกล่าว 

ท าให้คณะศิลปศาสตร์ได้เข้ารับการตรวจประเมินส านักงานสีเขียว (Green Office) ในเขตภาคเหนือ เมื่อวันท่ี 10 

พฤษภาคม 2561 ดังนี้  

 

ภำพที่ S.3-2 รายช่ือหนว่ยงานในเขตภาคเหนอืท่ีได้เข้ารับการตรวจประเมินส านักงานสีเขียว ในปี 2561 

 
 

จากผลส าเร็จด้านการวางแผนการบริหารจัดการองค์กรด้านมหาวิทยาลัยสีเขียว ท าให้เกิดกลไกการ

ท างานอย่างเป็นระบบ คณะศิลปศาสตร์ได้รับคัดเลือกจากมหาวิทยาลัยพะเยา ส่งเข้าไปประกวดโครงการ

ส านักงานสีเขียวเมื่อวันท่ี 9 กุมภาพันธ์ 2561 และผ่านการตรวจประเมินเบื้องต้นจากกรรมการประเมินส านักสี

เขียวเมื่อวันท่ี 11 พฤษภาคม 2561 และได้เข้ารับการตรวจประเมินส านักงานสีเขียว เมื่อวันท่ี 10 กรกฎาคม 2561

โดยคณะกรรมการจากกรมส่ง เสริมคุณภาพสิ่ งแวดล้อม คณะสิ่ งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์

มหาวิทยาลัยมหิดล ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดล าปาง และกองสาธารณสุขจังหวัดน่าน ซึ่งมีหน่วยงานเข้ารับ

การตรวจประเมินส านักงานสีเขียวท่ัวประเทศท้ังหมดจ านวน 54 แห่ง และในเขตภาคเหนือมีหน่วยงานท้ังหมด 7 

แห่ง โดยมีหนว่ยงานในระดับมหาวทิยาลัยในเขตภาคเหนือเพียง 3 แห่งได้แก่ มหาวทิยาลัยพะเยา มหาวทิยาลัยแม่

โจ้ และมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร โดยสรุป การได้รับการคัดเลือกให้เข้ารับการตรวจประเมินส านักงานสี

เขียวระดับประเทศสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิผลของการวางแผนด้านการบริหารจัดการองคก์รมหาวทิยาลัยสีเขียว

และส านักงานสีเขียวคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ได้เป็นอยา่งดี  

 

2. ด ำเนินกจิกรรมและโครงกำรด้ำนมหำวทิยำลัยสเีขียวใหส้อดคล้องกับประเดน็ยุทธศำสตร์  

คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนนิกิจกรรมและโครงการมหาวทิยาลัยสีเขียว โดยจัดสภาพแวดลอ้มของคณะศลิป

ศาสตร์เพื่อความเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว ด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐาน UI Green Metric World University ของ

มหาวิทยาลัยแห่งอินโดนีเซีย และมีการด าเนินงานด้านมหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) 6 ด้านดังนี้  

1) ท่ีตั้งและโครงสร้างพื้นฐาน 2) การจัดการพลังงานและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ 3) การจัดการของเสีย 
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4) การจัดการน้ า 5) การสัญจรขนส่งท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ 6) ความสามารถในการให้การศึกษาด้าน

สิ่งแวดลอ้มและการพัฒนาที่ยั่งยืน  

กลยุทธ์ในกำรด ำเนินกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมคณะศิลปศำสตร์ มหำวิทยำลัยพะเยำ ในการด าเนิน

กิจกรรมและโครงการด้านมหาวิทยาลัยสีเขียวให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ คณะศิลปศาสตร์มีด าเนินงานด้าน

สิ่งแวดล้อมเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายมหาวิทยาลัยสีเขียวของมหาวิทยาลัยพะเยา และสอดคล้องกับนโยบาย

ส านักงานสีเขียวคณะศิลปศาสตร์ โดยใช้กลยุทธ์ขั้นปฏิบัติการดังนี้ 1. มีการด าเนินการโดยเน้นการมีส่วนร่วมของ

บุคลากรสายสนับสนุน บุคลากรสายวิชาการ ผู้บริหาร นิสิต แม่บ้าน คนสวน และ พนักงานรักษาความปลอดภัย

บริเวณคณะศิลปศาสตร์  2. เน้นการมีส่วนร่วมและสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานอื่นภายในมหาวทิยาลัยได้แก่ งาน

สิ่งแวดล้อม กองอาคารสถานท่ี และกองบริการการศึกษา ในด้านการจัดการขยะและข้อสอบ 3. เน้นการมีส่วน

ร่วมและสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานในชุมชนโดยรอบมหาวิทยาลัย ได้แก่ ชุมชนบ้านแม่ใสทุ่งวัวแดง  ในด้านการ

จัดการขยะกระดาษ 4. เน้นการมีส่วนร่วมและสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานในภาคเหนือ ได้แก่ โรงเรียนสอนคนตา

บอดในพระราชินูปถัมภจ์ังหวัดเชยีงใหม่ ในดา้นการจัดการกระดาษใชแ้ลว้หน้าเดียว ดังรายละเอยีดต่อไปนี้  

 

ภำพ S.3-3 กลยทุธ์ขั้นปฏิบัตกิำรและกำรสร้ำงเครือขำ่ยดำ้นสิ่งแวดล้อมเพื่อควำมย่ังยนื  

 

 

 
 

  

สร้ำงเครือข่ำย

กับงำน

สิ่งแวดล้อม 

มหำวิทยำลัย

พะเยำ

(Coaching)

(Reduce & Recycle)

สร้ำงเครือข่ำย

กับชุมชนรอบ

มหำวิทยำลัย 

บ้ำนแม่ใสทุ่งวัว

แดง

(Reduce & Recycle)

สร้ำงเครือข่ำย

กับโรงเรียนสอน

คนตำบอดใน

พระรำชนิูปถัมภ์ 

เชียงใหม่

(Reduce & Reuse)

สร้ำงเครือข่ำยกับ

คณะสิ่งแวดล้อมและ

ทรัพยำกรศำสตร์ 

มหำวิทยำลัยมหิดล 

(Coaching)

กลยุทธ์ขั้นปฏิบัติกำรและกำรสร้ำงเครือข่ำยด้ำนสิ่งแวดล้อมเพื่อควำมยั่งยืน 
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กำรด ำเนนิกิจกรรมด้ำนที่ 1 กำรวำงระบบโครงสรำ้งพืน้ฐำน (Setting and Infrastructure) 

 

ภำพที่ S.3-4 การจัดแผนผังพืน้ท่ีอาคารและพื้นท่ีสเีขียวของคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา  

 
 

จากภาพท่ี S.3-4 จะเห็นได้ว่าคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มีพื้นท่ีอาคารส านักงานจ านวน 

2 อาคาร คือ อาคาร CE 13 และ อาคาร CE 14 โดยจัดสรรพื้นท่ีและใชป้ระโยชนพ์ื้นท่ีดังนี้  

 

ตำรำงที ่S.3-1 แสดงพืน้ท่ีและสัดสว่นของพื้นท่ีอาคารส านักงานคณะศลิปศาสตร์ 

ล ำดับ กำรใช้ประโยชน์ของพืน้ที ่ พื้นที ่(ตำรำงเมตร) สัดส่วน 

1 พื้นท่ีอาคารส านักงานคณะศลิปศาสตร์ 2,320 100.00 % 

2 พื้นท่ีสเีขียว สวนหยอ่ม และไมป้ระดับรอบอาคาร 

(โครงการสวนศลิป์)  

1,150 49.57 % 

3 พื้นท่ีสนามหญา้ (โครงการสวนศลิป์)  378 16.30 % 

รวมพื้นที่สเีขียวของคณะฯทั้งหมด 1,528 65.87% 
 

จากตารางท่ี S.3-1 จะเห็นได้ว่า คณะศิลปศาสตร์มีแบ่งการสัดส่วนของพื้นท่ีภายในคณะฯ อย่างชัดเจน 

จากพื้นท่ีอาคารส านักงานท้ังหมด 2,320 ตารางเมตร คณะฯได้ด าเนินโครงการสวนศิลป์  โดยใช้ประโยชน์พื้นท่ีสี

เขียว จัดสวนหย่อม และปลูกไม้ประดับรอบอาคาร จ านวน 1,150 ตารางเมตร (49.57%) และพื้นท่ีสนามหญ้า

ระหว่างอาคาร CE13 และอาคาร CE14 จ านวน 378 ตารางเมตร (16.30%) โดยสรุป จะเห็นได้ว่า คณะศิลปศาสตร์  

มีพื้นท่ีสีเขียวภายในคณะรวมท้ังหมด 1 ,528 ตารางเมตร (65.87%) การจัดให้มีพื้นท่ีสีเขียวภายในคณะฯ  

(ภาพ S.3-5) ส่งผลให้ส านักงานมีความน่าอยู่ มีพืน้ท่ีให้บุคลากรได้พักผ่อนหย่อนใจ และยังมผีลตอ่การลดปริมาณ

ก๊าซเรือนกระจกภายในส านักงานได้อกีด้วย   
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ภำพที่ S.3-6 พื้นทีใ่นคณะศลิปศำสตรท์ี่ใช้ปลูกสนำมหญำ้ สวนหย่อม และปลูกต้นไม้  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ S.3-5 การสร้างพื้นท่ีสเีขียว 

 

กำรด ำเนินงำนด้ำนที่ 2 กำรจัดกำรพลังงำนและกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ (Energy and Climate 

Change)  

 คณะศิลปศาสตร์ได้มีการด าเนินงานกิจกรรมตา่งๆ ในการรณรงค์ลดการใช้พลังงานไฟฟา้ โดยได้มีการ

ด าเนนิงานต่าง ๆ ดังนี ้ 

2.1 ด้ำนกำรประหยัดพลังงำนไฟฟ้ำ คณะฯ มีการด าเนินการดังนี้ ขั้นตอนท่ี 1 สร้างองค์ความรู้ด้าน

การประหยัดพลังงานโดยการประชาสัมพันธ์ในเว็ปไซต์คณะศิลปศาสตร์ www.libarts.up.ac.th เว็ปไซต์ส านักงานสี

เขียวคณะศิลปศาสตร์ http://www.green.libarts.up.ac.th และเฟสบุ๊ค “บุคลากรคณะศิลปศาสตร์” ขั้นตอนท่ี 2 

ก าหนดมาตรการประหยัดพลังงานและสื่อสารให้บุคลากรทราบ ขั้นตอนท่ี 3 เก็บข้อมูลการใช้พลังงานไฟฟ้าและ

รายงานผลในแต่ละเดือนในเว็ปไซต์ส านักงานสีเขียวคณะศิลปศาสตร์ เพื่อให้บุคลากรรับทราบถึงผลการประหยัด

ไฟฟา้อย่างสม่ าเสมอ เพื่อกระตุน้ให้เกิดความร่วมมอืในการประหยัดพลังงานอย่างตอ่เนื่อง  

การด าเนินกิจกรรมเพื่อรณรงค์การประหยัดพลังงานคณะศิลปศาสตร์ ได้ด าเนินอย่างต่อเนื่อง โดย

ได้รับความร่วมมอืจากบุคลากร ผู้บริหาร แม่บ้าน และคนสวนดังนี้  (1) จัดซื้ออุปกรณ์ประหยัดพลังงาน ท่ีมีฉลาก

ประหยัดไฟเบอร์ 5 ได้แก่ ตู้เย็น เคร่ืองปรับอากาศ กระติกน้ าร้อน ไมโครเวฟ และเคร่ืองใช้ไฟฟ้าประเภทอื่นๆ (2) 

แจ้งมาตรการประหยัดพลังงานภายในคณะศิลปศาสตร์ (3) จัดท าผังสวิตท์เปิดปิดไฟภายในอาคารและรณรงค์ให้

ปิดไฟตอนพักเท่ียงในบริเวณท่ีไม่มีบุคลากรนั่งท างาน และ (4) รณรงค์ให้ทราบมาตรการประหยัดพลังงานด้าน

เคร่ืองปรับอากาศ เคร่ืองถ่ายเอกสาร เคร่ืองคอมพิวเตอร์และเคร่ืองปร้ินท์เตอร์ และเคร่ืองใช้ไฟฟ้าอื่นๆ  โดย

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สนำมหญ้ำ สวนหย่อม ปลูกไม้ยนืต้น

“โครงกำรสวนศลิป”์ เพื่อสรำ้งพืน้ทีส่ีเขียวและสร้ำงควำมน่ำอยู่ในคณะศลิปศำสตร์ มหำวทิยำลัยพะเยำ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: อาจารย์ณัฐวร วงศจ์ิตราทร และ นายสุธิพงษ์ อนิธนู 

http://www.libarts.up.ac.th/
http://www.green.libarts.up.ac.th/
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ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็ปไซต์http://www.green.libarts.up.ac.th/ (5) แจ้งให้บุคลากรถอดปลั๊กอุปกรณ์ไฟฟ้าในช่วง

วันหยุดราชการท่ีติดต่อกันหลายวัน  

ภำพที ่S.3-6 ตัวอยา่งกิจกรรมรณรงค์ประหยัดพลังงานไฟฟา้ คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัพะเยา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 ด้ำนองค์ประกอบของกำรด ำเนินงำนอำคำรสีเขียว อาคารส านักงานคณะศิลปศาสตร์มี

โครงสร้างอาคารท่ีมีการระบายอากาศตามธรรมชาติ มีแสงตามธรรมชาติเพียงพอตลอดท้ังวัน มีระบบการจัด

การพลังงานในอาคารโดยก าหนดมาตรการประหยัดพลังงานโดยแจ้งเวลาเปิดปิดเคร่ืองปรับอากาศให้ชัดเจน และ

มีการด าเนินงานอาคารสีเขียวตามโครงการส านักงานสีเขียว ผลการด าเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้ปริมาณการใช้

ไฟฟา้ต่อจ านวนบุคลากรคณะศิลปศาสตร์ลดลงในช่วงระหว่างเดอืนตุลาคม 2560 ถึง เดอืนมถิุนายน 2561 ดังนี้  

 

ภำพที่  S.3-7 สัดสว่นการใชไ้ฟฟา้ต่อจ านวนบุคลากรคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ประจ าป ี2561 

 

 
  

 

จัดท ำผังสวติท์เปิด-ปิดไฟ
ติดผังสวิตทไ์ฟและรณรงคป์ิดไฟช่วงพัก

เที่ยง บริเวณที่ไม่มีบคุลำกรนั่ง
จัดซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้ำเบอร์ 5
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จากภาพท่ี S.3-7 แสดงให้เห็นแนวโน้มการใช้ไฟฟ้าท่ีลดลง ระหว่างเดือนตุลาคม 2560 ถึง เดือน

มิถุนายน 2561 ซึ่งมีจ านวนการใช้ไฟฟ้าต่อหน่วย/ ต่อคนลดลง ในเดือนตุลาคม 2560 มีการใช้ไฟฟ้าสูงสุดจ านวน 

1,257 หนว่ยตอ่ 1 คน หลังจากท่ีคณะศลิปศาสตร์ท าการรณรงค์ประหยัดพลังงานต้ังแต่เดือนกุมภาพันธ์ 2561 จะ

เห็นได้ว่าบุคลากรคณะศิลปศาสตร์มีแนวโน้มใช้ไฟฟ้าลดลง โดยในเดือนมิถุนายน 2561 มีการใช้ไฟฟ้าจ านวนน้อย

ท่ีสุด 918 หน่วย ต่อ บุคลากร 1 คน อย่างไรก็ตาม คณะศิลปศาสตร์ยังด าเนินกิจกรรมรณรงค์ลดการใช้พลังงาน

ไฟฟา้และมาตรการประหยัดพลังงานไฟฟ้าอยา่งต่อเนื่อง   

ผลการด าเนนิงานดา้นการรณรงค์การประหยัดพลังงาน และการรณรงค์วธีิการลดโลกร้อนและลดก๊าซ

เรือนกระจก ในเว็ปไซต์  www.libarts.up.ac.th ยังส่งผลให้ปริมาณคาร์บอนฟุตพร้ินท์ (การปล่อยก๊าซ

คาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) สู่ชั้นบรรยากาศต่อปีเฉลี่ยเพียงจ านวน 69.78 ตันคาร์บอนไดออกไซด์ หรือคิดเป็น 

ร้อยละ 0.5 ของการปล่อย CO2 ของมหาวิทยาลัยพะเยา (ค านวณโดย ดร.ปรัชญ์ ปิงเมืองเหล็ก หัวหน้างาน

สิ่งแวดลอ้ม มหาวิทยาลัยพะเยา)  

 

ภำพที่ S.3-8 สัดสว่นคาร์บอนฟุตพร้ินท์ท้ังหมดตอ่จ านวนประชากรของคณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 
 

กำรด ำเนนิงำนดำ้นที่ 3 กำรจัดกำรของเสีย (Waste)  

คณะศิลปศาสตร์มีการก าหนดแนวทางในการจัดการของเสีย ลดปริมาณขยะ และแนวทางการใช้

ประโยชน์จากขยะภายในคณะฯ โดยมีกระบวนการดังต่อไปนี้ ขั้นตอนที่ 1 จัดวางถังขยะบริเวณส านักงานและคัด

แยกขยะประเภทต่าง ๆ โดยใช้ป้ายชื่อประเภทขยะและรูปภาพขยะแต่ละประเภท เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรและนิสิต

ท้ิงขยะให้ถูกประเภท โดยด าเนินการคัดแยกขยะและแบ่งประเภทขยะเป็น 5 ประเภท ได้แก่ ขยะท่ัวไป ขวด

พลาสตกิ ขวดแก้ว กระป๋องอลูมเินียม และขยะกระดาษ ขั้นตอนที่ 2 รณรงค์ให้บุคลากรคัดแยกขยะอยา่งถูกต้อง 

และส่งเสริมให้บุคลากรลดขยะ ประเภทกระดาษ น ากระดาษท่ีใชแ้ลว้หนา้เดียวกลับมาใชซ้้ า (Reuse) และกระดาษ

ท่ีใช้แล้วสองหน้ากลับมาใช้ใหม่ (Recycle) ขั้นตอนที่ 3 การก าจัดขยะ คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการดังนี้ 1) ขยะ

ท่ัวไปส่งไปบ่อคัดแยกขยะมหาวิทยาลัยพะเยา 2) ขวดพลาสติก ขวดแก้ว กระป๋องอลูมิเนียม ส่งไปบริจาคท่ีงาน

http://www.libarts.up.ac.th/
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สิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัยพะเยา 3) กระดาษใช้แล้วหน้าเดียว ส่งไปบริจาคท่ีโรงเรียนสอนคนตาบอดในพระ

ราชินูปถัมภ์เชียงใหม่ 4) กระดาษใช้แล้วสองหน้า ส่งไปบริจาคท่ีชุมชนบ้านแม่ใสทุ่งวัวแดง ขั้นตอนที่ 4 บันทึก

ป ริมาณขยะราย เดื อน เ ป็นประจ า ทุก เดื อน  โดยความ ร่ วมมื อจากแม่ บ้ านและงานสิ่ ง แ วดล้ อม 

 
ภำพที่ S.3-9 และภำพ S.3-10 การคัดแยกและการจัดการขยะ คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กำรลดกำรใช้กระดำษ(Reduce) คณะศลิปศำสตร ์

 จากการด าเนนิกิจกรรมดา้น Green University และ Green Office คณะศลิปศาสตร์ได้ให้ความส าคัญใน 

 

 

การลดการใชท้รัพยากรกระดาษโดยมกีารด าเนนิการดังนี้ (1) รณรงค์การพิมพบ์นหน้ากระดาษท้ัง 2 ด้าน 

(2) รณรงค์น ากระดาษท่ีใชแ้ลว้หน้าเดียวกลับมาใชใ้หมอ่กีครัง้ (Reuse) (3) ใชร้ะบบการประชุมออนไลนเ์พื่อลดการ

ใช้กระดาษในการประชุมเป็นจ านวนมาก คณะฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการประจ าคณะศิลปศาสตร์โดยใช้

ระบบการประชุมออนไลน ์และสามารถลดการใชก้ระดาษในการประชุมดังนี้ (ภาพท่ี S.3-11)  

  

 

กำรจัดกำรขยะรีไซเคิล รณรงค์คัดแยกขยะให้ถูก

ประเภท

รณรงค์งดใช้กล่องโฟม

บริจำคขยะรีไซเคิล บริจำคกระดำษใช้แล้วสองหน้ำ 

(โครงกำรขยะบุญ) 

บริจำคกระดำษใช้แล้วหน้ำเดยีว

ให้โรงเรียนสอนคนตำบอด
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ภำพที่ S.3-11 รายงานการลดการใช้กระดาษและค่าใชจ้า่ยในการประชุมออนไลน ์ตุลาคม 2561 – มถิุนายน 2561 

 
 

 จากภาพท่ี S.3-11 ในการติดตามผลการด าเนินงานประชุมโดยใช้ระบบประชุมออนไลน์เพื่อสนับสนุน

นโยบาย Green University และ Green Office พบว่า จากการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะแบบออนไลน์ 

จ านวน 9 คร้ัง ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2560 ถึงเดือน มิถุนายน 2561 พบว่า คณะศิลปศาสตร์ได้ลดการใชก้ระดาษใน

การประชุมท้ังหมด 43,326 แผ่น หรือ 87 รีม และสามารถประหยัดค่าใช้จ่ายในการถ่ายเอกสารเป็นจ านวนเงิน 

8,665 บาท นอกจากสามารถลดการใช้กระดาษในการประชุมแล้ว คณะศิลปศาสตร์ยังสามารถลดจ านวนขยะ

กระดาษท่ีเกิดขึ้นภายในคณะได้อีกดว้ย  
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โครงกำรจดักำรขยะ LibArts 3Rs (Reduce-Reuse-Recycle) ลดกำรใช้-ใช้ซ้ ำ-น ำกลบัมำใชใ้หม่  

 การด าเนินโครงการจัดการขยะ LibArts 3Rs คณะศิลปศาสตร์ตระหนักถึงความส าคัญในด้านการ

บริหารจัดการขยะภายในอาคารส านักงาน จึงได้วิเคราะห์ประเด็นปัญหาการใช้ทรัพยากรและปัญหาด้าน

สิ่งแวดล้อม เพื่อให้การจัดการขยะเกิดประสิทธิผลและมีความยั่งยืน เป้าหมายในการจัดการปัญหาขยะคือ ลด

จ านวนขยะภายในส านักงาน (Reduce) แยกขยะก่อนท้ิงภายในคณะ และสนับสนุนการน าขยะกระดาษท่ีใชแ้ล้วหน้า

เดียวมาใช้ซ้ า (Reuse) และสนับสนุนให้น าขยะรีไซเคิลกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) การด าเนินโครงการนี้ได้รับความ

ร่วมมือจากผู้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี นิสิต คนขับรถ แม่บ้าน และคนสวน และงานสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัย

พะเยา  

 

ภำพที ่S.3-12 โครงการจัดการขยะ LibArts 3Rs Reduce-Reuse-Recycle คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 
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ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรจัดกำรขยะ LibArts 3Rs (Reduce-Reuse-Recycle) ระหว่ำงเดือนมกรำคม –

มถิุนำยน 2561  

เป้ำหมำยโครงกำร: เพื่อลดปริมาณขยะ น าขยะมาใช้ซ้ า และน ากลับมาใช้ใหม่ อย่างน้อย 40% ของ

ขยะท้ังหมด 

 

ตำรำงที ่S.3-2 ผลการด าเนนิงานโครงการจัดการขยะ LibArts 3Rs คณะศิลปศาสตร์ ปี 2561 

กจิกรรมย่อย วัตถุประสงคโ์ครงกำร ผลกำรด ำเนินงำน 

1. การใชน้วัตกรรมระบบประชุม

ออนไลน์เพื่อลดการใช้กระดาษ 

(Reduce) 

 

ผู้รับผิดชอบโครงการ:  

นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ 

-เพื่อลดจ านวนการใช้

กระดาษในการประชุม  

สามารถลดจ านวนกระดาษในการประชุม

ออนไลน์ จ ำนวน 77 กิโลกรัม 

2. กระดาษหนา้เดียวเพื่อน้องๆท่ี

มองไมเ่ห็น (Reuse) 

 

ผู้รับผิดชอบโครงการ:  

ดร. รัตนา ยาวิเลิง และ อาจารย์

ชนาภา ดวงไฟ 

-น ากระดาษหนา้เดียวท่ี

ใชแ้ลว้ไปบริจาคให้

โรงเรียนสอนคนตาบอด

ในพระราชินูปถัมภ์ 

จังหวัดเชยีงใหม ่

 สามารถน ากระดาษหน้าเดียวไปบริจาค 

เพื่อน าไปใช ้Reuse ท าสื่ออักษรเบรลล ์

จ ำนวน 75 กิโลกรัม  

3. ขยะบุญ (Reduce & Recycle)  

 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 

นายสุธิพงษ์ อนิธน ู

-น ากระดาษสองหนา้ที่

ใชแ้ลว้ แบบฝึกหัด และ

สมุดกจิกรรมของนสิิต 

ไปบริจาคให้ชุมชนบ้าน

แมใ่ส ทุง่วัวแดง  

 สามารถน ากระดาษสองหนา้ไปบริจาค

เป็นขยะบุญ เพื่อน าไปRecycle วันท่ี 9 พ.ค. 

2561 จ านวน 10 กระสอบ จ ำนวน  361 

กโิลกรัม  

 สามารถน ากระดาษสองหนา้ไปบริจาค

เป็นขยะบุญ เพื่อน าไปRecycle วันท่ี 9 ก.ค. 

2561 จ านวน 23 กระสอบ จ ำนวน  325 

กโิลกรัม  

 รวมทั้งหมด 686 กิโลกรัม 

4. บริจาคขวดพลาสตกิ ขวดแกว้ 

และกระป๋องอลูมเินยีม (Reduce & 

Recycle)  

 

 

-น าขวดพลาสตกิ ขวด

แก้ว และกระป๋อง

อลูมิเนยีม ไปบริจาคให้

งานสิ่งแวดลอ้ม 

มหาวทิยาลัยพะเยา เพ่ือ

 สามารถบริจาคขวดพลาสตกิ ขวดแก้ว 

และกระป๋องเพื่อน าไปให้ร้าน Recycle 

จ ำนวน 292 กิโลกรัม 
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กจิกรรมย่อย วัตถุประสงคโ์ครงกำร ผลกำรด ำเนินงำน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 

ดร. รัตนา ยาวิเลิง และ  

แมบ้่านประจ าคณะศลิปศาสตร์ 

 

น าไปขายและซื้ออาหาร

ให้สุนัขจรจัดภายใน

มหาวทิยาลัย  

รวมปรมิำณกำรจัดกำรขยะ 

(ปริมาณขยะทัง้หมด ตัง้แต ่ม.ค. – ม.ิย. 2561  

จ านวน 1,790 กก.) 

1,130 กโิลกรัม 

(63%) 

 

ภำพที ่S.3-13  ผลการด าเนนิงานการจัดการของเสียคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ปี 2561 

 

 
 

จากภาพท่ี S.3-13 ผลการด าเนินงานจัดการของเสีย (Waste) ภายใต้ชื่อ “โครงการจัดการขยะ LibArts 

3Rs (Reuse-Reduce-Recycle)” คณะศิลปศาสตร์ได้ตั้งตัวชี้วัดในการจัดการขยะท่ีเกิดขึ้นภายในคณะฯ  ท้ังหมด

จ านวน 40% จากการติดตามข้อมูลปริมาณขยะ พบว่า ตั้งแต่เดือนมกราคม – มิถุนายน 2561 คณะศิลปศาสตร์มี

ปริมาณขยะท้ังหมด 1,790 กิโลกรัม คิดเป็น 100% จากการติดตามผลการด าเนินงานพบว่า โครงกำรที่ 1 จาก

การประชุมออนไลนใ์นรอบ 6 เดือน คณะศิลปศาสตร์สามารถลดการใช้กระดาษได้จ านวน 36 รีม หรือจ านวน 77 

กิโลกรัม โครงกำรที่ 2 โครงการกระดาษหนา้เดียวเพื่อน้องๆ ท่ีมองไม่เห็น การบริจาคกระดาษหน้าเดียวเพื่อน าไป 

Reuse เป็นสื่ออักษรเบรลล์ จ านวน 75 กิโลกรัม โครงกำรที่ 3 โครงการขยะบุญ บริจาคกระดาษท่ีใชแ้ลว้สองหน้า

และขยะกระดาษชนิดอื่นๆ จ านวน 686 กิโลกรัม และ โครงกำรที่ 4 โครงการบริจาคขยะรีไซเคิลให้งาน

สิ่งแวดล้อมจ านวน 292 กิโลกรัม รวมปริมาณการจัดการขยะแบบ 3Rs Reduce-Reuse-Recycle (ลดการใช้-ใช้
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ซ้ า-น ากลับมาใชใ้หม่) เป็นจ านวน 1,130 กิโลกรัม หรือคิดเป็น 63% กล่ำวโดยสรุป โครงการจัดการขยะของคณะ

ศิลปศาสตร์ได้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ในการจัดการขยะภายในคณะ ด้วยความร่วมมือและสร้างเครือข่ายด้าน

สิ่งแวดล้อมกับงานสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัยพะเยา ชุมชนใกล้มหาวิทยาลัยบ้านแม่ใสทุ่งวัวแดง โรงเรียนสอนคน

ตาบอดในพระราชินูปถัมภ์เชยีงใหม ่และคณะสิ่งแวดลอ้มและทรัพยากรศาสตร์ มหาวทิยาลัยมหดิล ชว่ยสนับสนุน

และผลักดันให้คณะศลิปศาสตร์ประสบความส าเร็จด้านการจัดการขยะอย่างย่ังยนื  

 

ตำรำงที่ S.3-3 รายงานขยะคณะศลิปศาสตร์ ระหว่างเดอืนตุลาคม 2560 ถึง เดือน มิถุนายน 2561 

 
 

จากตาราง S.3-3 พบว่าปริมาณขยะท่ีเกิดขึ้นท้ังหมดในคณะศิลปศาสตร์มีปริมาณลดลง ในตาราง

รายการขยะข้อท่ี 2 จะเห็นได้ว่าในไตรมาสท่ี 1 (ตุลาคม – ธันวาคม 2560) คณะศิลปศาสตร์มีปริมาณขยะรวม

ท้ังหมด 958 กิโลกรัม ในไตรมาสท่ี 2 (มกราคม – มีนาคม 2561) มีปริมาณขยะรวมท้ังหมด 1,055 กิโลกรัม และ

ในไตรมาสท่ี 3 (เมษายน – มิถุนายน 2561) ปริมาณขยะท้ังหมดของคณะศิลปศาสตร์ลดลงเหลือเพียง 735 

กิโลกรัม การลดลงของปริมาณขยะในช่วงเดือนเมษายน ถึง เดือนมิถุนายน 2561 เป็นผลมาจากการด าเนิน

กิจกรรมคัดแยกขยะของคณะศิลปศาสตร์ นอกจากนี้จะเห็นได้ว่า ข้อมูลขยะประเภทกระดาษ (ข้อ 5.1) มีปริมาณ

เพยีง 1-5 กิโลกรัมในแตล่ะเดอืน ขยะกระดาษท่ีพบในถังขยะ ส่วนใหญ่เป็นขยะของนสิิตภายนอกคณะฯ ท้ิงก่อนขึ้น

รถสวัสดกิาร คณะศิลปศาสตร์ได้จัดสรรกล่องรับขยะกระดาษสองหน้าและหนา้เดียวไว้ทุกห้องในส านักงาน ดังนัน้

ปริมาณขยะกระดาษท่ีอยูใ่นถังขยะจึงมจี านวนน้อย ในสว่นของตลับหมกึท่ีใช้แล้ว (ข้อ 5.5) เป็นขยะอันตราย คณะ

ศิลปศาสตร์ได้ส่งคืนให้บริษัทท่ีเช่าเคร่ืองถ่ายเอกสารเพื่อน าไป Refill ต่อไป ท้ังนี้ขยะศิลปศาสตร์ได้น าข้อมูล

รายงานปริมาณขยะในแต่ละเดือน ในเว็ปไซต์ http://www.green.libarts.up.ac.th เพื่อให้บุคลากร นิสิต และ

บุคลากรภายนอกได้เล็งเห็นความส าคัญของการคัดแยกขยะ และการน าขยะกลับมาใชใ้หมห่รือใชซ้้ า  
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กำรด ำเนนิงำนดำ้นที่ 4 กำรจัดกำรน้ ำ (Water)  

 คณะศิลปศาสตร์ได้ใหค้วามส าคัญในการลดการใช้น้ า โดยมีการรณรงค์ประหยัดน้ าโดยผ่านช่องทาง 

เว็ปไซต์คณะศิลปศาสตร์ เว็ปไซตส์ านักงานสีเขียวคณะศลิปศาสตร์ เฟสบุ๊คและเพจคณะศิลปศาสตร์ และส่งผล

การปริมาณการใชน้้ าภายในคณะศลิปศาสตร์ลดลง 

 

 ภำพที่ S.3-14 การรณรงค์ประหยัดน้ า คณะศลิปศาสตร์  

 
 

ภำพที่ S.3-15 ปริมาณการใชน้้ าของบุคลากรคณะศิลปศาสตร์ เดอืนตุลาคม 2560 ถึง มถิุนายน 2561 

 



S A R - C U P T  Q A  2 5 6 0 ,  S c h o o l  o f  L i b e r a l  A r t s .  

277 

จากภาพท่ี S.3-15 ผลการด าเนินงานและการรณรงค์ประหยัดน้ า ปริมาณการใช้น้ าต่อบุคลากรคณะ

ศิลปศาสตร์ได้ลดลงอย่างเห็นได้ชัด เดือนตุลาคม 2560 บุคลากรคณะศิลปศาสตร์ใช้น้ ามากท่ีสุด เฉลี่ย 1 คน  

ต่อ 58 ลิตร/ 1 เดือน หลังจากคณะศิลปศาสตร์ได้รณรงค์การประหยัดน้ า และเข้าร่วมโครงการส านักงานสีเขียว 

ในเดอืนมถิุนายน 2561 บุคลากรคณะศิลปศาสตร์ใชน้้ าเฉลี่ย 1 คน เพยีงคนละ 19 ลิตร ต่อ 1 เดือน  

 

กำรด ำเนนิงำนดำ้นที่ 5 กำรขนส่งที่เปน็มิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Transportation)  

 คณะศิลปศาสตร์มีรถตู้ประจ าคณะ จ านวน 1 คัน ต่อบุคลากรท่ีปฏิบัติงานท้ังหมด 106 คน ในการเดิน

ทางเข้าออกมหาวิทยาลัย นอกจากบุคลากรจะมีรถยนต์ส่วนตัว บุคลากรยังได้รับการอ านวยความสะดวกจาก

รถเมลส์วัสดกิารของมหาวิทยาลัย รถจักรยาน ofo และรถรับส่งบุคลากรไป-กลับระหว่างมหาวิทยาลัยพะเยาและ

ตัวเมอืงจังหวัดพะเยา ดังนี้  

 

ตำรำงที่ S.3-4 การขนส่งภายในมหาวิทยาลัยพะเยา  

สวสัดิกำรดำ้นกำรขนส่งภำยในมหำวิทยำลัยพะเยำ  จ ำนวนคัน กำรให้บริกำร 

1. รถสวัสดกิารของมหาวทิยาลยัโดยใชเ้ชื้อเพลงิ NGV 39 คัน เร่ิมปฏบัิตงิาน 06.30 -21.30 น. 

จ านวนเท่ียวรถสวัสดกิารเฉลี่ยตอ่

วัน 20 รอบ ต่อคัน (เส้นทางหน้า

มหาวทิยาลัย) และ 15 รอบตอ่คัน 

(เส้นทางหอพัก UP Dorm) 

2. รถจักรยาน ofo เพื่อเดินทางภายในมหาวทิยาลัย  200 คัน ใช ้Application และ มีค่าบริการ 

3. รถสวัสดกิารรับ-ส่งบุคลากรระหว่างมหาวทิยาลัย

พะเยาและตัวเมอืงจังหวัดพะเยา  

1 คัน วันละ 2 รอบ คือ รอบ 7.00 น. 

และ รอบ 16.30 น. 

  

 จากตารางท่ี S.3-4 พบว่าการขนส่งภายในมหาวิทยาลัยมีจ านวนรถสวัสดิการท่ีใช้เชื้อเพลิง NGV และ

รถจักรยาน ofo ให้บริการบุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยา ในสว่นของคณะศิลปศาสตร์ มจีุดให้บริการรถจักรยาน ofo 

ด้านหน้าคณะ จ านวน 15-30 คัน และจุดจอดรถยนต์ส่วนตัวประมาณ 40 คัน จะเห็นได้ว่าการจ ากัดท่ีจอดรถ

บริเวณอาคารส านักงานคณะศิลปศาสตร์ การให้บริการรถจักรยาน  ofo เพื่อใช้เดินทางระหว่างอาคารภายใน

มหาวิทยาลัย และการสร้างทางเดินเท้าระหว่างอาคาร ส่งผลดีต่อบุคลากรและนิสิตมหาวิทยาลัยพะเยา ดังนี้  

1. ลดปัญหาการจราจรติดขัดในมหาวิทยาลัย 2. ลดปัญหาการเกิดอุบัติเหตุในมหาวิทยาลัย 3. ลดมลพิษทาง

อากาศ 4. ลดปัญหาภาวะโลกรอ้น และ 5.ลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางของนสิิตและบุคลากรในมหาวิทยาลัย  
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กำรด ำเนนิงำนดำ้นที่ 6 ควำมสำมำรถในกำรให้กำรศกึษำดำ้นสิ่งแวดล้อมและกำรพัฒนำที่ย่ังยนื 

(Education for Green)  

 คณะศิลปศาสตร์ให้ความส าคัญกับการใช้ทรัพยากรและการด าเนินกิจกรรมท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

อย่างยั่งยืนเป็นอย่างมาก โดยคณะได้สอดแทรกแนวคิดด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการใช้ทรัพยากรอย่าง

ประหยัดผ่านช่องทางเว็ปไซต์ เฟสบุ๊ค เพจ และอีเมล์ นอกจากนี้คณะศิลปศาสตร์ยังมีนโยบายส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากร นิสิต ชุมชนรอบมหาวิทยาลัย และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ตระหนักถึงความส าคัญด้านการ

จัดการสิ่งแวดลอ้ม  

 6.1 มีเว็ปไซต์ด้ำนสิ่งแวดล้อมและด้ำนควำมย่ังยนื  

 คณะศิลปศาสตร์มีเว็ปไซต์ “ส านักงานสีเขียวคณะศิลปศาสตร์”  http://www.green.libarts.up.ac.th 

เพื่อให้ความรู้แก่นิสิต บุคลากร และบุคลากรภายนอก เพื่อให้ข้อมูลด้านการด าเนินงานส านักงานสีเขียว โครงการ

ด้านสิ่งแวดล้อมและส านักงานสีเขียว เพื่อให้ผู้เยี่ยมชมเว็ปไซต์ตระหนักถึงความส าคัญด้านสิ่งแวดล้อมและ ให้

หนว่ยงานอื่นท่ัวประเทศท่ีเข้าร่วมโครงการส านักงานสีเขียวของกรมสุขภาพสิ่งแวดล้อม ได้เข้ามาศกึษาแนวทางใน

การจัดการปัญหาด้านสิ่งแวดลอ้มของคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา  

 

ภำพที่ S.3-16 เว็บไซต์ส านักงานสีเขียวคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา  

 
  

http://www.green.libarts.up.ac.th/
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ภำพที ่S.3-17 เว็บไซต์ส านักงานสีเขียวคณะศลิปศาสตร์และเนือ้หาของเว็บไซต์ 

 
  

 จากภาพ S.3-17 จะเห็นได้ว่าเว็ปไซต์ส านักงานสีเขียวคณะศิลปศาสตร์ ได้ประชาสัมพันธ์การ

ด าเนนิงานโครงการส านักงานสีเขียวของคณะศิลปศาสตร์จ านวน 7 หมวด ได้แก่ (1) การบริหารจัดการองคก์าร (2) 

การด าเนินงาน Green Office (3) การใช้พลังงานและทรัพยากร (4) การจัดการของเสีย (5) สภาพแวดล้อมภายใน

และภายนอกส านักงาน (6) การจัดซื้อและจัดจ้างท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ (7) การประเมินประสิทธิภาพและ

การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง นอกจากนี้ยังมขี่าวประชาสัมพันธ์ดา้นกิจกรรมและโครงการส านักงานสเีขียวอีกดว้ย  

 6.2 กระบวนกำรสร้ำงจติส ำนึกด้ำนสิ่งแวดล้อมของคณะศิลปศำสตร์ มหำวิทยำลัยพะเยำ 

 คณะศิลปศาสตร์มีการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อประชาสัมพันธ์ ชี้แจงข่าวสาร เพื่อให้บุคลากรเกิด

ความเข้าใจตรงกัน และรับรู้ข่าวสารด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมของคณะฯ และยังก่อให้เกิดความร่วมมือในการ

จัดการสิ่งแวดล้อมในส านักงาน ท้ังนี้คณะศิลปศาสตร์ได้ด าเนินการสื่อสารด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ 2 ประเภท 1. กำร

สื่อสำรภำยในองค์กร ได้แก่ การส่งอีเมล์เวียนแจ้ง การติดป้ายประชาสัมพันธ์ตรงเค้าเตอร์เซ็นต์ชื่อ เฟสบุ๊ค 

“บุคลากรคณะศิลปศาสตร์” (https://www.facebook.com/groups/192881164092894/) และ  2. กำรสื่อสำร

ภำยนอกองค์กร เป็นการสื่อสารการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมกับบุคคลภายนอกองค์กร เพื่อประชาสัมพันธ์

กิจกรรมและโครงการด้านสิ่ งแวดล้อมของคณะศิลปศาสต ร์  โดยผ่าน เว็ปไซต์คณะศิลปศาสต ร์  

(www.libarts.up.ac.th) เว็บไซต์ส านักงานสีเขียวคณะศิลปศาสตร์ (http://www.green.libarts.up.ac.th) และ เพจ

ประชาสัมพันธ์คณะศลิปศาสตร์ (https://www.facebook.com/photolibarts/) 

ผู้รับผดิชอบจัดท าเว็บไซต:์ 

นายกิตติพนธ์ เจริญกุศล 

ดร. รัตนา ยาวิเลิง  

ดร. ปรัชญ์ ปิงเมืองเหลก็  

 

http://www.libarts.up.ac.th/
https://www.facebook.com/photolibarts/
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 6.3 มีกำรสรุปกำรจัดกิจกรรมด้ำนสิ่งแวดล้อมและควำมยั่งยืน คณะศิลปศาสตร์ได้มีการประชุม

สื่อสารท าความเข้าใจกิจกรรม Green University และ Green Office กับผู้บริหารและคณะกรรมการส านักงาน 

สีเขียว ดังนี้  

 

ตำรำงที่  S.3-5 การประชุมเพื่อแจ้งข่าวสารและประชาสัมพันธ์กิจกรรม/ โครงการด้านสิ่ งแวดล้อม 

คณะศิลปศาสตร์ 

วัน/เวลำที่

ประชุม 
ระเบียบวำระกำรประชุม เรื่องประชำสัมพันธ์ดำ้นสิ่งแวดล้อม 

30 ม.ค. 2561 1 เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ  1.7 แบบตรวจประเมนิเบือ้งต้นตามเกณฑ์ส านักงานสเีขียว 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ประจ าป ี2560 

4 เร่ืองเสนอเพื่อพิจารณา 4.4 มาตรการประหยัดพลังงานภายในคณะศลิปศาสตร์ 

28 มี.ค 2561 1 เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ  1.5 ขอความร่วมมอืในการป้องกันการเกิดมลพษิจากไฟป่าและ

การเผาในท่ีโล่งในเขตพื้นมหาวทิยาลัยพะเยา  

30 พ.ค. 2561 1 เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ  1.6 ขอความร่วมมอืงดใชบ้รรจุภัณฑป์ระเภทกล่องโฟมและลด

การใช้พลาสตกิในการจัดกิจกรรมตา่งๆ ของคณะและ

หนว่ยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา  

1.12 แนวทางปฏิบัตใินการจัดซือ้น้ ามันเชื้อเพลิงเพื่อใชใ้นการ

ปฏบัิตงิานตามภารกิจของหนว่ยงานของรัฐ 

1.14 เอกสารน าเสนอโครงการส านักงานสีเขียว (Green Office) 

คณะศิลปศาสตร์ 

1.15 ค าสั่งคณะศลิปศาสตร์ ค าสั่งแตง่ตัง้คณะกรรมการ

ด าเนนิงานส านักงานสเีขียว คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัย

พะเยา 

1.16 ผลการตรวจเยี่ยมเพื่อรับค าแนะน าจากกรรมการ

ส านักงานสีเขียว 

7 มิ.ย. 2561  1 เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ  1.1 ก าหนดการเข้ารับการตรวจประเมินส านักงานสีเขียว (Green 

Office) ปี 2561 

1.2 ผลการด าเนนิงานดา้นสิ่งแวดลอ้มของคณะศลิปศาสตร์ 

1.3 การปฏบัิตติามกฎหมายด้านสิ่งแวดลอ้มและกฎหมายท่ี

เกี่ยวข้องกับส่ิงแวดลอ้ม 

1.4 ขอความร่วมมอืคัดแยกกระดาษและแจ้งก าหนดการจัดเก็บ

เอกสารลับท่ีไม่ใชข่้อสอบ  

7 มิ.ย. 2561 1 เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ  1.5 รายช่ือโรงแรมท่ีเป็นมติรตอ่สิ่งแวดลอ้ม  
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วัน/เวลำที่

ประชุม 
ระเบียบวำระกำรประชุม เรื่องประชำสัมพันธ์ดำ้นสิ่งแวดล้อม 

1.6 ส ารวจความต้องการเข้ารับอบรมให้ความรู้เร่ืองส านักงานสี

เขียว  

4 เร่ืองเสนอพจิารณา 4.2 นโยบายส านักงานสเีขียวคณะศลิปศาสตร์ 

4.3 วัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการและกิจกรรม

ส านักงานสีเขียว 

4.4 การแกไ้ขและป้องกันปัญหาด้านส่ิงแวดลอ้มท่ีมีนัยส าคัญ

ระดับสูง  

4.5 ชอ่งทางสื่อสารและรอ้งเรียนดา้นสิ่งแวดลอ้ม  

31 ก.ค. 2561  1 เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ 1.23 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน เมื่อวันท่ี 10 ก.ค. 

2561 ณ ห้องประชุม CE14203 

1.24 แผนปอ้งกันและระงับอัคคภีัยภายในส านักงานคณะศลิป

ศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยา  

4 เร่ืองเสนอพจิารณา 4.1 นโยบายสิ่งแวดลอ้ม คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา  

จ ำนวนครั้งทีป่ระชำสัมพันธด์ำ้น

สิ่งแวดล้อมในที่ประชุมคณะกรรมกำร

ประจ ำคณะศลิปศำสตร์  

 

21 ครัง้ 

 

 จากตารางท่ี S.3-5 จะเห็นได้ว่าคณะศิลปศาสตร์มีการแจ้งข่าวสารด้านสิ่งแวดล้อมในท่ีประชุม

คณะกรรมการประจ าคณะ ตั้งแต่เดือนมกราคม – เดือน กรกฎาคม 2561 จ านวนท้ังหมด 21 คร้ัง โดย

ประชาสัมพันธ์ขา่วสารในระเบียบวาระที่ 1 เร่ืองแจ้งเพื่อทราบ จ านวน 15 เร่ือง และ ในระเบียบวาระที่ 4 เร่ืองเสนอ

พิจารณา จ านวน 6 เร่ือง กล่าวโดยสรุป จะเห็นได้ว่าคณะศิลปศาสตร์ได้ให้ความส าคัญด้านสิ่งแวดล้อม ด้าน

นโยบาย Green University และ Green Office โดยเฉพาะอย่างยิ่งการทบทวนโดยฝ่ายบริหารในวันท่ี 7 มิถุนายน 

2561 คณะกรรมการด าเนินการส านักงานสีเขียวและฝ่ายบริหารได้มีการทบทวนสาระส าคัญดังตอ่ไปนี้ 1. ผลการ

ด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมคณะศิลปศาสตร์ 2. การบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย โครงการและกิจกรรมด้าน

สิ่งแวดล้อม 3. การปฏิบัติตามกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม 4. การแก้ไขและป้องกันปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมท่ีมี

นัยส าคัญระดับสูง และ 5. ช่องทางสื่อสารและร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม การประชุมดังกล่าวส่งผลให้คณะศิลป

ศาสตร์มีระบบในการจัดการสิ่งแวดลอ้มและมีการพัฒนาไปในทิศทางที่ถูกต้องอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  
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สรุปกำรบรหิำรจัดกำรดำ้นสิง่แวดล้อมเพื่อควำมย่ังยนืของ Green University และ Green Office 

คณะศลิปศำสตร ์มหำวิทยำลยัพะเยำ ปี 2561 

 

ภำพที ่S.3-18 การบริหารจัดการเพื่อความย่ังยนืของ Green University และ Green Office คณะศลิปศาสตร์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

1. เน้นกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลยัพะเยำ 

ด้ำนกำรพัฒนำอนรุักษ์ฟื้นฟูทรัพยำกรธรรมชำตแิละสิ่งแวดล้อมทีด่ีของ

มหำวิทยำลัยพะเยำ สู่กำรเป็น Green University

2. มกีระบวนกำรจัดกำรดำ้นสิง่แวดลอ้มโดยใช้หลกักำร PDCA (Plan-Do-

Check-Act) 

-มกีำรจัดเก็บข้อมูลโครงกำรส ำนักงำนสเีขียว (Green Office)

คณะศิลปศำสตร์ต้ังแต่ขั้นตอนกำรวำงแผน ขั้นด ำเนินกำรและวิเครำะห์

ข้อมูลเพื่อวัดผลส ำเร็จของโครงกำรด้ำนสิง่แวดลอ้ม

3. ริเริ่มโครงกำรและสร้ำงเครือข่ำยดำ้นสิง่แวดลอ้ม

• จัดท ำโครงกำรส ำนักงำนสีเขียว (Green Office) และสร้ำงเครือข่ำยกับ

หน่วยงำนอื่นในมหำวิทยำลัย ชุมชนรอบมหำวิทยำลัย หน่วยงำนใน

ภูมภิำคและหน่วยงำนระดับประเทศ

4. สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรให้เป็นส ำนักงำนสีเขียวคณะศิลปศำสตร์ที่ยั่งยืน 

(Green Office Liberal Arts UP) โดยรณรงค์กิจกรรมที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อมอย่ำงต่อเนื่อง 
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ผลกำรประเมนิตัวบ่งชี้ S.3 Green University 

ตัวบ่งชี ้ คะแนน 

ตัวบ่งชี้ S.3 Green University 6 คะแนน 

 

โดย UI Green Metric (2015) ที่กลำ่วขำ้งต้น มเีกณฑห์ลักและย่อยดังต่อไปนี ้ 

1. Setting and Infrastructures (SI)  

1. SI 1 The ratio of open space area towards total area  

2. SI 2 The ratio of open space area towards campus population  

3. SI 3 Area on campus covered in forested vegetation  

4. SI 4 Area on campus covered in planted vegetation  

5. SI 5 Area on campus covered in non-retentive surfaces  

6. SI 6 University budget for sustainable effort  

2. Energy and Climate Change (EC)  

1. EC1a Energy efficient appliances usage  

2. EC1b Smart building program implementation  

3. EC 2 Renewable energy usage policy  

4. EC 3 Total electricity use/total people  

5. EC 4 Energy conservation program  

6. EC 5 Element of green building implementation  

7. EC 6 Climate change adaptation and mitigation program  

8. EC 7a Greenhouse gas emission reduction policy  

9. EC 7b Carbon footprint policy  

10. The ratio of total carbon footprint towards campus open space area and population  

3. Waste (WS)  

1. WS 1 Recycling program for university waste  

2. WS 2 Toxic waste recycling  

3. WS 3 Organic waste treatment (garbage)  

4. WS 4 Inorganic waste treatment (rubbish)  

5. WS 5 Sewerage disposal  

6. WS 6 Policy to reduce the use of paper and plastic on campus  

4. Water (WR)  

1. WR 1 Water conservation program  

2. WR 2 Water recycling program  
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3. WR 3 The use of water efficient appliances  

4. WR 4 Treated water consumed  

5. Transportation (TR)  

  1. TR 1 The ratio of vehicles (cars and motorcycles) towards campus population 

2. TR 2 The ratio of campus bus services towards campus population  

3. TR 3 The ratio of bicycles found towards campus population  

4. TR 4 Transportation policy on limiting vehicles on campus  

5. TR 5 Transportation policy on limiting vehicles on campus  

6. TR 6 Bicycle and pedestrian policy  

7. TR 7 Bicycle and pedestrian policy on campus  

6. Education (ED)  

1. ED 1 The ratio of sustainability courses towards total courses  

2. ED 2 The ratio of sustainability research funding towards total research funding  

3. ED 3 Sustainability publications  

4. ED 4 Sustainability events  

5. ED 5 Sustainability organizations (student)  

6. ED 6 Sustainability website 
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คณะผู้จัดท ำ 

 

ที่ปรกึษำ 

รองศาสตราจารย์พูนพงษ์ งามเกษม  คณบดีคณะศลิปศาสตร์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตตมิา กาวีระ รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

 

ผู้ด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง 

นายเฉลิมพันธ์ แก้วกันทะ   นักวเิคราะห์นโยบายและแผน 

 

ผู้ออกแบบปก 

นายกติติพนธ์ เจรญิกุศล   นักวชิาการคอมพวิเตอร์ 

 

ผู้สนับสนุนข้อมลู 

รองศาสตราจารย์ ดร.ผณินทรา ธีรานนท์ รองคณบดีฝ่ายวิจัย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตตมิา กาวีระ รองคณบดีฝ่ายบริหาร 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.คมกฤช ตาชม รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 

ดร.ดารินทร อินทับทิม   รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ 

ดร.รัตนา ยาวเิลิง    ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริหาร 

อาจารย์ณัฐวร วงศจ์ิตราทร   ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกจิการนิสติ 

อาจารย์เยาวรัตน์ เม็งขาว   ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ 

ส านักงานคณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

 

สถำนทีพ่ิมพ:์ 

พมิพด์ี เซ็นเตอร์ พลัส. เลขท่ี 420/1 อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 56000  

 

จ ำนวนทีพ่มิพ์ (เล่ม):  

พมิพค์ร้ังท่ี 1 จ านวน 16 เลม่ 

 

 

 

 

 



 
 
 


