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บทที่ 1 บทนำ 

1.1 ความเป็นมาของคณะศิลปศาสตร์ 

คณะศิลปศาสตร์ ชื่อเดิมคือ สำนักวิชาศิลปศาสตร์ เริ่มก่อตั้งเป็นครั้งแรกเมื่อ พ.ศ. 2538 ในชื่อ

กลุ่มวิชาศิลปศาสตร์ โดยเปิดสอนหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ และหลักสูตร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นการเรียนการสอนในวันเสาร์และวันอาทิตย์ ณ สถานที่

ทำการช่ัวคราว วิทยาเขตที่โรงเรียนพะเยาพิทยาคม อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา ต่อมาในปี พ.ศ. 

2542 ได้ย้ายสถานที่ทำการมายังตำบลแม่กา อำเภอเมืองพะเยา และเริ่มจัดการเรียนการสอนในวันและ

เวลาราชการ 

ในปี 2557 คณะศิลปศาสตร์ จึงจัดการเรียนการสอนทางด้านภาษา โดยมีหลักสูตร 9 หลักสูตร 

ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 การจัดการเรียนการสอนในปี 2557  

ระดับการศึกษา ชื่อหลักสูตร ชื่อย่อของหลักสูตร 

 

 

ระดับปริญญาตรี 

ศลิปศาสตรบัณฑิต (ภาษาจนี) ศศ.บ. (ภาษาจนี) 

ศลิปศาสตรบัณฑิต (ภาษาญี่ปุ่น) ศศ.บ. (ภาษาญี่ปุ่น) 

ศลิปศาสตรบัณฑิต (ภาษาไทย) ศศ.บ. (ภาษาไทย) 

ศลิปศาสตรบัณฑิต (ภาษาฝร่ังเศส) ศศ.บ. (ภาษาฝรั่งเศส) 

ศลิปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ) 

ระดับปริญญาโท ศลิปศาสตรมหาบัณฑติ (ภาษาไทย) ศศ.ม. (ภาษาไทย) 

ศลิปศาสตรมหาบัณฑติ (ภาษาอังกฤษ) ศศ.ม. (ภาษาอังกฤษ) 

ระดับปริญญาเอก ศลิปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ภาษาไทย) ศศ.ด. (ภาษาไทย) 

ศลิปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) ศศ.ด. (ภาษาอังกฤษ) 

ที่มา: คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 2558 
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การก้าวเข้าสู่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 คณะศิลปศาสตร์ ได้มีการดำเนินงานตามพันธกิจ และ

ยุทธศาสตร์การดำเนินงานของมหาวิยาลัย โดยมีการจัดตั้งหน่วยความเป็นเลิศทางการวิจัย บริการวิชาการ 

และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งเน้นการบูรณการเข้ากับสหสาขาและบูรณาการทุกศาสตร์เข้าด้วยกัน ซึ่ง

อยู่ภายใต้ความรับผดิชอบของรองคณบดีฝ่ายวิจัย คณะศิลปศาสตร์  

นอกจากนี้ในเดือน มกราคม 2558 มีการจัดตั้งศูนย์ภาษาคณะศิลปศาสตร์ขึ้น เพื่อใช้เป็นพื้นที่

และสนามสอบวัดระดับความรู้ทางภาษา (ภาษาจีน ภาษาอังกฤษ ภาษาฝรั่งเศส) และการให้บริการ

ทางด้านภาษา ไม่ว่าจะเป็นการแปลภาษา การขัดเกลาภาษา รวมทั้งการแสวงหารายได้ และการบริการที่

ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (In cash & In kind) 

ในปีการศึกษา 2561 คณะศิลปศาสตร์ได้เปิดหลักสูตรใหม่จำนวน 2 หลักสูตร และจัดการเรียน

การสอนทางดา้นภาษาศาสตร์ ดังนี้ 

ตารางท่ี 2 หลักสูตรใหม่ที่เปิดทำการเรยีนการสอนในปีการศกึษา 2561 ระดับบัณฑติศกึษา 

ระดับการศึกษา ชื่อหลักสูตร ชื่อย่อของหลักสูตร 

ระดับปรญิญาโท ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (ภาษาศาสตร์ประยุกต์) ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์ประยุกต)์ 

ระดับปรญิญาเอก ศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ภาษาศาสตร์ประยุกต์) ศศ.ด. (ภาษาศาสตร์ประยุกต)์ 

 

 นอกจากนีใ้นคณะฯ ยังมีเปิดสอนในหลักสูตรคู่ขนานทั้งในคณะ และภายนอกคณะ ดังนี้ 

ตารางท่ี 3 หลักสูตรคู่ขนานทั้งภายในและภายนอกคณะศิลปศาสตร์  

ระดับการศึกษา ชื่อหลักสูตร 

ระดับปรญิญาตร ี

(คู่ขนานภายในคณะฯ) 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) คู่ขนานศิลปศาสตรบัณฑิต(ภาษาจีน) 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) คู่ขนานศิลปศาสตรบัณฑิต(ภาษาฝรั่งเศส 

ระดับปรญิญาตร ี

(คู่ขนานกับคณะอื่น) 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาจีน) คู่ขนานหลักสูตรการแพทย์แผนจีนบัณฑติ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) คู่ขนานนิติศาสตรบัณฑิต (นิติศาสตร์) 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษ) คู่ขนานวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตั้งแต่ปีการศกึษา 2563 จนถึงปัจจุบัน คณะมีหลักสูตรที่ทำการจัดการเรียนการสอนมาแล้ว จำนวน 9 

หลักสูตร โดยมีรายชื่อหลักสูตร ดังต่อไปนี้ 

1. หลักสูตรระยะสั้น “ภาษาอังกฤษเพื่อการโรงแรม”  

2. หลักสูตรระยะสั้น “ภาษาญี่ปุ่นเพื่อเทคโนโลยียานยนต์สมัยใหม่เบื้องต้น”  

3. หลักสูตรระยะสั้น “ภาษาฝรั่งเศสดา้นอาหาร 1” 

4. หลักสูตรระยะสั้น “ภาษาอังกฤษเพื่อพะเยาศึกษา 3 เมืองท่องเที่ยวล้านนาตะวันออก”  

5. หลักสูตรระยะสั้น “การสื่อสารภาษาอังกฤษเบือ้งตน้” 

6. หลักสูตรระยะสั้น “การสนทนาภาษาจนีแบบเร่งรัด” 

7. หลักสูตรระยะสั้น “ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสำหรับพยาบาลวิชาชีพ” 

8. หลักสูตรระยะสั้น “ภาษาไทยสำหรับชาวต่างประเทศ ระดับพืน้ฐาน”  

9. หลักสูตรระยะสั้น “ศิลปะการประพันธ์กวีนพินธ์และเพลงเพื่ออาชีพ” 

1.2 เป้าหมายการดำเนินงานตามพันธกิจหลักของมหาวทิยาลัยพะเยา  

การกำหนดเป้าหมายการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก สู่ความสำเร็จ ของมหาวิทยาลัยพะเยา ได้

กำหนดเป้าหมายการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ผลติกำลังคนที่มีสมรรถนะและทักษะแห่งอนาคต 

2. วิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

3. บริการวิชาการดว้ยองค์ความรูแ้ละนวัตกรรม 

4. ทำนุบำรุงศลิปะวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย  

5. บริหารจัดการทันสมัยมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภบิาล 
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1.3 เป้าหมายการดำเนินงานตามพันธกิจหลักของคณะศิลปศาสตร์   

คณะศิลปศาสตร์ได้กำหนดเป้าหมายในการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก 5 ด้าน ดังนี้  

1. ผลติกำลังคนที่มีสมรรถนะสูงและทักษะแห่งอนาคต 

2. สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน  

3. บริการวิชาการแก่สังคมและชุมชนด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม   

4. ทำนุบำรุงศลิปะวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย 

5. บริหารจัดการทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

1.4 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมร่วม สมรรถนะหลักและอัตลักษณ์

บัณฑิต ของคณะศิลปศาสตร์       

ปรัชญามหาวทิยาลัยพะเยา 

(Philosophy) 

ปัญฺญฃาชวีี เสฏฺฐฃชวีี นาม (ปัญญาชวีี เสฏฐะชวีี นาม)  

"ดำรงชวีิตด้วยปัญญาประเสรฐิทีสุ่ด"   

(A Life of Wisdom Is the Most Wondrous of All) 

ปณิธานมหาวทิยาลัยพะเยา 

(Determination) 

ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน (Wisdom for Community Empowerment) 

วสิัยทัศน์ (Vision) คณะศิลปศาสตร์ "เป็นสถาบนันวัตกรรมภาษาเพื่อยกระดบัคุณภาพชวีิตชุมชน" 

พันธกิจ (Mission) 

คณะศิลปศาสตร์ 

 

1. ผลิตกำลังคนที่มสีมรรถนะสงูและทักษะแห่งอนาคต 

2. สร้างงานวจิัยและนวัตกรรมพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน  

3. บริการวิชาการแก่สังคมและชุมชนด้วยองค์ความรูแ้ละนวัตกรรม   

4. ทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรม และสืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย 

5. บริหารจัดการทันสมัย มปีระสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภบิาล 

อัตลักษณ์บัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ 

(Student Identity) 

มคีุณภาพและมสีมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษา มาตรฐาน 

วชิาชีพ และทักษะตามความตอ้งการอุตสาหกรรมอนาคต (New S-curve)  

มสีุนทรียภาพ มีสุขภาพด ีมีบุคลิกภาพด ี
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ค่านิยมองค์กรคณะศลิปศาสตร์ 

(Core Values) 

 ค่านิยม "L I B A R T S" 

L – ความเป็นเลิศด้านภาษา (Language Excellence) เป็นเลิศด้านภาษา 

I – นวัตกรรม (Innovation) พัฒนาและบูรณาการ 

B – ความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่ง (Belonging) ร่วมกันเป็นเจ้าของ 

A – การปรับตัว (Adaptability) เรียนรู้ไว พรอ้มปรับตัว 

R – ความรับผิดชอบ (Responsibility) มคีวามรับผิดชอบ 

T – การทำงานเปน็ทีม (Teamwork) ร่วมมือ ร่วมใจ มุ่งสู่เป้าหมายดว้ยกัน 

S – การอุทิศตนเพื่อสังคม (Social Devotion) มจีิตสาธารณะ 

สมรรถนะหลักคณะศลิปศาสตร์ 

(Core Competency) 

 

1. การผลิตกำลงัคนท่ีมีสมรรถนะสูง ตอบสนองความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

2. อาจารย์เชี่ยวชาญวชิาการ ชำนาญวิชาชพี และเป็นต้นแบบด้านการสอน 

3. งานวิจัยสร้างองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมสู่เชงิพาณิชย์ 

4. บริการวิชาการแก่สังคมและชุมชนด้วยองค์ความรูแ้ละนวัตกรรม   

5. ทำนุบำรุงศิลปะวัฒนธรรมและสบืสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย  

6. มีระบบบริหารจัดการท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภบิาล  
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1.5 บุคลากร (Workforce Profile)  

      1.5.1 บุคลากรคณะศลิปศาสตร์ แยกตามคุณวุฒิและตำแหน่งวชิาการ  

 ในปีงบประมาณ 2569 คณะศลิปศาสตร์มบีุคลากรรวมทั้งสิน้ 125 คน โดยจำแนกตามคุณวุฒิ

การศกึษาและตำแหน่งทางวิชาการ ตามตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 จำนวนบุคลากรจำแนกตามคุณวุฒิการศกึษาและตำแหน่งทางวิชาการ  

ประเภทบุคลากร 

คุณวุฒิการศกึษา ตำแหน่งทางวิชาการ 
รวม 

 ป.ตรี ป.โท ป.เอก 
ผศ. 

(ป.โท) 

ผศ. 

(ป.เอก) 

รศ. 

(ป.โท) 

รศ. 

(ป.เอก) 

ศ. 

(ป.เอก) 

สายวิชาการ 5 50 31 6 12 1 3 0 108 

สายสนับสนุน 8 8 - - - - - - 16 

รวม 14 63 29 5 9 1 3 0 124 

       (ข้อมูลจากงานบุคลากร ตุลาคม 2568) 

 คณะศิลปศาสตร์ มีเป้าหมายในการส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาอาจารย์ให้ใช้ความรู้และ 

ใช้ทักษะที่หลากหลายในการสอนเพื่อการพัฒนาผู้เรียนตามทักษะศตวรรษที่ 21 พัฒนากรอบมาตรฐาน

วิชาชีพอาจารย์ด้านการสอนของมหาวิทยาลัยพะเยา (UP Professional Standard Framework, UP-PSF) 

ส่งเสริมจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย สร้างความรักในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง

อยู่ตลอดเวลา มีระบบการยกย่องหรือประกาศเกียรติคุณแก่อาจารย์ และการให้แรงจูงใจแก่อาจารย์ที่

ได้รับตำแหน่งทางวิชาการ 

 ประเมินผล ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ ซึ่งในปัจจุบันอัตรากำลังของบุคลากรสายวิชาการ  

มีวเิคราะห์และเปรียบเทียบโดยใช้ค่านักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (Full Time Equivalent Student : FTES) ซึ่ง
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หมายถึงสัดส่วนของนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนตามเกณฑ์จำนวนหน่วยกิตมาตรฐานของการลงทะเบียน 

ในขณะที่อัตรากำลังของบุคลากรสายสนับสนุนมีการประเมินอัตรากำลังโดยใช้ค่าบุคลากรปฏิบัติงานเต็ม

เวลาเมื่อเทียบกับเวลามาตรฐานการทำงาน(FTE : Full Time Equivalent) และนโยบายการกำหนด

อัตรากำลังสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย โดยมีสัดส่วนบุคลากรสายวิชาการ:สายสนับสนุนในอัตรา 2:1 

จากผลการวิเคราะห์อัตรากำลัง คณะมีการจา้งลูกจ้างสายสนับสนุน เพิ่มเติมด้วยเงนิรายได้คณะรายเดือน 

2 อัตรา  

สมรรถนะและทักษะที่สะท้อนขดีความสามารถของบุคลากร 

สมรรถนะ ก่อน ปี 2563 ตามประกาศ ปี 2563-2566 ปี 2567 ไป 

สมรรถนะ 

หลัก 

บุคลากร 

สมรรถนะหลักของพนักงาน

มหาวิทยาลัยพะเยา (Personal 

Competency) จำนวน 5 ทักษะ    

1. มุ่งผลสัมฤทธิ ์

2. การบริการที่ดี 

3. การส่ังสมความเชี่ยวชาญใน 

งานอาชีพ  

4. การยดึมั่นในความถูกต้องชอบ

ธรรมและจริยธรรม 

5. การทำงานเป็นทมี 

 

สมรรถนะหลักของพนักงานมหาวิทยาลัย

พะเยา (Personal Competency) จำนวน  

5 ทักษะ   

1. มุ่งผลสัมฤทธิ ์

2. การบริการที่ดี 

3. การส่ังสมความเชี่ยวชาญในงาน 

อาชีพ 

4. การยดึมั่นในความถูกต้องชอบธรรม

และจริยธรรม 

5. การทำงานเป็นทมี 

ความรู้ความสามารถ และทักษะท่ี

จำเป็น 

1. ความรู้ความสามารถท่ีจำเป็น

สำหรับการปฏิบัติงาน 

2. ความรู้เรื่องกฎหมายและ

กฎระเบยีบ  

3. ทักษะการใชค้อมพวิเตอร์  

4. ทักษะการใชภ้าษาอังกฤษ 

สมรรถนะหลักของพนักงาน

มหาวิทยาลัยพะเยา (Personal 

Competency)   

1. ทักษะบริหารงาน (Managerial Skill) 

2. ทักษะการบริหารงานบุคคล (Personnel 

Management Skill) 

3. มุ่งเน้นกระบวนการทำงานเชงิดิจิทัล 

(Digital Process Oriented) 

4. ความสามารถประเมนิผลการ

ปฏิบัติงานเชงิสร้างสรรค์ 

(Empowerment Evaluation) 

ทักษะแห่งอนาคตที่ควรรู้และควร

ปรับตัว 

1. ความคิดสร้างสรรค ์

2. ความฉลาดทางอารมณ์  

3. การคิดวเิคราะห์  

4. ความกระหายท่ีจะเรียนรู้  

5. การตัดสินใจ  

6. การส่ือสารระหว่างบุคคล  

7. ความเป็นผู้นำ  

8. การยอมรับในความหลากหลาย 

9. ทักษะทางเทคโนโลย ี 

10. การเตรียมพร้อมรับความ

เปล่ียนแปลง 

สมรรถนะ 

ประจำ

กลุ่มงาน 

สมรรถนะเฉพาะสายสนับสนุน 

16 ทักษะ  

1. การคิดวเิคราะห ์

2. การมองภาพองค์รวม 

3. การใส่ใจและพัฒนาผูอ้ื่น 

สมรรถนะสายสนับสนุน 8 ทักษะ  

1. ความร่วมแรงร่วมใจ 

(ทำงานเป็นทมี) 

2. การบริการที่ดี  

3. ภาษาอังกฤษ  

สมรรถนะบุคลากรสายวชิาการ 

(คณะฯ) 

1. การสอนภาษา 

2. การวจิัยด้านภาษา    

สมรรถนะบุคลากรสายวชิาการ 
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สมรรถนะ ก่อน ปี 2563 ตามประกาศ ปี 2563-2566 ปี 2567 ไป 

4. การส่ังการตามอำนาจ หน้าที ่

5. การสืบเสาะข้อมูล 

6. ความเข้าใจขอ้แตกต่างทาง 

วัฒนธรรม 

7. ความเข้าใจผู้อื่น 

8. ความเข้าใจองค์กรและ 

ระบบราชการ 

9. ดำเนินการเชงิรุก 

10. การตรวจสอบความถูกต้อง 

11. ความมั่นใจใน ตัวเอง 

12. ความยดืหยุ่นผ่อนปรน 

13. ศิลปะการจูงใจ  

14. สุนทรียภาพทางศิลปะ 

15. ความผูกพันท่ีมีต่ออุดมศึกษา 

16. การสร้างสัมพันธภาพ 

4. การคำนวณ  

5. การจัดการข้อมูล  

6. การคิด วิเคราะห์  

7. การส่ือสาร  

8. การสร้างสรรค์และสร้าง นวัตกรรม 

(กลยุทธ์) 

3. มคีวามเชี่ยวชาญในการสร้างโอกาส

การเรียนรู้ทางภาษาท่ีหลากหลาย 

- การสอนหลักสูตรควบสอง

ปริญญา 

- การสอนรายวชิาการบูรณาการ

วชิาชีพ/CWIE  

- การสอนหลักสูตรลักษณะอื่น 

(Pre-degree, Non-degree)  

- การสอนท่ีบูรณาการกับการ

บริการวิชาการเพ่ือยกระดับ

คุณภาพชวีติชุมชนด้านการอ่าน

ออกเขียนได้ 

4. มคีวามสามารถในการบูรณาการ

ด้านภาษากับการแกไ้ขปัญหาชุมชน 

- การทำวจิัยเชิงพืน้ที่  

- การวเิคราะห์การตอบแทนทาง

สังคม (SROI) 

บุคลากรมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 

1. มุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement 

Motivation)  

2. บริการที่ดี (Service Mind)  

3. เชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise)   

4. ทำงานเป็นทมี (Teamwork)  

5. พัฒนาความก้าวหน้าด้านวชิาชีพ  

6. ยดึมั่นในคุณธรรมและจรรยาบรรณ

พนักงาน (Integrity)   

7. มุ่งสานความคิดสร้างจิตใจ ใหเ้กิด

พลังความสามัคคี ร่วมสร้างส่ิงท่ีดี

ใหม้หาวิทยาลัยพะเยาได้รับการ

ยอมรับจากชุมชน สังคม 

ประเทศชาติ และนานาชาติ 

สมรรถนะ

อาจารย์

ชาวต่างชาติ 

สมรรถนะหลักของพนักงาน

มหาวิทยาลัยพะเยา (Personal 

Competency) จำนวน 5 ทักษะ    

1. มุ่งผลสัมฤทธิ ์

2. การบริการที่ดี 

3. การส่ังสมความเชี่ยวชาญใน 

งานอาชีพ  

4. การยดึมั่นในความถูกต้องชอบ

ธรรมและจริยธรรม 

5. การทำงานเป็นทมี 

สมรรถนะหลักของพนักงานมหาวิทยาลัย

พะเยา (Personal Competency) จำนวน 5 

ทักษะ    

1. มุ่งผลสัมฤทธิ ์

2. การบริการที่ดี 

3. การส่ังสมความเชี่ยวชาญใน 

งานอาชีพ  

4. การยดึมั่นในความถูกต้องชอบธรรม

และจริยธรรม 

5. การทำงานเป็นทมี 

สมรรถนะบุคลากรสายวชิาการ 

(คณะฯ) 

1. การสอนภาษา 

2. การวจิัยด้านภาษา    

สมรรถนะบุคลากรสายวชิาการ 

(กลยุทธ์) 

1.ความสามารถใช้ OBE ในการ

กำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้และจัดการ

เรียนการสอน 
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สมรรถนะ ก่อน ปี 2563 ตามประกาศ ปี 2563-2566 ปี 2567 ไป 

 สมรรถนะบุคลากรสายวชิาการ 

(คณะฯ) 

1. การสอนภาษา 

2. การวจิัยด้านภาษา    

 

   2. ความสามารถผลิตหรือมส่ีวนร่วม

ในผลงานวจิัยด้านภาษาหรือการบริการ

วชิาการของคณะ 

สมรรถนะ 

การบริหาร 

1. สภาวะผูน้ำ  

2. วสัิยทัศน์  

3. การวางกลยุทธ์  

4. ศักยภาพเพ่ือนำการเปล่ียนแปลง 

5. การควบคุมตนเอง  

6. การสอนงานและการมอบหมาย

งาน 

1. สภาวะผูน้ำ  

2. วสัิยทัศน์  

3. การวางกลยุทธ์  

4. ศักยภาพเพื่อนำการเปล่ียนแปลง  

5. การควบคุมตนเอง  

6. การสอนงานและการมอบหมายงาน 

1. สภาวะผู้นำ  

2. วสัิยทัศน์  

3. การวางกลยุทธ์  

4. ศักยภาพเพื่อนำการเปล่ียนแปลง  

5. การควบคุมตนเอง  

6. การสอนงานและการมอบหมายงาน 

สมรรถนะ

พฤติกรรม

การทำงาน  

1. มจีรรยาบรรณ  

2. มคีวามทุ่มเทเพ่ือผลลสัมฤทธิ์

ของงาน  

3. มกีารพัฒนางานและพัฒนา

ตนเองอยู่เสมอ  

1. มจีรรยาบรรณ 

2. มคีวามทุ่มเทเพ่ือผลลสัมฤทธิ์ของงาน 

3. มกีารพัฒนางานและพัฒนาตนเองอยู่

เสมอ 

1. ความเป็นเลิศดา้นภาษา  

2. การสร้างนวัตกรรม  

3. ความเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร  

4. การปรับตัว  

5. ความรับผดิชอบ  

6. การทำงานเป็นทมี 

7. การอุทิศตนเพ่ือสังคม  
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1.6 โครงสร้างองค์กร คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  
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1.7  บุคลากรสายสนับสนุนคณะศลิปศาสตร์  
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บทที่ 2 ข้อมูลและอตัรากำลังบุคลากรคณะศิลปศาสตร ์
 

2.1 สภาพปัจจุบันด้านบุคลากรคณะศิลปศาสตร์ 

ในปีงบประมาณ 2569 คณะศลิปศาสตร์ได้จัดการเรียนการสอนนิสิตระดับปริญญาตรีและบัณฑติศกึษา

รวม 11 หลักสูตร และรายวิชาศึกษาทั่วไปและรายวิชาบริการ ซึ่งมีบุคลากรที่รองรับความรับผิดชอบดังกล่าว 

รวมทั้งสิ้น 124 คน โดยแบ่งเป็น บุคลากรสายวิชาการรวมทั้งสิ้น 108 คน และบุคลากรสายสนับสนุนรวมทั้งสิ้น 

16 คน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

บุคลากรสายวชิาการ   

ข้อมูลแสดงอัตราบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามวุฒิการศกึษาและจำนวนที่ลาศึกษาต่อ (ข้อมูลเดอืน ตุลาคม 

2568) ตามตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 ข้อมูลแสดงอัตราบุคลากรสายวิชาการ 

ลำดับ สาขาวิชา 

จำนวนบุคลากร คุณวุฒิการศึกษา ตำแหน่งทางวิชาการ 

ปฏิบัต ิ

งาน 

ศกึษา

ต่อ 
รวม 

ป.

ตรี 

 

ป.

โท 

 

ป.

เอก 

ผศ.  

(ป.โท) 

ผศ.      

(ป.เอก) 

รศ. 

(ป.โท) 

รศ. 

(ป.เอก) 

ศ. 

(ป.เอก) 

1 ภาษาจีน 18 1 19 2 12 3 0 2 0 0 0 

2 ภาษาญี่ปุ่น 8 1 9 1 5 1 2 0 0 0 0 

3 ภาษาไทย 19 1 20 0 8 7 1 2 1 1 0 

4 ภาษาฝร่ังเศส 6 0 6 0 4 2 0 0 0 0 0 

5 ภาษาอังกฤษ 51 4 55 3 26 16 2 6 0 2 0 

รวม 103 7 109 6 55 29 5 10 1 3 0 

 

บุคลากรสายสนับสนุน รวมทั้งสิ้น 16 คน 

 1. บุคลากรที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย จำนวน  13  คน 

 2. ลูกจ้างช่ัวคราวรายเดือน     จำนวน   3  คน  
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2.2 ข้อมูลแสดงอัตราบุคลากรสายสนับสนุน ในปีงบประมาณ 2569 

ตารางที่ 6 

ที่ รายชื่อบุคลากร ตำแหน่ง ประเภทสัญญาจ้าง หมายเหตุ 

1 นางสาวสุกัญญา  เสมอเชือ้ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป พนักงานมหาวิทยาลัย  

2 นางสาวสุภาพร  คำรศ นักวิชาการศกึษา  พนักงานมหาวิทยาลัย  

3 นางสาวโสภดิา  สุทธนะ นักวิชาการศกึษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

4 นางสาวชุติมา  ปัญญาวงศ์ นักวิชาการศกึษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

5 นางสาวปวลี  ดวงดี นักวิชาการศกึษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

6 นางสาวไพลิน  วงศ์ไชย นักวิชาการศกึษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

7 นางสาวมนัสนันท์  กาทองทุ่ง บุคลากร พนักงานมหาวิทยาลัย  

8 นางพจนารถ  เชิดสกุล นักวิชาการเงินและบัญชี พนักงานมหาวิทยาลัย  

9 นางสาวอรนภา  อ่องประกฤติ นักวิชาการพัสดุ พนักงานมหาวิทยาลัย  

10 นายจรูญ  ไชยเบ้า นักวิเคราะห์นโยบายและแผน พนักงานมหาวิทยาลัย  

11 นายกิตตพินธ์  เจรญิกุศล นักวิชาการคอมพิวเตอร์ พนักงานมหาวิทยาลัย  

12 นางสาวเสาวภัค  วันสนุก นักกิจการนักศึกษา  พนักงานมหาวิทยาลัย  

13 นายสถาพร  เทพอุดม  นักวิชาการศกึษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

14 นายบุลิน  ยั่วยวน นักวิชาการศกึษา พนักงานมหาวิทยาลัย  

15 นายเขตฐพัฒน์  เพียรจริง นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ลูกจา้งช่ัวคราว  

16 นางสาววริศรา วงศ์ช่างเงนิ  นักวิชาการศกึษา ลูกจา้งช่ัวคราว  

** ขอ้มูล เดอืนตุลาคม 2569 
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2.3 จำนวนพนักงานสายสนับสนุน จำแนกตามหน่วยงาน  วุฒิการศึกษา  จำนวนท่ี

ปฏิบัติงานและลาศึกษาต่อ  

ตารางที่ 7 

ตำแหน่ง 

วุฒกิารศึกษา กำลัง

ศกึษาต่อ 

ป.โท 

กำลัง

ศกึษาต่อ 

ป.เอก 

พนักงาน 

มหาวทิยาลัย 

พนักงาน

ข้าราชการ 

ลูกจ้าง 

ชั่วคราว รวม ป.ตรี ป.โท 

1. เจ้าหนา้ที่

บริหารงานท่ัวไป 
- 1 - - 1  - 1 

2. นักวิชาการคอมฯ 1 - - - 1 - - 1 

3. นักวิชาการศึกษา 5 2 - - 7 - - 7 

4. นักกิจการนสิิต - 1 - - 1 - - 1 

5. นักวิชาการเงิน

และบัญช ี 
1 - - - 1 - - 1 

6. นักวิชาการพัสด ุ - 1 - - 1 - - 1 

7. นักวิเคราะห์

นโยบายและแผนฯ 
- 1 - - 1 - - 1 

8. บุคลากร - 1 - - 1 - - 1 

9. เจา้หน้าท่ีประจำ

คณะฯ 

(ห้องปฏบัิติการภาษา)  

1 - - - - - 1 1 

11. เจ้าหนา้ที่ประจำ

คณะฯ (ศูนย์ภาษา)  
- 1 - - - - 1 1 

รวมทั้งหมด 8 8 - - 14 - 2 16 

                                                            ท่ีมา : ข้อมูลจากหน่วยการเจ้าหน้าที่  คณะศิลปศาสตร์  ณ  ตุลาคม 2569 
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แผนการดำเนินงานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

     แผนการดำเนินงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2569 

 

กจิกรรม 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ต.ค.

68 

พ.ย. 

68 

ธ.ค. 

68 

ม.ค. 

69 

ก.พ. 

69 

ม.ีค.

69 

เม.ย.

69 

พ.ค. 

69 

ม.ิย. 

69 

ก.ค. 

69 

ส.ค. 

69 

ก.ย. 

69 

การสรรหาและคัดเลือกบคุลากร 

1. การวางแผนอัตรากำลังและขอ

อนุมัตอิัตรากำลัง 

- วเิคราะห์ตำแหน่งและกำหนด

คุณสมบัต ิ

            

2. จัดทำแผนสรรหาและแต่งตัง้

คณะกรรมการ 

            

3. ประกาศรับสมัคร             

4. การรับสมัครและคัดกรอง

เบือ้งต้น 

            

5. การประเมินและคัดเลอืก             

6. สรุปผลและจัดลำดับผู้ผ่าน

การคัดเลอืกกิจกรรม 

            

การบรรจุและแต่งตั้งบคุลากร 

1. ตรวจสอบคุณสมบัตแิละ

ประวัต ิ
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กจิกรรม 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ต.ค.

68 

พ.ย. 

68 

ธ.ค. 

68 

ม.ค. 

69 

ก.พ. 

69 

ม.ีค.

69 

เม.ย.

69 

พ.ค. 

69 

ม.ิย. 

69 

ก.ค. 

69 

ส.ค. 

69 

ก.ย. 

69 

2. เสนอจ้างและอนุมัต ิ             

3. บรรจุแต่งตัง้และทำสัญญา             

การพัฒนาบุคลากร 

1. ระบบพี่เลีย้งอาจารย์ใหม่             

2. การอบรม Active Learning / 

Outcome-based Education 

            

3. การจัดทำและวิเคราะห์ข้อมลู

การสื่อสาร/การพัฒนานวัตกรรม

ด้านปัญญาประดิษฐ์ AI 

            

4. การขอกำหนดตำแหน่งท่ีสูงขึน้

การอบรมและให้ความรู้แนวทาง

การเตรียมความพร้อม การ

ประเมินค่างาน การจัดทำคู่มอื 

การทำวิจัย R2R และการตีพิมพ์

บทความ 

            

การประเมินผลการปฏิบัตงิานประจำปี และการเลื่อนขั้นเงินเดือน 

1. การกำหนดแผนและตัวชี้วัด             

2. การถ่ายทอดและทำความ

เข้าใจเกณฑ ์
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กจิกรรม 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ต.ค.

68 

พ.ย. 

68 

ธ.ค. 

68 

ม.ค. 

69 

ก.พ. 

69 

ม.ีค.

69 

เม.ย.

69 

พ.ค. 

69 

ม.ิย. 

69 

ก.ค. 

69 

ส.ค. 

69 

ก.ย. 

69 

3. การจัดทำรายงานผลและ

ประเมินตนเอง 

            

4. การแต่งต้ังคณะกรรมการและ

ประเมินการปฏบัิตงิาน 

            

5. การกลั่นกรองผล 

คณะกรรมการพิจารณา

เปรียบเทียบมาตรฐานการให้

คะแนน/ระดับผลประเมิน 

            

6. สรุปผลและจัดระดับผลการ

ประเมินและแจ้งผลการประเมิน 

            

7.การเชื่อมโยงผลกับการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

- ใชผ้ลประเมินเพื่อ การเลื่อนขั้น

เงินเดอืน/ต่อสัญญาจ้าง/วางแผน

พัฒนา (IDP)/การพจิารณา

ความก้าวหนา้ทางวชิาการ 
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2.4 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการบริหารงานด้านบุคคล คณะศิลปศาสตร์  

 การวิ เคราะห์สภาพแวดล้อมของการบริหารงานบุ คคล เป็ นการวิ เคราะห์สภาพแวดล้อม 

การบ ริห ารงานด้ านบุ คลากรสายสนั บสนุ น  ป ระกอบ ด้ วย  ก ารวิ เค ราะห์ โอกาส  และอุ ป สรรค 

ในการบริหารงานบุคคล โดยได้มีการระดมสมองของบุคลากรระดับบริหารและระดับปฏิบัติการของ  

ทุกหน่วยงานในคณะศลิปศาสตร์ โดยมีผลการวิเคราะห์ต่อไปนี ้ 

2.4.1 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมด้านการบริหารจัดการ (Management)  

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) อุปสรรค (T) 

➢ คณะศิลปศาสตร์มกีาร

กำหนดนโยบายดา้นการ

บริหารจัดการไวช้ัดเจน และ

มกีารดำเนนิการตามแผน

กลยุทธ์ด้านการบริหารเพื่อ

ขับเคลื่อนนโยบายอย่าง

ชัดเจน  

➢ คณะศิลปศาสตร์มี

อัตรากำลังบุคลากรสาย

สนับสนุนไม่สมดุลกับ

จำนวนอาจารย์และนสิิต 

จำนวนเจ้าหนา้ที่ 10 คน ต่อ

อาจารย์ 110 คน จึงทำให้

คณะศิลปศาสตร์ตอ้งนำเงนิ

รายได้คณะ จ้างลูกจ้าง

ชั่วคราวเพิ่มจำนวน 6 คน 

เพื่อให้บริการแก่ผู้รับบริการ

อย่างทั่วถึง  

➢ ในปัจจุบันมคีนท่ีมี

ความรู้ความสามารถ

จำนวนมาก ทำให้คณะศลิป

ศาสตร์มโีอกาสคัดเลอืก

บุคลากรท่ีมีความรู้

ความสามารถเข้ามาทำงาน

ร่วมกับคณะ  

➢ นโยบายภาครัฐมกีาร

จำกัดอัตรากำลงับุคลากร 

ทำให้มหาวทิยาลัยพะเยา 

จัดอัตราบุคลากรให้แกค่ณะ

ศลิปศาสตร์ในจำนวนท่ี

จำกัด  

➢ ผู้บริหารคณะศิลป

ศาสตร์ให้ความสำคัญกับ

การพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุนด้านการพัฒนา

ตนเองตามสายงาน การ

อบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ท้ัง

ภายในและภายนอกสถาบัน 

และการทำวิจัยสถาบัน  

 

➢ มหาวทิยาลัยมี

งบประมาณค่อนขา้งจำกดั

ในการสนับสนุนด้าน

การศึกษาต่อ จึงทำให้

เจ้าหน้าท่ีวุฒปิริญญาตรีท่ี

ทำงานครบ 3 ปแีลว้ ยัง

ไม่ได้รับการสนับสนุนให้

ศกึษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น  

➢ มกีารประกันคุณภาพ

การศึกษาระดับคณะ ทำให้

ผู้บริหารทราบแนวทางใน

การพัฒนาบุคลากร และ

แนวทางในการปรับปรุงการ

ปฏบัิตงิานของบุคลากร

อย่างต่อเนื่อง  

➢ มหาวทิยาลัยยังไม่มี

แนวทางที่ชัดเจนในการ

สนับสนุน Career Path ของ

บุคลากรสายสนับสนุน  
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2.4.2 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมด้านคน (Man)  
 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) อุปสรรค 

(T) 

➢ ผู้บริหารคณะศิลปศาสตร์

เป็นผู้มคีวามรู้ความสามารถ 

และให้ความสำคัญต่อการ

บริหารบุคคล  

➢ บุคลากรสายสนับสนุน

บางส่วนเมื่อได้รับการบรรจุเป็น

พนักงานแล้ว จึงขาดความ

กระตอืรือร้นในการพัฒนางาน

ในสายงานของตนเอง และ

ลูกจ้างชั่วคราวบางส่วน เป็น

บัณฑิตจบใหม่ ยังไม่มคีวามรู้

ความชำนาญ และ

ประสบการณ์ในการทำงาน  

➢สถาบันอุมศกึษาไทยให้

ความสำคัญต่อการพัฒนา

บุคลากร และมโีครงการ/ 

กิจกรรมพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุนหลายดา้น   

➢  
 

 

➢ บุคลากรสายสนับสนุนมี

ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมและ

โครงการต่างๆของคณะฯ ทำให้

มโีอกาสในการพัฒนาทักษะการ

ปฏบัิตงิานอย่างต่อเนื่อง  

 

➢ บุคลากรสามารถทำงานเป็น

ทีม และช่วยจัดทำกิจกรรมของ

คณะอย่างสามัคคี  

➢ บุคลากรมคีวามรู้พืน้ฐาน

ค่อนขา้งน้อย ในดา้น

ภาษาอังกฤษและ

ภาษาต่างประเทศอ่ืนๆ จึงไม่

สามารถสื่อสารกับอาจารย์

ชาวต่างชาตไิด้  

 

➢ บุคลากรบางส่วนมีภาระ

งานประจำมาก และไม่มคีวาม

มั่นใจในการออกไปอบรมนอก

สถาบันด้วยตนเอง จึงทำให้

บุคลากรบางส่วนไม่มีโอกาส

พัฒนาตนเองภายนอกสถาบัน 

และขาดโอกาสในการใช้

งบประมาณสนับสนุนจำนวน 

5,000 บาท/ ป ีในการพัฒนา

ตนเองนอกสถาบัน 

➢ กระแสโลกใหค้วามสำคัญ

ต่อการพัฒนาทุนมนุษย์ ผู้ท่ี

ปฏบัิตหินา้ที่ด้านบุคลากรจึงมี

โอกาสได้รับการพัฒนา  

➢  
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2.4.3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ด้านการเงิน (Money)  
 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) อุปสรรค (T) 

➢ คณะศิลปศาสตร์มกีาร

จัดสรรงบประมาณในการ

พัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุนทุกป ีได้แก่ 1. 

งบประมาณโครงการ

พัฒนาทักษะบุคลากรสาย

สนับสนุน 2. งบประมาณ

เพื่ออบรม ดูงาน นอก

สถานท่ี จำนวน 5,000 

บาท/ ป ี 

 

➢ จำนวนรับเข้าของนิสติ

บางสาขามจีำนวนลดลง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

หลักสูตรปริญญาโท และ

ปริญญาเอก จึงมี

ผลกระทบต่อเงินรายได้

ของคณะ  

 

 

 

➢ มแีหล่งทุนสนับสนุน

การพัฒนาบุคลากรหลาย

แห่ง ที่มหาวทิยาลัย

สามารถขอรับการ

สนับสนุนได้ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งทุนสนับสนุนวจิัย

สำหรับบุคลากร  

 

➢ คณะศิลปศาสตร์มศีูนย์

ภาษาที่สามารถสร้าง

รายได้ให้กับคณะ 

  

 

 

 

 

➢ คณะศิลปศาสตร์

สามารถสนับสนุนแหล่งทุน

วจิัยสถาบันให้กับบุคลากร

สายสนับสนุน โดยได้รับ

จากคณะฯ งบประมาณ

สนับสนับสนุนวจิัยจาก 

สกอ.  
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2.4.4 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเครื่องมืออุปกรณ์ (Machine)  

 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) อุปสรรค (T) 

➢ คณะศิลปศาสตร์มี

เครื่องมือ อุปกรณ์ และ

เทคโนโลยเีพยีงพอในการ

สนับสนุนการปฏบัิตงิานของ

บุคลากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ  

 

➢ เครื่องมืออุปกรณ์ และ

เทคโนโยลบีางส่วนมีปัญหา

การใช้ หรือเสื่อมสภาพ เช่น

คอมพิวเตอร์ เคร่ืองสำรอง

ไฟฟา้ นอกจากนีก้ารนำเขา้

ข้อมูลจากเคร่ือง 

แสกนลายน้ิวมอืยังไม่เสถียร  

 

➢ ปัจจุบันมเีทคโนโลยี

เครื่องมือและอุปกรณ์ท่ี

ทันสมัย สามารถทำงานได้

รวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ

สูง 

➢ เทคโนโลย ีเคร่ืองมอื 

และอุปกรณ์สมัยใหม่มี

ราคาสูง และมกีาร

เปลี่ยนแปลงรุ่นอย่าง

รวดเร็วตามกระแส

เทคโนโลย ีทำให้

มหาวทิยาลัยไม่สามารถ

จัดซือ้จัดหามาได้มากนัก  

 ➢ คอมพิวเตอร์ และเคร่ือง

ถ่ายเอกสาร เป็นเครื่องเช่า

จากบริษัทข้างนอก เมื่อ

อุปกรณ์มีปัญหาการใชง้าน 

ตอ้งรอให้บริษัทส่งเจ้าหนา้ที่

มาแก้ไขปัญหาให ้อาจทำให้

การทำงานล่าชา้ และมี

นักวชิาการคอมพวิเตอร์

เพยีง 1 คน ที่ให้บริการ

อาจารย์และเจ้าหนา้ที่ จึง

ทำให้งานด้านคอมพวิเตอร์

เกิดความล่าช้า  
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2.4.5 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านศลีธรรม (Morality)  

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) อุปสรรค (T) 

➢ คณะศิลปศาสตร์ได้

เผยแพร่และแจ้งระเบียบว่า

ด้วยคุณธรรมจรยิธรรม 

จรรยาบรรณและคุณธรรม 

ของบุคลากร และมีการ

เผยแพร่ในเว็บไซด์ของคณะ 

เพื่อทำความเขา้ใจแก่

บุคลากรสายสนับสนุน 
(http://www.libarts.up.ac.th/data/1360653352.pdf) 

➢ มบุีคลากรบางส่วน

ไม่ได้ศกึษาและไม่เข้าใจ

ระเบียบว่าด้วยคุณธรรม

จรยิธรรมของบุคลากร  

 

 

 

 

➢ มกีฎหมาย ระเบียบ 

และเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องด้าน

คุณธรรมจรยิธรรมของ

หน่วยงานภายนอกหลาย

แห่ง ที่สามารถนำมาปรับ

ใชก้ับมหาวิทยาลัยได้  

➢ 

 

2.5 การวิเคราะห์ความต้องการอัตรากำลังบุคลากรสายสนับสนุน คณะศลิปศาสตร์  

 การวิเคราะห์ความต้องการกำลังคนของคณะศิลปศาสตร์ เป็นการศึกษาวิเคราะห์จำนวนอัตรากำลังของ

บุคลากรสายสนับสนุนในปัจจุบัน และแผนความต้องการเพิ่มกำลังคนในช่วงปีงบประมาณ พศ. 2567- 2570 

เพื่อใช้เป็นแผนการจัดหากำลังคนมาปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยพะเยา ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ส่วนสำนักงาน 

คณะศลิปศาสตร ์

การวางแผนกำลังตามสว่นงาน คณะศิลปศาสตร ์

2567 2567 รวม 2568 รวม 2569 รวม 2570 รวม 

อัตรากำลัง 
อัตรา

เริ่ม 

อัตรา

เพิ่ม 

อัตรา

2567 

อัตรา

เพิ่ม 

อัตรา

2568 

อัตรา

เพิ่ม 

อัตรา

2569 

อัตรา

เพิ่ม 

อัตรา

2570 

1. งานธุรการ หน่วยสารบรรณ, 

หน่วยประชุม, หน่วยยานพาหนะ 
1 - 1 - 1 - 1 - 1 

2. หน่วยการเจ้าหนา้ที ่ 1 - 1 - 1 - 1 - 1 

3. หน่วยคอมพวิเตอร์ 1 - 1 - 1 - 1 - 1 
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ส่วนสำนักงาน 

คณะศลิปศาสตร ์

การวางแผนกำลังตามสว่นงาน คณะศิลปศาสตร ์

2567 2567 รวม 2568 รวม 2569 รวม 2570 รวม 

อัตรากำลัง 
อัตรา

เริ่ม 

อัตรา

เพิ่ม 

อัตรา

2567 

อัตรา

เพิ่ม 

อัตรา

2568 

อัตรา

เพิ่ม 

อัตรา

2569 

อัตรา

เพิ่ม 

อัตรา

2570 

6. หน่วยกิจการนสิิต 1 - 1 - 1 - 1 - 1 

7. หน่วยทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 1 - 1 - 1 - 1 - 1 

8. งานนโยบายและแผน 1 - 1 - 1 - 1 - 1 

9. หน่วยการเงิน 2 - 2 - 1 - 1 - 1 

10. หน่วยพัสด ุ 1 - 1 - 1 - 1 - 1 

11. หน่วยปฏบัิตกิารและให้บริการ

ทางภาษา 

1 - 1 - 1 - 1 - 1 

จำนวนบุคลากรทั้งหมด  17 - 17 - 16 - 16 - 16 
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บทที่ 3 

แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนนุ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

(พ.ศ. 2567 - 2570) 

3.1 นโยบายด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการ ท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส  

มีธรรมาภิบาล  

 คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มุ่งเน้นการขับเคลื่อนเชิงระบบ เพื่อสนับสนุนการดำเนินงาน ตาม

พันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วยระบบธรรมาภิบาล การจัดการคุณภาพ รูปแบบการทำงานแบบ

ร่วมมือกัน และการสนับสนุนงบประมาณบนพื้นฐานของความคุ้มค่า และการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า การ

ดำเนินงาน ในรูปแบบดิจิทัล เพื่อการ ดำเนินงาน ที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ ในทุกกระบวนการ มีการ

พัฒนา ทรัพยากรบุคคล ให้สามารถดำเนินงาน ตามพันธกิจ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล พร้อม

ทุ่มเท ทำงานเพื่อองค์กร ด้วยความสุข ด้วยผลการดำเนินงานที่ผ่านมา มหาวิทยาลัยพะเยา ได้รับการประเมิน 

ITA ในระดับสูง แสดงให้เห็น ถึงกระบวนการ ทำงานด้วยความโปร่งใส และมีประสิทธิภาพ  เกื้อหนุน การมุ่งสู่ 

การบรรลุวิสัยทัศน์ ของคณะฯ บนพื้นฐาน แห่งความร่วมมือกัน ระหว่างคณะฯ ชุมชน และภูมิภาค เพื่อการเป็น

ต้นแบบ ของการเป็นหน่วยงาน เพื่อการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
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เป้าประสงค์ 

พัฒนาระบบสนับสนุนการดำเนินพันธกิจของคณะฯและมหาวิทยาลัยพัฒนาบุคลากร พัฒนาระบบนิเวศ

มหาวิทยาลัยดิจิทัล และมหาวิทยาลัยสีเขียวระดับโลก 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

ขับเคลื่อนเชิงระบบ เพื่อมุ่งสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ของคณะศิลปศาสตร์ ด้วยหลักธรรมาภิบาลบนพื้นฐาน

ของคุณภาพและความร่วมมอืกัน 

ตัวชี้วัดของวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

1. มีการขับเคลื่อนเชิงระบบ (System Drivers) เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจหลัก ของคณะ 

ศิลปศาสตร์ ประกอบด้วย ระบบธรรมาภิบาล (Governance Accountability) การจัดการคุณภาพ  (Quality 

Management Framework) รูปแบบการทำงานแบบร่วมมอืกัน (Collaboration Facilitation Platform) 

2. มีระบบสารสนเทศการดำเนินงานของคณะในรูปแบบดิจทิัล (Cyber University Platform) 

3. บุคลากรมีสมรรถนะสามารถดำเนินงานตามพันธกิจอย่างมีคุณภาพ  และพร้อมทุ่มเททำงาน

เพื่อองค์กรด้วยความสุข  

4. มีการดำเนินงานสำนักงานสเีขียวเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานมหาวิทยาลัยสีเขียว 

5. มี Learning Space สนับสนุนในทุกพันธกิจ ที่เป็นต้นแบบของสังคมและชุมชน  
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3.2 วัตถุประสงค์ในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  

 เพื่อพัฒนาให้บุคลากรสายสนับสนุนมีสมรรถนะสามารถดำเนินงานตามพันธกิจอย่างมีคุณภาพ  และ

พร้อมทุ่มเททำงานเพื่อองค์กรด้วยความสุข  

3.3 ประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนคณะศิลปศาสตร์  

 3.3.1 ตัวชี้วัดวัตถุประสงเชิงกลยุทธ์ 

   บุคลากรมีสมรรถนะและสามารถดำเนินงานตามพันธกิจอย่างมีคุณภาพ  

 3.3.2 ผลลัพธ์ (Output) ด้านการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์  

   บุคลากรมีสมรรถนะและสามารถดำเนินงานตามพันธกิจอย่างมีคุณภาพ  

 3.3.3 ผลสัมฤทธิ์ (Outcome) ด้านการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์  

   บุคลากรสายสนับสนุนได้รับการพัฒนาใหม้ีสมรรถนะระดับชำนาญการและในระดับที่สูงขึน้ 
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3.4 แผนยุทธ์ศาสตร์การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา แผนระยะยาว (2567-2571) 

วัตถุประสงค ์

เชิงกลยทุธ ์
เป้าหมาย 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร ์

Lagging KPI/ 

ค่าเปา้หมาย 

Expected 

Results 
Leading 

KPI  

Expected Results ผู้รับผิดชอบ

หลัก 
ปี 2571 2567 2568 2569 2570 2571 

ขับเคลื่อนเชงิ

ระบบ เพื่อมุ่ง

สู่การบรรลุ

วสิัยทัศน์ของ

คณะฯ  ด้วย

หลักธรรมาภิ

บาลบน

พื้นฐานของ

วัฒนธรรม

คุณภาพและ

ความร่วมมือ

กัน 

พัฒนาระบบ

สนับสนุนการ

ดำเนนิพันธ

กิจคณะฯ 

พัฒนา

บุคลากร 

พัฒนาระบบ

สารสนเทศ 

และ

สำนักงานสี

เขียว 

ยุทธศาสตร์ท่ี 

5  

การพัฒนา

ระบบบริหาร

จัดการท่ี

ทันสมัย มี

ประสิทธิภาพ 

โปร่งใส และ

มี 

1. บุคลากรมคีวาม

ภูมิใจและมีความ

ผูกพันธ์ในองค์กร  

 

2. บุคลากรสายสนับ

นุนท่ีมีสมรรถนะใน

การปฏบัิตงิานใน

ระดับชำนาญการ  

ร้อยละ 80 

 

 

บุคลากรสาย

สนับสนุน

ได้รับ

ตำแหน่ง

ชำนาญการ 

จำนวน 2 คน  

 1. รอ้ยละของ

บุคลากรท่ีมี

ทัศนคติท่ีดแีละมี

ความภูมิใจใน

องค์กร  

2. จำนวนของ

บุคคลากรสาย

สนับสนุนท่ีมี

ความก้าวหนา้ทาง

สายงานในระดับ

ชำนาญการ 

80 

 

 

1 

 

 

 

80 

 

 

2 

 

 

 

80 

 

 

2 

 

 

 

80 

 

 

2 

 

 

 

80 

 

 

2 

 

 

 

•รองคณบดี

ฝ่ายบริหาร/ 

ผู้ช่วยคณบดี 

 

•รองคณบดี

ฝ่ายบริหาร/ 

ผู้ช่วยคณบดี 
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3.5 โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน โครงการในแผนปฏิบัติการประจำปี

งบประมาณ 2569 

ยุทธศาสตรท์ี ่5 การพัฒนาระบบบรหิารจัดการที่ทนัสมัย มปีระสทิธิภาพโปร่งใส และมธีรรมาภิบาล 

ที ่ โครงการ 
เป้าหมาย 

(ร้อยละ) 

 

งบประมาณ  

ระยะเวลา 

(เดือน) 
ผู้รับผิดชอบ 

1 

โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 100 200,000 เดอืน พ.ค. 2569 
รองคณบดีฝ่าย

บรหิาร/ผู้ช่วย

คณบดี 

1.1 โครงการย่อยท่ี 1: ศกึษาดูงาน เร่ือง 

ระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและการ

พัฒนาศักยภาพบุคลากรตามเกณฑ์ 

EdPEx และกลไกการประเมินสมรรถนะ

และการบริหารผลการปฏบัิตงิานเพื่อ

ยกระดับคุณภาพองค์กร 

 100,000 8 พ.ค. 2569  

 

1.2 โครงการย่อยท่ี 2: บทบาทบุคลากร

สายสนับสนุนกับการกำหนดทิศทางและ

การพัฒนาองค์กรตามเกณฑ์ EdPEx และ 
TQA 

 100,000 9-10 พ.ค. 2569  

3.6  ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนคณะศิลปศาสตร์ พ.ศ. 2567 - 2570 

 จากการวิเคราะห์วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และสภาพแวดล้อมในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน    

ทั้งจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในแต่ละด้านแล้ว ได้กำหนดยุทธศาสตร์พัฒนาบุคลากร โครงการ 

และกิจกรรมต่างๆ ต่อไปนี ้ 

3.6.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาสมรรถนะและความก้าวหน้าในสายงาน  

   กลยุทธ์: พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร  

   มาตรการ: ส่งเสริมพัฒนาขีดความสามารถและอัตรากำลังของบุคลากรสายสนับสนุน 

  ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะฯ 
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ผลผลิต (Output) และตัวชี้วัด ด้านการพัฒนาสมรรถนะและความก้าวหน้าในสายงาน ป ี2567-2570 

ผลผลิต (Output)  ตัวชี้วัด  หมายเหตุ  

2567 2568 2569 2570 

1.ระบบพัฒนาขีดความสามารถและอัตรากำลัง

บุคลากร  

    
 

     1.1 การวิเคราะห์อัตรากำลังบุคลากร 

สายสนับสนุน  

1 1 1 1  

     1.2 การจัดทำ Job Description  1 1 1 1  

     1.3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  1 1 1 1  

2. ระบบพัฒนาทักษะและสมรรถนะบุคลากร       

    2.1 การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน

รายบุคคล 

1 1 1 1 การจัดทำวิเคราะห์

ข้อมูลการสื่อสาร/

การพัมนานวัตกกรรม

ดา้นปัญญาประดิษฐ์ AI 

     2.2 โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 1 1 1 1  

3. ระบบความก้าวหน้าทางสายงานของบุคลากร

สายสนับสนุน 

     

    3.1 การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนเพื่อ

เตรียมพร้อมเข้าสู่ตำแหน่งชำนาญการ  

1 1 1 1  

     3.2 ระบบการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 1 1 1 1 -งบประมาณ   Block 

Grant 

4. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและตัดสินใจ       

     4.1 ระบบวิเคราะห์อัตรากำลังบุคลากรสาย

สนับสนุน 

1 1 1 1  

     4.2 ระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

สายสนับสนุน  

2 2 2 2 -ประเมินผลการ

ปฏบัิตงิานประจำปี 

-ประเมินผลการ

ปฏบัิตงิาน 360 องศา  

    4.3 ระบบสวัสดิการและสิทธิประโยชน์  2 2 2 2 -ประกันสุขภาพกลุ่ม 

-ประกันสังคม 
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3.6.2 ยุทธศาสตร์การพัฒนาสภาพแวดล้อมในการทำงาน (Workplace Environment)  

 กลยุทธ์: 

   พัฒนาสภาพแวดล้อมในการทำงาน (Workplace Environment)  

   ส่งเสริมการปฏิบัติการตามสิทธิประโยชน์ของบุคลากร  

 มาตรการ: 

   สร้างความมั่นใจด้านสุขภาพและความปลอดัย และความสะอาดในสถานที่ทำงาน  

   ปรับปรุงสภาพแวดล้อมและอาคารสถานที่  

   สนับสนุนบุคลากรให้ได้รับสวัสดิการ สทิธิประโยชน์ และสนับสนุนความต้องการของ 

  บุคลากรด้านการปฏิบัติงาน  

ผลผลิต (Output)  ตัวชี้วัด  หมายเหตุ  

2567 2568 2569 2570 

1. ระบบและกระบวนการทำงานเพื่อส่งเสริม

สุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร  

    
 

     1.1 กิจกรรม 5 ส และโครงการสำนักงานสีเขียว  1 1 1 1  

     1.2 โครงการสวนศลิป์  1 1 1 1  

     1.2 ระบบส่งเสริมสุขภาพบุคลากร  1 1 1 1  

     1.3 การปรับปรุง ซ่อมแซม อาคารสถานที่  1 1 1 1  

     1.4 ระบบดูแลรักษากล้องวงจรปิด สัญญาณ

เตือนภัย และถังดับเพลิง  

1 1 1 1  

2. ระบบสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ของ

บุคลากร  

1 1 1 1  

     2.1 ประกันอุบัติเหตุกลุ่ม  1 1 1 1  
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3.6.3 ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมร่วมองค์กร ของบุคลากร

สายสนับสนุน คณะศลิปศาสตร์ 

 กลยุทธ์ 

   สร้างค่านิยมความผูกพัน และการมสี่วนร่วมในองค์กร  

   เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดการสื่อสารค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรที่ดีร่วมกัน  

   ส่งเสริมใหใ้ห้บุคลากรปฏิบัติตามวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมของคณะฯ  

 มาตรการ 

   ส่งเสริมการสร้างค่านิยมให้บุคลากรเกิดความผูกพัน และการมสี่วนร่วมในองค์กร  

ผลผลิต (Output)  ตัวชี้วัด  หมายเหตุ  

2567 2568 2569 2570 

1.ระบบและกระบวนการทำงานด้านความผูกพัน

ของบุคลากร และขับเคลื่อนความผูกพัน  

    
 

    1.1 ระบบการพัฒนาทักษะและสมรรถนะของ

บุคลากรสายสนับสนุน  

1 1 1 1  

     1.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมความก้าวหน้า

ของบุคลากรสายสนับสนุน  

1 1 1 1  

     1.3 ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรสายสนับสนุน  

1 1 1 1  

    1.4 ระบบการสร้างค่านิยมร่วมใหเ้กิดขึ้นภายใน

คณะฯ  

1 1 1 1  

    1.5 ระบบส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันความปลอดภัย  1 1 1 1  

    1.6 ระบบสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 1 1 1 1  

    1.7 ระบบการให้ขวัญและกำลังใจแก่บุคลากร 

สายสนับสนุน 

1 1 1 1  
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3.6.4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาปรับปรุงการปฏบิัติงานที่ดี  

 กลยุทธ์:   

   พัฒนาระบบการปฏิบัติงานของบุคลากรใหม้ีประสิทธิภาพ 

 มาตรการ:  

   ส่งเสริมการปฏิบัติงานและการพัฒนางานที่ดี มีประสิทธิภาพ และการนำแนวปฏิบัติที่ดี

ไปพัฒนาผลการปฏิบัติงาน  

ผลผลิต (Output)  ตัวชี้วัด  หมายเหตุ  

2567 2568 2569 2570 

1.ระบบและกระบวนการทำงานด้านการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และแนวปฏิบัติที่ด ี 

    
 

     1.1 การบริหารค่าตอบแทน การให้รางวัล การยก

ย่องชมเชย และการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน  

     

     1.2 การประเมินความพึงพอใจของผูร้ับบริการใน

การให้บริการของบุคลากรสายสนับสนุน  

1 1 1 1  
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บทที่ 4 

มาตรการและกลไกในการติดตามการประเมินผลและ 

การปรับปรุงแผนพฒันาบุคลากรสายสนับสนุน 
 

4.1 การติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานตามโครงการ  

คณะศิลปศาสตร์ดำเนินการกำกับติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนา

บุคลากร ปีละ 1 ครั้ง โดยเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนกิจกรรมย่อยต่าง ๆ 

จัดทำสรุปโครงการ รายผลประเมินโครงการ และนำผลการประเมินโครงการไปปรับปรุงแผนพัฒนา

บุคลากรสายสนับสนุนในปีต่อไป  

 

โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลาดำเนินงานในชว่งปงีบประมาณ 

2567-2570 

ผู้รับผิดชอบ 

2567 2568 2569 2570 

1. จัดทำแบบสอบถาม

ตดิตามและประเมินผล

โครงการ  

✓ ✓ ✓ ✓ ผู้บริหาร/ รักษาการหัวหน้า

สำนักงาน/ รักษาการหัวหนา้งาน  

2. จัดทำเล่มสรุปโครงการ  ✓ ✓ ✓ ✓ ผู้บริหาร/ รักษาการหัวหน้า

สำนักงาน/ รักษาการหัวหนา้งาน  

3. สรุปรายงานการติดตาม

และประเมินผล

แผนพัฒนาบุคลากร 

ระยะ 4 ป ี 

✓ ✓ ✓ ✓ ผู้บริหาร/ รักษาการหัวหน้า

สำนักงาน/ รักษาการหัวหนา้งาน  

4. นำผลการติดตาม

โครงการ สรุปโครงการ

เสนอท่ีประชุม

คณะกรรมการประจำ

คณะศิลปศาสตร์ 

✓ ✓ ✓ ✓ ผู้บริหาร/ รักษาการหัวหน้า

สำนักงาน/ รักษาการหัวหนา้งาน  
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5. การประชุมระดม

ความคิดจาก

คณะกรรมการจัดทำ

แผนพัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุนคณะศิลป

ศาสตร์ เพื่อนำผล

ประเมินมาปรับ

แผนพัฒนาบุคลากรในปี

ถัดไป  

✓ ✓ ✓ ✓ ผู้บริหาร/ รักษาการหัวหน้า

สำนักงาน/ รักษาการหัวหนา้งาน  

 

4.2 การนำแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรคณะศลิปศาสตร์สู่การปฏิบัติ 

 การนำแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรไปดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ถือเป็น

ขั้นตอนที่สำคัญ  ซึ่ งต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกส่วน ภายใต้การกำกับและดูแลจากคณ ะ  

กรรมการบริหารคณะ โดยมุ่งเน้นให้มีการจัดทำกิจกรรมหรือโครงการตามที่ได้กำหนดไว้ในแต่ละปี 

4.3 การติดตามและประเมินผล 

 คณะศิลปศาสตร์มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนที่กำหนดไว้ โดยมีการ 

ทบทวนกลยุทธ์ ตัวชี้วัด เพื่อพัฒนาและปรับปรุงใหก้ารทำงานมปีระสิทธิภาพที่ดยีิ่ง ๆ ขึน้ไป  

4.4 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 การปฏิบัติตามแผนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยมีการติดตาม ประเมินผล และนำผลการ

ประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรประจำทุกปี  คาดว่าจะส่งเสริมให้

บุคลากรสายสนับสนุนคณะศิลปศาสตร์ได้รับการพัฒนา และสามารถพัฒนาตนเองจนสามารถปฏิบัติงาน

ตามภาระหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อการสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนกลยุทธ์ของทั้งคณะและ

มหาวิทยาลัยต่อไป 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก: แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนคณะศิลปศาสตร์ ระยะส้ัน 1 ปี ประจำปีงบประมาณ 2569 

ก1. สรุปข้อมูลการวเิคราะห์ความต้องการพัฒนาตนเอง ของบุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์  แผนระยะสั้น 1 ปี ประจำปี

งบประมาณ 2569 

ที ่  

บุคลากรแยกตามสังกัด

งาน 

จำนวน 

(คน) 

ความต้องการในการพฒันาตนเอง ในปีงบประมาณ 2569 

1. การขอรับ

ประเมนิค่า

งาน 

2. การทำ 

งานวิจัย R2R 

3. การจัดทำ

คู่มอืปฏิบัติงาน 

4. การเขยีน

บทความ

วิจัย 

5. เข้ารว่มโครงการ

พัฒนาบุคลากรสาย

สนับสนุน 

6. การไปอบรม/

สัมนาเพื่อ

พัฒนาตนเอง  

1 งานบริหารท่ัวไป  3 1 1 1 1 3 3 

2 งานวชิาการ  7 3 3 3 3 7 7 

3 งานแผนงาน  2 - - - 2 2 2 

4 งานปฏบัิตกิารงานศูนย์

ภาษา 

2 - - - - 2 2 

5 งานศูนย์ภาษา 2 - - - - 2 2 

รวม 16 4 4 4 6 16 16 
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ก2. ข้อมูลการวางแผนการพัฒนาตนเอง (รายบุคคล) ของบุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

แผนพัฒนาตนเองระยะสั้น 1 ปี ประจำปีงบประมาณ 2567-2570 

ที่  

บุคลากรสายสนับสนุน  

 

ความต้องการในการพัฒนาตนเอง ในปีงบประมาณ 2569 

1. การเข้ารับ

ประเมินค่างาน 

2. การจัดทำ

คู่มือปฏิบัติงาน 

3. การทำ

วิจัย R2R 

4. การเขยีน

บทความวิจัย R2R 

5. เข้าร่วมโครงการพัฒนา

บุคลากรสายสนับสนุน 

6. การไปอบรม/สัมนา 

เพื่อพัฒนาตนเอง  

1 นางสาวสุกัญญา  เสมอเชือ้ - ✓ - - ✓ ✓ 

2 นางสาวสุภาพร  คำรศ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3 นางสาวมนัสนันท์  กาทองทุ่ง ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ 

4 นางพจนารถ  เชิดสกุล - ✓ - - ✓ ✓ 

5 นางสาวปวล ี ดวงดี - ✓ - - ✓ ✓ 

6 นายกิตติพนธ์  เจริญกุศล - ✓ - - ✓ ✓ 

7 นางสาวโสภดิา  สุทธนะ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

8 นางสาวชุติมา  ปัญญาวงศ์ - ✓ - - ✓ ✓ 

9 นางสาวไพลิน  วงศ์ไชย ✓ ✓ - - ✓ ✓ 

10 นายสถาพร  เทพอุดม  - ✓ ✓ - ✓ ✓ 

11 นางสาวอรนภา  อ่องประกฤติ - ✓ - - ✓ ✓ 

12 นางสาวเสาวภัค  วันสนุก - ✓ - - ✓ ✓ 

13 นายจรูญ  ไชยเบ้า - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

14 นายเขตฐพัฒน์  เพียรจริง - ✓ - - ✓ ✓ 

15 นายบุลนิ  ยั่วยวน - ✓ - - ✓ ✓ 

16 นางสาววริศรา วงศ์ช่างเงิน  - ✓ - - ✓ ✓ 



43 

 

ภาคผนวก ข: แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนคณะศิลปศาสตร์ ระยะยาว 4 ปี (2567-2570) 

ข1. ข้อมูลการจัดทำคู่มือปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์ แผนระยะยาว 4 ปี (2567-2570) 

ที ่ บุคลากรสายสนับสนุน ชื่อตำแหน่ง งานและหนว่ยงานทีส่ังกดั ชื่อคู่มือปฏิบัติงาน ความก้าวหน้าในการจัดทำคู่มอืปฏิบัติงาน 

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

1 นางสาวสุกัญญา  เสมอเชือ้ เจ้าหน้าที่

บริหารงานทั่วไป 

งานบริหารงานทั่วไป 

   -หน่วยสารบรรณ 

หน่วยประชุม และหน่วย

ยานพาหนะ  

• คู่มือการดำเนินงานในระบบสาร

บรรณอเิล็กทรอนิกส์ คณะศลิป

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

- - เมษายน 

2569 

3 นางสาวมนัสนันท์  กาทองทุ่ง บุคลากร  งานบริหารงานทั่วไป  

   -หน่วยการเจา้หนา้ที่ 

 

• (1) วิธีการประเมนิผลการสอน

และการตรวจสอบความครบถ้วน

ของเอกสารเบือ้งต้นเพื่อการเสนอ

ขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ 

คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา  

• (2) การประเมนิผลการปฏิบัติงาน

ของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย

วิชาการ คณะศลิปศาสตร์ 

✓  

 

 

 

 

✓ 
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ที ่ บุคลากรสายสนับสนุน ชื่อตำแหน่ง งานและหนว่ยงานทีส่ังกดั ชื่อคู่มือปฏิบัติงาน ความก้าวหน้าในการจัดทำคู่มอืปฏิบัติงาน 

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

มหาวิทยาลัยพะเยา  

4 นางพจนารถ  เชิดสกุล นักวิชาการเงิน

และบัญชี  

งานบริหารงานทั่วไป 

   -หน่วยการเงนิ  

งานแผนงาน  

    -หน่วยวิเคราะห์

งบประมาณ  

• คู่มือการขออนุมัตยิืมเงนิ

ค่าใชจ้่ายโครงการในแผนปฏิบัติการ

และการยืมเงนิ   ทดรองจ่ายการ

เดินทางไปปฏิบัติงาน 

- ✓ พฤษภาคม 

2569 

5 นางสาวปวลี  ดวงดี นักวิชาการศกึษา  งานศูนย์ภาษา  • การจัดสอบวัดความรู้

ภาษาอังกฤษ ระดับปริญญาตรี 

- ✓ เมษายน 

2569 

6 นายกิตตพินธ์  เจรญิกุศล นักวิชาการ

คอมพิวเตอร์ 

งานบริหารทั่วไป 

   -หน่วยคอมพิวเตอร์ 

งานห้องปฏิบัติงานและ

บริการทางภาษา 

   -หน่วยห้องปฏิบัติการ

ทางภาษา  

• คู่มือการบำรุงรักษาคอมพิวเตอร์

และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

- ✓ พฤษภาคม 

2569 

7 นางสาวโสภดิา  สุทธนะ นักวิชาการศกึษา  งานวิชาการ  

    -หน่วยบริการ

การศกึษา 

• ขั้นตอนและแนวปฏิบัติการฝึกงาน

ของนสิิต คณะศลิปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

- ✓ ธันวาคม 

2569 
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ที ่ บุคลากรสายสนับสนุน ชื่อตำแหน่ง งานและหนว่ยงานทีส่ังกดั ชื่อคู่มือปฏิบัติงาน ความก้าวหน้าในการจัดทำคู่มอืปฏิบัติงาน 

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

8 นางสาวชุติมา  ปัญญาวงศ์ นักวิชาการศกึษา  งานวิชาการ  

    -หน่วยบริการ

การศกึษา 

• การรับเข้าศกึษาระดับ

บัณฑติศกึษา คณะศลิปศาสตร์ 

- ✓ กุมภาพันธ์ 

2569 

9 นางสาวไพลิน  วงศ์ไชย นักวิชาการศกึษา  งานวิชาการ  

    -หน่วยบริการ

การศกึษา 

• การตรวจสอบการสำเร็จ

การศกึษานิสติระดับปริญญาตรี 

✓ - - 

10 นายสถาพร  เทพอุดม  นักวิชาการศกึษา  งานวิชาการ  

    -หน่วยบริการ

การศกึษา 

ศูนย์ภาษา  

• สหกิจศกึษา คณะศลิปศาสตร์ - ✓ กันยายน  

2569 

11 นางสาวอรนภา  อ่องประกฤติ นักวิชาการพัสดุ  งานบริหารทั่วไป  

    -หน่วยพัสดุ  
•1. กระบวนการบริหารพัสดุ การ

จัดซื้อจัดจ้าง โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

วงเงินไม่เกิน 100,000 บาท 

•2. กระบวนการบริหารพัสดุ การ

จัดซื้อจดจ้าง โดยวิธีประกวดราคา

อิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) 

 

- 

 

 

- 

✓ 

 

 

- 

กันยายน 

2569 

 

กันยายน 

2569 
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ที ่ บุคลากรสายสนับสนุน ชื่อตำแหน่ง งานและหนว่ยงานทีส่ังกดั ชื่อคู่มือปฏิบัติงาน ความก้าวหน้าในการจัดทำคู่มอืปฏิบัติงาน 

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

12 นางสาวเสาวภัค  วันสนุก นักกิจการ

นักศึกษา  

งานวิชาการ  

   -หน่วยกิจการนสิิต  
•1. การนำนิสิ ตออกนอกพื้ นที่

มหาวิทยาลัยพะเยา คณ ะศิลป

ศาสตร ์

•2. ระบบส่งเสริมทักษะการพูดของ

นิสติคณะศลิปศาสตร์ 

- ✓ ตุลาคม 

2569 

13 นายจรูญ  ไชยเบ้า นักวิเคราะห์

นโยบายและแผน 

งานแผนงาน 

   -หน่วยนโยบายและ

แผน 

   -หน่วยวิจัย  

•คู่มือการดำเนินโครงการใน

แผนปฏิบัติการปะจำปี 

- ✓ กันยายน  

2569 

14 นายเขตฐพัฒน์  เพียรจริง นักวิชาการโสต

ทัศนศึกษา 

งานบริหารทั่วไป 

    -วิเทศสัมพันธ์ 

ประชาสัมพันธ์ 

งานปฏิบัติการและ

ให้บริการทางภาษา 

     -หน่วยปฏิบัติการและ

ให้บริการทางภาษา  

•คู่มือสำหรับผูใ้ช้บริการหอ้งศูนย์

ภาษา (Learning Space) และ

หอ้งปฏิบัติการทางภาษา คณะศลิป

ศาสตร์  

- ✓ เมษายน  

2569 

15 นายบุลิน  ยั่วยวน นักวิชาการศกึษา งานวิชาการ  

   -หน่วยกิจการนสิิต  
•ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา  - ✓ สิงหาคม 

2569 
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ที ่ บุคลากรสายสนับสนุน ชื่อตำแหน่ง งานและหนว่ยงานทีส่ังกดั ชื่อคู่มือปฏิบัติงาน ความก้าวหน้าในการจัดทำคู่มอืปฏิบัติงาน 

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

16 นางสาววริศรา วงศ์ช่างเงนิ  นักวิชาการศกึษา ศูนย์ภาษา  •1. การสร้างสื่อประชาสัมพันธ์โดย

บูรณาการกับทฤษฎีทางศลิปะ   

•2. องค์ประกอบสำคัญสำหรับ

ผูจ้ัดการสอบ 

- - เมษายน  

2569 

 

 



48 

 

ข2. ข้อมูลการจัดทำงานวิจัย R2R และการตีพมิพ์บทความวิจัย R2R ของบุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์:  แผนพัฒนาตนเอง

ระยะยาว 4 ปี ประจำปีงบประมาณ 2567-2570 

ท่ี บุคลากรสายสนับสนนุ ชื่อตำแหน่ง งานและหน่วยงานท่ีสังกัด หัวข้องานวิจัย R2R  

และการตพีิมพ์บทความวจิัย R2R 

ความก้าวหน้าในการทำวิจัย R2R  

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

1 นางสาวสกุัญญา  เสมอเชือ้ เจ้าหน้าที่บรหิารงาน

ทั่วไป 

งานบริหารงานทั่วไป 

   -หน่วยสารบรรณ หน่วยประชุม 

และหน่วยยานพาหนะ  

• วิจัย R2R: พฤติกรรมและประสิทธภิาพการใช้

งานระบบสารบรรณอเิล็กทรอนิกส์:กรณีศกึษา

คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

• บทความวิจัย R2R: พฤตกิรรมและ

ประสิทธิภาพการใชง้านระบบสารบรรณ

อเิล็กทรอนิกส์:กรณีศกึษาคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

- 

 

 

- 

- 

 

 

- 

ธันวาคม  

2568 

 

 

พฤศจิกายน  

2569 

3 นางสาวมนสันันท์  กาทองทุง่ บุคลากร  งานบริหารงานทั่วไป  

   -หน่วยการเจ้าหนา้ที ่

 

•1. การพัฒนาระบบบันทึกภาระงานบุคลากรสาย

วิชาการ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

(งบประมาณ 2564 เสร็จแล้ว) 

•2. การทดสอบการใชร้ะบบบันทกึภาระงาน

บุคลากรสายวชิาการ คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา (งบประมาณ 2565 เสร็จ

แล้ว)  

•3. วิจัย R2R: การพัฒนากระบวนการเพื่อ

สนับสนุนบคุลากรคณะศิลปศาสตร์เข้าสู่ตำแหนสู่

ตำแหนง่ทางวิชาการ (งบประมาณ 2567)  

•-บทความวิจัย R2R: การพัฒนากระบวนการ

เพื่อสนับสนุนบคุลากรคณะศิลปศาสตร์เข้าสู่ตำ

แหนสู่ตำแหน่งทางวิชาการ 

✓ 

 

 

✓ 

 

 

 

 

 

 

 

✓ 

 

 

 

 

 

พฤศจิกายน 

2569 



49 

 

ท่ี บุคลากรสายสนับสนนุ ชื่อตำแหน่ง งานและหน่วยงานท่ีสังกัด หัวข้องานวิจัย R2R  

และการตพีิมพ์บทความวจิัย R2R 

ความก้าวหน้าในการทำวิจัย R2R  

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

ท่ี บุคลากรสายสนับสนนุ ชื่อตำแหน่ง งานและหน่วยงานท่ีสังกัด หัวข้องานวิจัย R2R 

และการตพีิมพ์บทความวจิัย R2R 

ความก้าวหน้าในการทำวิจัย R2R  
ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 
กำลัง

ดำเนินการ 
จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

4 นางพจนารถ  เชิดสกุล นักวิชาการเงินและบญัชี  งานบริหารงานทั่วไป 

   -หน่วยการเงิน  

งานแผนงาน  

    -หน่วยวิเคราะหง์บประมาณ  

•วจิัย R2R: การศึกษาความรู้ความเข้าใจระเบียบ

การเบิกจ่ายเงินโครงการในแผนปฏิบตัิการคณะ

ศิลปศาสตร์ 

•บทความวจิัย R2R: การศึกษาความรูค้วาม

เข้าใจระเบียบการเบิกจ่ายเงินโครงการใน

แผนปฏิบัติการคณะศิลปศาสตร ์

- 

 

 

- 

- 

 

 

- 

พฤษภาคม 

2569 

 

 

พฤษภาคม 

2570 

5 นางสาวปวลี  ดวงด ี นักวิชาการศึกษา  งานศูนย์ภาษา  •วจิัย R2R: วิเคราะหป์ัญหาขั้นตอนการจัดสอบ

วัดความรู้ภาษาองักฤษ ระดับปรญิญาตรี 

•บทความวจิัย R2R: วิเคราะห์ปัญหาขั้นตอนการ

จัดสอบวัดความรูภ้าษาอังกฤษ ระดบัปริญญาตร ี

- 

 

- 

- 

 

- 

เมษายน  

2569 

 

เมษายน  

2570 

6 นายกิตติพนธ์  เจริญกุศล นักวิชาการคอมพิวเตอร์ งานบริหารทั่วไป 

   -หน่วยคอมพิวเตอร์ 

งานห้องปฏิบัตงิานและบริการทาง

ภาษา 

   -หน่วยห้องปฏิบัตกิารทางภาษา  

•วจิัย R2R: การศึกษาปัญหาด้านการใช้

คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

•บทความวจิัย R2R: การศึกษาปัญหาด้านการ

ใชค้อมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

- 

 

- 

- 

 

- 

มีนาคม  

2569 

 

มีนาคม 2570 

7 นางสาวโสภิดา  สุทธนะ นักวิชาการศึกษา  งานวิชาการ  

    -หน่วยบรกิารการศึกษา 
•วจิัย R2R ดำเนินการเสร็จสิน้แล้ว 2 เรื่อง  

•วจิัย R2R: ขั้นตอนและแนวปฏิบัตกิารฝึกงาน

ของนิสิต คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

•บทความวจิัย R2R:ขั้นตอนและแนวปฏิบัติการ

ฝึกงานของนิสิต คณะศิลปศาสตร์ ม.พะเยา 

✓ 
 

 

- 

- 

 

 

- 

 

ธันวาคม 2567 

 

ธันวาคม  

2567 



50 

 

ท่ี บุคลากรสายสนับสนนุ ชื่อตำแหน่ง งานและหน่วยงานท่ีสังกัด หัวข้องานวิจัย R2R  

และการตพีิมพ์บทความวจิัย R2R 

ความก้าวหน้าในการทำวิจัย R2R  

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

8 นางสาวชุติมา  ปัญญาวงศ ์ นักวิชาการศึกษา  งานวิชาการ  

    -หน่วยบรกิารการศึกษา 
•วจิัย R2R: การรับเข้าศกึษาระดับบณัฑิตศกึษา 

คณะศิลปศาสตร์ (เรื่องที่ 2)  

•บทความวจิัย R2R: การรับเข้าศกึษาระดับ

บัณฑิตศกึษา คณะศิลปศาสตร ์

  ตุลาคม 

2568 

มนีาคม  

2569 
9 นางสาวไพลิน  วงศ์ไชย นักวิชาการศึกษา  งานวิชาการ  

    -หน่วยบรกิารการศึกษา 
•วจิัย R2R: ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสำเร็จการศึกษา

ล่าช้า ของนสิิตสาขาวชิาภาษาองักฤษ ระดับ

ปรญิญาตร ีคณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

•บทความวจิัย R2R: ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสำเร็จ

การศึกษาล่าช้า ของนิสิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

ระดับปรญิญาตร ีคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา 

✓ 
 

 

 

✓ 
 

  

10 นายสถาพร  เทพอุดม  นักวิชาการศึกษา  งานวิชาการ  

    -หน่วยบรกิารการศึกษา 

ศูนย์ภาษา  

 

 

•วิจัย R2R: 1. การวิเคราะห์แนวโน้มผลการ

เรียนรู้รายชั้นปี  (YLO): กรณีศึกษา คณะศิลป

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา (ทุนคณะฯ) 

•บทความวจิัย R2R: 2. การพัฒนาระบบก่อน

ออกฝกึประสบการณ์วิชาชีพของนสิติคณะศิลป

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา (ทุนมหาวทิยาลัย

พะเยา) 

 ✓ 
 

 

 

✓ 
 

 

11 นางสาวอรนภา  อ่องประกฤต ิ นักวิชาการพัสดุ  งานบริหารทั่วไป  

    -หน่วยพัสดุ  
•วจิัย R2R: การพัฒนาระบบบรหิารจัดการ

ครุภัณฑ์ เพื่อจัดการข้อมูลครุภัณฑ์ โดยใช้ระบบ

คิวอาร์โค๊ต ของคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา 

 

- - กันยายน  

2568 

 



51 

 

ท่ี บุคลากรสายสนับสนนุ ชื่อตำแหน่ง งานและหน่วยงานท่ีสังกัด หัวข้องานวิจัย R2R  

และการตพีิมพ์บทความวจิัย R2R 

ความก้าวหน้าในการทำวิจัย R2R  

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

•บทความวจิัย R2R: การพัฒนาระบบบรหิาร

จัดการครุภัณฑ์ เพื่อจัดการข้อมูลครุภัณฑ์ โดยใช้

ระบบคิวอาร์โค๊ต ของคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

กันยายน2569 

12 นางสาวเสาวภัค  วันสนกุ นักกิจการนักศกึษา  งานวิชาการ  

   -หน่วยกิจการนิสิต  
•วจิัย R2R: การวิเคราะห์ข้อมูลภาวะการมีงาน

ทำของบัณฑิตคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา ประจำปีการศกึษา 2565 

•บทความวจิัย R2R: การวิเคราะหข์้อมูล

ภาวะการมีงานทำของบัณฑิตคณะศลิปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีการศกึษา 2565 

- 

 

 

- 

- 

 

 

- 

ธันวาคม  

2567 

 

 

 

ตุลาคม 

2569 

13 นายจรูญ  ไชยเบ้า นักวิเคราะห์นโยบาย

และแผน 

งานแผนงาน 

   -หน่วยนโยบายและแผน 

   -หน่วยวิจัย  

•วจิัย R2R: (1) การวิเคราะห์ระบบการบรหิาร

งานวิจัย คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

•วจิัย R2R: (2)การพัฒนาระบบการติดตามการ

ดำเนินโครงการตามแผนปฏิบัตกิารประจำปี 

 

•บทความวจิัย R2R: (1) การวิเคราะห์ระบบการ

บรหิารงานวิจัย คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา 

•บทความวจิัย R2R: (2)การพัฒนาระบบการ

ติดตามการดำเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการ

ประจำปี 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

- 

- 

 

 

 

 

- 

 

 

 

- 

กันยายน 2567 

 

กันยายน 2568 

 

กันยายน  

2568 

 

 

กันยายน 2569 

14 นายเขตฐพัฒน์  เพียรจริง เจ้าหน้าที่ประจำคณะ

ศิลปศาสตร์ 

งานบริหารทั่วไป 

    -วิเทศสัมพันธ์ ประชาสัมพันธ ์
•วจิัย R2R: (1) การศึกษาความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการห้องศูนย์ภาษา (Learning Space) คณะ

- - เมษายน 

2569 



52 

 

ท่ี บุคลากรสายสนับสนนุ ชื่อตำแหน่ง งานและหน่วยงานท่ีสังกัด หัวข้องานวิจัย R2R  

และการตพีิมพ์บทความวจิัย R2R 

ความก้าวหน้าในการทำวิจัย R2R  

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

งานปฏิบัตกิารและให้บริการทาง

ภาษา 

     -หน่วยปฏิบัตกิารและ

ให้บรกิารทางภาษา  

ศิลปศาสตร์ 

•วจิัย R2R: (2) การศึกษาความพงึพอใจของ

ผู้รับบริการห้องปฏิบัติการทางภาษา คณะศิลป

ศาสตร์ 

 

 

 

 

เมษายน 

2570 

15 นายบุลิน  ย่ัวยวน เจ้าหน้าที่ประจำคณะ

ศิลปศาสตร์ 

งานวิชาการ  

   -หน่วยกิจการนิสิต  
•วจิัย R2R: 1.ประเพณแีห่ผ้าห่มพระธาตุจอมทอง 

: ศึกษาขั้นตอนและสัญ ลั กษณ์ ที่ ป รากฏใน

องค์ประกอบพิธี 

•วิจัย R2R: 2.การสำรวจความคิดเห็นของนิสิต

และอาจารย์ที่ปรึกษาต่อระบบและบทบาทของ

อาจารย์ที่ปรึกษาคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา  

• บทความวิจัย R2R: 1.ประเพณีแห่ผ้าห่มพระ

ธาตุจอมทอง : ศึกษาขั้นตอนและสัญลักษณ์ที่

ปรากฏในองค์ประกอบพิธี 

• บทความวจิัย R2R: 2.การสำรวจความคิดเห็น

ของนิสิตและอาจารย์ที่ป รึกษาต่อระบบและ

บทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษาคณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา  

 

  ธันวาคม  

2567 

 

 

พฤษภาคม  

2569 

 

 

 

สิงหาคม  

2568 

 

มิถุนายน 2570 

16 นางสาววรศิรา วงศ์ช่างเงิน  เจ้าหน้าที่ประจำคณะ

ศิลปศาสตร์ 

ศูนย์ภาษา  • วจิัย R2R: 1.การสรา้งสรรค์สื่อโดยใชท้ฤษฎี

องค์ประกอบศิลป์เป็นฐาน  

• วจิัย R2R: 2.เคร่ืองมือช่วยเตรยีมความพร้อม

- - เมษายน 2567 

เมษายน 2569 



53 

 

ท่ี บุคลากรสายสนับสนนุ ชื่อตำแหน่ง งานและหน่วยงานท่ีสังกัด หัวข้องานวิจัย R2R  

และการตพีิมพ์บทความวจิัย R2R 

ความก้าวหน้าในการทำวิจัย R2R  

ดำเนินการ

เสร็จสินแล้ว 

กำลัง

ดำเนินการ 

จะยื่นส่ง 

ในเดือน/ปี 

สำหรับผูจ้ัดการสอบ 

• บทความวจิัย R2R: 1.การสรา้งสรรค์สื่อโดยใช้

ทฤษฎีองค์ประกอบศลิป์เป็นฐาน  

• บทความวจิัย R2R: 2.เคร่ืองมือชว่ยเตรยีม

ความพร้อมสำหรับผูจ้ัดการสอบ 

เมษายน 2567 

เมษายน 2569 



54 

 
แผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน คณะศิลปศาสตร์ (ปรับปรุง ตุลาคม 2566) 

 

ภาคผนวก ค ประวัติบุคลากรสายสนับสนุนคณะศลิปศาสตร์ 

โดยจำแนกตามวุฒกิารศึกษาและสาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษา 
ท่ี ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง วันเริ่มงาน วันบรรจ ุ วุฒิการศึกษา สาขาวิชา 

1 นางสาวสกุัญญา  เสมอเชือ้ เจ้าหน้าที่

บรหิารงานทั่วไป 

1 ธ.ค. 2544 1 ต.ค. 2548 ปรญิญาโท   กศ.ม. บรหิาร

การศึกษา 

2 นางสาวสุภาพร  คำรศ นักวิชาการศึกษา 5 ม.ค. 2547 18 มิ.ย.2547 ปรญิญาโท   กศ.ม. บรหิาร

การศึกษา 

3 นางสาวโสภิดา  สุทธนะ นักวิชาการศึกษา 8 ต.ค. 2550 1 เม.ย.2555 ปรญิญาตร ีวท.บ. สถิต ิ

4 นางสาวมนสันันท์  กาทองทุง่ บุคลากร 15 ต.ค. 2553 1 เม.ย.2555 ปรญิญาโท    รป.ม. นโยบาย 

สาธารณะ 

5 นางสาวอรนภา  อ่องประกฤต ิ นักวิชาการพัสด ุ 15 ต.ค. 2553 1 เม.ย.2555 ปรญิญาโท   ศศ.ม. การบรหิาร

การศึกษา 

6 นางสาวไพลิน  วงศ์ไชย นักวิชาการศึกษา 4 ม.ค. 2555 15 ต.ค. 2555 ปรญิญาตร ีบช.บ. การบัญช ี

7 นางสาวชุติมา  ปัญญาวงศ ์ นักวิชาการศึกษา 9 เม.ย. 2555 15 ต.ค. 2555 ปรญิญาตร ีศษ.บ. พลศึกษา 

8 นางพจนารถ  เชิดสกุล นักวิชาการเงินและ

บัญช ี

1 ต.ค. 2555 5 ม.ค. 2558 ปรญิญาตร ีบช.บ การบัญช ี

9 นางสาวปวลี  ดวงด ี นักวิชาการศึกษา 1 ต.ค. 2555 5 ม.ค. 2558 ปรญิญาโท   บธ.ม. บรหิารธุรกิจ 

10 นายจรูญ  ไชยเบ้า นักวิเคราะห์

นโยบายและแผน 

19 ก.พ. 2564 1 ธ.ค. 2564 ปรญิญาโท 

ศศ.ม. 

พุทธศาสน

ศึกษา 

11 นางสาวเสาวภัค  วันสนกุ นักกิจการนักศกึษา  6 ธ.ค. 2559 6 ธ.ค. 2559 ปรญิญาตร ี

วท.บ. 

จุลชีววทิยา 

12 นายกิตติพนธ์  เจริญกุศล นักวิชาการ

คอมพิวเตอร์ 

1 ต.ค. 2559 1 ต.ค. 2559 ปรญิญาตร ีวศ.บ. วิศกรรม

คอมพิวเตอร์ 

13 นางสาวเอมอร วงค์สุวรรณ  นักวิชาการเงินและ

บัญช ี

1 ก.พ. 2564 1 ก.พ. 2564 ปรญิญาตร ีบธ.บ. บรหิารธุรกิจ

บัณฑิต 

14 นายสถาพร เทพอุดม นักวิชาการศึกษา 1 ก.พ. 2564 1 ก.พ. 2564 ปรญิญาตร ีศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

15 นายเขตฐพัฒน์ เพียรจริง นักวิชาการศึกษา 27 เม.ย. 2533 1 ต.ค. 2562 ปรญิญาตร ีศศ.บ. ภาษาอังกฤษ 

16 นายบุลิน  ย่ัวยวน นักวิชาการศึกษา 18 ม.ค. 2538 1 ธ.ค. 2563 ปรญิญาตร ี

วท.บ. 

สาธารณสุข 

17 นางสาววรศิรา  วงศ์ช่างเงิน นักวิชาการศึกษา 1 พ.ค. 2566 1 พ.ค. 2566 ปรญิญาโท 

ศ.ม. 

ทัศนศิลป ์
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ภาคผนวก ง. บุคลากรสายสนับสนุนคณะศลิปศาสตร์ แบ่งตามส่วนงาน  

ส่วนงาน หน่วยงาน บุคลากรสายสนับสนุน สมรรถนะประจำตำแหนง่ 

1. งานบริหารทั่วไป 

หัวหนา้งานบรหิาร

ทั่วไป:  

นางสาวมนสันันท์ 

กาทองทุ่ง 

  

 

 

1.1 หน่วยสารบรรณ • นางสาวสุกัญญา เสมอเชื้อ 

(เจ้าหนา้ที่บรหิารงานทั่วไป/ 

รักษาการหัวหนา้สำนักงาน) 

- การตดิต่อประสานงาน 

- ความยดืหยุ่นในการทำงาน  

- การวเิคราะห์ข้อมูลและการรายงาน  
1.2 หน่วยประชุม 

1.3 หน่วยยานพาหนะ 

1.4 หน่วยการเงิน • นางพจนารถ เชิดสกุล  

(นักวชิาการเงินและบัญช)ี 

-ทักษะในการเบิกจ่ายเงินและควบคุม

งบประมาณ 

-ความซื่อสัตย์สุจรติ 

-ความละเอียดรอบคอบ 

1.5 หน่วยพัสด ุ • นางสาวอรนภา อ่องประกฤติ 

(นักวชิาการพัสดุ) 

-ทักษะดา้นการจัดซื้อจัดจ้าง 

-ความละเอียดรอบคอบ 

-ความซื่อสัตย์สุจรติ  

1.6 หน่วยอาคาร

สถานที ่

• นายกิตตพินธ์ เจรญิกุศล  

(นักวชิาการคอมพวิเตอร์) 

• นางสาวอรนภา อ่องประกฤติ 

(นักวชิาการพัสดุ) 

-การช่างสังเกต 

-ความละเอียดรอบคอบ 

-จิตสำนกึด้านความปลอดภัย  

1.7 หน่วยคอมพิวเตอร์ • นายกิตตพินธ์ เจรญิกุศล  

(นักวชิาการคอมพวิเตอร์) 

-ทักษะในการวเิคราะห์และออกแบบ

ฐานขอ้มูล  

-ทักษะในการเขียนโปรแกรม 

-การเรียนรู้และการพัฒนาตนเองด้าน

เทคโนโลย ีการจัดระบบซอฟท์แวร์ 

1.8 หนว่ยการเจ้าหน้าที ่ • นางสาวมนัสนันท์ กาทองทุง่  

(บุคลากร) 

- การให้คำปรึกษา 

-ความละเอียดรอบคอบ  

-การทำงานได้ด้วยตนเอง 

1.9 วิเทศสัมพันธ ์

-ประชาสัมพันธ ์

• นายเขตฐพัฒน์ เพียรจรงิ   

2. งานวิชาการ 

หัวหนา้งาวิชาการ: 

นางสาวสุภาพร 

คำรศ   

 

 

2.1 หน่วยบรกิาร

การศึกษา 

 

 

 

 

• นางสาวโสภิดา สทุธนะ  

(นักวชิาการศึกษา) 

-การวเิคราะห์ข้อมูลและการรายงาน 

-การให้คำปรึกษา 

-การตดิต่อประสานงาน • นางสาวชุติมา ปัญญาวงศ์  

(นักวชิาการศึกษา) 

• นางสาวสถาพร เทพอุดม 

(นักวชิาการศึกษา)  
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หน่วยบรกิารการศกึษา 

• นางสาวไพลิน วงศ์ไชย 

(นักวชิาการศึกษา) 

• นางสาวสุภาพร คำรศ   

(นักวชิาการศึกษา) 

-การควบคุมดูแลเครื่องมือและ

อุปกรณ์โสตทัศนศกึษา 

-ทักษะในการผลิตสื่อ 

-ทักษะในการออกแบบ 

2.2 หน่วยกิจการนิสิต • นางสาวเสาวภคั วันสนุก  

(นักกิจการนักศกึษา) 

-การให้คำปรึกษา 

-ความละเอียดรอบคอบ 

-การทำงานได้ด้วยตนเอง 

2.3 หน่วยประกัน

คุณภาพ 

• นางสาวเสาวภคั วันสนุก  

(นักกิจการนักศกึษา) 

• นายบุลนิ  ย่ัวยวน 

(นักวชิาการศึกษา) 

(เจ้าหนา้ที่ประจำคณะศลิป-

ศาสตร์) 

-การวเิคราะห์ข้อมูลและการรายงาน   

-ความละเอียดรอบคอบ  

-การตดิต่อประสานงาน  

3. งานแผนงาน  

หัวหนา้งาแผนงาน: 

นางพจนารถ  

เชิดสกุล  

 

3.1 หน่วยนโยบายและ

แผน 

• นายจรูญ  ไชยเบา้  

(นักวเิคราะห์นโยบายและแผน) 

 

-ความสามารถในการจัดทำแผนและ

งบประมาณ 

-การวเิคราะห์ข้อมูลและการรายงาน 

-ความละเอียดรอบคอบ 

3.2 หน่วยวิจัย • นายจรูญ  ไชยเบา้  

(นักวเิคราะห์นโยบายและแผน) 

 

-ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  

-ความเชี่ยวชาญในงาน  

-การออกแบบงานวจิัย  

3.3 หน่วยวเิคราะห์

งบประมาณ 

• นางพจนารถ เชิดสกุล  

(นักวชิาการเงินและบัญช)ี 

-ทักษะในการเบิกจ่ายเงินและควบคุม

งบประมาณ 

-ความซื่อสัตย์สุจรติ 

-ความละเอียดรอบคอบ 

3.4 หน่วยบรกิาร

วิชาการ 

• นายจรูญ  ไชยเบา้  

(นักวเิคราะห์นโยบายและแผน) 

• นายสถาพร เทพอุดม  

(นักวชิาการศึกษา) 

-ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

-ความสามารถในการวิเคราะห ์

-การตดิต่อประสานงาน 

3.5 หน่วยทำนุบำรุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 

• นายบุลนิ ยั่วยวน  

(นักวชิาการศึกษา) 

 

-ทักษะในการแสวงหาขอ้มูล 

-การตดิต่อประสานงาน 

-ความสามารถในการวิเคราะห ์
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4. งานปฏิบัตกิาร

และใหบ้ริการทาง

ภาษา 

หัวหนา้งาน

ปฏิบัติการและ

ให้บริการทาง

ภาษา: 

นายกิตตพินธ์ 

เจรญิกุศล  

 

 

 

4.1 หน่วย

ห้องปฏบิัตกิารภาษา 

• นายกิตตพินธ์ เจริญกุศล 

(นักวชิาการคอมพิวเตอร์) 

-การควบคุมดูแลเครื่องมือและ

อุปกรณ์โสตทัศนศกึษา 

-ทักษะในการผลิตสื่อ 

-ทักษะในการออกแบบ 

• นายเขตฐพัฒน์ เพียรจริง  

(นักวชิาการโสตทัศนศกึษา 

-การควบคุมดูแลเครื่องมือและ

อุปกรณ์โสตทัศนศกึษา 

-ทักษะในการผลิตสื่อ 

-ทักษะในการออกแบบ 

5. งานศูนย์ภาษา 

หัวหนา้งานศูนย์

ภาษา: 

นางสาวปวลี  ดวงด ี

 

 

 

5.1 หน่วยศนูย์ภาษา • นางสาวปวลี  ดวงด ี

(นักวชิาการศึกษา) 

 

-การวเิคราะห์ข้อมูลและการรายงาน 

-การให้คำปรึกษา 

-การตดิต่อประสานงานและการ

ประชาสัมพันธ์ 

• นางสาวสถาพร เทพอุดม 

(นักวชิาการศึกษา)  

 

-การวเิคราะห์ข้อมูลและการรายงาน 

-การให้คำปรึกษา 

-การตดิต่อประสานงานและการ

ประชาสัมพันธ์ 

• นางสาวสถาพร เทพอุดม 

(นักวชิาการศึกษา)  

 

-การวเิคราะห์ข้อมูลและการรายงาน 

-การให้คำปรึกษา 

-การตดิต่อประสานงานและการ

ประชาสัมพันธ์ 

 

 


